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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR - ETP

PREÂMBULO

Este documento se trata do estudo técnico preliminar, visando à aquisição de 150 unidades de Papel 
ofício A4, 75g/m2 (dimensões 210 x 297mm e 500 folhas), para atender as demandas do CREFITO-
17.

1 - DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE

O Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (CREFITO-17) é uma autarquia que conta 
com uma estrutura organizacional composta por diversas áreas técnicas e administrativas que, por sua 
vez, necessitam de uma quantidade significativa de papel ofício devido ao uso diário e contínuo nos 
diversos setores para impressão de documentos, notas de empenho, decretos, portarias, processos 
licitatórios e demais necessidades.

Nesse contexto, os serviços de papelaria, incluindo disponibilidade de papel, representam pilares 
fundamentais para o bom funcionamento das atividades do CREFITO 17.

2 PREVISÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÃO ANUAL

A presente aquisição encontra amparo no plano de contratação anual do CREFITO-17 para o exercício 
de 2024, permitindo acesso aos recursos necessários para um adequado desempenho organizacional 
aos procedimentos e atividades.

3 DESCRIÇÃO DOS REQUISITOS

Visando atender as necessidades do CREFITO-17 no que tange à promoção de condições adequadas 
para o desenvolvimento das atividades laborais dos servidores desta autarquia.

Levando em consideração que atualmente o estoque de folha de papel A4 encontra-se baixo e que a 
ausência desse material pode prejudicar o andamento regular de suas atividades.     

O cumprimento das normas a que está sujeita a atividade de produção e fornecimento de papel;

Durante a licitação para aquisição de materiais de expedientes, Processo nº04/2024, pregão nº 
90000/2024, não foi possível a aquisição desse material por fracasso.

4 LEVANTAMENTO DE MERCADO

Para a elaboração deste ETP, visando o levantamento de mercado com o escopo de definir o tipo de 
solução a contratar, observa-se que para aquisição desse tipo de MATERIAL DE ESCRITÓRIO pela 
Administração Pública, predominam três tipos de seguintes soluções:

Solução 1: Pregão eletrônico
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Solução 2: Adesão a Ata de Registro de Preços

Solução 3: Dispensa de Licitação

O pregão, realizado na forma eletrônica, é uma das modalidades de licitação previstas na legislação 

brasileira, além de outras como concorrência pública, leilão, tomada de preços,etc. Por se tratar de 
modalidade de licitação prevista em Lei, o pregão possui uma sequência de etapas (rito) que deve ser 
rigorosamente seguido. Diferentemente, a dispensa tem como principal vantagem a redução do tempo 
e custos operacionais associados ao processo de aquisição de bens ou de contratação de serviços. A 
dispensa de licitação é a exceção admitida pela Lei, nos casos em que a Administração Pública pode 
dispensar a realização do procedimento licitatório. Por não haver um procedimento tão formal quanto 
o das demais modalidades de licitação, o desfecho de uma dispensa costuma ser mais rápido e menos 
burocrático.

Já com o Sistema de Registro de Preços, estabelece-se a possibilidade de a proposta mais vantajosa 
numa licitação aprovada por outros órgãos e entidades.Sendo assim, o atendimento dos pedidos fica 
na dependência de uma prévia consulta e anuência do órgão gerenciador; indicação pelo órgão 
gerenciador do fornecedor ou prestador de serviço; aceitação, pelo fornecedor da contratação 
pretendida, condicionada esta à não gerar prejuízo aos compromissos assumidos na Ata de Registro 
de Preços. Além disso, deverão ser mantidas as mesmas condições do registro, ressalvadas apenas 
as renegociações promovidas pelo órgão gerenciador, que se fizerem necessárias. Assim, o CREFITO-
17 ficaria à mercê de outros órgãos gerenciadores, o que poderia comprometer a continuidade das 
atividades.

Em adição, no ano corrente foi realizado o Pregão Eletrônico SRP nº 90000/2024 no qual resmas 
estavam incluídas. No entanto, o item foi dado como fracassado, ou seja, não foram apresentadas 
propostas válidas, impossibilitando a aquisição e fazendo com que os setores administrativos 
operassem com estoque baixo, o que pode ocasionar diversos problemas que afetam diretamente a 
eficiência e eficácia do Conselho.

Como descrito, a impossibilidade de realizar a licitação é prejudicial para a Administração, e 
procedimentos devem ser adotados a partir disso para mitigar os danos causados e viabilizar a 
compra. O artigo 75 da nova Lei de Licitações traz as possibilidades de que o gestor dispense a 
licitação, seja em razão de valor, seja de acordo com o objeto, seja no caso de licitação deserta ou 
fracassada, como foi o caso em questão. 

Dessa forma as soluções foram apreciadas, ponderando-se os encargos de cada uma delas, assim 
como os preceitos legais implícitos. Assim, ressaltando-se o tempo, a burocracia e a necessidade de 
adequação às exigências de outros órgãos, a solução escolhida atende às determinações legais 
mostrando-se a opção mais viável, rápida e econômica à Autarquia. Portanto, no momento entende-se 
como formato mais adequado o apresentado na Solução 3.

5 - ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A estimativa de quantidades baseou-se na demanda de utilização do produto pelo CREFITO-17, a 
estimativa de plano é representada a seguir:
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Item Produto
Unidade 
de Medida

Quantidade

1

Papel A4, papel alcalino, comprimento 297mm, largura 210mm, 
gramatura 75g/m2, aplicação: impressora laser e impressora 
jato de tinta. Rotulagem contendo nome, gramatura, dimensões 
do produto, quantidade de folhas, nome e CNPJ do fabricante.

Resma 150

6 ESTIMATIVA DO VALOR POTENCIAL DA CONTRATAÇÃO

Empresa Descrição do produto Valor 
Unitário (R$)

Valor total 
(R$)

Papelão e 
Cia

Papel Sulfite 75g Alcalino 210x297 A4 Chamex Office 
Ipaper PT 500 FL

R$ 33,90 5.085,00

Kalunga Papel sulfite Office A4 75g 210mmx297mm HP PT 500 
FL

R$ 32,00 4.800,00

Amazon Papel Sulfite Report A4 - 210 x 297 mm 75g Branco 
Pacote com 500 Folhas

R$ 38,21 5.731,50

Magazine 
Luiza

Papel Sulfite Office A4 (210 x 297) 75g Alcalino 
International Paper 500 Folhas - Chamex

R$ 33,50 5.025,00

JB Papelaria Papel Sulfite A4 210x297 com 500 Folhas Alcalino 
Report

R$ 32,21 4.831,50

Valor médio estimado para a contratação: 5.094,60

7 - DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO

Tendo como base a promoção da livre concorrência, comprovada após um amplo levantamento de 
mercado e consulta dos contratos de outros entes públicos, aliado ao fato dos materiais a serem 
adquiridos se tratarem de bens considerados comuns e de baixo valor, a contratação deverá ser 
realizada na modalidade de dispensa de licitação, do tipo Menor Preço.

Com o objetivo de economicidade, vantajosidade e viabilizar as contratações, os pedidos serão 
efetivados conforme demanda. Após realizado o certame, a (s) contratada (s) deverão efetivar o 
fornecimento dos materiais conforme o prazo de entrega a ser definido no termo de referência e seguir 
criteriosamente as descrições determinadas nas notas de empenho e solicitações de fornecimento.

8 JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
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O parcelamento da solução não se mostra uma opção viável, visto a natureza da contratação pois se 
trata de um único item. Aliada a economia de escala, cabe citar que a existência de um único contrato 
ou aquisição permite uma melhor gestão e fiscalização, visto o número reduzido de servidores.

9 DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

O principal benefício das aquisições é atender as necessidades e manutenção das demandas de 
Material de Escritório do CREFITO-17, bem como, realizar o ressuprimento dos produtos em tempo 
suficiente e sem açodamento.

A realização desse certame promoverá condições adequadas de trabalho visando eficiência, eficácia, 
conforto, segurança, economicidade, sustentabilidade, além da melhoria da qualidade dos serviços 
oferecidos à comunidade profissional, sem causar prejuízo aos profissionais, colaboradores e usuários.

10 PROVIDÊNCIAS PRÉVIAS

Não há necessidade de adequação do ambiente, uma vez que o objeto da aquisição pretendida é 
atualmente utilizado pelo CREFITO-17, sendo assim, a Autarquia já se encontra adaptada.

11 CONTRATAÇÕES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

Não há.

12 IMPACTOS AMBIENTAIS

O papel ofício A4 deverá possuir Certificação Ambiental FSC (Forest Stewardship Council/Conselho de 
Manejo Florestal), CERFLOR (Programa Brasileiro de Certificação Florestal) ou Rótulo Ecológico 
ABNT, o qual garante que a madeira utilizada é oriunda de um processo produtivo ecologicamente 
correto.

13 VIABILIDADE DA CONTRATAÇÃO art. 18, §1º XIII, da Lei nº 14.133/2021

A Equipe de Planejamento declara expressamente a viabilidade técnica, econômica e ambiental da 
contratação dos serviços listados, tendo em vista a disponibilidade deste objeto/solução no mercado e 
a obrigatoriedade do cumprimento da legislação vigente junto aos funcionários, a partir dos parâmetros, 
requisitos e diretrizes apontados neste Estudo Técnico Preliminar.

MAPA DE RISCOS

FASE DE ANÁLISE
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Planejamento da Contratação

RISCO 01 Fracasso da licitação

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Id Dano

1.
Descontinuidade dos serviços administrativos impactando na interrupção de 

alguns processos de trabalho

Id Ação Preventiva Responsável

1.
Realizar chamamento público para atrair 

interessados
Equipe de Planejamento

2.
Elaboração do planejamento de 

contratação consultando soluções 
similares em outros órgãos

Equipe de Planejamento

Id Ação de Contingência Responsável

1. Solicitação de aquisição emergencial Diretoria

2.
Mitigação e eliminação das causas que 

obstruem o processo licitatório

Equipe de 
Planejamento/Comissão de 

Licitação

FASE DE ANÁLISE

Seleção do fornecedor

RISCO 02 Inelegibilidade da vencedora

Probabilidade: ( ) Baixa (X) Média ( ) Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Id Dano

1. Atraso na aquisição e comprometimento das rotinas de trabalho
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Id Ação Preventiva Responsável

1.
Solicitação prévia e avaliação criteriosa 

da documentação
Equipe de Planejamento

2.
Estrita observância às recomendações 

da área jurídica do órgão/entidade

Equipe de 
Planejamento/Comissão de 

Licitação

Id Ação de Contingência Responsável

1.
Consultar a próxima colocada, caso não 

exista, abrir novo certame
Comissão de Licitação

FASE DE ANÁLISE

Gestão do contrato

RISCO 03 Inadequação do objeto/Não continuidade do fabricante

Probabilidade: (X) Baixa ( ) Média ( ) Alta

Impacto: ( ) Baixa ( ) Média (X) Alta

Id Dano

1.
Falha na prestação dos serviços e dificuldade na realização das rotinas 

diárias

Id Ação Preventiva Responsável

1.
Certificar-se da existência de um suporte e canais de 

atendimento
Equipe de 

Planejamento

2. Monitorar qualidade técnica do serviço ofertado Fiscal de contrato

Id Ação de Contingência Responsável

1.
Notificação, emissão de relatório e abertura de 

processo administrativo
Fiscal de 

Contrato/Diretoria

2. Aquisição emergencial de outra solução Diretoria

Aracaju-SE, 27 de agosto de 2024


