SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 172 REGIAO
CREFITO-17

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 12/2024

REF. PROCESSO LICITATORIO N° 24/2023

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 12/2024, QUE
FAZEM ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE
FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 172
REGIAO (CREFITO-17) E A EMPRESA AEREOTUR
VIAGENS E OPERACOES TURISTICAS LTDA.

O CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 172 REGIAO,
Autarquia Federal nos termos da Lei 14.133/2021, dotada de personalidade juridica de direito puablico,
inscrita no CNPJ sob n° 31.687.131/0001-12, com Sede na Avenida Ministro Geraldo Barreto Sobral,
2100, Sala 308, JFC Trade Center, Jardins, Aracaju/Sergipe — CEP 49026-010, neste ato representado
pelo seu presidente Dr. Jader Pereira de Farias Neto, doravante denominado simplesmente CREFITO
-17, e de outro lado a empresa AEREOTUR VIAGENS E OPERACOES TURISTICAS LTDA, pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.° 04.864.703/0001-19, com endereco na Av. Melicio
Machado, n°® 1060 - Loja 21, Aeroporto, CEP: 49038-443 - Aracaju/SE, neste ato representada pelo(a)
Sr. Ravison Silva de Souza, portador(a) do RG n.° 584.310/SSP-SE, inscrito(a) no CPF sob o n.°
343.619.955-91, a seguir denominada CONTRATADA, celebram este contrato para a prestagéo de
agenciamento de viagem e hospedagem, que se regera pelas Leis n.° 14.133/2021, e as seguintes
clausulas, originadas por meio do Edital do Pregdo Eletrénico n°® 90001/2024, sendo aplicadas nos
casos omissos as normas gerais de direito publico, notadamente as do art. 37 da Constituicdo Federal,
e supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢cfes de direito privado.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Contratacdo de pessoa juridica para prestacao de servi¢o de natureza continuada de Agenciamento
de Viagens em niveis Intermunicipal, Interestadual, Nacional, em voos regulares, bem como prestacéo
de servicos correlatos de hospedagem em apartamento simples, duplo e/ou triplo, para atender as
necessidades do Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 172 Regido - CREFITO
17, conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacao € de 12 (doze) meses contados a partir da publicacdo em Diério
Oficial da Unido, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 107 Lei n.° 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA — DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
3.1 Condicdes de execucgéo:

a) O prazo de inicio de execuc¢édo sera imediatamente apds assinatura do contrato.
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3.2 Local e horério da prestacao dos servicos:

a) Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Os servigos serdo prestados por meio eletrdnico,
contato telefénico ou endereco a ser informado pela CONTRATADA.

b) O atendimento devera ser feito 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante todos os dias da semana
(inclusive sabados, domingos e feriados), por meio de telefone fixo e mdvel, correio eletrdnico,
mensagem via aplicativo e outros recursos que permitam ao usuario efetuar alteracdo ou emissao de
bilhetes. Manter para a Contratante ou a sua disposicao, a qualquer momento, posto de atendimento
com funcionarios suficientes para atender prontamente as solicitacfes decorrentes dos servicos. Em
finais de semana e feriados, a Contratada devera indicar um empregado para atender os casos
excepcionais e urgentes, disponibilizando a Contratante, plantdo de telefones fixos e celulares.

3.3 Condicdes Gerais

a) No valor do servigo de agenciamento de passagens rodoviarias e aéreas e servicos correlatos de
hospedagem, deverao estar incluidos todos os custos e despesas tais como: custos diretos e indiretos
(tributos, descontos e demais encargos incidentes sobre 0s servicos etc);

b) O valor a ser pago a CONTRATADA pelo servi¢co de agenciamento, sera apurado a partir do valor
da Remuneracao do Agente de Viagem (RAV), multiplicado pela quantidade de emisséo, remarcacéo,
cancelamento e endosso, limitados pelo valor estimado do contrato;

b.1) Os valores mencionados no item anterior ndo serdo considerados parte da remuneracéo pelos
servicos de agenciamento de passagens aéreas;

¢) Os valores relativos a aquisi¢éo de bilhetes de passagens, servigos correlatos de hospedagem, seréo
repassados pela CONTRATANTE a CONTRATADA, que intermediard o pagamento junto as
companhias rodoviarias e aéreas que emitiram os bilhetes, bem como, aos hotéis;

d) O Agenciamento compreende a emissdo, remarcagdo, cancelamento e endosso referentes aos
bilhetes de passagem rodovidria e aérea pela agéncia de viagens e reserva, remarcacao e
cancelamento referentes aos servi¢cos de hospedagem.

e) Passagem rodoviaria e aérea, compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos
trechos, nos casos em que isto represente toda a contratacao.

f) Trecho, a que se refere o subitem anterior, compreende todo o percurso entre a origem e o destino,
independentemente de existirem conexfes ou serem utilizadas mais de uma companhia rodoviaria e
aérea.

g) O valor ofertado pela prestacdo do servico de Agenciamento de Viagens devera ser Unico,
independentemente de se tratar de passagem rodoviaria intermunicipal e interestadual, bem como a
aérea nacional e servicos correlatos de hospedagem.

h) O instrumento convocatério dispora, conforme subitens abaixo, sobre a forma de reversdo de
passagem néo utilizada, a qual, por medida de simplificacdo processual, deve se dar mediante glosa
dos valores respectivos na prépria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA.

h.1) Quando da efetuacéo da glosa, eventuais multas aplicadas pelas companhias rodoviarias e aéreas
em raz&o do cancelamento das passagens ndo utilizadas deverdo ser consideradas.
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h.2) Os valores ndo processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverao ser processados na
préxima fatura emitida pela CONTRATADA.

h.3) Quando do encerramento ou resciséo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade dos
cancelamentos efetuados, na forma estabelecida no caput, o montante a ser glosado podera ser
reembolsado a CONTRATANTE, mediante recolhimento do valor respectivo por meio de Documento
de Arrecadacdo Estadual — DAE, ou outro método a ser indicado pelo Setor Financeiro da
CONTRATANTE.

i) O fiscal do contrato podera, a seu exclusivo critério, fazer indicacdo dos hotéis, os quais deverdo ser
prontamente atendidos, desde que haja disponibilidade de vagas, podendo realizar pesquisas de preco
de servigcos de hospedagem ou escolher o hotel mais préximo do local do evento/atividade em que o
héspede ira participar, enfim, procurando obter o melhor custo-beneficio da contratacéo e, em seguida,
informar e formalizar a solicitacdo junto a CONTRATADA.

J) O preco do servico de hospedagem, deverd ser o mesmo aplicado em seu balcdo de atendimento,
devendo a CONTRATADA repassar ao CONTRATANTE todos 0s pre¢cos promocionais vigentes a
época da solicitagao.

k) Para o servico de hospedagem, sera obrigatorio a emissao das devidas requisicdes/ordem de
servigo, nas quais deverdo constar obrigatoriamente a assinatura do hospede, devendo estas,
posteriormente, serem enviadas ao CONTRATANTE para fins de comprovacdo, quando do
encaminhamento das notas/faturas.

k.1) A CONTRATANTE néo se responsabilizara por requisicdes/ordens de servico que ndo estejam
devidamente assinadas pelos héspedes, ficando o 6nus a cargo da CONTRATADA.

k.2) Os servigos néo solicitados formalmente pelo fiscal do contrato ou ndo descritos no Termo de
Referéncia, serdo de inteira responsabilidade dos hoéspedes, ndo se responsabilizando o
CONTRATANTE por tais despesas, devendo o héspede ser devidamente informando no ato do seu
ingresso no hotel.

3.4 Fornecimento das passagens

a) A emissdo de bilhete de passagem DEVERA SER PROVIDENCIADA UTILIZANDO-SE A MENOR
TARIFA e, no caso de promocdes praticadas pelas companhias rodoviarias e aéreas, deverdo ser
repassadas ao CONTRATANTE, de acordo com a legislacéo atual em vigor;

b) Para atendimento ao item anterior, tanto 0o CONTRATANTE como a CONTRATADA poderao efetuar
pesquisas em todas as companhias rodoviarias e aéreas que atendam aos trechos e horarios
requisitados por meio de sistema informatizado de pesquisa préprio, indicando obrigatoriamente o
menor preco dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas
para horarios compativeis com a programacéao da viagem.

c) As passagens deverdo ser solicitadas preferencialmente através de meio eletrénico, por meio de
sistema informatizado disponibilizado pela CONTRATADA ou enviado por e-mail.

d) A CONTRATADA devera disponibilizar ao CONTRATANTE um sistema de auto agendamento tipo
self- Booking, com 0s seguintes requisitos:

d.1) Acesso via rede mundial de computadores (World wide web);
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d.2) Tela Unica de consulta simultdnea a todas as rotas/percursos das principais companhias
rodoviarias intermunicipais e interestaduais, constando trecho(rota/percurso), horarios, marcacdo de
assento, linha de énibus, taxa de embarque e preco;

d.3) Tela Unica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias aéreas nacionais
constando trecho, voos, horarios, aeronaves, classes de bilhete e preco;

d.4) Cotacdo simultanea de, no minimo 03 (trés) companhias rodoviarias e aéreas para o trecho
consultado, indicando o menor preco, salvo quando inexistir essa quantidade de companhias operando
no estado;

d.5) Servicos de reserva de bilhetes rodoviarios intermunicipais e interestaduais, aéreos nacionais;
d.6) Acesso por senhas individuais;
d.7) Relatdrio de remarcacéo de bilhetes;

d.8) Levantamento de passagens emitidas por passageiro, devendo conter as seguintes informacdes:
valor da passagem, destino e periodo da viagem;

d.9) Capacitar os usuarios do CONTRATANTE a utilizar a ferramenta de self-Booking.
e) A CONTRATADA devera disponibilizar sistema homologado pelas companhias rodoviérias e aéreas.

f) As solicitacbes de emissdo de passagens dever&o ser enviadas com antecedéncia minima de 48
(quarenta e oito) horas da data fixada para a viagem;

g) Excepcionalmente, poderdo ocorrer solicitagbes de emissdo de passagens fora do prazo
estabelecido acima, em situacbes de carater emergencial. Neste caso, a CONTRATADA devera
envidar esforgos para atender ao solicitado.

h) Havendo necessidade fora do horario normal de expediente, sabados, domingos e feriados, o
CONTRATANTE devera ser totalmente atendido, via contato telefdnico ou e-mail que devera ser
fornecido posteriormente;

i) Os bilhetes de passagem emitidos deverao, preferencialmente, ser enviados por e-mail, informados
apos a assinatura do contrato, em até 02 (duas) horas a partir do recebimento da requisi¢éo ou oficio;

i) No caso de ndo cumprimento do prazo estipulado para a emissao de bilhete de passagens rodoviarias
e aéreas, havendo majoragdo da tarifa, em relacdo ao valor da reserva contida na solicitacao, tal
diferenca sera glosada pelo CONTRATANTE na préxima fatura.

k) Na impossibilidade de envio via e-mail, a critério do CREFITO-17, os bilhetes poderao ser retirados
nos balcdes de atendimento da rodoviaria e aeroporto.

I) As informag@es de voos deverdo indicar: local de destino, nome da companhia aérea, nimero do voo,
data, horario de saida e chegada e o nimero do voo nas conexdes (se existentes) produtos e servigos
adquiridos (quando necessario) e o codigo localizador;

m) A marcacéao e remarcacao dos bilhetes de passagens deverdo obedecer aos trechos, datas, horarios
e tarifas(taxas) indicados nas requisi¢cdes, para que a permanéncia em rodoviarias seja a menor
possivel;
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n) A marcacdo e remarcacdo dos bilhetes de passagens deverdo obedecer aos trechos, datas e
horarios indicados nas requisi¢cdes, buscando sempre voos diretos e, quando houver necessidade de
conexao, que a permanéncia em aeroportos seja a menor possivel;

0) Em substituicdo aos bilhetes néo utilizados e pagos em razéo de alteracdes oriundas de necessidade
de servico, com expressa autorizacdo do fiscal do contrato, a CONTRATADA devera proceder ao
desconto em fatura/nota fiscal, com o devido esclarecimento do desconto no corpo do supracitado
documento observando, no que

couber, as novas disposicfes contidas na resolucao de n.° 400 da ANAC;

p) A CONTRATADA deverd manter o CREFITO-17 informado quando da necessidade de traslado entre
aeroportos para conexao.

3.5 Da Hospedagem:

3.5.1 O servigo de hospedagem sera prestado em unidades habitacionais simples, dupla e/ou tripla,
com as caracteristicas minimas abaixo descritas.

a) Da Area Comum: Estado de conservacéo e manutencéo das instalagdes, construcéo, equipamentos
e do mobiliario em boas condi¢@es, local para guarda de bagagens, empregados uniformizados e
identificados, climatizagdo adequada nas &reas sociais fechadas.

b) Da Unidade Habitacional (UH): A Unidade Habitacional devera contar minimamente com: 01 (uma)
cama na UH simples, 02 (duas) camas na UH dupla, 03 (trés) camas na UH tripla, estado de
conversacdo e manutencdo das instalagcfes, construcdo, equipamentos e do mobiliario em boas
condi¢cdes, tranca interna, armario, closet ou local especifico para a guarda de roupas, travesseiro,
roupa de cama, banho e colchoaria em bom estado de conservagéo, cesta de lixo, climatizacao
adequada, tomada, ramal telefbnico, televisdo, controle remoto de televisdo, acesso a internet Wi-fi ou
similar, lavatério com espelho, sabonete e uma toalha por héspede, tapete dos banheiros, suporte ou
apoio para produtos de banho, cesta de lixo dos banheiros.

¢) Dos Servicos Extras de Hotelaria: Hotel devera contar minimamente com: servigo de recepcao aberto
por, no minimo, 12 horas e acessivel por telefone durante 24 horas, com capacidade de atendimento
em cada turno, servigo de conexdo a internet nas areas sociais, servigo de limpeza para as Unidade
Habitacionais em uso, servico de troca de roupas de cama em dias alternados, servigo de troca de
roupas de banho diariamente, servigco de café da manha.

3.5.2 A CONTRATADA prestadora de servigos de hospedagem devera receber os hospedes em data
e horério informados pelo fiscal do contrato.

3.5.3 Os servicos de hospedagem deverédo ser realizados mediante requisi¢éo, autorizacéo ou ordem
de servico, emitido pelo fiscal do contrato, em dias Uteis, sdbados, domingos e feriados.

a) Servicos de alimentacao, bebidas, frigobar, somente quando expressamente autorizado pelo fiscal
de contrato, em estrita observancia aos guantitativos e itens liberados para consumo.

3.5.4 As solicitacdes serao feitas com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da data fixada
para ingresso do hdspede.

a) Excepcionalmente, poderdo ocorrer solicitacbes de servico de hospedagem fora do prazo
estabelecido acima, em situacBes de carater emergencial. Neste caso, a CONTRATADA devera
envidar esforcos para atender ao solicitado.
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3.5.5 A disponibilidade dos servicos extras de hotelaria, devem ser considerados no valor unitario da
DIARIA, tendo em vista que fazem parte do mesmo servico.

CLAUSULA QUARTA - DO RECEBIMENTO

4.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 (cinco) dias, pelo fiscal, quando
verificado o cumprimento das exigéncias. (Art. 140, |, a, da Lei n°® 14.133).

4.2 O prazo da disposi¢cdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda
da CONTRATADA com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser

paga.

4.3 A CONTRATADA fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cbes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisario.

4.4 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

4.7 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
qualidade e quantidade do servico, obedecendo os seguintes procedimentos:

a) Realizar a andlise de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcdes;

b) Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacgéo.

c) Enviar a documentacdo pertinente para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo.

4.8 No caso de controvérsia sobre a execug¢do do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

4.9 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugao, pela CONTRATADA, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

4.10 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR
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5.1 O valor total do presente contrato serd de R$ 0,00 (zero reais), no qual estardo incluidos todos os
impostos, taxas e demais despesas.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

6.1 Responder por quaisquer danos causados diretamente a Administracéo ou a terceiros, decorrentes
de culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato.

6.2 Implantar de forma adequada, a planificacéo, execucéo e supervisao dos servicos, de forma a obter
uma operacgéo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo
sempre em perfeita ordem todas as responsabilidades objeto do presente instrumento.

6.3 Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos de qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia das recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacéo
vigentes.

6.4 Atender aos cronogramas estabelecidos pelo CONTRATANTE, executando, eventualmente,
quando para tal for solicitado, servigos outros, que estejam diretamente relacionados com o objeto
contratado.

6.5 Comunicar ao fiscal do contrato, por escrito, preferencialmente por e-mail, qualquer anormalidade
de carater urgente.

6.6 Prestar ao fiscal do contrato esclarecimentos que julgar necessarios para boa execugéo do contrato.

6.7 Manter, durante a execuc¢édo do objeto do contrato, em compatibilidade com obriga¢8es assumidas,
todas as condi¢Bes de habilitacdo e qualificacio exigidas na licitacdo.

6.8 Realizar o fornecimento decorrente desta contratacdo na forma e condi¢cdes determinadas neste
Termo de Referéncia.

6.9 Executar servigos, em carater excepcional, em horéarios que ndo interfiram com o bom andamento
da rotina de funcionamento das atividades do CONTRATANTE.

6.10 Acatar todas as orientagbes do fiscal do contrato, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo prestando, de imediato, os esclarecimentos solicitados e atendimento das reclamagdes
formuladas.

6.11 Executar os servicos objeto deste contrato dentro dos padrdes de qualidade e de acordo com o
Edital, o Termo de Referéncia e das normas que disp8em sobre critérios de sustentabilidade ambiental.

6.12 A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagéo
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto
contratado.

CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1 Impedir que terceiros estranhos ao contrato fornegam o objeto licitado.
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7.2 Solicitar reparacao/substituicdo do objeto do contrato que esteja em desacordo com a especificacao
apresentada e aceita, ou que apresente defeito.

7.3 Fiscalizar e acompanhar a execuc¢édo do objeto do contrato, sendo que essa fiscalizacdo nao exclui
ou reduz a responsabilidade da Contratada.

7.4 Assegurar-se de que os pregos Contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais prestadoras de servicos, objeto da contratagdo, de forma a garantir que 0os mesmos
continuem a serem 0s mais vantajosos para a Administracao.

7.5 Fiscalizar o cumprimento das obriga¢g6es assumidas pela empresa vencedora, inclusive quanto a
continuidade da prestacao dos servigos que, ressalvados os casos de for¢ca maior, justificados e aceitos
pelo Contratante, ndo devem ser interrompidas.

7.6 Efetuar o pagamento do valor constante na nota fiscal eletrénica/fatura, conforme tépico especifico
que trata sobre pagamento, neste termo de referéncia.

7.7 Notificar a empresa sobre eventuais atrasos na entrega/realizacdo dos produtos/servicos e/ou
descumprimento de clausulas previstas neste Termo de Referéncia e no Edital.

7.8 Aplicar ao fornecedor registrado as sang¢8es administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
em caso de descumprimento contratual.

7.9 E vedado ao Contratante fazer ingeréncias na formacao de precos privados por meio da proibig&o
de insercdo de custos ou exigéncia de custos minimos que ndo estejam diretamente relacionados a
exequibilidade dos servicos e materiais ou decorram de encargos legais;

7.10 E vedado ao Contratante, através de quaisquer de seus servidores a satisfacdo dos requisitos da
pessoalidade, subordinagdo, vinculagdo hierarquica, prestacao de contas dos servi¢cos prestados e
controle de frequéncia em relacdo a qualquer funcionario da empresa vencedora.

7.11 O fiscal do contrato, ter4d a missdo de garantir o bom andamento da execug¢do dos servigos,
devendo este(s) permanecer(em) no local do trabalho, em tempo integral, caso necessario, fiscalizando
e ministrando a orientacdo necessaria por meio dos prepostos. Os mesmos terdo a obrigagcdo de
reportarem-se, quando houver necessidade, ao gestor do contrato, e tomar as providéncias pertinentes
para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas.

7.12 No momento imediatamente anterior a assinatura de seus contratos a Comissao de Contratacao
deverd verificar se a licitante vencedora, que iniciara a prestacdo de servigcos, ndo se enquadra em
quaisquer das vedacbes previstas no Art. 17 da Lei Complementar n.° 123/2006, tomando, as
providéncias para que a Secretaria da Receita Federal do Brasil tenha imediata ciéncia desta situacgéo.

CLAUSULA OITAVA — DAS CONDIC;OES DE PAGAMENTO
8.1 Recebimento

8.1.1 Os servicos serao recebidos provisoriamente, no prazo de até 5 (cinco) dias, pelo fiscal, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 140, |, a
, da Lei n®14.133).

8.1.2 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da
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qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo
0s seguintes procedimentos:

Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizacao.

Enviar a documentacdo pertinente para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.1.3 No caso de controvérsia sobre a execuc¢ao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
deveréa ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

8.1.4 Nenhum prazo de recebimento ocorrer4 enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobrancga.

8.1.5 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

8.2 Liquidacéo

8.2.1 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidagéo.

8.2.1.1 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite
de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133/21.

8.2.2 Para fins de liquidagéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data da emisséo;

¢) Os dados do contrato e do 6rgdo Contratante;

d) O periodo respectivo de execug¢édo do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.2.3 Havendo erro na apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo
da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacédo da regularizacdo da situagcdo, sem 6nus a Contratante;

8.2.4 A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentacdo mencionada
no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.2.5 A Administrag&o devera realizar consulta ao SICAF para:

SEDE: Av. Ministro Geraldo Barreto Sobral, n° 2100, Ed. Empresarial JFC, sala 308, Jardins, Aracaju/SE - CEP 49.026010
Telefones: (79)3011-0900



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 172 REGIAO
CREFITO-17

Verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

Identificar possivel razéo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do Contratante,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucao
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018).

8.2.6 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagédo de irregularidade do Contratado, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacéo ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do Contratante.

8.2.7 N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados
0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.2.8 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla
defesa.

8.2.9 Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescisédo do contrato, caso o Contratado néo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

8.3 Prazo de Pagamento

8.3.1 O pagamento ocorrerd em até 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento das notas
fiscais/faturas (da CONTRATADA) acompanhadas do bilhete pela CONTRATANTE.

8.3.2 Havendo erro na apresentacdo das notas fiscais/faturas ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impec¢a a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 ap6s a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer
6nus para a Contratante.

8.4 Forma de Pagamento

8.4.1 O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado em sua proposta.

8.4.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.4.3 Quando do pagamento, serd efetuada a retencao tributéaria prevista na legislacao federal e
municipal aplicavel.

8.4.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.4.5 O municipio reterd, na fonte, o valor correspondente ao imposto de renda pessoa juridica (IRPJ).

8.4.6 O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
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meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DE PRECOS

9.1 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, contado da data do orgcamento
estimado para a contratagdo, aplicando - se o indice Nacional de Pregcos ao Consumidor Amplo -
IPCA/IBGE, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da
anualidade, conforme previsto no inciso LVIII do artigo 6° da Lei n° 14.133, de 2021.

9.2 Os precgos contratados poderéo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo
dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servicos,
nos termos do disposto no art. 124, I, “d”, da Lei 14.133/2021, nas seguintes situacdes:

“Il - Por acordo entre as partes:

d) para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forga maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execu¢é@o do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer
caso, a reparticao objetiva de risco estabelecida no contrato.”

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA

10.1 O prazo de garantia minima por vicio do objeto, sera o estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — CDC e nas normas técnicas aplicaveis somadas a garantia complementar ofertada
pelo prestador de servigo, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 Os recursos orgamentérios previstos e destinados a cobertura das despesas objeto deste contrato
ocorrerao:

1) Rubrica: 6.2.2.1.1.01.04.04.013 - Passagens Aéreas, Terrestres e Maritimas

II) Rubrica: 6.2.2.1.1.01.04.03.008 - Hospedagens e Alimentagéo

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO INADIMPLEMENTO

12.1 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido
de alguma forma para tanto, fica convencionado que a atualizacdo monetaria sera calculada por meio
da aplicacao da seguinte férmula: EM = VA x N x |, onde:

EM = Encargos Moratoérios

VA = Valor em Atraso
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N = NUmero de dias entre a data prevista para pagamento e a efetivamente realizada
| = indice de compensagcao financeira, assim apurado:
I=i/100 I=6/100 | = 0,00016438
365 365
i = taxa percentual anual no montante de 6% (seis por cento)

PARAGRAFO PRIMEIRO — A compensagcio financeira devera ser cobrada em nota fiscal apos a
ocorréncia, desde que certificada pelo CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEGUNDO - A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos seus encargos
sociais, comerciais e fiscais, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE,
razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa
ou passiva, com 0 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA ALTERACAO CONTRATUAL (DOS ACRESCIMOS E DAS
SUPRESSOES)

13.1 Nas alterac¢des unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei n® 14.133/2021, a
CONTRATADA sera obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressdes
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas obras,
nos Servigos ou has compras, e, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os
acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento), conforme disposto no caput do art. 125 da Lei n°
14.133/2021. 13.2 Deveréo, ainda, ser observadas as disposi¢des contidas nos artigos subsequentes
(126 a 136), da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA SUBCONTRATACAO

14.1 N&o é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CONTROLE DE EXECUCAO E FISCALIZACAO

15.1 A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

15.2 O fiscal do contrato acompanhara a execuc¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

15.3 O fiscal do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢éo do contrato, com a descri¢cao do que for necessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81°, e Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, 1);
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15.4 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird notificacdes para a
correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcéo. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, 1);

15.5 O fiscal do contrato informara a diretoria, em tempo habil, a situacdo que demandar deciséo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

15.6 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato nas datas

aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente a diretoria. (Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, V);

15.7 O fiscal do contrato comunicara a diretoria, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas & tempestiva renovacédo ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 22, VII).

15.8 A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

15.9 A fiscalizagéo caberd ao CREFITO-17, por intermédio de um servidor especificamente designado
para este fim.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1 As sancdes previstas nos artigos 155 a 163 da Lei 14.133/2021 e respectivos critérios sobre
conduta e dosimetria, poderao ser aplicadas a Contratada, conforme detalhado nos préximos itens.

16.2 O licitante ou o Contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes infragcdes:
| - Dar causa a inexecucao parcial do contrato;

Il - Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

Il - Dar causa a inexecucdo total do contrato;
IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VII - Ensejar o retardamento da execuc¢édo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;

VIII - Apresentar declaracéo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo falsa
durante a licitagdo ou na execuc¢éo do contrato;

IX - Fraudar a licitagé@o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
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X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Xl - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
XIl - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.3 Além do item contido no Titulo IV — Das Irregularidades, Capitulo | — Das Infragcdes e Sancdes
administrativas, da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOS IMPEDIMENTOS

17.1 E vedada a contratacdo de empresa cujo sécio, proprietario ou acionista seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
Membros e Servidores ocupantes de cargo de direcdo, chefia ou assessoramento do CONTRATANTE.

17.2 N&o deverdo ser disponibilizados para fun¢des de chefia da empresa CONTRATADA junto o
CREFITO-17, prepostos que incidam nas vedacgfes dos artigos 1° e 2° da Resolugdo n° 177, de 05 de
julho de 2017, do Conselho Nacional do Ministério Publico.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA RESCISAO

18.1 A inexecucgdo total ou parcial deste contrato por parte da CONTRATADA assegurara ao
CONTRATANTE o direito de rescisdo nos termos do art. 137 da Lei 14.133/2021 e suas alteracdes,
bem como nos casos citados nos artigos 138 e 139 do mesmo diploma legal, sempre mediante
notificacdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

18.2 O termo de rescisao sera precedido de Relatdrio indicativo dos seguintes aspectos,
conforme o caso:

a) Balanco dos eventos contratuais jA& cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) Relagédo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

c) Indenizagbes e multas.

CLAUSULA NONA - DA ANTICORRUPCAO
19.1 Para execuc¢éo do presente contrato o CONTRATANTE e a CONTRATADA deverao
observar o disposto na Lei 12.846/2013, regulamentada pelo Decreto n°. 8.420/2015.

PARAGRAFO UNICO - Fica vedado as partes signatarias deste contrato oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta propria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacao,
vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica
ilegal ou de corrupcao sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste contrato, ou de outra forma que néo relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma e observando sempre a legislacdo pertinente.

SEDE: Av. Ministro Geraldo Barreto Sobral, n° 2100, Ed. Empresarial JFC, sala 308, Jardins, Aracaju/SE - CEP 49.026010
Telefones: (79)3011-0900



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 172 REGIAO
CREFITO-17

CLAUSULA VIGESIMA — DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

20.1 As partes envolvidas deverdo observar as disposi¢fes da Lei n° 13.709/2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD, quanto ao tratamento dos dados pessoais que lhes forem confiados, em
especial quanto a finalidade e boa-fé na utilizacéo de informagdes pessoais para consecucao dos fins
a que se propbe o presente edital com comprometimento na protecdo dos direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e do livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento destes dados em meios fisicos e digitais.

20.2 Para efeitos legais, o Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 172 Regido —
CREFITO 17, figura na qualidade de Controlador dos dados quando fornecidos a CONTRATADA para
tratamento, sendo esta enquadrada como Operador dos dados. Em relagdo aos dados préprios de suas
atividades e tratamento, a CONTRATADA sera a Controladora destes.

20.3 O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam conter
dados pessoais ou segredos de negdcio implicara a CONTRATADA, seus empregados e prepostos na
obrigacdo de sigilo, cujos teores declaram ser de seu inteiro conhecimento, em relagdo aos dados,
informacgdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma
ou modo venham tomar conhecimento ou ter acesso, em razdo deste contrato, ficando, na forma da
lei, responséaveis pelas consequéncias da sua divulgacao indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta
utilizagcdo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da LGPD.

20.4 Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a propria prestagdo do
servigo, esta serd realizada mediante prévia aprovacéo do CREFITO-17, com a responsabilizacao da
CONTRATADA na obtencdo do consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra
hip6tese legal de tratamento). Os dados assim coletados s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos
servicos especificados neste Contrato, e em hip6tese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados
para outros fins, ndo afastadas as penalidades aplicaveis nos termos da LGPD.

20.5 A CONTRATADA devera fornecer conhecimento formal aos seus empregados e prepostos das
obrigacges, deveres, sancdes e condi¢cdes acordadas neste item, inclusive no tocante a Politica de
Privacidade do CREFITO-17, cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e tratamento dos dados
pessoais de que trata este item.

20.6 A LGPD permite a conservacdo dos dados pessoais tratados e operados pela CONTRATADA
apos a finalizagdo do tratamento para o qual foram coletados nos casos listados a seguir, no mais,
estes deverao ser eliminados:

a) Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria pelo Controlador;

b) Estudo por 6rgdo de pesquisa, garantindo, sempre que possivel, a anonimizacdo dos dados
pessoais.

¢) Uso exclusivo do Controlador, sendo vedado o seu acesso por terceiro, e desde que anonimizados
os dados.

20.7 A CONTRATADA cooperara com o CREFITO-17 no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e demais legisla¢gfes e regulamentacdes do tema
em vigor e no atendimento de requisi¢cdes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério Publico
Federal, ANPD e Org&o de controle administrativo em geral.
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20.8 O Encarregado de dados indicado pela CONTRATADA mantera contato formal com o
Encarregado de dados pelo contrato indicado pelo CREFITO-17, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas
da ocorréncia de qualquer incidente que implique violacao ou risco de violacao de dados pessoais, para
que este possa adotar as providéncias devidas, na hip6tese de questionamento das autoridades
competentes.

20.9 Para casos considerados omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem

confiados a CONTRATADA, e ndo puderem ser resolvidos com amparo na LGPD, deverdo ser
submetidos ao setor responsavel do CREFITO-17 para que decida previamente sobre a questao.

20.10 Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste Termo e
de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

21.1 Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢fes contidas na Lei
n®14.133/2021 e demais normas federais de licitac6es e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 - Cddigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1 O foro do presente contrato sera o da Comarca de Aracaju — Sergipe, para dirimir e resolver
qualquer questdo oriunda do presente instrumento. Para firmeza e validade do pactuado, o presente
Termo de Contrato depois de lido e achado em ordem, sera assinado pelos contraentes por meio de
assinatura eletronica.

Aracaju— SE, 25 de setembro de 2024

JADER PEREIRA DE FARIAS Assinado de forma digital por JADER
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AEREOTUR VIAGENS E OPERA(;OES TURISTICAS LTDA,
Ravison Silva de Souza

CONTRATADA
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Tatiane de Oliveira Santos

FISCAL DE CONTRATO

TESTEMUNHA:

TESTEMUNHA:
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