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PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Este Estudo Técnico Preliminar - ETP - tem como objetivo assegurar a viabilidade técnica e a razoabilidade
da contratagdo publica, servindo como base para a elaboragao do Termo de Referéncia ou do Projeto
Basico.

ETP N°. 007/2026 Data da Elaboracgao: 13/05/2026

Responsavel: Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social-Roselane Pastor Conti-
GERENCIA FINANCEIRA, ORCAMENTARIA E ADMINISTRATIVA DO SUAS

1. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

A presente contratagao visa a execugao do Servigco de Protegédo Social Especial de Alta Complexidade, por
meio da oferta de acolhimento institucional especializado e residéncia inclusiva, destinado ao atendimento
de pessoas em situagéo de vulnerabilidade social, com rompimento ou fragilizagdo de vinculos familiares,
auséncia de condi¢des de autossustento e necessidade de cuidados permanentes e especializados.

O servico sera direcionado a dois publicos especificos:

Pessoas idosas com 60 (sessenta) anos ou mais, de ambos os sexos, com graus de dependéncia Il e Il
que necessitam de assisténcia continua para realizacdo das atividades da vida diaria, incluindo
alimentacao, higiene pessoal, mobilidade e acompanhamento integral de saude;

Jovens e adultos com deficiéncia, na faixa etaria de 18 a 59 anos completos, de ambos os sexos, com
deficiéncia fisica, intelectual, multipla ou outras condigbes que impliguem dependéncia e necessidade de
apoio permanente para o desenvolvimento das atividades cotidianas.

A demanda decorre da necessidade de garantir protecdo integral a individuos que se encontram sem
suporte familiar adequado, em situacdo de abandono, negligéncia, violagdo de direitos ou impossibilidade
de permanéncia no nucleo familiar de origem, exigindo acolhimento em ambiente seguro, estruturado e com
atendimento especializado.

Acolhimento Institucional de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas

O acolhimento institucional para idosos tem por finalidade assegurar moradia, cuidados permanentes,
protecdo social e atendimento humanizado em ambiente substitutivo ao convivio familiar, garantindo
dignidade, seguranga e qualidade de vida.

Considerando o perfil dos usuarios com graus de dependéncia Il e lll, faz-se necessaria a disponibilizagéo
de estrutura fisica adaptada, acessibilidade, acompanhamento multiprofissional e equipe capacitada para
atendimento continuo, incluindo cuidadores, profissionais de enfermagem e demais profissionais
necessarios a manutengao da saude, integridade fisica e bem-estar dos acolhidos.

Residéncia Inclusiva para Pessoas com Deficiéncia

A Residéncia Inclusiva constitui unidade de acolhimento destinada a jovens e adultos com deficiéncia em
situacdo de dependéncia, sem condigbes de autossustento e/ou sem apoio familiar suficiente para
permanéncia no convivio doméstico.

O servigo devera proporcionar ambiente residencial com caracteristicas semelhantes as de uma moradia,
promovendo convivéncia comunitaria, fortalecimento da autonomia, inclusdo social e desenvolvimento da
independéncia dos usuarios, respeitando suas limitagdes e potencialidades individuais.

A unidade devera possuir infraestrutura adequada as necessidades dos residentes, acessibilidade plena e
equipe técnica especializada composta por profissionais como cuidadores, assistentes sociais, psicélogos,

educadores sociais e demais profissionaisthétedidrés eERBEIEa0 do servico.
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A execugdo dos servicos devera observar os principios e diretrizes estabelecidos pela Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS, pela Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, pela Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS, bem como pelas normativas aplicaveis aos servigos socioassistenciais de alta
complexidade.

A contratagdo mostra-se indispensavel para assegurar protegdo social integral as pessoas acolhidas,
prevenindo situagdes de negligéncia, abandono, violéncia e violagdo de direitos, além de promover
condicdes dignas de moradia, convivéncia, cuidado e incluséo social.

Dessa forma, a necessidade apresentada demanda execucao qualificada, continua e eficiente, com equipe
multidisciplinar capacitada, infraestrutura apropriada e atendimento humanizado, garantindo seguranca,
protegdo, dignidade e melhoria da qualidade de vida dos usuarios atendidos.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

As instituicdes interessadas deverao atender integralmente as normas legais, sanitarias, assistenciais e
técnicas aplicaveis aos servigos de acolhimento institucional para pessoas idosas e pessoas com
deficiéncia, observando as disposicbes da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, da Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS, da Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais, do Estatuto da Pessoa |dosa e das normas expedidas pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria — ANVISA.

O servigo devera ser executado por Instituigdes de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas — ILPI,
conforme o Regulamento Técnico para funcionamento das Instituicdes de Longa Permanéncia para
Pessoas Idosas, estabelecido pela RDC n°® 502, de 27 de maio de 2021, da ANVISA.

Para fins desta contratacao, considera-se:

grau de dependéncia Il: pessoas idosas com dependéncia em até trés atividades de autocuidado para a
vida diaria, tais como alimentag&o, mobilidade e higiene, sem comprometimento cognitivo ou com alteragao
cognitiva controlada;

grau de dependéncia lll: pessoas idosas com dependéncia que requeiram assisténcia em todas as
atividades de autocuidado para a vida diaria e/ou com comprometimento cognitivo.

As instituicdes deverao oferecer atencgao integral aos acolhidos, suprindo suas necessidades de moradia,
alimentacao, higiene, cuidado, atengdo a saude, convivéncia comunitaria, lazer e acesso aos direitos
socioassistenciais, atendendo aos usuarios encaminhados pela Geréncia de Protegdo Social Especial de
Alta Complexidade da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SEMADES.

2.1 Requisitos Estruturais e de Funcionamento

A ILPI devera oferecer instalagées fisicas em condi¢gdes adequadas de habitabilidade, higiene, salubridade,
segurancga e acessibilidade, observando o disposto no Estatuto da Pessoa ldosa e demais normas
aplicaveis.

A instituicdo devera:

observar os direitos e garantias das pessoas idosas, inclusive liberdade de credo e liberdade de ir e vir,
salvo restricao prevista em Plano de Atencéo a Saude;

preservar a identidade, privacidade e dignidade da pessoa acolhida;

promover ambiéncia acolhedora;

promover convivéncia entre residentes de diferentes graus de dependéncia;

incentivar integracdo comunitaria e familiar;

estimular atividades intergeracionais;

desenvolver agbes que promovam autonomia;

ofertar atividades fisicas, recreativas, culturais e de lazer;

desenvolver rotinas de prevencéo e combaige-3 qualsesfepma-de violéncia, negligéncia ou discriminagéo.
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2.2 Ambientes Obrigatérios da Instituigao
A instituicdo devera possuir, no minimo, os seguintes ambientes:

Dormitdrios

dormitdrios separados por sexo, para até 04 residentes, dotados de banheiro;
dormitérios individuais com area minima de 7,50 m?;

dormitdrios coletivos com area minima de 5,50 m? por cama;

espacgo para guarda de roupas e pertences pessoais;

luz de vigilia e campainha de alarme;

distancia minima de 0,80 m entre camas e 0,50 m entre cama e parede paralela.
Banheiros

Os banheiros deveréo possuir:

area minima de 3,60 m?;

01 bacia sanitaria, 01 lavatério e 01 chuveiro;

auséncia de desniveis;

revestimentos antiderrapantes e sem reflexos excessivos.
Areas de Convivéncia e Atendimento

A instituicao devera possuir:

sala para atividades coletivas com area minima de 1,0 m? por residente;
sala de convivéncia com area minima de 1,3 m? por residente;

sala para atendimento individual e sociofamiliar com area minima de 9,0 m?;
espacgo ecuménico e/ou de meditagao;

sala administrativa/reuniao;

area externa para convivéncia e atividades ao ar livre.

Banheiros Coletivos

Os banheiros coletivos deveréo:

ser separados por sexo;

possuir box adaptado conforme NBR 9050/ABNT;
permitir transferéncia lateral e frontal para cadeirantes;
possuir portas com vao livre inferior de 0,20 m.

Areas Operacionais

A instituicdo devera possuir ainda:

refeitério com area minima de 1 m? por usuario;

cozinha e despensa;

lavanderia;

local para guarda de roupas de uso coletivo;

local para armazenamento de material de limpeza;
almoxarifado com area minima de 10 m?;

vestiarios e banheiros para funcionarios separados por sexo;
abrigo externo para armazenamento de residuos.

A exigéncia de determinados ambientes dependera da execucgao da atividade correspondente, podendo os
ambientes ser compartilhados conforme afinidade funcional e utilizagdo em horarios distintos.

2.3 Alimentacéo, Higiene e Vestuario

A instituicdo devera fornecer, no minimo, 06 (seis) refeicdes diarias:
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desjejum;

café da manh3;
almocgo;

lanche da tarde;
jantar;

colacao.

As refeicdes deverao respeitar prescricdes médicas e nutricionais, bem como aspectos culturais locais.

Os alimentos deverao ser preparados por profissionais capacitados, observando a RDC n°® 216/2004 da
ANVISA.

A instituicdo devera assegurar condicdes adequadas de higiene pessoal, limpeza, lavanderia e
fornecimento de itens basicos, incluindo:

sabonete liquido neutro;

Xampu neutro;

pasta de dente;

escova dental macia;

hidratante corporal;

Oleo corporal, quando prescrito;
fraldas geriatricas descartaveis;
roupas de cama;

toalhas de banho e rosto;

panos de boca, quando necessario.

2.4 Recursos Humanos

As instituicdes deverao selecionar e capacitar adequadamente seus profissionais, exigindo regularidade
trabalhista e qualificagdo compativel com as fungdes exercidas.

O quadro de recursos humanos devera observar o porte da instituicdo e o grau de dependéncia dos
acolhidos, conforme normativas da NOB-RH/SUAS e legislagéo aplicavel.

A instituicdo devera possuir, no minimo:

01 responsavel técnico de nivel superior, preferencialmente da area da saude;
cuidadores profissionais conforme grau de dependéncia;

profissional para atividades fisicas e lazer;

profissional de enfermagem;

nutricionista;

assistente social;

psicologo;

equipe de limpeza e lavanderia;

profissional responsavel pelo preparo da alimentagao.

A proporgao minima de cuidadores devera observar:

01 cuidador para cada 20 idosos grau I;

01 cuidador para cada 10 idosos grau |;

01 cuidador para cada 06 idosos grau lll, por turno.

Os cuidadores deverao possuir capacitagdo especifica para atuagdo com pessoas idosas.

2.5 Atendimento a Saude e Acompanhamento

A instituicdo devera:
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manter registro individualizado e atualizado de cada acolhido;

ministrar medicamentos prescritos;

prestar socorro imediato em casos de intercorréncia;

realizar encaminhamento ao servigo de salde sempre que necessario;
providenciar transporte ou remogao de urgéncia;

disponibilizar profissional para acompanhamento hospitalar e consultas;
fornecer medicagdes nao disponibilizadas pela rede publica, quando prescritas.

A necessidade de cuidado compreende o acompanhamento permanente nas atividades de vida diaria,
incluindo alimentagao, higiene, comunicagéo, locomogao, vestuario e cuidados pessoais.

2.6 Regularidade Juridica, Técnica e Sanitaria
As instituigdes interessadas deverdo comprovar:

regularidade juridica;

regularidade fiscal e trabalhista;

licenciamento sanitario vigente;

capacidade técnica e operacional;

regularidade perante os 6rgaos de fiscalizagdo competentes;
aptidao para prestagao dos servigos objeto do credenciamento.

2.7 Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, tendo em vista a natureza continuada,
especializada e personalissima dos servigos de acolhimento institucional, os quais envolvem atendimento
direto a pessoas idosas e pessoas com deficiéncia em situagdo de vulnerabilidade social, exigindo controle,
acompanhamento técnico e fiscalizagdo permanente da instituicdo credenciada, de forma a assegurar a
qualidade, seguranga e continuidade dos servigos prestados aos usuarios acolhidos.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Com o objetivo de identificar a solugdo mais adequada para atender a demanda relacionada ao acolhimento
institucional de pessoas idosas com grau de dependéncia Il e lll e de jovens e adultos com deficiéncia em
situacdo de vulnerabilidade social, foram analisadas diferentes alternativas de execucdo do servico,
considerando aspectos de viabilidade técnica, operacional, financeira e administrativa.

3.1 Foram analisadas as seguintes possibilidades:

3.1.1 Criagado de Equipamento Publico de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas e Residéncia Inclusiva
para Pessoas com Deficiéncia

Esta alternativa consiste na implantagcéo e gestéo direta, pelo Municipio, de unidade propria destinada ao
acolhimento institucional de longa permanéncia para pessoas idosas e de residéncia inclusiva para pessoas
com deficiéncia.

Vantagens

Maior autonomia administrativa e operacional, permitindo controle integral sobre a estrutura fisica, equipe
técnica, gestdo e execugéo dos servigos;

Possibilidade de planejamento personalizado do atendimento, considerando as especificidades dos
usuarios acolhidos;

Implementacdo de politicas publicas proprias voltadas a assisténcia social, saude, inclusdo social e
protecao integral,

Maior controle sobre os protocolos de atendimento, rotinas institucionais e qualidade dos servigos
prestados;

Possibilidade de integracdo direta entre os servigos socioassistenciais municipais e a unidade de
acolhimento.

Desvantagens
Necessidade de elevado investimento inicig( parg aqyisjean gedgnovel, construgéo, adaptagbes, mobiliario,

Rua Zildio Moschen — Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99986 4027 - CEP: 29295-000

2026-H5T5G9 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  27/07/2026 15:02 PAGINA5/19



7= e

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

equipamentos e regularizag¢des legais;

Alto custo operacional permanente, incluindo despesas com pessoal especializado, alimentacao,
manutencao predial, lavanderia, medicamentos, insumos, transporte e servicos administrativos;
Complexidade administrativa e operacional para manutencao continua do servico;

Necessidade de composicado de equipe multidisciplinar permanente;

Dificuldade de contratacao e retencao de profissionais especializados, especialmente em municipios de
pequeno porte;

Maior impacto orgcamentario para o Municipio a curto e longo prazo.

3.1.2 Registro de Precos para Contratagdo de Vagas em Instituicdes de Longa Permanéncia e Residéncias
Inclusivas

Esta alternativa consiste na realizagao de procedimento licitatorio para registro de precgos visando futura e
eventual contratagdo de vagas em instituigdes privadas especializadas.

Vantagens

Redugéo significativa dos custos iniciais, considerando a inexisténcia de necessidade de constru¢ao ou
manutengao de estrutura propria;

Flexibilidade para contratagdo conforme a demanda existente;

Possibilidade de ajuste quantitativo das vagas conforme necessidade do Municipio;

Menor complexidade administrativa, permitindo ao Municipio concentrar esforgos na fiscalizagdo e
acompanhamento contratual;

Agilidade na utilizagédo das vagas disponiveis.

Desvantagens

Dependéncia de instituicdes terceiras para execug¢ao do servigo;

Reducgao do controle direto sobre a gestdo operacional das unidades;

Possibilidade de custo elevado por vaga em raz&o da oscilagdo de mercado;

Risco de insuficiéncia de vagas disponiveis para atendimento integral da demanda;

Possibilidade de variagdo na qualidade dos servigos prestados entre as instituicbes contratadas;

Limitagdo da competitividade em regides com poucas instituicbes especializadas.

3.1.3 Processo de Credenciamento de Instituigbes de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas — ILPI e
Residéncias Inclusivas

Esta alternativa consiste na realizacdo de chamamento publico para credenciamento de institui¢des aptas
a prestagdo dos servicos, observados os requisitos técnicos, sanitarios e assistenciais definidos pelo
Municipio.

Vantagens

Possibilidade de credenciamento de multiplas instituigbes, ampliando a oferta de vagas e opgbes de
atendimento;

Maior controle sobre os critérios de habilitagado e qualidade dos servigos prestados;

Fiscalizagao continua e monitoramento permanente das instituicbes credenciadas;

Flexibilidade para encaminhamento dos usuarios conforme perfil, necessidade e disponibilidade de vagas;
Reducéo de custos operacionais em comparagao a implanta¢ao de unidade prépria;

Possibilidade de obtencdo de precos mais vantajosos em razdo da concorréncia entre as instituicdes
credenciadas;

Atendimento mais eficiente e especializado, considerando a diversidade de instituicbes disponiveis;
Possibilidade de ampliagédo gradual da rede credenciada conforme crescimento da demanda;

Maior economicidade para a Administragao Publica em comparagdo a manutengéo de estrutura propria.

Desvantagens

Necessidade de processo administrativo mais detalhado para analise documental, vistoria e habilitagdo das
institui¢des;

Tempo maior para implementacao inicial em razao das etapas de credenciamento;

Possibilidade de limitagao quantitativa de vagas disponiveis em determinadas regibes;

Necessidade de estrutura municipal adequada para fiscalizagdo, acompanhamento e controle da execugao

contratual; CNPJ 31.723.570/0001-33
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Possibilidade de diferencas na qualidade dos servicos entre as instituicbes credenciadas, exigindo
monitoramento continuo.

3.2 Da Solugéo Mais Adequada

Apos analise das alternativas apresentadas, verifica-se que o processo de credenciamento de Instituicbes
de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas — ILPI e Residéncias Inclusivas apresenta-se como a solugao
mais vantajosa para a Administragao Publica.

A alternativa demonstra melhor equilibrio entre economicidade, eficiéncia administrativa, flexibilidade
operacional e controle de qualidade dos servigos prestados, permitindo ao Municipio atender a demanda
existente sem a necessidade de elevados investimentos em infraestrutura propria.

Além disso, o credenciamento possibilita:

maior competitividade entre as instituiges;

reducao do custo por vaga;

ampliagéo da oferta de atendimento;

fiscalizagdo permanente pelo Municipio;

maior flexibilidade para encaminhamento dos usuarios;

atendimento especializado conforme o perfil e necessidade de cada acolhido.

Por meio do estabelecimento de critérios técnicos rigorosos, o Municipio podera assegurar que as
instituicdes credenciadas atendam as exigéncias relacionadas a estrutura fisica, acessibilidade, equipe
multiprofissional, regularidade sanitaria e qualidade do atendimento.

Dessa forma, considerando os aspectos técnicos, operacionais e financeiros analisados, conclui-se que o
credenciamento constitui a alternativa mais adequada, econdmica e eficiente para atendimento da
demanda, garantindo protecao integral, qualidade dos servigos prestados e observancia aos principios da
administragdo publica.

4. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

4.1 Processo de Credenciamento de Instituicdes de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas — ILPI e
Residéncias Inclusivas para Pessoas com Deficiéncia

A solucdo proposta consiste na realizacdo de processo de credenciamento de Instituicdes de Longa
Permanéncia para Pessoas ldosas — ILPI e Residéncias Inclusivas aptas a prestacdo do Servico de
Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, por meio da oferta de acolhimento institucional para
pessoas idosas com grau de dependéncia Il e Ill e para jovens e adultos com deficiéncia em situagdo de
vulnerabilidade social.

A contratagdo das instituicbes credenciadas tem como finalidade garantir atendimento especializado,
continuo e humanizado, assegurando protecao integral, dignidade, seguranga, convivéncia comunitaria e
acesso aos direitos socioassistenciais dos usuarios acolhidos.

O modelo de credenciamento possibilita a formagdo de uma rede complementar de atendimento, permitindo
ao Municipio ampliar a oferta de vagas conforme a demanda existente, sem a necessidade de implantagdo
imediata de estrutura publica propria, garantindo maior eficiéncia administrativa, economicidade e
flexibilidade operacional.

A solugao sera executada mediante chamamento publico, observando critérios técnicos, legais, sanitarios
e assistenciais previamente definidos pela Administragdo Publica, assegurando transparéncia, isonomia e
ampla participacao das instituicdes interessadas.

4.2 Objetivos da Solugéo
CNPJ 31.723.570/0001-33
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A solugdo proposta possui os seguintes objetivos:

assegurar acolhimento institucional adequado, seguro e humanizado as pessoas idosas com grau de
dependéncial ll e lll e as pessoas com deficiéncia em situacao de vulnerabilidade social;

ampliar a oferta de vagas de acolhimento institucional e residéncia inclusiva, garantindo atendimento
continuo a demanda municipal;

garantir que as instituicbes credenciadas atendam integralmente as exigéncias legais, sanitarias,
assistenciais e de acessibilidade;

promover atendimento individualizado e multidisciplinar, respeitando as necessidades especificas de cada
acolhido;

assegurar protegao social integral, prevencgao de negligéncia, abandono, violéncia e violagdo de direitos;
permitir maior controle e monitoramento da qualidade dos servicos prestados pela Administracdo Publica;
otimizar a aplicagao dos recursos publicos, garantindo economicidade e eficiéncia administrativa;
proporcionar flexibilidade na contratagdo de vagas conforme a necessidade do Municipio.

4.3 Caracteristicas do Processo de Credenciamento

4.3.1 Conformidade Legal e Normativa
O processo de credenciamento devera observar integralmente a legislagdo aplicavel aos servigos
socioassistenciais de acolhimento institucional, especialmente:

Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS (Lei n° 8.742/1993);

Estatuto da Pessoa Idosa — Lei n°® 10.741/2003;

Resolugdo CNAS n° 109/2009 — Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais;
RDC n° 502/2021 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA;
NOB-RH/SUAS;

demais normas sanitarias, assistenciais e de acessibilidade aplicaveis.

O credenciamento tera vigéncia de 03 (trés) anos, permanecendo aberto durante todo esse periodo,
possibilitando o ingresso e a adesdo continua de novas instituicdes interessadas, desde que atendam
integralmente aos requisitos técnicos, juridicos, sanitarios e operacionais estabelecidos no edital e demais
instrumentos convocatorios.

A manutengao do credenciamento em aberto visa ampliar a competitividade, garantir maior oferta de vagas,
possibilitar a formagéo continua da rede credenciada e assegurar maior eficiéncia no atendimento das
demandas da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEMADES, conforme a
necessidade da Administragdo Publica ao longo da execugao do servigo.

As instituicbes interessadas deverdao comprovar regularidade juridica, sanitaria, trabalhista e técnica para
prestacao dos servicos.

4.4 Requisitos para Credenciamento
As instituigdes interessadas deverao atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
4.4.1 Infraestrutura Adequada

As unidades deverao possuir estrutura fisica adequada as necessidades dos acolhidos, contemplando:
acessibilidade;

dormitdrios adaptados;

banheiros acessiveis;

areas de convivéncia;

espacos destinados as atividades coletivas;

areas externas;

instalagbes seguras, salubres e compativeis com os servigos ofertados.

4.4.2 Equipe Técnica Especializada

As instituicbes deverdo possuir equipe multiprofissional qualificada, composta conforme normativas
aplicaveis, incluindo profissionais das areas de:

enfermagem;

assisténcia social;

psicologia; CNPJ 31.723.570/0001-33
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nutricao;

cuidadores;

apoio operacional;

demais profissionais necessarios ao atendimento integral dos usuarios.

4.4.3 Regularidade Sanitaria

As instituicdes deverdo comprovar cumprimento das normas da Vigilancia Sanitaria, incluindo:
higiene e salubridade;

segurancga alimentar;

controle de infecgoes;

armazenamento de medicamentos;

regularidade das instalagdes fisicas;

licenciamento sanitario vigente.

4.4 .4 Atendimento Humanizado e Individualizado

O atendimento devera observar as necessidades especificas de cada acolhido, respeitando:
individualidade;

dignidade;

privacidade;

grau de dependéncia;

necessidades fisicas, emocionais e sociais;

fortalecimento da autonomia e convivéncia comunitaria.

4.5 Processo Seletivo, Critérios de Selegao, Credenciamento e Distribuicdo das Vagas

O credenciamento sera realizado mediante chamamento publico, com publicacdo de edital contendo
critérios objetivos de habilitagédo, qualificagdo técnica e condigbes para prestagédo dos servigos.

A selegdo das instituicdes interessadas no credenciamento sera realizada mediante analise técnica e
documental, observando critérios objetivos previamente estabelecidos no edital, garantindo tratamento
isondémico, transparéncia e observancia aos principios da administragéo publica.

Serao consideradas aptas ao credenciamento as instituicdes que atenderem integralmente as exigéncias
juridicas, fiscais, trabalhistas, técnicas, operacionais, sanitarias e assistenciais estabelecidas pela
Administracéo Publica.

A selegao das instituigbes considerara, entre outros aspectos:

capacidade operacional;

regularidade documental;

estrutura fisica;

qualificagdo da equipe técnica;

adequacéo sanitaria;

capacidade de atendimento;

experiéncia na execucao dos servigos;

compatibilidade da estrutura com o grau de dependéncia dos usuarios;
disponibilidade de vagas;

conformidade com as normas de acessibilidade e seguranca.

A Administragdo Publica podera realizar vistoria técnica prévia nas instituicdes interessadas, com a
finalidade de verificar as condi¢des reais de funcionamento, estrutura fisica, acessibilidade, organizagao
administrativa, condicdes sanitarias, equipe técnica disponivel e capacidade operacional da instituicao.

O credenciamento permanecera aberto durante toda a vigéncia do edital, permitindo o ingresso continuo
de novas instituicbes que venham a atender aos requisitos exigidos pela Administragéo Publica.

4.5.1 Critérios de Distribuicdo das Vagas ente, as Wstifuiches Gsedenciadas
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A distribuicdo das vagas entre as instituicdes credenciadas sera realizada pela Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social - SEMADES, observando critérios técnicos, objetivos, isondbmicos e
o melhor interesse do usuario acolhido.

Os encaminhamentos ocorrerao conforme a demanda existente e disponibilidade de vagas nas instituicbes
credenciadas, respeitando a compatibilidade entre o perfil do usuario e a capacidade técnica e operacional
da instituicao.

Para fins de distribuicdo das vagas, poderao ser observados os seguintes critérios:

grau de dependéncia do usuario;

perfil do acolhido e suas necessidades especificas;

disponibilidade imediata de vaga;

capacidade operacional da instituicao;

especializagdo do atendimento ofertado;

estrutura fisica compativel com as necessidades do usuario;
localizagao da instituigdo, quando tecnicamente recomendavel;
regularidade sanitaria, contratual e documental da credenciada;
historico de desempenho e qualidade dos servigos prestados;
quantitativo de vagas ja ocupadas por encaminhamento do Municipio.

A Administragdo Publica podera adotar sistema de rodizio entre as instituicdes credenciadas aptas ao
mesmo lote, buscando assegurar distribuigdo equilibrada e proporcional dos encaminhamentos, evitando
concentragao excessiva de vagas em uma unica instituicao.

Entretanto, o rodizio ndo impedira que a Administragao realize encaminhamento direcionado quando houver
justificativa técnica relacionada as necessidades especificas do usuario, a especializagao da instituicdo ou
a inexisténcia de vaga compativel nas demais credenciadas.

A distribuicdo das vagas devera sempre observar:

o melhor interesse do acolhido;

a continuidade do atendimento;

a adequacéo técnica do servico;

a seguranga e bem-estar do usuario;

a disponibilidade orgamentaria da Administragéo Publica.

A Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SEMADES podera revisar os critérios de
distribuicdo durante a vigéncia do credenciamento, visando assegurar maior eficiéncia, transparéncia e
qualidade na execugao dos servigos socioassistenciais.

4.6 Contratagédo e Execucéo dos Servigos

As instituicbes credenciadas poderdo ser formalmente contratadas conforme a necessidade da
Administragao Publica, por meio de instrumento contratual adequado, contendo:

quantitativo de vagas;

valores por acolhimento;

obrigagdes das partes;

critérios de encaminhamento;

padrées minimos de qualidade;

responsabilidades técnicas;

mecanismos de fiscalizagdo € monitoramento;

hipéteses de aplicagcao de penalidades e descredenciamento.

Os encaminhamentos dos usuarios serao realizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social - SEMADES, observando avaliagdo técnica e disponibilidade de vagas.

CNPJ 31.723.570/0001-33
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4.7 Fiscalizacao, Monitoramento e Avaliacéo

As instituigdes credenciadas estaréo sujeitas a fiscalizagdo continua da Administragdo Publica, podendo
ser realizadas:

visitas técnicas;

auditorias;

inspecgodes sanitarias;

monitoramento documental;

avaliacOes periddicas da qualidade do servico;

acompanhamento técnico dos usuarios acolhidos.

A fiscalizacdo tera como finalidade verificar:
cumprimento das obrigagdes contratuais;
manuteng¢ao das condi¢des de habilitagao;
qualidade do atendimento;

respeito aos direitos dos acolhidos;
regularidade da equipe técnica;

condigdes estruturais e sanitarias da instituigao.

O descumprimento das exigéncias podera ensejar aplicagdo de sangbes administrativas, suspensao de
encaminhamentos ou descredenciamento da institui¢ao.

4.8 Beneficios da Solugao

A adogao do credenciamento apresenta os seguintes beneficios para a Administragdo Publica e para os
usuarios do servico:

ampliacao da rede de atendimento socioassistencial;

aumento da oferta de vagas de acolhimento institucional;

reducao do tempo de espera para acolhimento;

maior flexibilidade operacional;

economicidade na aplicagdo dos recursos publicos;

fortalecimento do controle e fiscalizacdo dos servicgos;

melhoria da qualidade do atendimento prestado;

atendimento especializado e humanizado;

possibilidade de atendimento conforme perfil e necessidade especifica de cada usuario;
seguranga juridica e administrativa para o Municipio e para as instituicbes credenciadas.

4.9 Conclusao

A solugao proposta, por meio do credenciamento de Instituicdes de Longa Permanéncia para Pessoas
Idosas — ILPI e Residéncias Inclusivas, apresenta-se como alternativa técnica e administrativamente mais
adequada para atendimento da demanda municipal relacionada ao acolhimento institucional de pessoas
idosas com grau de dependéncia ll e Il e de pessoas com deficiéncia em situagédo de vulnerabilidade social.

O modelo proporciona ampliagdo da capacidade de atendimento, maior flexibilidade na contratagao de
vagas, controle permanente da qualidade dos servigos e otimizagado dos recursos publicos, garantindo
protecao social integral, dignidade, segurancga e atendimento humanizado aos usuarios acolhidos.

Dessa forma, a solugao mostra-se compativel com os principios da eficiéncia, economicidade, continuidade
do servigo publico e interesse publico, assegurando atendimento qualificado e adequado a populagéo
atendida pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - SEMADES.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM DESCRICAO UND. GRA | VAGA
U SQTD.
MES
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Rua Zildio Moschen — Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99986 4027 - CEP: 29295-000

2026-H5T5G9 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  27/07/2026 15:02 PAGINA 11/ 19



7= e

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

01 Vagas em Instituicdo de Acolhimento para idosos de ambos os | Vagas no | Il ATE
sexos, localizadas em um raio de 120 km, que atenda idosos | Servigo 08
com grau Il dedependéncia, contendo todos as formas de

cuidado, conforme especificado noTermo de Referéncia.

02 Vagas em instituicdo de Acolhimento para idososdeambosos | Vagas no | lll ATE
sexos, localizadas em um raio de 120 km, que atenda idosos | Servico 06
com grau |11l dedependéncia, contendo todos as formas de

cuidado, conforme especificado noTermo de Referéncia.

03 Vagas em Residéncia Inclusiva, para pessoa com deficiénciade | Vagas no | - ATE
ambos os sexos, localizadas em um raio de 120 km, contendo | Servico 03
todos asformas de cuidado, conformeespecificado noTermo de
Referéncia.

5.1 Observagao sobre os Quantitativos Estimados

Os quantitativos acima descritos representam mera estimativa de utilizagdo, elaborada com base na
demanda atualmente identificada pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social —
SEMADES, nio gerando obrigagdo de contratagao integral das quantidades inicialmente previstas pela
Administragao Publica.

A estimativa apresentada possui carater meramente previsional, podendo os quantitativos serem ampliados
ou reduzidos durante a vigéncia do credenciamento, conforme a demanda efetiva do servigo,
disponibilidade orgamentaria, necessidade administrativa, capacidade operacional das instituicbes
credenciadas e existéncia de vagas disponiveis.

Considerando que o credenciamento possuira vigéncia de 03 (trés) anos e permanecera aberto durante
todo esse periodo, poderdo ocorrer novos encaminhamentos e ampliagdo quantitativa das vagas
inicialmente estimadas, em razdo do aumento da demanda socioassistencial, do ingresso de novas
instituicdes credenciadas e da necessidade continua de atendimento pela Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SEMADES, observados os limites legais, orgamentarios e o
interesse publico.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

O valor anual da contratagdo caso todas as vagas sejam preenchidas é de R$1.000,00(um milhdo de
reais)

7. PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Considerando a natureza dos servigos objeto da presente contratacao, verifica-se que a solugédo podera ser
executada de forma parcelada, por meio do credenciamento de multiplas Instituicbes de Longa
Permanéncia para Pessoas Idosas — ILPI e Residéncias Inclusivas, observando-se a necessidade da
Administragédo Publica e a disponibilidade orgamentaria.

O parcelamento da solugdo mostra-se técnica e economicamente viavel, tendo em vista que os servigos
poderao ser prestados por diferentes instituigdes credenciadas, sem prejuizo da padronizagéo, continuidade
e qualidade do atendimento aos usuarios.

A adocao do parcelamento possibilita: CNPJ 31.723.570/0001-33
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ampliacdo da competitividade entre as instituicdes interessadas;

aumento da oferta de vagas disponiveis;

maior flexibilidade na gestdo dos encaminhamentos;

descentralizacido do atendimento;

atendimento mais adequado conforme o perfil e necessidade especifica de cada usuario;
reducéo do risco de descontinuidade dos servicos;

possibilidade de contratagdo gradual conforme a demanda existente;

melhor aproveitamento dos recursos publicos.

Além disso, o parcelamento permite que o Municipio realize encaminhamentos de forma individualizada,
considerando critérios técnicos, disponibilidade de vagas, localizagdo da instituicdo, especializagdo do
atendimento e perfil do acolhido.

Ressalta-se que o parcelamento ndo compromete a execugéo do objeto, uma vez que os servigos possuem
natureza divisivel e podem ser prestados simultaneamente por diferentes instituicbes credenciadas,
mantendo-se os mesmos padrées minimos de qualidade, exigéncias técnicas e condigbes estabelecidas
no edital de credenciamento.

Dessa forma, conclui-se que o parcelamento da solugdo €& tecnicamente recomendavel e
administrativamente vantajoso, contribuindo para maior eficiéncia, economicidade e ampliagdo da rede de
atendimento socioassistencial ofertada pelo Municipio.

8. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
Nao possui contratacdes correlatas e/ou interdependente.

9. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

A presente contratagdo encontra-se alinhada ao planejamento estratégico da Administragdo Publica
Municipal e as agdes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social —
SEMADES, estando prevista no Plano Anual de Contratagbes — PAC.

A demanda consta regularmente inserida no Plano Anual de Contratacdes — PAC, pagina 9, em
conformidade com as diretrizes de planejamento institucional e previsdo orgamentaria do Municipio.

A contratagdo mostra-se compativel com os objetivos da politica publica de assisténcia social,
especialmente no que se refere a oferta de Servicos de Protegdo Social Especial de Alta Complexidade
destinados ao acolhimento institucional de pessoas idosas com grau de dependéncia Il e lll e de pessoas
com deficiéncia em situagao de vulnerabilidade social.

O alinhamento da contratagao ao planejamento administrativo demonstra a necessidade continua do
servigo, bem como a compatibilidade da solugéo proposta com os instrumentos de gestdo, planejamento
orgamentario e execugao das politicas socioassistenciais do Municipio.

10. RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1. Pretende-se, com o presente processo, assegurar vagas em Instituicdo de Longa Permanéncia para
Pessoas ldosas — ILPI, de ambos os sexos, que atenda a pessoa idosa com os graus, Il e lll de dependéncia
e Residéncia Inclusiva, evidenciamos uma demanda crescente por este objeto.

CNPJ 31.723.570/0001-33
Rua Zildio Moschen — Centro - Vargem Alta - Espirito Santo - Telefone: (28) 99986 4027 - CEP: 29295-000

2026-H5T5G9 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  27/07/2026 15:02 PAGINA 13/ 19



VARGEM ALzq

PREFEITURA MUNICIPAL DE VARGEM ALTA
Estado do Espirito Santo
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

10.2. Garantir a participacao de maior nimero de ILPIS e Residéncia Inclusiva, visto que o credenciamento
amplia o numero de participantes, nao ficando restrito a destinagdo de todas as vagas, que o municipio
almeja, a apenas uma.

10.3. Assegurar tratamento isonémico entre os licitantes, bem como a justa competigdo, bem como evitar
contratagdo com sobre prego ou com prego manifestamente inexequivel e superfaturamento na execugao
do contrato.

11. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Para esta finalidade a equipe técnica entende que ndo ha necessidade de providéncias a serem adotadas,
nem de realizagdo de plano de agdo especifico para treinamento de fiscalizagdo de contratos,
considerando-se que a equipe de gestao e fiscalizagdo desta contratagdo sdo servidores que possuem
experiéncia neste tema. A avaligdo das pessoas idosas e pessoa com deficiéncia que irdo para acolhimento
institucional é feita pela equipe técnica do CREAS, quando esgotam-se todas as alternativas existentes,
el/ou por ordem judicial de acolhimento.

12. IMPACTOS AMBIENTAIS

A contratada devera observar e cumprir os critérios de sustentabilidade ambiental e responsabilidade
socioambiental aplicaveis a execugao dos servigos, adotando praticas que minimizem impactos ambientais
€ promovam o0 uso consciente dos recursos naturais.

Deveréo ser respeitadas todas as normas ambientais, sanitarias e de gerenciamento de residuos vigentes,
especialmente aquelas relacionadas a destinacdo adequada de residuos sdlidos, residuos organicos,
materiais contaminantes e demais residuos gerados durante a execugéo dos servigos.

A contratada sera integralmente responsavel pela coleta, acondicionamento, armazenamento, transporte e
destinagao final ambientalmente adequada dos residuos produzidos, observando a legislagao ambiental
aplicavel e as diretrizes dos 6rgaos competentes.

Além disso, deverdo ser adotadas, sempre que possivel, medidas voltadas a sustentabilidade, tais como:

uso racional de agua e energia elétrica;

reducao do desperdicio de alimentos e materiais;

utilizagdo de produtos de limpeza adequados e menos agressivos ao meio ambiente;
separagao e descarte adequado de residuos reciclaveis;

adocao de praticas de consumo consciente;

promoc¢ao de agdes internas de educagdo ambiental junto aos colaboradores e residentes.

A instituicdo também devera manter ambientes limpos, salubres e adequados as condi¢gdes de saude e
bem-estar dos acolhidos, observando os padrdes sanitarios exigidos pelos 6rgaos de fiscalizagdo e
vigilancia sanitaria.

O descumprimento das normas ambientais e sanitarias podera ensejar aplicagdo de sangdes
administrativas, sem prejuizo das demais responsabilidades civis, administrativas e legais cabiveis.

13. VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATAGAO
13.1 Desta forma, entende-se a contratagdo com base neste Estudo Técnico Preliminar:
[X] Apta a ter continuidade

] N&o apta a ter continuidade
CNPJ 31.723.570/0001-33
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13.2 Em tempo, sugere-se como modalidade de licitagdo/ contratacdo direta, de acordo com a Lei
14.133/2021:

[] Prego

[] Concorréncia

[ ] Concurso

[] Leildo

[] Didlogo competitivo

[ ] Dispensa de licitagéo

X Inexigibilidade de licitagéo

13.3 Sera utilizado procedimento auxiliar de licitagdo? [X] Sim[_] N&o
Se sim:

X] Credenciamento

[] Pré-qualificagdo

[] Procedimento de manifestacéo de interesse

[] Sistema de registro de pregos

[] Registro cadastral.

13.4 Regime de execugao

X Empreitada por preco unitario
[_] Empreitada por prego global
[] Empreitada integral

[] Contratagéo por tarefa

[ ] Contratagéo integrada

[] Contratagédo semi-integrada

Segue anexado Mapa de riscos.
Responsavel pela elaboracdo: Roselane Pastor Autorizacdo

Conti Camila Maria Juffu Lorenzoni

Matricula:002122 Secretdria  Municipal de  Assisténcia e
Desenvolvimento Social

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
ANEXO|
MAPA DE RISCO
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FASE DE PLANEJAMENTO
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RISCO 01:
PROBABILIDADE: |( X)BAIXA () MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA

ID DANO

ID AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL

FASE DE PLANEJAMENTO

RISCO 02:
PROBABILIDADE: |( X)BAIXA () MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA

ID DANO

ID AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL

FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR

RISCO 01:
PROBABILIDADE: |(X)BAIXA ( )MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA

ID DANO

ID AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

ID AGAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL

FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR

RISCO 02:
PROBABILIDADE: |()BAIXA ( x) MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA

ID DANO

ID AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
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FASE DE GESTAO CONTRATUAL
RISCO 01:
PROBABILIDADE: |( )BAIXA (X) MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA
ID DANO
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
FASE DE GESTAO CONTRATUAL
RISCO 02:
PROBABILIDADE: |( )BAIXA (X) MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X 1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA alto
ID DANO
ID AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL

Roselane Pastor Conti
Gerente de Finangas, Orcamento e Administragcdo do SUAS

CNPJ 31.723.570/0001-33
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ANEXO |
MAPA DE RISCO

FASE DE PLANEJAMENTO
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RISCO 01: Dimensionamento inadequado da demanda
PROBABILIDADE: ( )BAIXA  (x)MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X1)
IMPACTO: ( )BAIXA () MEDIA (x)ALTA ALTO
ID DANO
Quantitativo de vagas insuficiente ou superestimado.
Necessidade de alteragdes durante a execucgao.
Prejuizo ao atendimento dos usuarios.
ID AGCAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Levantamento da demanda histérica.
Analise dos usuarios em acompanhamento pela Protecéo
Social Especial. SEMADES
Consulta as equipes técnicas do CREAS, CRAS e demais
setores envolvidos.
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
Revisao das estimativas antes da publicagao do edital.
Atualizacdo do quantitativo durante a vigéncia do
credencﬁamento, gonforme demanda e dispg(])nibilidadeSEIVIADES
orcamentaria.
FASE DE SELECAO DO FORNECEDOR
RISCO 01: Baixa adesao de instituigdes interessadas
PROBABILIDADE: () BAIXA  ( x) MEDIA ( )ALTA PRODUTO (P X1)
IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA ALTO
ID DANO
Pouca oferta de vagas.
Risco de nao atendimento da demanda.
ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Ampla divulgagao do edital. AGENTE 3 DE
Credenciamento aberto durante toda sua vigéncia. CONTRATACOES E
Divulgacao junto as instituicdes do Estado. SEMADES
ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL
Reforgar a divulgagao. AGENTE ~ DE
. C e CONTRATACOES E
Atualizar permanentemente o cadastro de instituicoes. SEMADES

FASE DE GESTAQ.CONTRATUAL
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RISCO 01:

Auséncia de vagas no momento do encaminhamento

PROBABILIDADE: |( )BAIXA (X)MEDIA  ( )ALTA

PRODUTO (P X I)

IMPACTO: ( )BAIXA ( )MEDIA (X) ALTA ALTO

ID DANO
Impossibilidade de acolhimento imediato.
Risco a integridade do usuario

ID ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
cl\:/:zg’teenr(:iegasmalor numero possivel de instituicdes GESTOR DO CONTRATO E

. . . I GESTAO DA PROTECAO

cet]l;zlézar continuamente o cadastro de disponibilidade de ESPECIAL

ID ACAO DE CONTIGENCIA RESPONSAVEL

Consultar  imediatamente todas as instituicdes
credenciadas.

Encaminhar para instituigdo com vaga compativel.
Admitir novos credenciamentos durante a vigéncia do
edital.

GESTOR DO CONTRATO E
GESTAO DA PROTEGCAO
ESPECIAL

Roselane Pastor Conti

Gerente de Finangas, Orcamento e Administragciao do SUAS

CNPJ 31.723.570/0001-33
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