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ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — ETP

IDENTIFICAGAO

Un. Gestora: SEAMA

Un. Adm. Envolvidas: Grupo Administrativo

Responsaveis: Thais Nascimento Santos

Data de Elab./ Atual. 02/09/2025 Versio: 1

1. Descrigao da Necessidade da Contratacao

1.1. A contratacdo de empresa especializada para presta¢do de servigos terceirizados de apoio
operacional é necessaria para garantir o pleno funcionamento das atividades administrativas e de
manutencdo predial da Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos (SEAMA).

1.2. Atualmente, tais atividades sdo executadas por meio de convénio com a Secretaria de
Estado da Justica (SEJUS), que disponibiliza mdo de obra de reeducandos. Entretanto, a execugao
desse convénio tem se mostrado insatisfatéria, pois o nimero de trabalhadores disponibilizados é
inferior ao solicitado e ha recorrentes auséncias, comprometendo a regularidade e a qualidade dos
servicos. Foram solicitados 7 (sete) reeducandos, mas apenas 4 (quatro) foram alocados, situagao
que gera acumulo de tarefas, atrasos em pequenos reparos, sobrecarga dos servidores e
dificuldades na manutencao da limpeza e organizagao dos espagos.

1.3. Diante desse cenadrio, a contratacdo terceirizada apresenta-se como medida indispensavel
sob a perspectiva do interesse publico, uma vez que possibilitara:

1.3.1. Garantir continuidade e eficiéncia na execucdo de servicos de limpeza, apoio
administrativo e pequenos reparos prediais, assegurando ambientes adequados de
trabalho e de atendimento ao publico;

1.3.2.  Reduzir riscos operacionais decorrentes de atrasos, auséncias e falhas na
manutencado, evitando prejuizos as atividades finalisticas da Secretaria;

1.3.3.  Promover maior previsibilidade e estabilidade na forca de trabalho, por meio da
alocacdo de profissionais qualificados e com presenca continua;

1.3.4. Assegurar a conservacdao do patrimonio publico, por meio da realizacdo de
pequenos reparos hidraulicos, elétricos e estruturais, reduzindo a dependéncia de
contratacdes emergenciais e pontuais.

1.4. Assim, a contratacdo atende ao principio da eficiéncia administrativa, previsto na
Constituicdo Federal, e garante que a SEAMA mantenha suas instalacées em condi¢des adequadas
para o desenvolvimento de suas politicas publicas, em beneficio da sociedade capixaba.
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2. Demonstracdo da Previsdo da Contrata¢ao no Plano de Contratagdes Anual

2.1. A presente contratacdo ndo foi originalmente prevista no Plano de Contratacées Anual
(PCA) de 2025, uma vez que, a época da elaboragdo do plano, a SEAMA mantinha convénio
firmado em setembro de 2024 com a Secretaria de Estado da Justica (SEJUS) para a
disponibilizacdo de mdo de obra de reeducandos para execucdo dos servicos de limpeza, apoio
administrativo e manutencgao predial.

2.2. Entretanto, a ineficiéncia na gestdo do convénio pela SEJUS, caracterizada pela
disponibilizacdo insuficiente de profissionais e pela irregularidade na presenca dos reeducandos,
gerou prejuizos ao funcionamento das atividades administrativas e operacionais da SEAMA. Tal
cendrio imp0Os a necessidade de adog¢do de uma solugcdo emergente e definitiva para garantir a
continuidade e a qualidade dos servicos essenciais ao 6rgao.

2.3. Dessa forma, embora ndo previsto no PCA, o atendimento a presente demanda devera ser
analisado a luz da disponibilidade orcamentaria da SEAMA, em alinhamento com seu
Planejamento Estratégico, que prevé a otimizacdo da infraestrutura administrativa, a eficiéncia na
gestdo de recursos e a melhoria continua dos servigos prestados ao publico.

3. Requisitos da Contratacao

3.1. Para atender a necessidade administrativa da SEAMA, a contratacdo devera contemplar os
seguintes requisitos indispensdveis, garantindo a prestacdo de servicos de forma continua,
eficiente e com padrdes minimos de qualidade:

3.1.1. Disponibilizacdo de profissionais para execucdo de servicos gerais convencionais,
incluindo limpeza, copa e apoio administrativo e servigos de manutengdao predial,
abrangendo pequenos reparos, principalmente hidraulico e elétrico;

3.1.2. Alocacdao de pessoal presencial nas dependéncias da SEAMA, em jornada de 44
horas semanais, conforme legislacao trabalhista vigente;

3.1.3. Execugdo de todas as atividades sem fornecimento de materiais, sendo os insumos
de limpeza e manutencgao fornecidos pela Secretaria.

3.1.4. Profissionais devidamente treinados e capacitados para as funcdes de servicos
gerais e manutencao predial;

3.1.5. Substituicdao imediata de profissionais em caso de auséncias ou afastamentos,
garantindo a continuidade das atividades;

3.1.6. Supervisdo e acompanhamento dos servigos prestados, com relatdrios periddicos de
frequéncia e execucgao;

3.1.7. Atendimento aos padrées de higienizacdo e conservacdo compativeis com
ambientes administrativos de érgdos publicos;
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3.1.8. Cumprimento da legislacdo trabalhista, previdenciaria e de seguranca do trabalho,
assegurando que nao haja risco de responsabilizacdo subsididria para a Administracao.

3.2. A contratacdo terd carater continuado, pois se refere a servicos de apoio operacional
essenciais ao funcionamento da SEAMA, cuja interrupcdo pode comprometer diretamente as
atividades administrativas e a prestacao dos servicos publicos;

3.3. A duracdo inicial do contrato devera ser de 24 (vinte e quatro) meses, conforme art. 107 da
Lei Federal n2 14.133/2021, prorrogadvel de acordo com o interesse publico, permitindo
planejamento e execu¢do adequados, além de viabilizar a obtencdo de melhores condicdes
contratuais.

3.3.1. A escolha pelo periodo permite maior estabilidade contratual e trabalhista,
permitindo a empresa contratada manter o quadro de funciondrios e cumprir obrigacdes
trabalhistas sem necessidade de rescisdes frequentes;

3.3.2. Racionalizacdo administrativa, reduzindo a necessidade de abrir novos processos
licitatorios em prazos curtos, o que demanda tempo para instrucdo processual, analise
juridica e publicagdo de edital;

3.3.3. Eficiéncia e economia, evitando custos adicionais decorrentes de sucessivas
licitacOes e possibilitando melhores condi¢des contratuais ao longo de um periodo maior.

3.4. A sele¢ao da proposta mais vantajosa observara como referéncia o Sistema de Pregos
Referenciais da SEGER, que define valores maximos atualizados periodicamente, assegurando
aderéncia ao mercado e vantajosidade econdmica. As empresas interessadas deverdo apresentar
planilha de custos detalhada, permitindo a verificacdo da exequibilidade, além de comprovar
capacidade técnica e experiéncia em servicos equivalentes. Por fim, a contratada devera garantir
mecanismos de substituicdo imediata de pessoal e manutencdo dos padrdes de qualidade ao
longo de toda a vigéncia contratual.

4. Estimativas das Quantidades para a Contratagao

4.1. A estimativa das quantidades necessarias para esta contratagao foi realizada com base em
parametros técnicos definidos na Instru¢do Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017, do entdo
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que estabelece critérios para
dimensionamento de equipes terceirizadas na Administracdo Publica. Adicionalmente, foram
consideradas as condicdes reais das instalacdes atualmente ocupadas pela SEAMA, localizadas em
seis salas comerciais com aproximadamente 752,64 m? de piso frio, 37,8 m? de banheiros e cerca
de 900 m? de superficie de vidro (face interna), devido a ampla presenca de divisérias e janelas.

4.2. 0O método de calculo seguiu as recomendacOes da referida norma técnica, que orienta a
alocacdo de 1 servente de limpeza para cada 800 m? de area de piso frio, 1 servente adicional para
cada 200 m? de drea de banheiros e 1 servente para cada 300 m? de vidros (face interna).
Aplicando tais parametros a realidade da SEAMA, obteve-se o seguinte dimensionamento:
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- Piso frio: 752,64 m? + 800 = 0,94 — arredondado para 1 profissional;

- Banheiros: 37,8 m? + 200 = 0,19 — minimo operacional de 1 profissional, em func¢do da
natureza continua da limpeza de sanitarios;

- Vidros internos: 900 m? + 300 = 3 profissionais.

4.3. Com base nesse calculo, identificou-se a necessidade de 5 (cinco) auxiliares de servigos
gerais, distribuidos entre limpeza de piso, banheiros e vidros. Além disso, constatou-se a
importancia de incluir 1 (um) artifice de manutencao predial, destinado a execugao de pequenos
reparos hidraulicos e elétricos, garantindo agilidade e reduzindo a dependéncia de contratagGes
emergenciais para servi¢os pontuais de manutenc¢do. Apesar da alta quantia de vidro, a limpeza
dos mesmos acontece com um intervalo grande de tempo, ndao necessitando dos 3 profissionais
calculados.

4.4. A estimativa considera ainda as ocorréncias futuras que possam impactar a demanda,
como eventuais afastamentos ou licencas de funcionarios, que serdo supridos pela obrigacdo
contratual de reposicdo imediata de pessoal, garantindo continuidade dos servicos. Por se tratar
de contratagcdo de mao de obra sem fornecimento de materiais, ndo ha a necessidade de prever
quantitativos de insumos neste momento, uma vez que estes serdo fornecidos pela prépria
Secretaria, conforme demanda operacional e padrdes ja estabelecidos.

4.5. As memorias de cdlculo e documentos de suporte encontram-se anexadas ao presente
Estudo Técnico Preliminar, compostas pelo levantamento de dareas ocupadas pela SEAMA,
aplicacdo dos parametros da Instrucdo Normativa n2 5/2017 e histérico de execugdo do convénio
anteriormente firmado com a SEJUS, que demonstrou insuficiéncia da mao de obra disponibilizada
e embasa a necessidade da presente contratacao.

4.6. Dessa forma, conclui-se que a contratacdo deverd contemplar 05 (cinco) postos de
trabalho, sendo 04 (quatro) auxiliares de servicos gerais e 01 (um) artifice de manutencao predial,
garantindo cobertura integral das demandas de apoio operacional e manutencdo predial da
SEAMA.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Para atender a necessidade de execugdo continua dos servicos de limpeza, apoio
administrativo e manutencao predial da SEAMA, foi realizado um levantamento de mercado com o
objetivo de identificar e avaliar diferentes solu¢des disponiveis, considerando sua viabilidade
financeira, operacional e juridica, bem como experiéncias de contratacGes similares em outros
6rgaos publicos.

5.2.  Atualmente, a SEAMA executa tais servicos por meio de convénio firmado em setembro de
2024 com a Secretaria de Estado da Justica (SEJUS), que disponibiliza m3ao de obra prisional
(reeducandos). Esta solugdo apresenta custo financeiro significativamente reduzido e esta alinhada
as politicas de ressocializagdo. No entanto, sua aplicagdo pratica tem se mostrado ineficiente,
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devido a quantidade insuficiente de trabalhadores (apenas 4 dos 7 solicitados) e a alta taxa de
auséncias, que inviabiliza a continuidade e a regularidade da prestacao dos servicos.

5.2.1. A experiéncia recente demonstra que, embora vantajosa do ponto de vista
orcamentario, esta solucdo ndo garante o atendimento pleno ao interesse publico, pois
compromete a limpeza das instalacdes, gera acUmulo de tarefas, sobrecarrega servidores e
expde o 6rgdo a riscos de interrupcao de atividades essenciais. Diversos 6rgdos estaduais
que utilizam mao de obra prisional adotam esta modalidade apenas de forma
complementar, combinando-a com equipes terceirizadas para assegurar estabilidade
operacional.

5.3.  No mercado, existem empresas que oferecem servicos terceirizados integrados, :
englobando mao de obra, equipamentos, materiais de limpeza e insumos de manutencao predial.
Entre as vantagens desse modelo, destaca-se a desoneracdo logistica da Administracdo, que nao
precisa gerenciar estoques nem realizar aquisicoes separadas de insumos.

5.3.1. Contudo, as analises realizadas e as referéncias de contrata¢cdes similares em outros
6rgaos estaduais e federais indicam que esse modelo apresenta custo total mais elevado, ja
gque o valor da mdo de obra é acrescido de margens sobre os materiais fornecidos.
Considerando que a SEAMA ja possui capacidade de aquisicdo e armazenamento de
insumos, a contratagdo com fornecimento de materiais ndo se mostra economicamente
vantajosa, pois aumenta o custo contratual sem gerar ganhos expressivos de eficiéncia.

5.4. Entre as solug¢bes analisadas, a locacdo de mao de obra exclusiva sem fornecimento de
materiais se apresenta como a mais adequada a realidade da SEAMA. O modelo prevé a alocacao
de postos de trabalho com dedicacdo exclusiva, garantindo a presenca de profissionais
capacitados, substituicdo imediata em casos de auséncia e controle direto da execugao.

5.4.1. Além disso, este modelo é amplamente adotado por drgdos da Administracdo
Publica, sendo recomendado pela Instru¢do Normativa n2 5/2017 para servigos continuos.
O custo é calculado com base no Sistema de Precos Referenciais da SEGER, atualizado
periodicamente, o que assegura vantajosidade econdmica, previsibilidade orcamentaria e
seguranca juridica.

5.5.  Também foram analisadas solu¢des menos convencionais como contratagdes pontuais ou
por demanda de limpeza e manutencdo, entretanto, a modalidade ndo atende ao carater
continuado da demanda e apresentam alto risco de interrup¢do dos servicos, além de serem
operacionalmente ineficientes e economicamente menos previsiveis.

5.6. A analise técnica e de mercado, apoiada em experiéncias de outros orgdos e em
parametros oficiais de gestdo de servicos terceirizados, demonstra que a contratacdo de empresa
terceirizada com mado de obra exclusiva, sem fornecimento de materiais, é a solugdo mais
vantajosa para a SEAMA sob os aspectos operacional, financeiro e juridico.
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5.7. Este modelo garante continuidade e estabilidade na prestacdo dos servicos, qualidade e
previsibilidade operacional, economia orcamentaria e mitigacdo de riscos, ao eliminar a
dependéncia exclusiva da mado de obra prisional. Dessa forma, conclui-se que esta é a alternativa
mais alinhada ao interesse publico, assegurando equilibrio entre continuidade, qualidade e
economicidade na execuc¢do dos servigos essenciais da SEAMA.

6. Estimativa do Valor da Contratacdo

6.1. A estimativa do valor da contratacdo foi realizada com base no Sistema de Precos
Referenciais da SEGER, que consolida periodicamente os valores praticados pelo mercado e por
contrata¢des similares no ambito da Administracdo Publica Estadual, garantindo aderéncia aos
precos correntes e maior seguranca na definicdo do custo mdximo aceitavel. Esse método é :
amplamente recomendado para contratacdes de servicos terceirizados continuos, por considerar a
composicdo detalhada da mado de obra, encargos sociais, obrigacdes trabalhistas e custos
administrativos.

6.2. O calculo partiu da definicdo de 05 (seis) postos de trabalho, sendo 04 (quatro) auxiliares
de servicos gerais e 01 (um) artifice de manutencdo predial, com carga horaria semanal de 44
horas. Para cada posto, foram considerados os custos diretos (salarios, beneficios, férias, 132
salario, FGTS, INSS) e indiretos (uniformes, equipamentos de protecdo individual e custos
administrativos da contratada). Adicionalmente, foram avaliados os custos indiretos da execugdo
contratual, tais como consumo de agua, energia elétrica e utilizacdo de instalacdes, os quais
permanecem sob responsabilidade da SEAMA, ndo impactando diretamente no valor da
contrata¢do, mas compondo a andlise de viabilidade.

6.3. As memorias de calculo e planilhas de estimativa foram elaboradas com base nas faixas de
preco divulgadas pela SEGER, considerando a média dos valores de postos de servigos similares
contratados por outros orgaos do Estado. As planilhas detalham a composicao de custos unitarios
por posto de trabalho e o total estimado para a vigéncia contratual proposta de 24 (vinte e quatro)
meses, permitindo comparacdao com as alternativas estudadas no levantamento de mercado.

6.4. O valor estimado da contratacdo servird exclusivamente para balizar a fase interna do
processo e orientar a definicdo do preco maximo em edital, ndo representando a pesquisa formal
de precos exigida para adjudicacdo. Ressalta-se que, para a fase externa, serd elaborada planilha
de custos detalhada, conforme exige o art. 23, §12 da Lei n? 14.133/2021, observando a
composicao de encargos sociais e trabalhistas.

6.5. Dessa forma, a estimativa de valor obtida permite a SEAMA comparar cenarios, selecionar
a solugcdo mais vantajosa e assegurar que a contratacdo ocorra em condi¢cGes de mercado
compativeis com o interesse publico, respeitando os principios de economicidade e eficiéncia
administrativa.

6.6. Para atender a necessidade continua de limpeza, apoio administrativo e manutencao
predial da SEAMA, foram analisados trés cenarios distintos: (i) mdo de obra prisional, (ii)
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objetivo foi identificar a solucdo que melhor equilibre custo, eficiéncia, continuidade e
atendimento ao interesse publico.

6.7.

6.8.

6.9.

Mao de Obra Prisional (Convénio SEJUS)

6.7.1. A SEAMA conta atualmente com convénio prevendo 7 reeducandos, com custo
mensal de RS2.114,00 (dois mil, cento e quatorze reais) por trabalhador, considerando
custos de saldrio, vale-transporte e auxilio alimentacao.

6.7.2. O custo total mensal do convénio é de R$14.798,00 (quatorze mil, setecentos e
noventa e oito reais), o que representa R$177.576,00 (cento e setenta e sete mil,
quinhentos e setenta e seis reais) ao ano e R$355.152,00 (trezentos e cinquenta e cinco mil,
cento e cinquenta e dois reais) em 24 meses.

6.7.3. Apesar do custo reduzido, essa modalidade tem se mostrado operacionalmente
ineficiente, devido aos motivos ja listados, comprometendo a continuidade e a qualidade
dos servicos.

Terceirizagdo sem Fornecimento de Materiais

6.8.1. Conforme o Sistema de Precos Referenciais da SEGER, com vigéncia até 31/12/2025,
os valores mensais por posto sao

6.8.1.1. Auxiliar de Servigos Gerais: RS 4.761,91
6.8.1.2. Artifice de Manutencao Predial: RS 5.600,02

6.8.2. Com base no dimensionamento de 04 auxiliares + 01 artifice, tem-se:

6.8.2.1. 4 x 4.761,91 = R$19.047,64/més
6.8.2.2. 1 x 5.600,02 = RS 5.600,02/més
6.8.2.3. Total mensal: R$24.647,66/més

6.8.3. Dessa forma, o custo projetado é de R$295.771,92 (duzentos e noventa e cinco mil,
setecentos e setenta e um reais e noventa e dois centavos) ao ano e RS$591.543,84
(quinhentos e noventa e um mil, quinhentos e quarenta e trés reais e oitenta e quatro
centavos) para 24 meses.

6.8.4. Esse modelo garante continuidade, substituicdo imediata de pessoal, previsibilidade
orcamentaria e maior eficiéncia operacional, sendo o mais compativel com a realidade da
SEAMA, que ja possui infraestrutura para aquisicdo de materiais e insumos.

Terceirizagdo com Fornecimento de Materiais
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6.9.1. E como ultima opcdo, teria a mao de obra terceirizada com fornecimento de
materiais. Nesse modelo, o valor mensal por posto de auxiliar € maior, pois inclui o
fornecimento de insumos. Ainda seguindo o Sistema de Precos Referenciais, temos:

6.9.1.1. Auxiliar de Servicos Gerais (com material): RS 5.179,71
6.9.1.2. Artifice de Manutencgdo Predial: RS 5.600,02

6.9.2. Ainda com base no dimensionamento de 04 auxiliares + 01 artifice, tem-se:

6.9.2.1. 4 x5.179,71 = RS 20.718,84/més
6.9.2.2. 1 x 5.600,02 = RS 5.600,02/més
6.9.2.3. Total mensal: RS 26.318,86

6.9.3. O custo estimado é de R$315.826,32 (trezentos e quinze mil, oitocentos e vinte e
seis reais e trinta e dois centavos) ao ano e R$631.652,64 (seiscentos e trinta e um mil,
seiscentos e cinquenta e dois reais e sessenta e quatro centavos) para 24 meses.

6.9.4. Apesar de desonerar a SEAMA da gestdo de insumos, este modelo apresenta custo
mais elevado e ndo traz ganhos proporcionais de eficiéncia, considerando que a Secretaria
ja possui capacidade de fornecimento e controle dos materiais necessarios.

Cenario Valor mensal Valor 12 meses Valor 24 meses
M3o de obra prisional (atual) R$14.798,00 R$177.576,00 R$355.152,00
Terceirizagdo sem R$24.647,66 R$295.771,92 R$591.543,84

fornecimento

Terceirizagdo com R$26.318,86 R$315.826,32 R$631.652,64
fornecimento

7. Descrigao da Solugao

7.1. A solucdo adotada para atender a demanda da SEAMA consiste na contratacdao de empresa
especializada na prestacgdo de servicos terceirizados de apoio operacional, com alocagao presencial
de mao de obra exclusiva para as funcdes de auxiliar de servicos gerais (limpeza, copa e apoio
administrativo) e artifice de manutencdo predial (pequenos reparos hidraulicos, elétricos e
estruturais).

7.2. A contratagdo serd realizada sem fornecimento de materiais, considerando que a SEAMA ja
possui infraestrutura para aquisicdo, controle e distribuicdo de insumos, o que viabiliza economia e
maior controle de qualidade e padronizagao. A opg¢ao por nao incluir o fornecimento de materiais
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se mostrou mais vantajosa do ponto de vista econdmico, conforme detalhado na estimativa de
custos.

7.3. A escolha por esta solucdo decorre da analise comparativa de cenarios. A utilizacdo de mao
de obra prisional, embora de baixo custo, tem se revelado operacionalmente instavel e
insuficiente. Ja a terceirizacdo com fornecimento de materiais, apesar de mais completa, resulta
em custos mais elevados sem ganhos proporcionais de eficiéncia. A terceirizacdo de mao de obra
exclusiva sem fornecimento de insumos representa, portanto, o modelo que melhor equilibra
continuidade, eficiéncia operacional, economicidade e controle administrativo, sendo amplamente
adotado por érgdos publicos e respaldado pela Instrugdo Normativa n? 5/2017.

7.4. A empresa contratada deverd atender a uma série de requisitos obrigatdrios para garantir a :
qualidade e a regularidade da prestacdo dos servicos, entre os quais destacam-se:

(a) Apresentacdo dos profissionais devidamente uniformizados, com identificacdo visivel e
padronizacdao conforme normas da contratada;

(b) Cumprimento integral do horario de funcionamento da SEAMA, com jornada de 44 horas
semanais, observando assiduidade e pontualidade;

(c) Substituicdo imediata de profissionais em caso de faltas, afastamentos e desligamentos,
sem prejuizo a continuidade dos servigos;

(d) Supervisdo direta e constante por parte da contratada, com responsavel técnico
identificado e disponivel para contato durante o expediente;

(e) Comprovacdo de experiéncia dos profissionais designados, especialmente para a fungao de
artifice de manutencao predial;

(f) Registro mensal de frequéncia dos profissionais e eventuais ocorréncias;

(g) Fornecimento e reposicdo de equipamentos de protecdo individual (EPIs) adequados as
funcées desempenhadas, nos termos da legislacdo vigente;

(h) Treinamento prévio dos profissionais quanto as normas de conduta, uso de equipamentos,
limpeza sustentavel e cuidados com o patriménio publico;

(i) Conformidade com a legislacdo trabalhista, previdencidria e de salde e seguranga no
trabalho, incluindo a apresentacdo de comprovagbes mensais de regularidade fiscal,
trabalhista e previdenciaria.

7.5. A contratacdo serd por 24 (vinte e quatro) meses, com custo estimado de RS 591.543,84,
conforme parametros do Sistema de Precos Referenciais da SEGER, que baliza a definicdo do valor
maximo aceitavel para o edital, nos termos do art. 23 da Lei n? 14.133/2021.
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SEAMA manter seu funcionamento regular e de qualidade, em conformidade com os principios da
Administracdo Publica e os objetivos institucionais da Secretaria.

8. lJustificativas para o Parcelamento ou ndo da Contratagdo

8.1. A presente contratacdao ndo sera parcelada, sendo estruturada em lote Unico, abrangendo a
prestacao de servicos de apoio operacional por meio da alocacdo de dois tipos de mao de obra:
auxiliares de servicos gerais e artifice de manutencao predial.

8.2. Embora o objeto envolva fung¢ées distintas, trata-se de um servigo indivisivel do ponto de
vista administrativo e operacional, cuja execucao ocorrera de forma integrada nas mesmas
instalacdes da SEAMA, com jornada simultanea e sob a mesma légica de supervisdao, controle e
reposicao de pessoal.

8.3. A manutencdo da contratacdo em lote Unico visa evitar a fragmentacdo da gestdo
contratual, o que resultaria na necessidade de administrar dois contratos distintos de mao de obra
terceirizada, com empresas diferentes, equipes distintas de supervisdo, cronogramas de
pagamento separados e risco de conflitos operacionais. Tal desdobramento acarretaria aumento
de custos administrativos e complexidade na fiscalizagdo e execugao contratual, além de possivel
perda de sinergia entre as equipes alocadas.

8.4. Ademais, os dois perfis profissionais a serem contratados compartilham as mesmas
exigéncias contratuais (jornada, local de trabalho, uniformizacao, substituicdo, supervisdo, etc.), o
gue reforca a racionalidade de consolida-los em um Unico contrato.

8.5. Assim, a contratacdo serd realizada em lote Unico, medida que se justifica com base nos
principios da eficiéncia administrativa, economicidade, padronizacdo da execucdo contratual e
continuidade dos servicos, em conformidade com o §12 do art. 40 da Lei n? 14.133/2021, que
admite a contratacdo por lote quando a divisdo puder comprometer a execucdao do objeto ou
resultar em perda de economia de escala.

9. Demonstrativo dos Resultados Pretendidos

9.1. Do ponto de vista operacional, a solu¢do trard maior regularidade e continuidade na
execugao das atividades de limpeza, apoio administrativo e manutengao predial, superando os
entraves atualmente enfrentados com a mao de obra prisional, que sofre com insuficiéncia de
pessoal e altas taxas de auséncia. A presenca de profissionais capacitados, uniformizados, com
dedicacdo exclusiva e reposicdo imediata assegurara a fluidez das rotinas administrativas e a
qualidade dos servigos prestados.

9.2. Sob o aspecto da eficiéncia e aproveitamento de recursos humanos, a medida contribui
para liberar os servidores da SEAMA de tarefas operacionais, permitindo que se concentrem em
atividades finalisticas e estratégicas. Além disso, a supervisdao permanente e a organizagao
padronizada das equipes contratadas proporcionam melhor controle dos servigos e reduzem a
necessidade de retrabalho, otimizacdo que impacta positivamente na produtividade geral da
instituicao.
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9.3. Em termos de economicidade, embora o custo da terceirizacdo seja superior ao da mao de
obra prisional, a solucdo proposta minimiza riscos operacionais e juridicos, evita gastos com
contratacOes emergenciais e assegura previsibilidade orcamentaria, com base em pardmetros
atualizados do Sistema de Precgos Referenciais da SEGER. Também elimina despesas indiretas como
custo de rescisdes frequentes, necessidade de novas licitacbes e perdas de produtividade
ocasionadas por auséncias ndo cobertas.

9.4. No que se refere a eficdcia da politica publica, a melhoria das condicbes ambientais
internas da Secretaria impacta positivamente tanto o corpo técnico quanto o atendimento ao
publico, refletindo diretamente na imagem institucional e na capacidade de execuc¢do de suas
politicas ambientais.

9.5. Portanto, os resultados esperados com a contratacao incluem regularidade e previsibilidade
na execucao dos servicos, otimizacdo da forca de trabalho da SEAMA, melhoria da ambiéncia
organizacional, reducdo de riscos juridicos e operacionais, planejamento orcamentario compativel
com os valores de mercado e melhoria continua da prestacdo de servicos a sociedade.

10. Providéncias a serem adotadas pela Administragiao previamente a celebragao do Contrato

10.1. Apds andlise da estrutura organizacional e logistica da SEAMA, verifica-se que ndo sdo
necessarias providéncias adicionais ou ajustes no ambiente institucional para viabilizar a
implantagdo e execug¢ao da contratagdo ora proposta.

10.2. A Secretaria ja dispde de estrutura fisica adequada, rotinas administrativas consolidadas e
corpo técnico capacitado para o acompanhamento e fiscalizacdo contratual, ndo sendo
identificados impactos operacionais relevantes decorrentes da atuacdo da empresa contratada.

10.3. Dessa forma, a execug¢do contratual poderd ser iniciada imediatamente apds a assinatura
do contrato, observadas as formalidades legais e a designacdo do fiscal técnico responsavel,
conforme determina o art. 117 da Lei n2 14.133/2021.

11. Contratagoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. A contratagdo pretendida refere-se exclusivamente a prestacdo de servigos terceirizados de
apoio operacional, com aloca¢do de mao de obra para as fungbes de auxiliar de servigos gerais e
artifice de manutencao predial, sem fornecimento de materiais.

11.2. Apos analise da demanda, ndo foram identificadas contratacdes correlatas, simultaneas ou
interdependentes que precisem ser realizadas em conjunto para garantir a plena execug¢do do
objeto contratado, visto que os materiais ja foram adquiridos.

11.3. A SEAMA ja dispOe de infraestrutura e insumos necessdrios para o suporte aos servicos a
serem prestados, bem como de equipe técnica interna para acompanhamento e fiscalizacdo da
execucdo contratual. Dessa forma, a contratacdo pode ocorrer de forma autébnoma, ndo estando
condicionada a nenhuma outra aquisicdo ou servigo em paralelo.
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12. Descrigdo de possiveis impactos ambientais e respectivas medidas mitigadoras

12.1. A contratacdo refere-se a prestacdo de servicos terceirizados de apoio operacional, sem
fornecimento de materiais ou aquisicdo de bens durdveis, e com execucao in loco nas instala¢des
da SEAMA, sem intervencdo direta no meio ambiente.

12.2. Dessa forma, ndao foram identificados impactos ambientais relevantes decorrentes da
contratacdo. A natureza dos servicos a serem prestados (limpeza, apoio administrativo e pequenos
reparos prediais) ndo envolve atividades poluentes, geracao significativa de residuos ou consumo
elevado de recursos naturais.

12.3. Ainda assim, poderdo ser incorporadas ao contrato boas praticas ambientais, como o uso
consciente de agua e energia, descarte adequado de residuos gerados durante as atividades de
limpeza e manutencgdo, e orientacdo aos profissionais contratados quanto a adog¢do de condutas
sustentdveis no ambiente de trabalho.

13. Posicionamento Conclusivo

13.1. Diante das andlises técnicas, operacionais, econdmicas e legais realizadas, conclui-se que a
contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos terceirizados de apoio
operacional, com alocacdo de profissionais para fun¢des de auxiliar de servicos gerais e artifice de
manutencdo predial, é razodvel, vidvel e plenamente justificada sob os aspectos técnico,
socioeconO6mico e ambiental.

13.2. Do ponto de vista técnico, a solucdo atende de forma objetiva a necessidade da
Administragdo, assegurando a continuidade, a qualidade e a eficiéncia dos servigos essenciais ao
funcionamento da SEAMA, com base em modelo consolidado na Administracdo Publica e
respaldado por normativos federais e estaduais.

13.3. Sob a perspectiva socioecondmica, a contratacao promove a liberacao da forga de trabalho
propria para atividades finalisticas, gera oportunidades de emprego no setor de servicos e
assegura previsibilidade orcamentaria com base em parametros oficiais (Sistema de Precos
Referenciais da SEGER), respeitando o principio da economicidade.

13.4. Quanto ao aspecto ambiental, ndo foram identificados impactos negativos decorrentes da
contratacdo, sendo possivel, inclusive, estimular praticas sustentaveis no ambiente de trabalho por
meio de clausulas contratuais orientadas a responsabilidade ambiental.

13.5. Assim, a contratacdo proposta revela-se alinhada ao interesse publico e aos principios
constitucionais da administracdo publica, demonstrando-se a alternativa mais vantajosa para o
atendimento da demanda, com seguranca juridica, eficiéncia operacional e racionalidade na
aplicacdo dos recursos publicos.
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ANEXO |
ANALISE E MAPEAMENTO DOS RISCOS DA CONTRATAGAO

(inc. X do art. 18 e inc. | do art. 72 da Lei 14.133/2021, §7° do art. 17 do Decreto 5352-R/2023)

RISCO 1

Descricdo: Falta de substituicao imediata de pessoal pela contratada

Probabilidade: () Pouco () Provavel ( x ) Muito
Impacto: () Baixo ( x ) Médio ( )Alo
F I F E a
o TR () FaseInterna () Fase Externa ( x )Gestaodo
Contrato
Id Dano

A auséncia de substituicdao imediata de funcionarios afastados ou desligados
pode gerar descontinuidade dos servigos.

Id Acao Preventiva Responsavel
Incluir no Termo de Referéncia e no contrato
clausula especifica que obrigue a substituicao
no mesmo dia util, sob pena de aplicacdo de
multas contratuais, além da exigéncia de
estrutura de retaguarda da contratada para
reposicoes rapidas.

Id Agao de Contingéncia Responsavel
Remanejamento pontual de profissionais
terceirizados da MGS ou estagiarios para a
1. execucdo tempordria de tarefas basicas de Subsecretario SUBPAF
apoio, desde que compativeis com suas
atribuiges;

RISCO 2

Descricdo: Descumprimento de obrigacdes trabalhistas pela contratada

1.

Setor demandante

Probabilidade: () Pouco ( x ) Provavel () Muito
Impacto: () Baixo () Médio ( x )Alto
Sl () FaselInterna () Fase Externa ( x )Gestdodo
Contrato
Id Dano
1 Ha risco de a contratada deixar de recolher encargos trabalhistas e
) previdencidrios, expondo a Administracdo a responsabilidade subsidiaria.
Id Acgao Preventiva Responsavel
Realizar acompanhamento mensal da
1. documentacdo trabalhista de todos os Fiscal do Contrato
funcionarios envolvidos
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
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Notificar formalmente a contratada para
1. apresentacdao imediata da documentagdo
comprobatéria dos recolhimentos

Gestor do Contrato

Acionar a Procuradoria-Geral do Estado, caso
necessario, para avaliar a possibilidade de
2. retencdo de valores ou pagamento direto aos
trabalhadores,  conforme jurisprudéncia
consolidada;

Autoridade Competente

RISCO 3

Descricdo: Inadequacdo técnica dos profissionais alocados
Probabilidade: ( ) Pouco ( x ) Provavel () Muito
Impacto: () Baixo ( x )Médio ( )Alto
SO, () FaseInterna () Fase Externa ( x )Gestdodo
Contrato
Id Dano
1 Caso a contratada aloque profissionais sem a qualificacdo minima necessaria,
) haverd comprometimento da qualidade dos servicos e possivel retrabalho.
Id Agao Preventiva Responsavel
Exigir no Termo de Referéncia comprovagao
1. de experiéncia da empresa quanto a boa Setor Demandante
operagdo dos servigos.
Permitir a SEAMA solicitar substituicdo
2. just.if.icada . de .cczlabo’raQOres sfempre que Gestor do Contrato
verificada inaptiddo técnica ou inadequacao
de conduta.
Id Ac¢do de Contingéncia Responsavel
Solicitar formalmente a substituicdo do
1. profissional no prazo maximo de 24 horas, Fiscal do Contrato
com base em clausula contratual especifica.
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