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C NOT)

TERMO DE REFERENCIA
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS COM E SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA, OBRAS E SERVICOS DE
ENGENHARIA, EXCETO TIC
LICITACAO

Conselho Regional de Fonoaudiologia — 12 Regidao
(Processo Administrativo n° LC-00012/2024)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servicos continuos de plano privado de assisténcia a saude (redacdo do art.
12 da Lei 9.656/98) para fornecer assisténcia a satde aos funcionarios do Conselho Regional
de Fonoaudiologia da 12 Regido, dentro das normativas/coberturas fixadas pela Agéncia
Nacional de Saude (ANS) referente a plano de saude coletivo empresarial, nos termos da
tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

_ R VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
MEDIDA
Servicos continuos de
plano privado de
assisténcia a  saude
(redacdo do art. 12 da Lei
9.656/98) para fornecer RS RS
assisténcia a saude aos 122.521,08 612.605,40
funcionarios do Conselho ((':etr:\to q 'e (seiscentos
Regional de V'r,] €€ a0 & doze mil
1 Fonoaudiologia da 12 13340 Anual 3 m'! seiscentos e
Regido, dentro das qw'nhentos cinco reais e
normativas/coberturas e V|.nte e t{m quarenta
fixadas pela Agéncia reais e oito centavos)
Nacional de Saude (ANS) centavos)
referente a plano de
saude coletivo
empresarial.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme

justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 anos contados do(a) termo inicial da vigéncia,

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que a interrup¢do na prestacao
do plano de saude acarretaria prejuizo a salde dos usudrios, comprometendo a
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continuidade do tratamento e colocando em risco a vida dos beneficiarios, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das
regras que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contratagées Anual 2024, conforme
consta das informagdes basicas desse Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. O objeto a ser contrato abrange a prestacdo de um servigo de Assisténcia a Saude para os
funcionarios e seus dependentes, mediante contratacdo de planos privados de assisténcia
a saude (redacdo ao art. 12 da Lei 9.656/98) para fornecer assisténcia a saude, dentro das
normativas/coberturas fixadas pela Agéncia Nacional de Saude (ANS) referente a plano de
saude coletivo empresarial.

3.2. Servico continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedica¢do exclusiva.

3.3. Assisténcia médica de natureza clinica, cirurgica e laboratorial, prestada por médicos,
hospitais, clinicas e servicos de diagndstico e terapia, viabilizando a possibilidade de
diagndstico e tratamento em qualquer estabelecimento de saude credenciado ou
conveniado, conforme o rol de procedimentos médicos vigentes estabelecidos pela ANS.

3.4. As exclusGes de cobertura deverdo apresentar-se conforme o previsto na Lei n2 9.656, de
1998, as Resolucdes do CONSU, e respeitando-se as coberturas minimas obrigatérias
previstas na citada Lei. Sdo excluidos da cobertura do plano os eventos e despesas
decorrentes de:

3.5. tratamento clinico ou cirdrgico experimental, isto é, aquele que:

3.5.1. emprega medicamentos, produtos para a salde ou técnicas ndo registrados/nao
regularizados no pais;

3.5.2. é considerado experimental pelo Conselho Federal de Medicina — CFM, pelo
Conselho Federal de Odontologia — CFO ou pelo conselho federal do profissional de
saude responsavel pela realizacdo do procedimento; ou

3.5.3. faz uso off-label de medicamentos, produtos para a saide ou tecnologia em saude,
ressalvado o disposto no art. 24;

3.5.4. procedimentos clinicos ou cirurgicos para fins estéticos, bem como orteses e proteses
para o mesmo fim, ou seja, aqueles que ndo visam restauracao parcial ou total da
funcdo de 6rgao ou parte do corpo humano lesionada, seja por enfermidade,
traumatismo ou anomalia congénita;
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3.5.5. inseminagao artificial;

3.5.6. tratamento de rejuvenescimento ou de emagrecimento com finalidade estética,
assim como em spas, clinicas de repouso e estancias hidrominerais;

3.5.7. fornecimento de medicamentos e produtos para a saude importados nao
nacionalizados, isto é, aqueles produzidos fora do territério nacional e sem registro
vigente na ANVISA;

3.5.8. fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, isto é, aqueles
prescritos pelo médico assistente para administracgdo em ambiente externo ao de
unidade de saude, com exce¢do dos medicamentos previstos nos incisos IX e X do art.
18, e ressalvado o disposto no art. 13;

3.5.9. fornecimento de préteses, drteses e seus acessoérios nao ligados ao ato cirurgico;

3.5.10. tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto médico, ou nao
reconhecidos pelas autoridades competentes;

3.5.11.casos de cataclismos, guerras e comogOes internas, quando declarados pela
autoridade competente; e

3.5.12. estabelecimentos para acolhimento de idosos e internagdes que ndao necessitem de
cuidados médicos em ambiente hospitalar.

3.6. Os planos ofertados sdo de livre adesdo dos titulares, que vinculardo seus dependentes.

3.7. A contratada ndo poderd impor limite minimo de adesdo de beneficiarios para cada uma
das faixas etarias.

3.8. A contratada deve observar as demais normas estabelecidas pela ANS, bem como as
vedacdes definidas no art. 22 da Resolugdo 8/1998 do CONSU:

Art. 2° Para adocdo de praticas referentes a regulacdo de
demanda da utilizacdo dos servicos de saude, estdo vedados:

| - qualquer atividade ou pratica que infrinja o Cédigo de Etica
Médica ou o de Odontologia;

Il - qualquer atividade ou pratica que caracterize conflito com as
disposicdes legais em vigor;

Il — limitar a assisténcia decorrente da adocdo de valores
maximos ou teto de remuneracdo, no caso de cobertura a
patologias ou eventos assistenciais, excetuando-se as previstas
nos contratos com clausula na modalidade de reembolso;

IV - estabelecer mecanismos de regulacao diferenciados, por
usuarios, faixas etdrias, graus de parentesco ou outras
estratificacdes dentro de um mesmo plano;
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V - utilizar mecanismos de regulacdo, tais como autorizacdes
prévias, que impecam ou dificultem o atendimento em situacdes
caracterizadas como de urgéncia ou emergeéncia;

VI - negar autorizagdo de procedimento em razao do profissional
solicitante ndo pertencer a rede prdépria, credenciada,
cooperada ou referenciada da operadora;

VI - negar autorizagdo para realizagdo do procedimento
exclusivamente em razdo do profissional solicitante nao
pertencer a rede prépria ou credenciada da operadora.
(Redacdo dada pela Resolugao CONSU n2 15, de 1999).

VIl - estabelecer co-participacdo ou franquia que caracterize
financiamento integral do procedimento por parte do usuario,
ou fator restritor severo ao acesso aos servigos;

VIII - estabelecer em casos de internagao, fator moderador em
forma de percentual por evento, com excecdo das definicdes
especificas em salde mental.

IX — Reembolsar ao consumidor as despesas médicas
provenientes do sistema de livre escolha, com valor inferior ao
praticado diretamente na rede credenciada ou referenciada.
(Incluido dada pela Resolugdo CONSU n? 15, de 1999).

3.9. O contrato objeto deste Termo de Referéncia sera dividido em 10 faixas etdrias, conforme
orientacdo da ANS e como é praticado no mercado.

3.10. O plano/seguro saude devera:

3.10.1. Atender

os funciondrios do Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12

Regido, lotados no Estado do Rio de Janeiro e seus respectivos dependentes.

3.11. Sao definidos como beneficiarios titulares:

3.11.1.Empregado ativo do Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido.

3.11.2.Beneficidrios dependentes:

3.11.2.1.

3.11.2.2.

3.11.2.3.

inte

o conjuge ou companheira/o com unido estavel marital;

as/os filhas/os solteiras/os até 21 anos ou invalidos ou que tenham deficiéncia
intelectual ou mental ou deficiéncia grave;

as/os enteadas/os e os/as menores que estejam sob a guarda ou tutela
judicial do funcionario/a até 21 anos ou invalidos ou que tenham deficiéncia
lectual ou mental ou deficiéncia grave, desde que comprovadas a
responsabilidade e dependéncia econémica do funcionario.

3.12. Da inclusdo/exclusdo
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3.12.1.Serdo voluntarias a inscricdo e a exclusdo de qualquer beneficidrio no plano de
assisténcia a saude;

3.12.2.Caberd ao Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido encaminhar as
solicitagdes dos respectivos empregados ativos, cargos em Comissdo, beneficidrios
dependentes, habilitados para a efetivacdo de inscricdo ou exclusdo junto a operadora
contratada, bem como, o envio dos documentos que comprovem sua condi¢do de
beneficiario;

3.12.3. A comunicagao de inscri¢ao de beneficidrio no plano de assisténcia a salde ou de sua
exclusdo do referido plano devera ser feita de acordo com a data de assinatura do
contrato, sendo essa data considerada para fins de inicio da cobertura assistencial e
contagem dos periodos de caréncia.

3.12.4.0 Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido ndo se obrigara a cobrir

qgualquer quantidade minima de adesdes, tratando os quantitativos apresentados
nesse Termo como valor de referéncia.

3.13. A exclusdo do beneficiario podera ocorrer a qualquer tempo por demissdo ou por
solicitagdo do funcionario, além das seguintes situagdes:

3.13.1. Os titulares serdo excluidos do programa de assisténcia a salde nos seguintes casos:
3.13.2.demissdo;

3.13.3. falecimento;

3.13.4.cancelamento voluntario da inscricdo.

3.14. Os dependentes serdo excluidos do programa de assisténcia a saude nos seguintes
Casos:

3.14.1.falecimento;
3.14.2. exclusdo do titular;
3.14.3. perda das condicdes;
3.14.4.solicitacao do titular.
3.15. O titular respondera pela sua omissao:

3.15.1. quaisquer prejuizos causados pelo uso indevido da carteira de identificacdo durante
o periodo em que permanecer cadastrado no programa e apds a vigéncia de sua
exclusdo do programa serdo de Unica e exclusiva responsabilidade do beneficiario,
podendo este ser inclusive responsabilizado civil e criminalmente pelo uso indevido do
cartdo de identificacao e dos que forem expedidos a seus dependentes, cabendo nos
casos de uso indevido o ressarcimento direto do CONTRATANTE a CONTRATADA, nado
obstante os procedimentos de ordem interna para responsabilizacdo do funcionario.
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3.16. As operadoras sé poderdo excluir ou suspender a assisténcia a saude dos
beneficidrios, sem a anuéncia do Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido, nas
seguintes hipdteses:

3.16.1.fraude; ou

3.16.2.por perda dos vinculos do titular ou de dependéncia, desde que previstos em
regulamento ou contrato.

3.17. Contemplar a assisténcia a saude, com servicos médicos e nao-médicos,
ambulatoriais e hospitalares, nas especialidades existentes e legalmente reconhecidas
pelos seus respectivos Conselhos, e nas que vierem a existir, com padrdes de enfermaria e
superiores, unidade de terapia intensiva ou similar, quando necessaria a internagao
hospitalar, das doencas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doencgas e
Problemas Relacionados com a Saude, da Organizacdio Mundial de Saude, nas
especialidades estabelecidas na legislagcdo pertinente.

3.18. Plano de Saude terd que contar com rede obrigatdria credenciada, além de outros
estabelecimentos que a licitante vencedora venha a ofertar.

3.19. Os servigos serao executados conforme discriminado abaixo:

3.19.1.0 atendimento a ser prestado podera ser realizado por rede prépria, cooperada ou
credenciada. Contudo, o plano de saude devera contemplar a cobertura de todos os
procedimentos constantes do plano de referéncia instituido pelo art. 10 da Lei n?
9.656/1998, observadas as excec¢des ali previstas, além das coberturas arroladas nos
incisos, I, 11, [l e VI do art. 12, da mesma lei, conforme Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude definido pela ANS.

3.19.2.Todos os procedimentos novos que venham a ser incluidos no rol de procedimentos
previstos na ANS durante a vigéncia contratual deverdo ser abrangidos pela cobertura
da contratada.

3.19.3. A contratada deverd assegurar a garantia de cobertura de doencas preexistentes e
assisténcia a saude aos beneficidrios vinculados ao plano em conformidade com as
normas e regulamentacdes expedidas pela ANS.

3.19.4. A capacidade de atendimento deve ser mantida, na sua totalidade, durante todo
periodo de vigéncia do contrato, mediante a apresentacdo de relacdo dos
credenciamentos ou manual atualizado com nomes, enderecos e telefones de médicos,
hospitais e clinicas de pronto atendimento e laboratérios disponiveis para
atendimento.

3.19.5.Nao haverd qualquer custo adicional para os beneficiarios para o fornecimento do
primeiro cartdo ou renovacao. Para a segunda via do cartdo, poderd ser cobrado o valor
maximo de RS 10,00 (dez reais) por emiss3o.
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3.19.6. Nos casos de urgéncia e emergéncia ndo podera ser exigida autorizacdo prévia para
realizacdo de qualquer exame ou procedimento. Cabendo exigéncia de autorizacao
prévia somente para a realizagdo de exames complementares, em situagdes que
envolvam procedimentos eletivos, antecipadamente definidos pelas rotinas da

contratada como dependentes de avaliagdo pericial e/ou de auditoria prévias.

3.19.7. A contratada devera proporcionar durante toda a contratagao credenciamento em
todas as especialidades médicas e servigos de diagndsticos/tratamento compativeis
com a amplitude e abrangéncia do plano de saude, mantendo, no minimo, as condi¢des
apresentadas por ocasido da licitagao.

3.19.8.E vedada, em quaisquer hipdteses, a exigéncia de cheque-caugdo aos beneficiarios
pelos estabelecimentos préprios credenciados, contratados, cooperados ou
referenciados da contratada, para realizacdo de qualquer atendimento, exame,
procedimento ou interna¢ao hospitalar, devendo para este fim a contratada orientar
os servigcos contratados/credenciados/referenciados/cooperados a ndo realizarem tal
pratica e, quando for o caso, fornecer as autoriza¢des devidas imediatamente aos
prestadores de servigo.

3.20. Devem ser disponibilizados aos beneficidrios os servicos arrolados na cobertura
minima da Resolu¢do Normativa n? 428/2017 da ANS, e suas atualizacGes.

3.21. Ndo serd exigida qualquer forma de caréncia se a inscrigdao do beneficiario ocorrer
dentro de 30 (trinta) dias da data de inicio do novo contrato, ou em 30 (trinta) dias do seu
ingresso no Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido, conforme artigo 62 da RN
n2195/2009 da ANS, inclusive por motivo de migracdo de carteira.

3.22. Deverdo ser aceitos no plano de assisténcia a saude os beneficidrios portadores de
doencas e lesOes preexistentes, cronicas ou congénitas em igualdade de condi¢cdes com os
demais integrantes do grupo.

3.23. Todos os beneficidrios que se encontrarem em qualquer tipo de tratamento de
saude, ambulatorial ou hospitalar, deverdo ser aceitos independentemente de estarem
internados em entidade hospitalar credenciada/referenciada/ contratada/cooperada ou
ndo, compreendendo-se, para este efeito, a assuncdo imediata das despesas com a
continuidade do tratamento ou internacdo diretamente junto ao prestador de servico.

3.24, A comunicacado de inscricdo ou de exclusdo de beneficidrio no plano de assisténcia a
saude sera efetivada em conformidade com o cronograma estabelecido no contrato, sendo
a data considerada no cronograma o marco para fins de inicio da cobertura assistencial e
contagem dos periodos de caréncia.

3.25. Da Inclusao de Novos Beneficiarios:

3.26. Durante a execucao e vigéncia do contrato fruto desta licitacao, as inclusdes de novos
beneficiarios no plano de salide com direito a cobertura assistencial imediata deverdo ser
solicitadas no prazo de 30 (trinta) dias, contado da ocorréncia das seguintes hipdteses:
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3.26.1.Ingresso de novos funcionarios;
3.26.2.Ingresso de respectivos dependentes.

3.27. Das caréncias

3.27.1.Ndo serd exigida qualquer forma de caréncia se a inscricdo do beneficiario ocorrer
dentro de 30 (trinta) dias, a contar da data de assinatura do contrato celebrado entre
a CONTRATADA e o CONTRATANTE.

3.27.2.Findo o prazo disposto no item 3.26, a adesdo serd permitida, porém estara sujeita
ao periodo de caréncia, até o limite maximo do disposto na Lei n2 9.656, de 1998 ou
Ato normativo da ANS, exceto nos casos previstos no item 3.27.1.

3.28. Ficam excluidos de quaisquer caréncias:

3.29. Os beneficidrios que manifestarem opgao pela inclusdo no plano em até 120 (cento
e vinte) dias contados da data de entrada em exercicio do beneficiadrio titular no Conselho
Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido;

3.30. Aqueles que venham a adquirir a condi¢do de beneficidrio, nos termos do objeto
deste contrato, apds a assinatura do contrato, em funcdo de nascimento, adogao,
casamento, unido estavel, provimento em cargos efetivos e em comissdo, guarda, tutela
definitiva etc., desde que manifestada a opc¢do pela inclusdo em até 60 (sessenta) dias

contados da:
3.30.1.data de nascimento do beneficidrio dependente;
3.30.2.data do casamento do beneficidrio titular para a inclusdao do conjuge;

3.30.3.Os casos de emergéncia, como tal demonstrado em declaracdo do médico assistente.

3.30.4.Fica garantida a opcdo de continuidade para manutencao do plano de empregados
apos a perda do vinculo empregaticio com o Conselho Regional de Fonoaudiologia da
12 Regido, nas condicdes estabelecidas na legislacdo em vigor, desde que assumam

integralmente os custos diretamente com a operadora, conforme disposto no art. 30,
§19, da Lei 9.856/1998.

3.30.5. As alteragdes de niveis de plano deverdo estar isentas de caréncias.

3.31. Da Assisténcia Ambulatorial:

3.32. O Plano de Saude contratado devera assegurar aos beneficiarios a cobertura dos
servicos e materiais adiante arrolados, dentro das necessidades apresentadas:

3.32.1.Consultas médicas na rede fechada, em nimero ilimitado;

3.32.2.Consultas médicas na rede aberta, em numero ilimitado;
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3.32.3. Exames laboratoriais em nimero ilimitado;
3.32.4.Intervencgdes cirurgicas ambulatoriais (médicas);

3.32.5.Medicamentos e materiais cirurgicos utilizados no transcorrer do atendimento
ambulatorial;

3.32.6.Servigcos auxiliares de diagndstico e tratamento fora do regime de internagdo
hospitalar;

3.32.7.Radioterapia, quimioterapia, hemodidlise e didlise peritoneal;

3.32.8. Tratamento psiquiatrico e de dependéncia quimica, na forma e nos limites previstos
em Resolugdo CONSU/ANS;

3.32.9.SessOes de Fisioterapia, até o teto de 60 (sessenta) por ano, serdo gratuitas; apos
este teto, e sem limite de sessdes, poderd ser cobrada do conveniado uma
coparticipagdo de até 50% do valor pago pela Licitante Vencedora ao profissional
credenciado.

3.33. Da Assisténcia Médico-Hospitalar:

3.34. O Plano de Saude contratado assegurard aos beneficidrios os seguintes servicos e
materiais médico-hospitalares:

3.34.1. Diarias de paciente com acomodacgdes em enfermaria, sem limite de prazo;

3.34.2. Alimentacdo de acompanhante para pacientes menores de dezoito anos ou maiores
de sessenta anos, vedada a limitacdo de prazo;

3.34.3. Utilizacdo de centro cirurgico, unidade de terapia intensiva ou similares, e toda a
aparelhagem necessdria ao tratamento do paciente durante a internacdo hospitalar,
vedada a limitacdo de prazo;

3.34.4.Honordrios da equipe médica;
3.34.5.Transfusdo de sangue e seus derivados, durante o periodo de internacao;

3.34.6. Medicina fisidtrica e de reabilitacdo, sem finalidade estética, e sessGes de fisioterapia,
a critério do médico assistente, sem limite de quantidade;

3.34.7.Remoc¢do em ambulancia, conforme especificado no art 72 da IN n21 de 27/12/2007
MOG;

3.34.8. Cirurgias estéticas e plasticas ndo-estéticas, quando efetuadas exclusivamente para
restauracdo de funcgoes fisioldgicas;

3.34.9. Atendimentos obstétricos que se relacionem a gestacdo e aos partos normais,
cesarianas e complicagdes no processo gestacional, bem como abortamentos
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determinados exclusivamente em razdo do risco de morte da gestante, desde que
observados os principios da deontologia médica, além de despesas com bercario, bem
como cobertura assistencial ao recém-nascido, durante os primeiros trinta dias de vida;

3.34.10. Exames complementares especializados para diagndsticos, controle de
tratamento e evolugao da doenga que motivou a internagdo, até a alta hospitalar;

3.34.11. Tratamento psiquiatrico e de dependéncia quimica, na forma e nos limites
determinados pela legislagao em vigor;

3.34.12. Cirurgias esterilizadoras quando sob indicagdo terapéutica, observados os
procedimentos éticos pertinentes;

3.34.13. Doencgas cronicas preexistentes;

3.34.14. Alimentacao, inclusive dietética, durante a internagdo hospitalar;

3.34.15. Servigos gerais de enfermagem;

3.34.16. Despesas com proéteses, orteses e acessoérios ligados ao ato cirdrgico,

excetuando-se o uso para fins estéticos;

3.34.17. Materiais, medicamentos, anestésicos e gases medicinais necessdrios ao
tratamento até a alta hospitalar;

3.34.18. Transplantes de rins e cérnea e implantes, incluindo despesas com doadores
vivos até a alta hospitalar;

3.34.19. Radioterapia, quimioterapia, hemodialise e didlise peritonial;

3.34.20. Fonoaudiologia e foniatria para paciente em UTI neonatal e a pacientes
tragueostomizados, em casos indicados pelo médico assistente;

3.34.21. Sedacdo e analgesia em procedimentos médicos de pacientes com
necessidades especiais.

3.35. E obrigatéria a cobertura ao tratamento de todos os transtornos psiquiatricos

codificados na Classificagdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas relacionados
a Saude/102 Revisdo — CID — 10:

3.35.1. A psicoterapia de crise, entendida esta como o atendimento intensivo prestado por
um ou mais profissionais da area de saude mental, com duracdo de doze semanas, e
tendo inicio imediatamente apds o atendimento de emergéncia e (podendo se
estender por até 8 meses) sendo limitadas a 32 (trinta e duas) sessdes por ano; apos
esse teto, e sem limite, a licitante vencedora poderd cobrar a coparticipacao de 50%
sobre o valor pago aos profissionais credenciados;
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3.35.2.0 tratamento basico, que é aquele prestado por médico, com numero ilimitado de
consultas, cobertura de servicos de apoio diagndstico, tratamento e demais
procedimentos ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente;

3.35.3. Além da cobertura especificada no item anterior, o beneficiario podera dispor de 90
(noventa) dias anuais de tratamento em regime de hospital-dia;

3.35.4.Estardo cobertos todos os atendimentos clinicos ou cirdrgicos decorrentes de
transtornos psiquidtricos, ai incluidos os procedimentos médicos necessarios ao
atendimento das lesGes auto infringidas.

3.36. Dos servigos nao cobertos:
3.36.1.tratamento clinico ou cirdrgico experimental;
3.36.2. medicamentos sem registro na ANVISA;

3.36.3.cirurgias e tratamentos ndo éticos ou ilegais, assim definidos sob o aspecto médico,
ou ndo, reconhecidos pelas autoridades competentes (Ministério da Saude e Conselho
Federal de Medicina);

3.36.4.vacinas;
3.36.5. medicamentos importados nao nacionalizados;

3.36.6.inseminacdo artificial, técnica de reproducdo artificial e estudo de DNA e suas
consequéncias, bem como tratamento cirdrgico para todos os tipos de impoténcia
sexual;

3.36.7.enfermagem em carater particular, seja em regime hospitalar ou domiciliar;
3.36.8.cirurgias plasticas, exceto as reparadoras;

3.36.9.tratamentos clinicos e cirdrgicos por motivo de senilidade, para rejuvenescimento,
bem como para prevencdo de envelhecimento, para emagrecimento (exceto o
relacionado a obesidade mérbida) ou ganho de peso;

3.36.10. tratamentos com finalidade estética, cosmética ou para altera¢cdes somaticas,
ficando claro que a mamoplastia ndo estd assegurada, exceto quando a hipertrofia
mamaria possa repercutir sobre a coluna vertebral, desde que justificado pelo laudo do
médico assistente e do ortopedista, ficando ainda o associado sujeito a pericia médica;

3.36.11. medicamentos e materiais cirdrgicos que ndo sejam ministrados em
internacdes ou durante atendimentos em ambulatério, urgéncia e emergéncia, ficando
claro que ndo serd fornecido qualquer medicamento para tratamento domiciliar,
exceto nos casos de quimioterapia oral;

3.36.12. necropsias, medicina ortomolecular e mineralograma do cabelo;
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3.36.13. investigacdo diagndstica eletiva, em regime de internacao hospitalar;

3.36.14. aparelhos ortopédicos, orteses, proteses e seus acessorios ndo ligados ao ato
cirargico;

3.36.15. aluguel de equipamentos hospitalares e similares;

3.36.16. consultas e atendimentos domiciliares, mesmo em carater de emergéncia ou
urgéncia;

3.36.17. despesas nao vinculadas diretamente a cobertura do contrato, inclusive

ligacdes telefonicas, despesas de acompanhantes, nos termos da lei, ou outras que
excedam o limite e condigbes da cobertura contratada;

3.36.18. implantes e transplantes, exceto os de cérnea e rim;

3.36.19. tratamentos em “spa” (exceto para obesidade mérbida), clinicas de repouso,
estancias hidrominerais, casas sociais e clinicas de idosos;

3.36.20. procedimentos, exames ou tratamentos realizados no exterior;
3.36.21. investigacao de paternidade, maternidade ou consanguinidade;
3.36.22. identificacdo de caddveres ou restos mortais.
3.37. A darea geografica de abrangéncia determinara a 4rea de atuac¢do do plano onde a

licitante vencedora fica obrigada a garantir todas as coberturas de assisténcia a saude
contratadas pelo beneficiario.

3.38. Da area de abrangéncia:

3.38.1. A assisténcia médica, hospitalar e obstetricia, ambulatorial e laboratorial, bem como
para os casos de urgéncia e emergéncia devera ter, obrigatoriamente, abrangéncia com
cobertura geogréfica nacional;

3.38.2.Na inexisténcia ou indisponibilidade de rede de atendimento demandado em algum
Municipio, dentro da drea de abrangéncia deste contrato, o atendimento devera ser
disponibilizado em Municipio limitrofe, atendendo aos critérios conforme Resolugdo
Normativa ANS de n° 259 de 17/06/2011 e n°268 de 01/09/2011 e suas atualizacdes.

3.39. Rede credenciada/referenciada obrigatdria no territorio nacional:

3.39.1.A Operadora Contratada devera possuir Rede Credenciada/Referenciada qualificada,
distribuida em todo o territdrio nacional, incluindo o estado do Rio de Janeiro e seus
municipios, com consultdrios, hospitais e clinicas especializadas para atendimento das
patologias reconhecidas ou que vierem a ser reconhecidas pelos drgdos competentes.
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3.39.2. A Contratada devera observar as diretrizes e regulamentacdes constantes das RN’s
259 e 268 da ANS quando nado dispor de rede credenciada especializada nas cidades ou
microrregides.

3.39.3.A operadora contratada deverd, durante toda vigéncia do contrato, manter
obrigatoriamente a Rede Credenciada/Referenciada com os servicos de diagndstico,
hospital geral, pronto-socorro, hospital especializado e maternidade nas regides de
saude e/ou microrregides onde o Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido
mantem sede administrativa.

3.40. Da rede credenciada na cidade do Rio de Janeiro:

3.40.1. A Operadora devera manter durante a contratagao, pelo menos 10 (dez) laboratérios
darede assistencial para prestacao de servigos de apoio diagnéstico na Regido de saude
da Regiao Metropolitana;

3.40.2. A Operadora devera manter durante a contratagao, pelo menos 8 (oito) hospitais de
rede assistencial para pronto atendimento e interna¢ao na Regidao Metropolitana.

3.41. Da rede credenciada obrigatdria nos demais municipios:

3.41.1. Nos municipios onde estdo/estardo instaladas as Subsedes do Conselho Regional de
Fonoaudiologia da 12 Regido, a Licitante devera possuir rede credenciada/referenciada
qualificada com laboratérios ou servicos auxiliares de diagndstico e tratamento,
consultérios, hospitais, clinicas especializadas e atendimento de urgéncia/emergéncia.

3.42. Rede credenciada minima por municipio citados no subitem anterior:

3.42.1.Laboratdrios ou servicos auxiliares de diagndstico em geral: pelo menos 3 (trés)
locais.

3.42.2.Hospitais referenciados/credenciados: pelo menos 01 (um) hospital com
atendimento de urgéncia/emergéncia.

3.42.3.Maternidade referenciadas/credenciadas: pelo menos 01 (uma) maternidade.

3.42.4.E facultado ao beneficiario a livre escolha do hospital, clinica ou profissional de satide
ndo credenciado/conveniados a Operadora/Seguradora contratada, ficando a cargo da
operadora/seguradora contratada, efetuar o reembolso de acordo com a tabela de
reembolso da Operadora/Seguradora praticado pelo plano aderido, que devera ser
disponibilizada na assinatura do contrato.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Sustentabilidade
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4.1.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, devem ser atendidos os requisitos do Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis.

4.2. Subcontratagao

4.2.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.

4.3. Garantia da contratacao

4.3.1. Sera exigida a garantia da contrata¢do de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2
14.133, de 2021, podendo o Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos
da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual da contratagao.

4.3.2. Em caso de op¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deverd apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.3.3. Aapdlice de seguro-garantia deverd ter validade durante a vigéncia do contrato e por
mais 90 (noventa) dias apds término deste prazo de vigéncia, permanecendo em vigor
mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.3.4. Caso o adjudicatdrio ndo apresente a apodlice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrera a preclusdao do direito de escolha dessa modalidade
de garantia.

4.3.5. A apolice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdao do respectivo endosso pela
seguradora.

4.3.6. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacdo ou
de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas da apdlice vigente e
nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.3.7. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de
seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante,
contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas
modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fian¢a bancdria ou
titulos de capitalizacdo.

4.3.8. Caso sejaagarantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
deverd ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica
Federal, com correcdao monetdria.

4.3.9. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
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custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.3.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancdria, devera ser emitida por banco
ou instituicao financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central
do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.3.11.Na hipdtese de opgao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de
garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e
autorizadas pelo Governo Federal.

4.3.12.0 titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condi¢des gerais e o niumero do processo administrativo sob o qual o plano de
capitalizacdo foi aprovado pela Susep (art. 89, I, da Circular SUSEP n2 656, de 11 de
margo de 2022).

4.3.13. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de nao
aceitacdo, o pagamento de:

4.3.14.prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

4.3.15. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.3.16.0brigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS,
nao adimplidas pelo Contratado.

4.3.17.Em caso de seguro-garantia, a apodlice devera ter cobertura para pagamento direto
ao empregado apds decisdo definitiva em processo administrativo que apure montante
liguido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado,
independentemente de transito em julgado de decisdo judicial.

4.3.18.No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacado de sua vigéncia, a garantia
deverad ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratacao.

4.3.19.Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar
a apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela
Administracao.

4.3.20.Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados
da data em que for notificada.
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4.3.21.0 Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

4.3.22.0 emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragao de
descumprimento de cldusulas contratuais.

4.3.23.Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia
da apdlice, sua caracterizagao e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os
prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular
Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.3.24.Extinguir-se-8 a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao
resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaragdo do Contratante,
mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.3.25. A extin¢do da garantia na modalidade seguro-garantia observarda a regulamentacao
da SUSEP.

4.3.26. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término
da vigéncia da apdlice.

4.3.27. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execu¢ao do contrato ou
apos a sua extincdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, serd
atualizada monetariamente.

4.4, Vistoria

4.4.1. N3o ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucdo dos
Servigos.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1. Condicbes de execucdo
5.1.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 30 dias da emissdo da ordem de servico.
5.2. Especificacdo da garantia do servico

5.2.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).
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5.3. O custeio com a assisténcia médica dos funciondrios e seus dependentes sera de

responsabilidade do CRFa-12 e dos prdprios funciondrios. O custeio mensal acontecerd em
consequéncia da adesdo facultativa dos funcionarios e dependentes ao plano.

5.3.1. Aexecucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.3.2. Alicitante vencedora tera até 30 (trinta) dias antes do inicio da vigéncia do contrato
para fazer o cadastro dos usuarios, podendo a pedido ser prorrogado por igual periodo.

5.3.3. O atendimento a ser prestado podera ser realizado por rede prdépria, cooperada ou
credenciada. Contudo, o plano de salde deverd contemplar a cobertura de todos os
procedimentos constantes do plano de referéncia instituido pelo art. 10 da Lei n?
9.656/1998, observadas as excec¢des ali previstas, além das coberturas arroladas nos
incisos, I, I, Ill e VI do art. 12, da mesma lei, conforme Rol de Procedimentos e Eventos
em Saude definido pela ANS.

5.3.4. Todos os procedimentos novos que venham a ser incluidos no rol de procedimentos
previstos na ANS durante a vigéncia contratual deverao ser abrangidos pela cobertura
da contratada.

5.3.5. A contratada deverd assegurar a garantia de cobertura de doencas preexistentes e
assisténcia a saude aos beneficidrios vinculados ao plano em conformidade com as
normas e regulamentacdes expedidas pela ANS.

5.3.6. A capacidade de atendimento deve ser manda, na sua totalidade, durante todo
periodo de vigéncia do contrato, mediante a apresentacdo de relacdo dos
credenciamentos ou manual atualizado com nomes, enderecos e telefones de médicos,
hospitais e clinicas de pronto atendimento e laboratérios disponiveis para
atendimento.

5.3.7. N&o haverd qualquer custo adicional para os beneficiarios para o fornecimento do
primeiro cartdo ou renovacdo. Para a segunda via do cartdo, poderd ser cobrado o valor
maximo de RS 10,00 (dez reais) por emissdo.

5.3.8. Nos casos de urgéncia e emergéncia ndo podera ser exigida autorizacdo prévia para
realizacdo de qualquer exame ou procedimento. Cabendo exigéncia de autorizacao
prévia somente para a realizagdo de exames complementares, em situagbes que
envolvam procedimentos eletivos, antecipadamente definidos pelas rotinas da
contratada como dependentes de avalia¢do pericial e/ou de auditoria prévias.

5.3.9. A contratada devera proporcionar durante toda a contratacdo credenciamento em
todas as especialidades médicas e servicos de diagndsticos/tratamento compativeis
com a amplitude e abrangéncia do plano de salde, mantendo, no minimo, as condicdes
apresentadas por ocasido da licitacao.

5.3.10.E vedada, em quaisquer hipéteses, a exigéncia de cheque-caucdo aos beneficiarios
pelos estabelecimentos préprios credenciados, contratados, cooperados ou
referenciados da contratada, para realizacdo de qualquer atendimento, exame,

Rua Alvaro Alvim, 21 / 5° andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 20031-010
E-mail: contato@crefonol.org.br / Site: www.crefonol.org.br

Pagina 18


mailto:contato@crefono1.org.br
http://www.crefono1.org.br/

CR E F ON O _ Jurisdicao no Estado do Rio de Janeiro
Conselho Regional de FonoaudioW

procedimento ou internacdo hospitalar, devendo para este fim a contratada orientar
os servicos contratados/credenciados/referenciados/cooperados a ndo realizarem tal
pratica e, quando for o caso, fornecer as autoriza¢gdes devidas imediatamente aos
prestadores de servigo.

5.3.11.Devem ser disponibilizados aos beneficidrios os servicos arrolados na cobertura
minima da Resolu¢do Normativa n2 428/2017 da ANS, e suas atualizagGes.

5.3.12.N3o serd exigida qualquer forma de caréncia se a inscricao do beneficiario ocorrer
dentro de 30 (trinta) dias da data de inicio do novo contrato, ou em 30 (trinta) dias do
seu ingresso no Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regido, conforme artigo 62
da RN n2195/2009 da ANS, inclusive por movo de migragdo de carteira.

5.3.13.Todos os beneficidrios que se encontrarem em qualquer tipo de tratamento de
saude, ambulatorial ou hospitalar, deverdo ser aceitos independentemente de estarem
internados em entidade hospitalar credenciada/referenciada/ contratada/cooperada
ou ndo, compreendendo-se, para este efeito, a assun¢do imediata das despesas com a
continuidade do tratamento ou internagao diretamente junto ao prestador de servico.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte responderad pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucgdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicac¢des entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para
esse fim.

O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para adoc¢do de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do
plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das san¢Oes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6.1. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execucdo do objeto Contratado.
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6.6.2. O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do
objeto durante o periodo da execucao do contrato.

6.6.3. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a
manutenc¢do do preposto da empresa, hipétese em que o Contratado designara outro
para o exercicio da atividade.

6.7. Rotinas de Fiscalizacdao

6.7.1. A execuc¢ao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

6.8. Fiscalizagao Técnica

6.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao.

6.8.2. Ofiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execu¢dao do contrato, com a descricio do que for
necessario para a regulariza¢do das faltas ou dos defeitos observados.

6.8.3. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacGes para a correcdao da execug¢do do contrato, determinando prazo
para a correcao.

6.8.4. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso.

6.8.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

6.8.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou
a prorrogacao contratual.

6.8.7. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicGes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.8.8. Asdisposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo
VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente
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a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro
de 2022.

6.9. Fiscalizagdo Administrativa

6.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutencdo das condi¢ées de
habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.9.2. Caso ocorra descumprimento das obriga¢Ges contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

6.10. Gestor do Contrato
6.10.1.Cabe ao gestor do contrato:

6.10.1.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do
contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢o, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério
com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao.

6.10.1.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.10.1.3. acompanhar a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

6.10.1.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.10.1.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissao de que trata o art. 158 da Lein2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.
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6.10.1.6. elaborar relatdrio final com informacGes sobre a consecucdo dos objetivos
gue tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para
0 aprimoramento das atividades da Administragao.

6.10.1.7. enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao
dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGCAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme previsto em anexo do Edital.

7.2. Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. nao produziu os resultados acordados;

7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. Do recebimento

7.3.1. Osservicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.3.2. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagao
de cobranca oriunda do Contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a
que se referem a parcela a ser paga.

7.3.3. Ofiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

7.3.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo.

7.3.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisdrio sob
o ponto de vista técnico e administrativo.

7.3.6. Para efeito de recebimento provisdrio, sera considerado para fins de faturamento o
periodo de 30 (trinta) dias.

7.4. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

Rua Alvaro Alvim, 21 / 5° andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 20031-010
E-mail: contato@crefonol.org.br / Site: www.crefonol.org.br

Pagina 22


mailto:contato@crefono1.org.br
http://www.crefono1.org.br/

Conselho Regional de Fonoaudiologia - 1* Regido

c R E F ON O __ Jurisdicdo no Estado do Rio de Janeiro

7.4.1. ofiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execugdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacao dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.4.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.4.3. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisdrio.

7.4.4. Afiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
recebimento provisoério.

7.4.5. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.4.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades.

7.4.7. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado deverd
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do
contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.4.8. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.4.9. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas
pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execuc¢ao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento.

7.4.10.Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por
escrito, as respectivas corre¢oes;
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7.4.11.Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.4.12.Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.4.13.Enviar a documentacgao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e
gestao.

7.4.14.No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa
da execucgado do objeto, para efeito de liquidagdao e pagamento.

7.4.15.Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo
Contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento
de cobranga.

7.4.16.0 recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execu¢dao do contrato.

7.5. Ligquidagdo

7.5.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual
periodo, nos termos do art. 72, §32 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.5.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contrata¢des decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021

7.5.3. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.5.3.1. o prazo de validade;

7.5.3.2. adata da emissdo;

7.5.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.5.3.4. o periodo respectivo de execucdao do contrato;
7.5.3.5. ovalorapagar; e

7.5.3.6. eventual destaque do valor de retencdes tributdrias cabiveis.
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7.5.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacao da
situacao, sem 6nus ao Contratante.

7.5.5. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.5.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.5.6.1. verificar a manutencao das condi¢Ges de habilitacdo exigidas;

7.5.6.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo
no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a
Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.5.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.5.8. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante deverd comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.5.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
ao Contratado a ampla defesa.

7.5.10.Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o Contratado ndo
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

7.5.11.Prazo de pagamento

7.5.12.0 pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instrucao
Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.5.13.No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de
sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice [definir o indice] de correcdo
monetaria.
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7.6. Forma de pagamento

7.6.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

7.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.6.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

7.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

7.6.5. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos
e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.7. Reajuste

7.7.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado, em 10/12/2024.

7.7.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice de
Variacdo dos Custos Médios e Hospitalares — VCMH, exclusivamente para as obrigacées
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante
pagarda ao Contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liguidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.7.5. Nas afericbes finais, ofs) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.7.6. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.
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7.7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

7.7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
7.8. Reajuste Técnico — Sinistralidade:

7.8.1. O Reajuste Técnico visa a manutengado do equilibrio econémico-financeiro inicial e
serd aplicavel caso a sinistralidade do periodo de 12 meses contados do inicio da
vigéncia do contrato ou da ultima repactuacao, quando a sinistralidade ultrapassar os
70% (setenta por cento).

7.8.2. O indice de Sinistralidade, para efeito da revisdo positiva da contraprestacdo
pecunidria, serd sempre o resultado da divisdo total dos sinistros por data de
atendimento pelo total de contraprestacdo pecunidria liquida cobrada durante o
periodo de apuragdo. Se o IS se situar acima de 0,70 (setenta centésimos) ou 70%
(setenta por cento), a contraprestacdo pecunidria serd reajustada, conforme a seguinte

formula:
IS=3Sa/5Pp
=1S/0,70
Legenda:

= ndice de Reajuste
= Indice de Sinistralidade
0,70 = indice Maximo de Sinistralidade
Sa = Sinistros apurados pela CONTRATADA no periodo analisado.

Pp = contraprestacdo pecunidria liqguida paga a CONTRATADA no periodo
analisado.

7.8.3. Caberd a CONTRATADA a iniciativa revisional por Reajuste Técnico, cujo pedido
devera demonstrar analitica e comprovadamente, a elevagado dos custos de variacao
dos servicos médico hospitalares e dos insumos utilizados na presta¢ao dos servigos

7.8.4. Nao podera haver distingdo quanto ao valor da contraprestacao pecunidria entre os
beneficiarios que vierem a ser incluidos no contrato e os a ele ja vinculados, nos termos
do art. 27 da Resolugdo Normativa ANS, n2 557/2022.

7.8.5. O reajuste sera realizado por apostilamento.
8. INFRAGCOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:
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8.1.1. der causa a inexecucado parcial do contrato;

8.1.2. der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. der causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagao sem
motivo justificado;

8.1.5. apresentar documentacgado falsa ou prestar declaragao falsa durante a execuc¢do do
contrato;

8.1.6. praticar ato fraudulento na execucgao do contrato;
8.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato,
sempre que nado se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nado se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”,
“c” e “d”, que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave.

8.3. Multa:

8.3.1. Moratédria, para as infragcdes descritas no item “d”, de 2,00% (dois por cento) por dia
de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez)
dias.

8.3.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia;

8.3.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicao da garantia autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso
| do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
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8.4

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.3.4. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 5,00% (cinco
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.

8.3.5. Compensatdria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de
de 5,00% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagao.

8.3.6. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 5,00% (cinco por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagao.

8.3.7. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infragdo descrita acima na
alinea “d”, de 5,00% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratagao.

8.3.8. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 5,00% (cinco por
cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacgao.

8.3.9. Aaplicacdo das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante.

8.3.10.Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacbes serdao enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como
os cadastrados pela empresa no SICAF.

Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicacOes a eles comprovadamente enviadas.

8.10. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados:

8.10.1.a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.10.2. as peculiaridades do caso concreto;
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8.10.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.10.4. 0s danos que dela provierem para o Contratante; e

8.10.5.a implantac¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagOes dos érgdos de controle.

8.11. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados
como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na
referida Lei.

8.12. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prdtica dos atos ilicitos
previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com
o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.13. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

8.14. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de
2021.

8.15. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido o6rgao
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
9.1. Forma de selec¢do e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério
de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2. Regime de Execugao
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9.2.1. Oregime de execucdo do objeto serd de empreitada por preco unitario.

9.3. Exigéncias de habilitagao

9.3.1. Parafins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

9.3.1.1. Habilitacdo juridica

9.3.1.1.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente
que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o
territério nacional;

9.3.1.1.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.3.1.1.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitac¢do ficard condicionada
a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

9.3.1.1.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou
sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscri¢cao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.3.1.1.5. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de
funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

9.3.1.1.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores;

9.3.1.1.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria:
inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.3.1.1.8. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.
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9.3.1.1.9. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas
as alteragdes ou da consolidacdo respectiva.

9.3.1.2. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.3.1.2.1. Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.3.1.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagdao de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de
outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.3.1.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);
9.3.1.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante a apresenta¢dao de certiddao negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.3.1.2.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.3.1.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do
domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

9.3.1.2.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,
ou outra equivalente, na forma da lei.

9.3.1.2.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.3.1.3. Qualificagdo Econémico-Financeira

9.3.1.3.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do
domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que
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admitida a sua participacdo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade
simples;

9.3.1.3.2. certiddao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor;

9.3.1.3.3. balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstra¢gdes contabeis dos 2 (dois) udltimos exercicios sociais,
comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um).

9.3.1.3.4. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), serd exigido, para fins de habilitagao, capital minimo 10% do
valor total estimado da contratacao.

9.3.1.3.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

9.3.1.3.6. Os documentos referidos acima deverdao ser exigidos com base no
limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdao da
Escrituracao Contabil Digital - ECD ao SPED.

9.3.1.3.7. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste termo de
referéncia devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.3.1.3.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo/contratacgdo
deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

9.3.1.4. Qualificagao Técnica

9.3.1.4.1. Declaracdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as
informacdes e das condicOes locais para o cumprimento das obrigacGes
objeto da contratacao.

9.3.1.4.2. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada
pelo responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condicOes e peculiaridades da contratacao.

9.3.1.4.3. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio
da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de
instrumento equivalente, da solicitacdo de registro perante a entidade
profissional competente no Brasil.

9.3.1.4.4. A licitante deverd ser regularmente constituida como operadora de
plano/seguro saude, e apresentar registro ou inscricdio na ANS — Agéncia
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Nacional de Saude Suplementar e/ou SUSEP — Superintendéncia dos Seguros
Privados, nos termos da lei, mantendo, durante toda a vigéncia da
contratagdo, as condi¢Oes de regularidade junto a esses 6rgdos tutelares.

9.3.1.4.5. Autorizagdao de funcionamento concedida pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS) a Empresa Operadora do Plano de Assisténcia
Médica.

9.3.1.4.6. Registro atualizado da Empresa Operadora do Plano de Assisténcia
Médica no Conselho Regional de Medicina do Estado do Rio de Janeiro (CRM-
RJ).

9.3.1.5. Qualificagdao Técnico-Operacional

9.3.1.5.1. Comprovagao de aptidao para execugdo de servico similar, de
complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto
desta contratacao, ou do item pertinente, por meio da apresentagao de
certidGes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.3.1.5.2. Para fins da comprovacdao de que trata este subitem, os atestados
deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes
caracteristicas minimas:

9.3.1.5.2.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 03
(trés) anos do fornecedor na prestacdo dos servicos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatorio de atestados de periodos
diferentes.

9.3.1.5.3. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de
servico, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servicos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de
comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.3.1.5.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em
nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.3.1.5.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacgdes necessdrias a
comprovacdao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados
0s servicos, entre outros documentos.

9.3.1.5.6. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente.
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9.3.1.5.7. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por
entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.3.1.5.8. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de
desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito
parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67,8§§ 10 e 11,
da Lein? 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9.3.1.5.9. Documentagao complementar para cooperativas

9.3.1.5.10. Caso admitida a participacao de cooperativas, serd exigida a seguinte
documentacdo complementar:

9.3.1.5.11. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos
exigidos para a contrata¢ao e que executardo o contrato, com as respectivas
atas de inscricao e a comprovacgao de que estdao domiciliados na localidade
da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21,
inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

9.3.1.5.12. A declaragao de regularidade de situacdo do contribuinte individual -
DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.3.1.5.13. A comprovacdo do capital social proporcional ao numero de
cooperados necessarios a prestacao do servico;

9.3.1.5.14. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.3.1.5.15. A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte
dos cooperados que executardo o contrato;

9.3.1.5.16.  Osseguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica
da cooperativa:

9.3.1.5.17.  ata de fundacdo;
9.3.1.5.18.  estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.3.1.5.19. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da
assembleia;

9.3.1.5.20. editais de convocacdo das trés Uultimas assembleias gerais
extraordindrias;

9.3.1.5.21.  trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

9.3.1.5.22. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da contratacao; e

Rua Alvaro Alvim, 21 / 5° andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 20031-010

E-mail: contato@crefonol.org.br / Site: www.crefonol.org.br

Pagina 35


mailto:contato@crefono1.org.br
http://www.crefono1.org.br/

CR E F ON o jd Jurisdicdo no Estado do Rio de Janeiro

Conselho Regional de Fonoaudmlogla 1* Regido

9.3.1.5.23.  dltima auditoria contdabil-financeira da cooperativa, conforme dispde
o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao, sob as penas da lei,
de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratac3o, que é o maximo aceitavel, é de R$ 612.605,40
(seiscentos e doze mil seiscentos e cinco reais e quarenta centavos), conforme custos
unitdrios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdao correrdo a conta de recursos
especificos consignados no orcamento do Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12
Regiao.

11.2. A contratacgdo sera atendida pela seguinte dotacgao:

11.2.1.Elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.04.01.003 — Plano de saude

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds

aprovacao or¢camentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndao sao classificadas como
sigilosas.

A consideracdo Superior.

Rio de Janeiro, 15 de janeiro de 2025

Documento assinado digitalmente
MARCIO MOREIRA BRAGA
goubr SR e
Marcio Moreira Braga
Assistente Administrativo
Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regidao

Aprovagdo do Termo de Referéncia:

Documento assinado digitalmente

“b SIMONEVIEIRA PINTO BRAGA
g Data: 15/01/2025 14:44:00-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Simone Vieira Pinto Braga
Presidente
Conselho Regional de Fonoaudiologia da 12 Regidao
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ANEXO | — DOS SERVICOS COBERTOS

1.1.  Plano de Assisténcia Médica Ambulatorial, Hospitalar e Obstétrica.

1.2.  Deverdo ser cobertas todas as especialidades médicas previstas na Lei n2 9.656, de 1998

e suas alteragdes, bem como nas Resolugdes da ANS, que disciplinam o rol de

procedimentos obrigatdrios, sem limite de utilizacdo ou de valor, além das admitidas pelo

Conselho Federal de Medicina e/ou Associagdo Médica Brasileira.

1.3. Deverado ser cobertos os seguintes procedimentos no minimo:

1.3.1. ESPECIALIDADES MEDICAS

1.3.1.1.
1.3.1.2.
1.3.1.3.
1.3.1.4.
1.3.1.5.
1.3.1.6.
1.3.1.7.
1.3.1.8.
1.3.1.9.

1.3.1.10.
1.3.1.11.
1.3.1.12.
1.3.1.13.
1.3.1.14.

1.3.1.15.
1.3.1.16.
1.3.1.17.
1.3.1.18.

1.3.1.19.

1.3.1.20.
1.3.1.21.
1.3.1.22.
1.3.1.23.
1.3.1.24.
1.3.1.25.

Acupuntura (consulta e sessoes)

Alergologia;

Anatomia patoldgica;

Anestesiologia;

Angiologia;

Cancerologia;

Cardiologia pediatrica;

Cardiologia, eletrocardiografia e holter;

Cirurgia cardiovascular (inclusive implante de marcapasso);

Cirurgia de mama

Cirurgia de mao, cabeca, pescoco e buco-maxilo-facial;

Cirurgia gastroenteroldgica;

Cirurgia geral, cirurgia laparoscdpica e video laperoscdpica;

Cirurgia oftalmoldgica inclusive corretiva (miopia, catarata, facectomia,
hipermetropia), com introducdo de lente ocular nacionalizada, dentro das previsdes
da Lei n.2 9.656/98 e suas alteragdes;

Cirurgia oncolégica;

Cirurgia ortopédica e traumatoldgica;

Cirurgia pediatrica;

Cirurgia plastica reparadora e/ou restauradora ndo estética (inclusive a ndo
decorrente de acidente pessoal);

Cirurgia plastica reconstrutiva de mama, utilizando-se de todo os meios e técnicas
necessarias, para o tratamento de mutilacdo decorrente de utilizacdo de técnica de
tratamento de cancer;

Cirurgia refrativa para grau igual ou maior que sete uni ou bilateral;

Cirurgia tordcica;

Cirurgia uroldgica;

Cirurgia vascular periférica;

Cirurgia intra-ocular

Citologia;
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1.3.1.26.
1.3.1.27.
1.3.1.28.
1.3.1.29.
1.3.1.30.
1.3.1.31.
1.3.1.32.
1.3.1.33.
1.3.1.34.
1.3.1.35.
1.3.1.36.
1.3.1.37.
1.3.1.38.
1.3.1.39.
1.3.1.40.
1.3.1.41.
1.3.1.42.
1.3.1.43.
1.3.1.44.
1.3.1.45.
1.3.1.46.
1.3.1.47.
1.3.1.48.
1.3.1.49.
1.3.1.50.
1.3.1.51.
1.3.1.52.
1.3.1.53.
1.3.1.54.
1.3.1.55.
1.3.1.56.
1.3.1.57.
1.3.1.58.
1.3.1.59.
1.3.1.60.

Clinica médica;

Dermatologia clinica e cirurgica;

Doengas infecciosa e parasitarias de qualquer natureza, inclusive assisténcia a S.I.D.A;
Endocrinologia e metabologia clinica e cirurgica;
Fisiatria e Foniatria;

Fonoaudiologia;

Gastroenterologia;

Geriatria

Ginecologia;

Hematologia;

Hepatologia;

Homeopatia;

Mastologia;

Medicina nuclear;

Microcirurgia reconstrutiva;

Nefrologia;

Neonatologia

Neurocirurgias (inclusive a pediatrica);
Neurologia (inclusive a pediatrica);
Obstetricia

Oftalmologia;

Oncologia;

Ortopedia;

Otorrinolaringologia;

Patologia clinica;

Pediatria;

Pneumologia;

Proctologia;

Psiquiatria, consultas e tratamento ambulatoriais, inclusive internamento;
Reumatologia;

Tisiologia;

Traumatologia;

Traumatologia-ortopedia clinica e cirdrgica
Urologia;

Venereologia;
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1.3.2. Qualquer outra patologia clinica classificada pela Organizacdo Mundial da Saude cuja
cobertura seja determinada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar e/ou pelo
respectivo orgao fiscalizador da drea médica. Todas aquelas relacionadas na Tabela de
Especialidades Médicas da AMB atualizada e as constantes do Rol de Procedimentos e
Eventos anexo a Resolucdo n? 10 do Conselho de Saude Suplementar do Ministério da
Saude (CONSU/MS), considerando sempre a Resolu¢do ou Ato normativo vigente.

1.3.2.1. EXAMES COMPLEMENTARES
1.3.2.2. Todos os exames previstos em lei, necessdrios ao diagndstico e ao tratamento, sem
limite de utilizagdo ou de valor, destacando-se:
1.3.2.3.  Analises clinicas;
1.3.2.4. Anatomia patolégica;
1.3.2.5.  Angiografia;
1.3.2.6. Angioplastia;
1.3.2.7.  Arteriografia;
1.3.2.8.  Audiometria;
1.3.2.9. Bioimpedanciometria, "Tilt Tests" e seus Derivados;
1.3.2.10. Bidpsia;
1.3.2.11. Broncoesofagoscopia;
1.3.2.12. Broncoscopia;
1.3.2.13. Cardiotocografia;
1.3.2.14. Cateterismo;
1.3.2.15. Cicloergometria;
1.3.2.16. Cineangiocoronariografia;
1.3.2.17. Cintilografia;
1.3.2.18. Cirurgias laparoscdpicas e video-laparoscépicas;
1.3.2.19. Citopatologia;
1.3.2.20. Cobaltoterapia;
1.3.2.21. Colpocitologia;
1.3.2.22. Colposcopia;
1.3.2.23. Coronariografia;
1.3.2.24. Cromatografia para Doencas Genéticas;
1.3.2.25. Densitometria dssea;
1.3.2.26. Dopller;
1.3.2.27. Dosagens de Substancias Relacionadas a Erros Inatos do Metabolismo;
1.3.2.28. Ecocardiografia;
1.3.2.29. Ecografia;
1.3.2.30. Eletrocardiografia;
1.3.2.31. Eletrococleografia;
1.3.2.32. Eletrodiagndstico;
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1.3.2.33.
1.3.2.34.
1.3.2.35.
1.3.2.36.
1.3.2.37.
1.3.2.38.

1.3.2.39.
1.3.2.40.
1.3.2.41.
1.3.2.42.
1.3.2.43.
1.3.2.44.
1.3.2.45.
1.3.2.46.
1.3.2.47.
1.3.2.48.
1.3.2.49.
1.3.2.50.
1.3.2.51.
1.3.2.52.
1.3.2.53.
1.3.2.54.
1.3.2.55.
1.3.2.56.
1.3.2.57.
1.3.2.58.
1.3.2.59.
1.3.2.60.
1.3.2.61.
1.3.2.62.
1.3.2.63.
1.3.2.64.
1.3.2.65.

1.3.2.66.
1.3.2.67.
1.3.2.68.
1.3.2.69.
1.3.2.70.

Eletroencefalografia;

Eletromiografia;

Eletroneuromiografia

Embolizagdes e radiologia intervencionista;

Endoscopia;

Endoscopia Diagndstica, Cirurgica e Terapéutica (Digestiva, Ginecolégica, Peroral,
Respiratdria,Ortopédica e Uroldgica), inclusive com utilizagcdo de Video;
Ensaios Enzimaticos;

Ergometria;

Exames Citoldgicos e Colposcdpicos;

Exames pré-anestésicos ou pré-cirurgicos;

Exames Oftalmoldgicos;

Exames Otorrinolaringoldgicios

Fisioterapia;

Fluoresceinografia;

Fonocardiografia;

Hemodidlise e didlise;

Hemodinamica — procedimento diagndstico e terapéutico;
Hemodinamica (Cineangiocoronariografia e Cateterismo Cardiaco)
Hemoterapia;

Holter;

Implantes;

Inaloterapia;

Internagoes;

Laparoscopia;

Litotripsia;

Mamografia de alta resolugdo;

Medicina nuclear;

Material de osteossintese tal como: placas, parafusos e pinos;
Neuroradiografia;

Neurofisiologia Clinica;

Neuroradiologia e Radiologia intervencionista;

Nutricdo parenteral ou enteral;

Patologia Clinica e Cirurgica (inclusive Neuromotora, Respiratéria,
Osteomioarticulares, Cardiovasculares, Dermatolégicas e Patologias Diversas);
Peniscopia;

Potencial Evocado (Auditivo, Visual e Somato-Sensitivo);

Provas de funcdo pulmonar completa

Protéses intra-operatorias;

Quimioterapia;
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1.3.2.71. Radiologia (inclusive intervencionista);
1.3.2.72. Radioterapia;

1.3.2.73. Remogdes inter hospitalares (exceto para consulta e exames);
1.3.2.74. Ressonancia magnética;

1.3.2.75. Ressonancia Magnética Funcional;
1.3.2.76. Teste Alérgico;

1.3.2.77. Teste Ergonométrico;

1.3.2.78. Teste Oftalmoldgico;

1.3.2.79. Teste Otorrinolaringoldgico

1.3.2.80. Tococargiografia;

1.3.2.81. Tomografia computadorizada;

1.3.2.82. Transplantes de rins e cérnea;

1.3.2.83. Triagem para Erros Inatos de Metabolismo na Urina;
1.3.2.84. Ultrassonografia;

1.3.2.85. Urodinamica;

1.3.2.86. Video Histeroscopia;

1.3.2.87. Video Laparoscopia Diagndstica e Cirurgica;
1.3.2.88. Video Laringoscopia;

1.3.2.89. Videolaringoestroboscopia;

1.3.2.90. Vulvoscopia;

1.3.2.91. Xeroradiografia;

1.4. Todos os demais exames relacionados na Tabela de Exames da AMB atualizada cuja
cobertura seja determinada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar e as constantes
do Rol de Procedimentos e Eventos anexo a Resolu¢ao n2 10 do Conselho de Saude
Suplementar do Ministério da Saude (CONSU/MS), considerando sempre a Resolugdo
vigente.

1.4.1. PROCEDIMENTOS E SERVICOS AUXILIARES
1.4.1.1. Todos os procedimentos e os servigos auxiliares a seguir:
1.4.1.2. Atendimento as emergéncias, assim consideradas as situacdes que impliquem
risco de vida ou de danos fisicos para o beneficiario ou para terceiros, bem como
risco de danos morais e patrimoniais importantes;
1.4.1.3.  Psicoterapia de crise, que corresponde ao atendimento, por profissionais da area
de saude mental, com inicio logo apds o atendimento de emergéncia, com
comprovacao por relatério médico;
1.4.1.4. Servicos de apoio diagndstico, prestados por médico psiquiatra, tratamento e
demais procedimentos solicitados pelo médico assistente;
1.4.1.5. Internacdo em hospital psiquiatrico ou em unidade ou enfermaria psiquiatrica em
hospital geral, em casos de transtornos psiquiatricos em situacdes de crise;
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1.4.1.6.

1.4.1.7.

1.4.1.8.
1.4.1.9.

1.4.1.10.
1.4.1.11.
1.4.1.12.
1.4.1.13.
1.4.1.14.
1.4.1.15.
1.4.1.16.
1.4.1.17.
1.4.1.18.
1.4.1.19.
1.4.1.20.
1.4.1.21.
1.4.1.22.
1.4.1.23.
1.4.1.24.
1.4.1.25.
1.4.1.26.
1.4.1.27.
1.4.1.28.
1.4.1.29.
1.4.1.30.
1.4.1.31.
1.4.1.32.
1.4.1.33.
1.4.1.34.
1.4.1.35.
1.4.1.36.
1.4.1.37.
1.4.1.38.
1.4.1.39.
1.4.1.40.
1.4.1.41.

Internacdo, em hospital geral, para beneficidrios portadores de quadro de
intoxicagdo ou abstinéncia provocados por alcoolismo ou outras formas de
dependéncia quimica que necessitem de internagao.

Acompanhamento Clinico no Pds-Operatério Imediato ou Tardio dos
beneficidrios submetidos a Transplante de Rim e Cérnea (exceto medicac¢do de
manutencao);

Acupuntura

Angioplastia, Revascularizagao e Revascularizagao do Miocardio;

Artroscopia;

Atendimento psiquiatrico

Betaterapia;

Cauterizagao;

Citoplastia;

Colonoscopia;

Cobaltoterapia;

Colocacdo de Gesso ou Similares;

Colocacdo de Sinteses;

Criocauterizagao;

Dialise;

Eletrofisiologia Cardiaca;

Embolizacoes;

Escleroterapia ou Tratamento Esclerosante

Exames Pré-nestésicos ou Pré-cirirgicos;

Fisioterapia;

Fisioterapia Respiratéria;

Nutricionista (consulta e acompanhamento);

Gasoterapia;

Hemodialise;

Hemodinamica (Procedimentos Diagndsticos e Terapéuticos);

Hemoterapia;

Hipertermia prostatica;

Histocipatologia;

Inaloterapia;

Internacao, inclusive em UTI ou similar;

Laparoscopia Terapéutica;

Laserterapia;

Litotripsias;

Neurofisiologia;

Nutricdo Paraenteral e Enteral;

Oxigenoterapia Hiperbdrica (Ndo Estética);

Rua Alvaro Alvim, 21 / 5° andar - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 20031-010

E-mail: contato@crefonol.org.br / Site: www.crefonol.org.br

Pagina 42


mailto:contato@crefono1.org.br
http://www.crefono1.org.br/

c R E F ON O ™ Jurisdicdo no Estado do Rio de Janeiro

Conselho Regional de Fonoaudiologia - 1* Regido

1.4.1.42.
1.4.1.43.
1.4.1.44.
1.4.1.45.
1.4.1.46.
1.4.1.47.
1.4.1.48.
1.4.1.49.
1.4.1.50.
1.4.1.51.
1.4.1.52.

Préteses, Orteses e seus Acessérios (somente ligados ao ato cirdrgico);
Quimioterapia;

Quimioterapia Anti-Neoplasica;

Radiologia Intervencionista;

Radioterapia (inclusive Radiomoldagem, Radioimplante e Braquiterapia);
Reeducacdo Postural Global — RPG;

Reabilitacao Cardiolédgica e Neuroldgica;

Remocgao;

Transfusdao de Sangue ou Aplicagdo de Plasma;

Transplante de rim e cdrnea;

Tratamento da obesidade mdérbida em ambiente hospitalar.

1.5. Todos os demais procedimentos e servigos auxiliares cuja cobertura seja determinada

pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, considerando sempre a Resolugao vigente.
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