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INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizagdo e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execugdo do objeto
e da gestdo contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificacdo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreensdao da natureza e determinagdo do nivel de risco, que corresponde a
combina¢do do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem
como o alcance dos resultados pretendidos com a solugao de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os
possiveis danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis acdes preventivas e de contingéncia (respostas aos
riscos), a identificacdo de responsaveis pelas agdes, bem como o registro € o acompanhamento das agdes de
tratamento dos riscos.

1. PARAMETROS ESCALARES




Parametros escalares sdo utilizados para representar os niveis de probabilidade e impacto
que, apos a multiplicacdo, resultardo nos niveis de risco, que direcionardo as agdes relacionadas aos riscos
durante as fases de contratagdo (planejamento, sele¢do de fornecedor e gestao do contrato).

A tabela abaixo apresenta a “Escala de classificacio de probabilidade e impacto”.

Classificacao Valor
Muito Baixo 1
Baixo 2
Meédio 3
Alto 4
Muito Alto 5

A figura abaixo apresenta a “Matriz Probabilidade x Impacto”, instrumento de apoio para a defini¢do dos
critérios de classificagdo do nivel de risco.

PROBABILIDADE
Muito . L 3e Muito
Baixa Baixa | Média | Alta Alta
1 2 3 4 5
Muito
Alto 5 5 10
Alto 4 4 8
IMPACTO 'Meédio| 3 | 3 | 6
Baixo 2 2 4
Muito |, [ 2 3 | 4| s
Baixo

Diretrizes de tratamento de riscos:

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da matriz
probabilidade x impacto, e deverd adotar o seguinte critério para tratamento:

e Caso o risco se enquadre na regido verde (entre 1 e 6), o nivel de risco ¢ entendido como baixo,
logo admite-se a aceitagdo ou a tolerancia.

e Se estiver na regido amarela (entre 8 e 12), o risco ¢ médio.

e Sec estiver na regido vermelha (acima de 14), o risco € considerado alto.
Estando como risco médio ou alto, devem-se adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

O gerenciamento deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestdo de Riscos institucional,
ressaltando que inexiste tal politica na 2* Regido.

2. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS




A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste documento.

Id Risco Relacionadoao(d): ' [ P2 | 13 |[NR@xI) *
RO1 | Atraso no tramite do processo de contratago Planej ament~0 da 3 4 12
Contratacdo
RO2 | Licitagdo deserta ou fracassada Execugao~da 2 5 10
contratacéo
RO3 |Indisponibilidade de recurso orgamentario Planej ament~o da 3 4 12
Contratacdo
Estabelecimento de critérios que limitem a Planejamento da
RO4 o ~ 3 3 9
competitividade contratagéo
C Execugdo da
R Licit 4 12
05 icitacdo impugnada Contratagio 3
RO06 | Atraso na entrega Execucao ~d a 3 4 12
Contratagao
Alteragdo das caracteristicas do objeto a ser contratado, .
) . Planejamento da
RO7 | por exemplo, escopo dos servigos e/ou quantitativo dos ~ 3 3 9
bens Contratacao

Legenda: P — Probabilidade; I — Impacto.
I 4 qual natureza o risco estd associado: fases do Processo da Contratagio ou Solu¢do Tecnoldgica.

2 Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada objetiva ou
subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais ou matemdticos
(ISO/IEC 31000).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combina¢do de riscos, expressa em termos da combinagdo das
consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009).

As probabilidades e Impactos sdo inicialmente definidos no item 3 — Avaliagdo e Tratamento dos Riscos
Identificados e transferidos para a tabela acima para o cdlculo dos niveis de risco.

3. AVALIACAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

Considerando as diretrizes para tratamento dos riscos, as seguintes agoes podem ser adotadas:
- Evitar.

- Reduzir ou mitigar.

- Transferir ou compartilhar.

- Aceitar ou tolerar o risco.

A seguir sao identificados e apresentados os tratamentos dos riscos relacionados ao processo de planejamento
da contratag@o ou qualquer outro risco relevante referente a solugao de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao.

RISCO R01
Risco: Atraso no tramite do processo de contratagdo
Probabilidade: | Médio (3)
Impacto: Alto (4)
Dano 1: Atraso na contratacdo impossibilitando o pagamento do objeto no exercicio financeiro
Tratamento: Reduzir
Id Acdo Preventiva Responsavel
| Acon?p.anhar a tramitag@o processual e solicitar prioridade a Equipe de Planejamento da Contratacao
Administragdo.




) Elaboragdo das especificagcdes em conjunto com o 6rgdo gerenciado,
com observancia as recomendacdes da area juridica.

Equipe de Planejamento da Contratacao

Id Acéio de Contingéncia Responsavel
1 Alogggao:ntegral da Equipe de Plangj amen‘Fo de~1 Contrataga(? na r?sposta Autoridade Competente
¢ mitigacdo das causas que obstruem a tramitagdo processo licitatdrio.
RISCO R02
Risco: Licitagdo deserta ou fracassada
Probabilidade: | Baixa (2)
Impacto: Muito Alto (5)
Dano 1: Incerteza quanto a concretizacdo da contratacdo do objeto pretendido
Tratamento: Reduzir
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Elaborar Termo de Referéncia bem fundamentado. Equipe de Planejamento da Contratacdo
) Efetuar ampla pesquisa de pregos e analise de mercado em busca do Equipe responsavel pela pesquisa de
maior nimero possivel de concorrentes. pregos
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
| Regyahar Termq Qe I{efergnma para mitigar o que causou o problema e Autoridade Competente
solicitar que a Licitagdo seja repetida.
RISCO R03
Risco: Indisponibilidade de recurso orgamentario
Probabilidade: | Média (3)
Impacto: Alto (4)
Dano 1: Impossibilidade de contragdo da solugdo de TI, mantendo-se os softwares existentes sem atualizagdes e
suporte adequados, bem como a impossibilidade de prover a solucdo a outros usuarios
Tratamento: Reduzir
Id Acéo Preventiva Responsavel
Garantir os recursos na previsdo orgamentaria. Unidade Requisitante
2 Verificar a disponibilidade orcamentaria. Unidade Requisitante
Id Aciio de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar transferéncia de recursos de outro programa. Diretor da STI
2 Solicitar crédito suplementar. Diretor da STI
3 Remanejar recurso priorizando a contratacao. Diretor da STI
RISCO R04
Risco: Estabelecimento de critérios que limitem a competitividade
Probabilidade: | Média (3)
Impacto: Médio (3)
Dano 1: Limitagdo do numero de licitantes, ocasionando propostas de pregos superiores a média de pregos para
fornecimento a administrag@o publica
Tratamento: Reduzir
Id Acdo Preventiva Responsavel
Verificar se os requisitos estabelecidos sdo atendidos por quantidade
razoavel de concorrentes que supostamente atendem a necessidade da
1 contratagdo. Se o nimero for considerado restrito, verificar se os Equipe de Planejamento da Contratagdo
requisitos que limitam a participag@o sdo realmente indispensaveis, de
modo a avaliar a retirada ou redu¢@o desses requisitos.
Caso os requisitos que limitem a concorréncia sejam indispensaveis,
2 deve-se apontar a necessidade dos mesmos e os possiveis riscos de Equipe de Planejamento da Contratagdo
flexibiliza-los ou abdicar deles.




Em caso de poucos concorrentes ou apenas um concorrente, elaborar
| Fomecador(es)par o mesmo abyeto e contratos para fornecmento ao | EAUiPe de Planciamento da Contratagio
governo.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Elaborar novo Termo de Referéncia e realizar nova licitagio. Equipe de Planejamento da Contratagdo
RISCO R05
Risco: Licitacdo impugnada
Probabilidade: | Média (3)
Impacto: Alto (4)
Dano 1: Indisponibilidade do objeto
Tratamento: Reduzir
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Elaborar artefatos bem fundamentados de modo a dar a devida Equipe de Planejamento da
justificativa aos possiveis questionamentos. Contratacao
Id Acéio de Contingéncia Responsavel
1 Ajustar o Termo de Referéncia e realizar nova licitacdo. Equipe de Planejamento da Contratagdo
RISCO R06
Risco: Atraso na entrega
Probabilidade: | Média (3)
Impacto: Alto (4)
Dano 1: Demora no atendimento ou a ndo solugdo dos problemas acarretando comprometimento da
disponibilidade e qualidade dos servicos de TI
Tratamento: Reduzir
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Elaborar clausulas relativas ao prazo de entrega. g?)lrllltrr) ;t;igal;lanej amento da
2 Aplicar as penalidades previstas em contrato vigente. Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato
Id Aciio de Contingéncia Responsavel
1 Solicitar entrega dos softwares. Equipe de Fiscaliza¢do do Contrato
RISCO R07
Risco: Alteragdo das caracteristicas do objeto a ser contratado, por exemplo, escopo dos servi¢os e/ou
quantitativo dos bens
Probabilidade: | Médio (3)
Impacto: Médio (3)
Dano 1: Atraso na contratagdo impossibilitando o pagamento do objeto no exercicio financeiro
Tratamento: Aceitar
Id Acdo Preventiva Responsavel
1 Nao aplicavel. Nao aplicavel
Id Acéo de Contingéncia Responsavel
1 Ajustar o Termo de Referéncia para prosseguimento da licitagao. ggﬂiﬁaet;l;lglanej amento da

4. ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

Data

Id.

Risco Id. Acao

Registro e acompanhamento das acdes de tratamento dos riscos




5. DA APROVACAO DO MGR E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pela Portaria SEI DG/TRF2 N° 394, de 12 de agosto

de 2025, conforme (1174535).

Conforme o § 5° do Art. 38 da IN SGD/ME n° 94 de 2022, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve ser
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagdo, nas fases de Planejamento da Contratagdo e de Selecdao
de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdo e Gestor do Contrato, na fase de Gestao do Contrato.

PAPEL NOME MATRICULA SETOR
Integrante Requisitante (titular): Maria Lucia Gongalves Coelho Carnaval T212047 DG/STI/DISUS
Integrante Requisitante (suplente): Terezinha Regina Frydman T212034 STI/DISUS/COA[T
Integrante Técnico (titular): José Bernardo de Figueiredo Ciriaco T212071 STI/DISUS/SETE(
Integrante Técnico (suplente): Carlos Alexandre Ferreira Ribeiro T212054 STI/DISUS/SETE(
Integrante Administrativo (titular): Gabriel de Farias Antunes T211833 SAT/DIMAT/SER
Integrante Administrativo (suplente): | Leonardo Pastro Vieira T211795 SAT/DIMAT/SAL
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