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Anexo | - Termo de referéncia

1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. O objeto do credenciamento de pessoas juridicas de direito privado interessadas, através
do chamamento publico, é a formalizacdo contratual por acordo de cooperacao técnica
daquelas entidades privadas que apresentarem requerimento de participacdo e forem
declaradas habilitadas, para que técnicos industriais regularmente inscritos no CRT-RS
possam obter beneficios na aquisicdo de bens e servicos, mediante a oportuna
identificacdo profissional, em atencdo a competéncia estabelecida no art. 12, inciso XV,
da Lei n2 13.639, de 26 de margo de 2018, para o estimulo da valorizagdo e qualificacao
profissional dos técnicos industriais.

1.2. O interesse publico do CRT-RS é o exercicio da sua competéncia de estimulo a exagdo no
exercicio da atividade técnica e o prestigio e bom conceito dos profissionais, mediante a
reciprocidade da entidade credenciada em fornecer bens e servigos a que digam respeito
ao seu objeto social mediante concessdao de beneficios aos profissionais, aplicando-se
alteragdo ou atualizagdo de precos a critério da contratada.

1.3. A natureza do objeto é credenciamento, como procedimento auxiliar a licitacdo, na forma
de inexigibilidade de licitacdo, pela hipdtese de contratacdo com sele¢do a critério de
terceiros, caso em que a selecdo do contratado estd a cargo dos beneficiarios diretos da
prestacdo, os quais serdo os profissionais técnicos industriais inscritos no CRT-RS dentre
as entidades que estiverem credenciadas.

1.4. O credenciamento dar-se-d mediante instrumento contratual de acordo a ser formalizado
entre o CRT-RS e a entidade credenciada, sem exclusividade, a titulo gratuito, sem
transferéncia de recursos ou doacdo de bens e, portanto, sem valor de contratacao.

1.5. Serdo considerados beneficios aqueles de natureza econémico-financeiros a serem
franqueados pela entidade credenciada aos profissionais técnicos industriais inscritos no
CRT-RS em comparacdo as condi¢cdes ordinarias daquelas por ela praticados. Os
beneficios serdo na ordem de desconto percentual e parcelamento do pagamento.

1.6. Para fins de quantitativos, considerando que o credenciamento a que se refere o presente
processo administrativo ndao gerard transferéncias financeiras, ndo ha necessidade de
destaque orcamentdrio, com o que se entende justificada a dispensa para apresentacao
de memodrias de calculo e demonstracdao de economia de escala.

1.7. Uma vez que o credenciamento se dara de maneira inédita pelo CRT-RS, e com base na
recente Lei n? 14.133, de 2021, ndo ha histérico que possibilite uma estimativa de
guantitativos de contratagdes.

1.8. O prazo do contrato que formalizard acordo de cooperagdo técnica sera de 12 (doze)
meses, a contar da assinatura, com possibilidade de prorrogagdes.
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2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. O Conselho Regional dos Técnicos Industriais do Rio Grande do Sul (CRT-RS), assim como
os demais Conselhos de Fiscalizacao Profissional, € uma instituicdo dedicada a fiscalizacdao
do exercicio de atividades legalmente regulamentadas. No caso dos técnicos industriais,
essa fiscalizacdo é fundamentada na Lei n2 5.524, de 5 de novembro de 1968, que dispde
sobre o exercicio da profissdao de técnico industrial de nivel médio; no Decreto n2 90.922,
de 6 de fevereiro de 1985, que regulamenta a referida lei; e na Lei n? 13.639, de 26 de
marg¢o de 2018, que cria o Conselho Federal dos Técnicos Industriais.

2.2. Préximo de seus administrados, compostos exclusivamente por profissionais e empresas
vinculados a instituicdo mediante inscri¢cdao, o Conselho Regional dos Técnicos Industriais
do Rio Grande do Sul (CRT-RS) desempenha diversas atribuicdes legalmente
estabelecidas. Entre elas, destaca-se a competéncia para firmar convénios e outros
instrumentos legais voltados a valoracdo e a qualificacdo profissional, conforme previsto
no art. 12, inciso XV, da Lei n2 13.639, de 26 de marco de 2018.

2.3. No caso do CRT-RS, sempre adstrito as disposi¢des legais e sem invadir competéncias de
outras pessoas ou entidades, vé-se como instituicio que abraca as demandas que
busque, em complemento a fiscaliza¢do especifica do exercicio profissional, a valorizacao
das profissdes de modo que possa repercutir positivamente na Sociedade, para que passe
a reconhecer o profissional como essencial nas suas condi¢des de vida, como de fato o é.
Quanto mais motivado e valorizado esta o profissional, mais a sociedade tende a ganhar
com seus atendimentos eficientes e de qualidade, melhorando a pratica do técnico
industrial.

2.4. O Conselho Regional dos Técnicos Industriais do Rio Grande do Sul (CRT-RS), como érgao
responsavel pela inscricdo de todos os profissionais atuantes na circunscricdo do Estado do
Rio Grande do Sul, possui uma ampla abrangéncia e capilaridade. Essa posi¢cdao confere ao
Conselho a relevante funcdo de estimular o crescimento profissional, promovendo uma
atuacdo competente e eficaz por parte dos técnicos industriais.

2.5. Contudo, o CRT-RS reconhece que, ao se limitar a atividades predominantemente
burocraticas, ndo tem alcancado de forma plena o circulo de profissionais que representa.
Esses profissionais frequentemente recorrem ao Conselho em busca de suporte para
atender a demandas das mais diversas naturezas, reivindicando uma participagao mais
efetiva na valorizacao da profissdo e na promog¢ao do prestigio aos técnicos industriais.

2.6. Diante dessa problematica, e com fundamento na Lei n? 14.133, de 2021, e suas
regulamentacdes, a Administracdo identifica no credenciamento, enquanto
procedimento auxiliar a licitacdo, uma oportunidade de reforcar sua atuagdo como a
principal entidade estadual voltada as profissdes de Técnico Industrial. Essa iniciativa visa
viabilizar a formalizacado de acordos de cooperacdo técnica, com o objetivo de atender de
forma mais eficaz as necessidades dos profissionais da darea. Considera-se que a
colaboragdo com a iniciativa privada representa uma alternativa vidvel para o
cumprimento das disposicdes legais e, consequentemente, para a promocao do interesse
publico.
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2.7. Ressalta-se que ndo havera desembolsos financeiros por parte do CRT-RS.

2.8. As contratacdes de instituicdes privadas serdo realizadas de forma a proporcionar
beneficios exclusivos e diretos aos profissionais técnicos industriais inscritos no CRT-RS.
Nesse contexto, o Conselho Regional atuard como um agente independente, limitando-
se a funcdo de intermediador e propagador dos beneficios decorrentes da relacao
estabelecida entre os profissionais e as institui¢des privadas.

2.9. As instituicdes privadas, ainda que estabelecam uma relacdo contratual com o CRT-RS,
tém como objetivo a formalizagdo necessdria para divulgar informagdes sobre os
beneficios oferecidos aos profissionais técnicos industriais. Essa divulgacdo é viabilizada
pela ampla abrangéncia e capilaridade do CRT-RS, direcionada exclusivamente aos
técnicos industriais do Estado do Rio Grande do Sul.

2.10. O credenciamento ndo serd limitado a uma instituicdo privada especifica, mas estard
aberto aquelas que manifestarem interesse, desde que atendam aos critérios
estabelecidos neste processo administrativo. Ndo havera imposi¢cdao de nimero minimo
ou maximo de contratacdes.

2.11. Assim, considerando a viabilidade legal para a formalizacdo do credenciamento, que serd
realizado sem transferéncia financeira entre as entidades contratantes, entende-se que
essa solucdo é adequada para proporcionar beneficios aos profissionais inscritos,
atendendo, assim, ao interesse publico.

3. DESCRIGCAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. O objetivo do processo administrativo é o encaminhamento para atos relacionados ao
credenciamento de pessoas juridicas de direito privado, para a formalizacdo de acordos
de cooperacdo técnica, para que técnicos industriais regularmente inscritos possam obter
beneficios na aquisicdo de bens e servicos, mediante a oportuna identificacdo
profissional, em atencdo a competéncia estabelecida no art. 12, inciso XV, da Lei n2
13.639, de 26 de marco de 2018, para o estimulo da valorizacdo e qualificacdo profissional
dos técnicos industriais.

3.2. O relacionamento de fornecimento sera das instituicdes privadas diretamente para com
os profissionais que com elas estabelecerem contato. Os beneficios econémico-
financeiros serao concedidos pela instituicdo privada mediante a apresentacao de
identificacdo pelos profissionais que comprove sua inscricdo no CRT-RS.

3.3. Logo, ficard exclusivamente a cargo da instituicdo privada os 6nus decorrentes dos
beneficios concedidos aos profissionais e os direitos e obrigacdes decorrentes das suas
relacgdes, inclusive responsabilidades administrativas, civis e penais decorrentes dos bens
e servicos por ela fornecidos.

3.4. Ociclo de vida do objeto compreende o periodo em que a entidade privada manter ativo
0 seu contrato de acordo de cooperacdo técnica com o CRT-RS, seja pelo seu prazo
origindrio ou pelas suas prorrogacdes, salvo hipoteses excepcionais de
descredenciamento e consecutiva rescisao antecipada amigavel ou formada por ato
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unilateral. Sera admitida a denlncia da contratacdo do credenciamento por qualquer das
partes, observado o prazo de antecedéncia ordindria de 30 (trinta) dias, que podera ser
prazo imediato em caso de apresentagao e acolhimento de justificativa pelo CRT-RS.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Para a contratacao, entende-se que o plano de trabalho perpassa pelo credenciamento e
habilitacao da instituicdo privada, com posterior formaliza¢do do instrumento de acordo
de cooperagdo técnica, disponibilizando publicamente essa informacdo em seus meios de
comunicagdo pertinentes, a critério daquele, para que os profissionais interessados
possam fazer uso dos beneficios concedidos, ao passo que a também a cadastrada precisa
promover publicidade pertinente e permanente, assumindo todos os custos e despesas
eventualmente aplicdveis, para referéncia aos beneficios concedidos sobre os bens e
servicos por ela fornecidos aos profissionais registrados no CRT-RS.

4.2. Entende-se invidvel a disponibilizagdo de bens e servicos da instituicdo privada nas
dependéncias do CRT-RS, cabendo aquela promover, em seus proprios estabelecimentos,
0s atos necessarios a execugao contratual.

4.3. Como objetivo da maior propagacdo da cooperacao entre as instituicdes, entende-se
cabivel que fique contratado que as partes estardo reciprocamente autorizadas, durante
o periodo da contratacdo, a utilizacdo reciproca de simbolos, logos e denominacdes para
fins exclusivos de identificacdo de marcas.

4.4. O CRT-RS ndo cobrard nenhum tributo dos profissionais para fins de obtencdo dos
beneficios junto a instituicdo privada, assim como nado receberad nenhuma remuneracao
desta e ndo lhe realizard nenhuma espécie de pagamento, ressarcimento ou indenizacado
a esta para fins da consecucdo do objeto deste contrato, que se dd sem 6nus de quaisquer
tipos a ambas as partes;

4.5. Os beneficios econdémico-financeiros a serem concedidos pela instituicdo privada
deverdo se dar mediante a apresentacdo de identificacdo pelos profissionais que
comprove sua inscricao no CRT-RS.

4.6. H3 a necessidade de ficar disposto que estard a cargo da instituigdo privada os 6nus
decorrentes dos beneficios concedidos aos profissionais e os direitos e obriga¢Oes
decorrentes dos relacionamentos entre elas, a quaisquer titulos, como responsabilidades
administrativas, civis e penais. Inclusive, ela deverd salvaguardar o CRT-RS de qualquer
demanda administrativa e judicial decorrente do que ficar contratado, inclusive pds-
rescisao.

4.7. Em conformidade com a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados - LGPD), o CRT-RS ndo transferira as instituicdes privadas dados pessoais dos
profissionais constantes em sua base de dados, exceto aqueles que sejam publicamente
acessiveis.

4.8. As entidades interessadas deverdo apresentar um requerimento formal de participacao,
indicando sua intengdo de credenciamento para o fornecimento de bens ou prestagao de
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servicos. Além disso, deverdo apresentar a documentacdo necessdria para habilitacao,
conforme os requisitos especificados em item proprio deste processo.

4.8.1. Nos termos do art. 12 do Decreto n? 11.878, de 2024, poderd ser substituida a
apresentacdo da documentacdo para habilitagdo por registro no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), onde entdo as entidades deverdo
estar previamente cadastradas.

4.8.2. E vedada a participacdo no processo de credenciamento de pessoa juridica que:
I- Estejaimpedida de licitar ou contratar com a administracao publica federal; ou

[I- Mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do CRT-RS ou com agente publico que desempenhe fungdo no
processo de contratacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau.

4.8.3. A interessada declarara o cumprimento dos requisitos para a habilitacio e a
conformidade de seu requerimento de participacdao com as exigéncias do Edital e seus
anexos, com aceitagao integral e irrestrita aos seus termos e condi¢des, sendo que a
falsidade da declaragdo sujeitara as sangdes previstas na Lei n2 14.133, de 2021, sem
prejuizo da responsabilidade penal.

4.8.4. SICAF é a ferramenta informatizada, integrante do Sistema de Compras do Governo
Federal - Compras.gov.br, disponibilizada pelo Ministério da Gestdo e da Inova¢do em
Servicos Publicos, para cadastramento dos licitantes ou fornecedores de procedimentos
de contratacdo publica promovidos pelos 6rgaos e pelas entidades da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional.

4.9. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista e
economico-financeira é a seguinte, que podera ser substituida por registro no SICAF, se
I3 estiverem discriminadas:

I-  Codpia do ato constitutivo e todas as demais alteragdes, publicado, inscrito ou registrado
no orgao competente de depdsito;

II- Comprovante de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

[ll- Certiddao negativa conjunta da Receita Federal do Brasil e da Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional;

IV-  Comprovante de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

V- Comprovante de inscrigdo no cadastro estadual de contribuintes e comprovante de
regularidade junto a fazenda estadual, relativo ao domicilio fiscal da pessoa juridica
(Inscricdo Estadual) ou comprovante de isencdo de inscri¢do, se for o caso;

VI- Comprovante de inscrigdo no cadastro municipal de contribuintes e comprovante de
regularidade junto a fazenda municipal, relativo ao domicilio fiscal da pessoa juridica, se
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for o caso;
VII- Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

VIII- Documento de identificacdo do representante legal da pessoa juridica interessada, bem
como Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e Registro Geral (RG);

4.10. Aquela documentagdo que nao estiver contemplada no SICAF sera enviada pela
interessada para a Comissao de Credenciamento do CRT-RS, através do correio eletrénico
clube@crtrs.org.br, acompanhando o requerimento de participagao.

4.10.1. Osdocumentos que por alguma razdo nao identifiqguem o prazo de validade serdo aceitos
por 90 (noventa) dias a contar da respectiva emissao.

4.10.2. A Comissdo de Credenciamento podera requisitar complementacdo da documentacao
para a interessada, que terd o prazo de 10 (dez) dias para atendimento.

4.11. Os documentos enviados ao CRT-RS para o processo de credenciamento e contratacao
ndo serao devolvidos e, quando necessario, deverdo ser passiveis de certificacdo da sua
autenticidade.

4.12. Ao CRT-RS fica reservado o direito de diligenciar as informacdes e os documentos
vinculados a comprovacdo das exigéncias impostas no contrato, cabendo o encerramento
do acordo de cooperacdo técnica em caso de identificagdo de descumprimento ao longo
da contratacao.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. O contrato com a pessoa juridica de direito privada que for habilitada e credenciada
deverd produzir seus resultados através de reversdo em beneficios econ6mico-
financeiros na aquisicdo de bens e servicos diretamente por profissionais técnicos
industriais regularmente inscritos no CRT-RS, em atenc¢do a competéncia estabelecida no
art. 12, inciso XV, da Lein213.639, de 26 de marc¢o de 2018, para o estimulo da valorizacdo
e qualificacdo profissional dos técnicos industriais.

5.2. Para usufruir dos beneficios decorrentes do contrato, o técnico industrial devera
apresentar a contratada sua identificagao profissional, que pode ser representada pela
carteira ou cartao de identificagao (em meio fisico ou digital) ou por outro documento
oficial com foto. Além disso, devera comprovar sua regularidade cadastral mediante a
apresentacdo da Certiddo de Registro e Quita¢do, disponivel no ambiente virtual do
profissional por meio do sistema SINCETI.

5.3. Ao término do prazo ordindrio do contrato, caso a analise dos resultados das interacoes
entre a contratada e os profissionais que usufruiram dos beneficios demonstre que o
objetivo do credenciamento nao foi alcancado, resultando no esvaziamento do interesse
publico, o CRT-RS podera optar pelo encerramento da contratacdo, sem possibilidade de
prorrogacao.




SERVICO PUBLICO FEDERAL Avenida Borges de Medeiros n° 328, 16° andar Salan® 161,

CEP 90.020-020 — Porto Alegre/RS
- E-mail: atendimento@crtrs.org.br

. .. Fone: (51) 3014-9300
Conselho Regional dos Técnicos
Industriais do Rio Grande do Sul wWww.crtrs.org.br

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo do contrato é o acompanhamento e a fiscalizacdo pelo CRT-RS da execucdo do
objeto contratado, que se dard pela Comissao de Credenciamento.

6.2. Durante o prazo contratual, no exercicio da gestao, serd possivel verificar se a contratada
estd cumprindo de forma continua e ininterrupta o objeto do contrato. Paraisso, poderao
ser coletadas informacdes e comprovacgdes acerca dos beneficios econémico-financeiros
efetivamente concedidos aos profissionais técnicos industriais, seja diretamente ou por
meio de terceiros, inclusive utilizando a metodologia de "cliente oculto".

6.3. A gestdo do contrato sera responsavel por fiscalizar a publicidade do credenciamento,
assegurando que esta alcance seu objetivo de disseminar as informacgdes de forma ampla
e eficaz junto ao mercado da contratada, dentro dos limites do territdrio do Estado do
Rio Grande do Sul, com base nos atos regularmente praticados pela contratada.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. O credenciamento sera formalizado por meio de instrumento contratual de acordo
celebrado entre o CRT-RS e a entidade credenciada, em carater ndo exclusivo, a titulo
gratuito, sem transferéncia de recursos financeiros ou doacdo de bens, e,
consequentemente, sem valor de contratagdo.

7.2. Ndo haverd qualquer desembolso financeiro por parte do CRT-RS.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO

8.1. As entidades interessadas deverao apresentar um requerimento formal de participacao,
indicando sua intencdo de credenciamento para o fornecimento de bens ou prestacdo de
servicos. Além disso, deverdo apresentar a documentacdo necessaria para habilitacado,
conforme os requisitos especificados em item proprio deste processo.

8.1.1. Nos termos do art. 12 do Decreto n? 11.878, de 2024, poderd ser substituida a
apresentacdao da documentacdo para habilitagdo por registro no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), onde entdo as entidades deverdo
estar previamente cadastradas.

8.2. Para a habilitagdo e o credenciamento, exige-se que a entidade interessada atue em
segmentos previamente definidos, conforme listados a seguir, incluindo exemplos
aplicaveis que estejam alinhados a qualificagdao, formagao e fomento a valorizagao
profissional:

I- Segmento educacional: ensino regular infantil (creche ou pré-escola), fundamental e
médio (para os dependentes dos beneficidrios), com devido registro perante a autoridade
regulamentar, conforme impde a legislagao vigente;

II- Segmento educacional: cursos de linguas estrangeiras e de aperfeicoamento profissional;

lll- Segmento livraria: comércio de revistas profissionais especializadas, livros técnicos,
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manuais técnicos e similares;

Segmento hoteleiro: servigos de hospedagem;

Segmento de lazer: clubes de lazer e esporte, cinemas e parques tematicos;
Segmento de alimentagdo: servicos de alimentacao e refei¢do;

Segmento de comércio de eletroeletronicos: comércio de microcomputadores, tablets,
celulares;

VIl - Segmento de tecnologia da informacgdo: servicos de programacdo e reparo de

IX-

XI-

Xll-

X

XV
XV-

8.3.
8.4.

8.5.

equipamentos (hardware) e programas (software);

Segmento financeiro: intermediagdo monetdria (depdsitos a vista), intermediacao
nao-monetaria (outros instrumentos de capta¢do), arrendamento mercantil e fundos
de investimento;

Segmento de seguros: servigcos de seguro de vida, de saude, profissional, de iméveis, de
moveis e de veiculos;

Segmento de transporte: servicos de locagao de servigos de transporte, inclusive urbano
individual;

Segmento de veiculos automotores: comércio ou locagao de veiculos automotores,
novos e/ou usados;

-Segmento de saude: comércio de medicamentos, comércio de equipamentos para
atuacdo profissional, operadoras de planos de saude;

- Segmento de vestuario: comércio de vestimentas para atuacdo profissional.

Segmento de atividades profissionais, cientificas e técnicas: atividades juridicas, de
contabilidade e de auditoria; Atividades de sedes de empresas e de consultoria em gestao
empresarial; Servicos de Arquitetura e Engenharia; Testes e analises técnicas; Pesquisa e
desenvolvimento cientifico; Publicidade e pesquisa de mercado; Outras atividades
profissionais, cientificas e técnicas; Atividades veterindrias.

Nao ha exclusividade nem limite maximo para contratagao em determinado segmento.

O credenciamento considerado no segmento nao prejudica o fornecimento de servigo ou
bem complementar pela contratada.

A homologacgao do resultado do chamamento publico serd publicada no Diario Oficial da
Unido (DOU), no Portal Nacional de ContratagGes Publicas (PNCP) e no site eletrénico do
CRT-RS (http://www.crtrs.org.br).

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
. A contratacdo serd realizada a titulo gratuito, sem transferéncia de recursos financeiros
ou doacdo de bens, e, consequentemente, sem valor monetario atribuido ao contrato.
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. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

Por ndo haver desembolso pelo CRT-RS, ndo ha rubrica orcamentaria destacada para o
presente Edital.

ESPECIFICACAO DO PRODUTO E DEMAIS INFORMAGOES

Em conformidade com o disposto no art. 40, § 19, da Lei n? 14.133, de 2021, e
considerando que a relacdo comercial decorrente do beneficio objeto deste Edital
ocorrerd exclusivamente entre a instituicdo privada e os profissionais técnicos industriais,
sem qualquer vinculo obrigacional por parte do CRT-RS, a especificacdo dos servigos ou
bens, a definicdo dos locais de entrega dos produtos, as regras para os recebimentos
provisorio e definitivo, quando aplicdveis, bem como a especificacdo das garantias
exigidas e das condicdes de manutencdo e assisténcia técnica, quando for o caso, sdo
guestdoes externas a este credenciamento, competindo exclusivamente as partes
envolvidas no ambito de sua relagdo negocial.

As hipoteses de descredenciamento por iniciativa do CRT-RS sdo as seguintes:

pedido formalizado pela contratada, sem prejuizo de sua obrigacdo de cumprir eventuais
contratos ja assumidos junto aos profissionais, bem como das responsabilidades
decorrentes;

perda das condi¢des de habilitacdao originalmente exigidas da contratada;
descumprimento injustificado do contrato por parte da contratada; e

aplicacdo de sanc¢do de impedimento de licitar e contratar ou declaracdo de inidoneidade
superveniente ao credenciamento.

Nas hipoteses previstas nos incisos Il e Il do item 11.2, além do descredenciamento,
devera ser aberto processo administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
para possivel aplicacdo de penalidade, na forma estabelecida na legislacao.
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