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TERMO DE REFERENCIA

CONSELHO REGIONAL DOS TECNICOS INDUSTRIAIS DE MINAS GERAIS

CNPJ: 32.580.400/0001-00

Torna-se publico que o Conselho Regional dos Técnicos Industriais de Minas Gerais, por meio da
Geréncia de Compras e Patrimonio, sediada na Avenida Portugal, 1080, bairro Jardim Atlantico,
cidade de Belo Horizonte/MG, CEP 31.560-000, realizara contratacdo direta, na modalidade
Dispensa de Licitacdo N2 028/2026, na forma ELETRONICA, Processo N2 060/2026 nos termos
da Lei n? 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1- OBIJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de infraestrutura de T,
compreendendo a disponibilizagdo simultanea de dois ambientes distintos e independentes
dentro do mesmo escopo contratual para os seguintes servicos: Hospedagem de Sites e
Dominios em Servidor Compartilhado Isolado e Servidor Virtual Privado (VPS) de alta
performance, para o Conselho Regional dos Técnicos Industriais de Minas Gerais, critério de
julgamento menor pre¢co do item, publicado no Portal de Compras Publicas
(https://www.portaldecompraspublicas.com.br), observadas as condicdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

DESCRICAO

CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE HOSPEDAGEM E INFRAESTRUTURA DE TI

Caracteristicas minimas:

DO OBJETO:

1) Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de infraestrutura de TI,
compreendendo a disponibilizagdo simultanea de dois ambientes distintos e independentes dentro do
mesmo escopo contratual (Item Unico):

a) Servigo A: Hospedagem de Sites e Dominios em Servidor Compartilhado Isolado.
b) Servigo B: Servidor Virtual Privado (VPS) de alta performance.

2) Estdo incluidos em ambos os servicos o suporte técnico, gerenciamento, seguranca da informacao,
rotinas automatizadas de backup e o planejamento e execu¢do da migracdo técnica global dos
ambientes atuais.
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ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS:

3) SERVICO A: HOSPEDAGEM EM SERVIDOR COMPARTILHADO ISOLADO (SITE INSTITUCIONAL)
a) Localizagdo do Datacenter: Obrigatoriamente em territério nacional (Brasil), visando menor
laténcia e plena conformidade legal e técnica.
b) Hardware, Processamento e Desempenho:

i) Processamento: Capacidade computacional minima de 4 vCPUs de processamento.

ii) Memdria RAM: Disponibilizagdo minima de 8 GB de memdria RAM dedicada.

iii) Armazenamento: Espaco minimo de 100 GB em disco utilizando obrigatoriamente a
tecnologia NVMe de alta velocidade de leitura e escrita.

iv) Escalabilidade e Elasticidade: Flexibilidade arquitetural para expansao e upgrade imediato de
recursos essenciais (incremento de RAM, cores de processador ou armazenamento) para
absorcao de picos sazonais de trafego, sob solicitacdo formal do 6rgao.

c) Ambiente Operacional, Plataforma e Aplicac¢oes:

i) Sistema Operacional: Servidor fundamentado nativamente em plataforma Linux, garantindo
estrita compatibilidade com a atual arquitetura de cédigo-fonte do portal institucional.

ii) Ambiente de Execugdo: Suporte pleno e nativo a linguagem PHP na versdo minima 8.3 ou
superior.

iii) Banco de Dados: Gerenciador de Banco de Dados MySQL / MariaDB, com capacidade ilimitada
de instancias légicas (sem limitagdo quantitativa de bases de dados).

iv) Acesso e Administragdo: Suporte integral a conexdes remotas seguras via protocolo SSH
(Secure Shell) e ferramentas integradas para Gerenciamento Fino de PermissGes de usudrios,
diretérios e arquivos.

d) Gerenciamento Adaptativo de Dominios:

i) Hospedagem, apontamento e configuracdo robusta para os dominios crtmg.gov.br e
crtminas.org.br.

ii) Painel administrativo ou ferramenta profissional auténoma de Gerenciamento de DNS
(Domain Name System).

iii) Plena autonomia técnica ao Contratante para a criacdo e gerenciamento ilimitado de
subdominios.

4) SERVICO B: SERVIDOR VIRTUAL PRIVADO (VPS)
a) Infraestrutura e Localizagdo:

i) Localizacao do Datacenter: Obrigatoriamente em territdrio nacional (Brasil), visando menor
laténcia juridica e técnica.

ii) Processamento: Minimo de 4 nucleos (vCPUs) dedicados.

iii) Memoria RAM: Disponibilizagdo minima de 16 GB de memédria RAM dedicada.

iv) Armazenamento: Minimo de 200 GB em disco utilizando a tecnologia NVMe, com IOPS
(Operagbes de Entrada/Saida por Segundo) elevado, adequado a aplicagdes de alto
desempenho.

v) Largura de Banda: Franquia de trafego mensal minima de 16 TB.

b) Configuragdo e Acesso:
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i) Sistema Operacional: Compatibilidade com distribuicbes Linux Ubuntu, com opc¢do de
instalagdo personalizada.
ii) Acesso Root: Acesso administrativo integral (root) via conexao segura SSH.

SEGURANCA DA INFORMACAO E DISPONIBILIDADE:

5) Protecdo Perimetral e de Dados (Aplicavel a Ambos os Servigos)
a) Certificagdo Digital: Fornecimento, implantacdo e renova¢do continua de Certificados SSL
(Suporte HTTPS) para todos os dominios, subdominios e IPs aplicaveis ao contrato.
b) Firewall: Sistema de Firewall ativo, atualizado e configurado para mitigacdo proativa de ameacgas,
varreduras de portas e contenc¢do de ataques de negacdo de servico (DDoS).
c) Antivirus: Solucdo corporativa de prote¢do contra cédigos maliciosos (antivirus/antimalware),
parametrizada para realizar varreduras periédicas automatizadas nas estruturas.

6) Politica de Copia de Seguranca (Backup)

a) Frequéncia e Reteng¢do: Execucdo obrigatdria de backup didrio automatico e integral (arquivos,
codigos-fonte e bancos de dados) para ambos os ambientes (Servigo A e Servico B). A contratada
deve garantir uma politica mista de retencdo composta por:

i) Retengdo Incremental/Diaria: Histérico minimo dos ultimos 7 dias de retroatividade.

ii) Retencgdo Histdrica Fixa: Manutencdo constante de uma cdpia de segurancga correspondente
a 30 dias atras, permitindo a restauracdo do ambiente a esse ponto temporal especifico em
caso de incidentes de longo prazo.

b) Acessibilidade: Garantia de autonomia técnica para que o Contratante realize o download direto
dos arquivos de seguranga a qualquer momento através do painel ou console.

¢) Redundancia Externa via Depdsito Cego: Fica a contratada obrigada a fornecer canal seguro para
o envio automatizado da remessa didria das copias de seguranca (de ambos os ambientes) para a
nuvem sob gestdo do 6rgao.

i) O canal funcionara exclusivamente na modalidade "depésito cego" (upload-only), impedindo
a contratada de visualizar, alterar ou excluir qualquer dado armazenado apds o envio.

ii) Apos a conclusdo de cada rotina de envio, a contratada deverd encaminhar uma notificagdo
formal via e-mail ao érgao contendo a confirmagdo do sucesso do processo acompanhada de
Print Screen (captura de tela) do procedimento correspondente.

MONITORAMENTO E RELATORIOS GERENCIAIS:

7) A Contratada devera disponibilizar painel amigdvel ou console de geréncia que possibilite de forma
transparente:

a) Monitoramento de Performance: Acompanhamento em tempo real (dashboard) dos indices de

consumo de recursos de maquina (uso de CPU, uso de Memdria RAM, taxa de 1/O de disco) de

ambas as solugdes, além do tempo médio de resposta das requisicdes HTTP do Servigo A.
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b) Relatoérios Estatisticos: Emissdo regular mensal ou sob demanda de relatdrios consolidados de
volumetria de trafego, consumo de banda (especialmente os 16 TB da VPS), estatisticas de acesso,
logs de auditoria e métricas de desempenho.

NIVEIS DE SERVICO (SLA) E ATENDIMENTO TECNICO UNIFICADO:

8) A contratada devera cumprir rigorosamente os parametros de qualidade descritos abaixo para toda a
infraestrutura objeto deste termo (Servico A e Servico B):

ITEM / PARAMETRO REQUISITO MINIMO EXIGIDO (UNIFICADO PARA AMBOS OS SERVIGOS)

Disponibilidade Mensal | Minimo de 99,5% de funcionamento ininterrupto de cada servidor por
(Uptime) més civil.

Regime do Suporte | Atendimento em regime emergencial disponivel 24 horas por dia, 07 dias
Técnico por semana (24x7).

Canais de Abertura de | plataforma eletronica web (sistema de chamados/tickets), e-mail
Chamados institucional e suporte telefonico.

TRANSICAO, MIGRACAO E IMPLANTACAO INICIAL:

9) Tendo em vista que as solugdes atuais (o site institucional do Servico A e o sistema alocado em VPS do
Servigo B) encontram-se em producdo em infraestruturas providas por terceiros, a contratada ficara
integralmente responsavel por planejar e realizar a migragdo técnica global de ambos os ambientes,
configurando-se como obrigacdo de execugdo Unica e inicial do contrato.

10) A contratada devera fornecer auxilio técnico ativo e coordenar formalmente junto as atuais empresas
prestadoras de servicos a transicdo integral e ordenada de todos os dados, cddigos-fonte, imagens de
disco, arquivos de configuragdo, repositorios e bases de dados.

11) O processo de migracdo (tanto do Servico A quanto do Servico B) deverad ser meticulosamente
planejado e executado com o objetivo de assegurar impacto zero ou o minimo de indisponibilidade
(downtime) dos servigos publicos. A alteracdo (virada de chave) dos apontamentos de DNS e
roteamentos devera obrigatoriamente ocorrer fora do hordrio de expediente administrativo e
bancario, preferencialmente durante madrugadas ou finais de semana.

12) A contratada devera acompanhar e prestar suporte imediato na homologacdo, auditoria e testes de
estabilidade pds-migracdo, assegurando o pleno funcionamento de todas as aplicagdes, sistemas e
subdominios nas duas novas estruturas (Compartilhada e VPS).
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13) Cabe ao Contratante estabelecer e intermediar formalmente o contato institucional e a abertura de
canais de didlogo técnico entre as empresas prestadoras atuais e a nova Contratada, bem como
analisar, validar e autorizar o cronograma e o Plano de Migracdo Técnica elaborado antes de sua
efetiva execugao.

UNIDADE Servico

QUANTIDADE 01 (um)

1.2 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, nos termos do Decreto n?
10.818, de 27 de setembro de 2021.

1.3 A contratacgdo sera realizada em Unico item.

2 - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 01 (um) ano contados da assinatura do contrato,
prorrogdvel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1 A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢des e os precos permanecem vantajosos para a Administracao,
permitida a negociacdo com o contratado.

3 — JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO E DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

3.1 Justifica-se a presente contratacdo pela necessidade de assegurar a continuidade, a
seguranca, a estabilidade e o desempenho dos portais institucionais do CRT-MG, abrangendo os
dominios oficiais crtmg.gov.br e crtminas.org.br, seus subdominios e aplica¢des correlatas. A
disponibilizacdo de ambiente de hospedagem isolado e de servidor virtual privado permitira
atender, de forma segregada e compativel com as diferentes necessidades operacionais, ao site
institucional, aos sistemas corporativos e as respectivas bases de dados, assegurando acesso
publico confidvel aos servigos digitais, conteudos institucionais e mecanismos de transparéncia
ativa. A contratacdao também contempla requisitos indispensdveis de prote¢do cibernética,
certificados digitais, backup, monitoramento, suporte técnico ininterrupto e migragao assistida,
mitigando riscos de indisponibilidade, perda de dados, acessos indevidos e comprometimento
da imagem institucional.

3.2 A medida encontra amparo nos principios do planejamento, eficiéncia, interesse publico,
continuidade do servigo publico, seguranca juridica, economicidade e obteng¢ao do resultado
mais vantajoso para a Administracdo, previstos no art. 52 da Lei n2 14.133/2021, bem como no
dever de a Administracao planejar suas contratacdes e definir adequadamente a solugdo
necessaria ao atendimento da demanda, nos termos dos arts. 11 e 18 da referida Lei. A
especificacdo técnica minima busca garantir a adequagao da infraestrutura as necessidades
efetivas do CRT-MG, sem restringir indevidamente a competitividade, mediante exigéncias
objetivamente relacionadas a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a
recuperacdo das informacdes institucionais, em consonadncia com a Lei n? 13.709/2018 (LGPD)
e com os principios de seguranca da informacdo aplicaveis ao tratamento de dados pessoais e
institucionais.
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| 4 - DA PARTICIPAGAO NA DISPENSA DE LICITAGAO

4.1 Poderao participar deste processo os interessados previamente credenciados no Portal de
Compras Publicas, no endereco eletrénico https://www.portaldecompraspublicas.com.br.

4.1.1 O procedimento sera divulgado no Portal de Compras Publicas e no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas - PNCP.

4.2 O licitante se responsabiliza, de forma exclusiva e formal, pelas transag¢des efetuadas em seu
nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da Dispensa de Licitacdo por eventuais danos
decorrentes do uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

4.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo de seus dados cadastrais nos
sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis
pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo
logo identifique incorre¢do ou desatualizacao.

4.4 N3o poderdo disputar esta Dispensa de Licitacado:
4.4.1 Aguele que ndo atenda as condi¢des deste Termo de Referéncia e de seus anexos.

4.4.2 O autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a Dispensa de Licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele
relacionados.

4.4.3 A empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou a empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com
direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar sobre
servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios.

4.4.4 A pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da Dispensa de Licitacdo,
impossibilitada de participar de licitacdo em decorréncia de sancdo que lhe tenha sido
imposta.

4.4.5 Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade contratante ou com agente publico
que desempenhe fungdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou
que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau.

4.4.6 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si.

4.4.7 Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo deste Termo de
Referéncia, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragao de
trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condi¢gdes andlogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista.

4.4.8 Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante.
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4.4.9 OrganizacgOes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao.

4.4.10 N3o poderd participar, direta ou indiretamente, da Dispensa de Licitacdo ou da
execucdo do contrato agente publico do 6rgdao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo aplicavel.

4.5 O impedimento de que trata o item 4.4.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da san¢ao a
ela aplicada, inclusive sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

4.6 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa
a que se referem os itens 4.4.2 e 4.4.3 poderdo participar do apoio as atividades de
planejamento da contratagdo, de execugdo da licitagcdo ou de gestdo do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

4.7 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

4.8 O disposto nos itens 4.4.2 e 4.4.3 n3o impede a Dispensa de Licitacdo ou a contratacdo de
servico que inclua, como encargo do contratado, a elaboracdo do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacbes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

4.9 Em Dispensas de Licitacdo e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo
financeiro internacional, com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.

4.10 A vedagdo de que trata o item 4.4.8 estende-se a terceiro que auxilie a condug¢do da
contratagao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

5 — REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Subcontratacdo:

5.1 N&o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

6 — EXECUCAO DO OBJETO

Prazo de execucdo:

6.1 A execucdo dos servicos tera inicio imediato, devendo a Contratada disponibilizar o
ambiente de servidor dedicado plenamente operacional em até 5 (cinco) dias corridos, contados
da assinatura do contrato ou da ordem de servico.

6.2 Os servicos serdo prestados de forma continua e ininterrupta, em regime 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o prazo de vigéncia contratual.

6.3 No mesmo prazo de 5 (cinco) dias corridos, a Contratada devera realizar a migragdo completa
dos portais institucionais crtmg.gov.br e crtminas.org.br, incluindo:
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6.3.1 Transferéncia integral de cddigos-fonte, arquivos, bancos de dados e configuracdes;
6.3.2 Configuragao e apontamento dos dominios e subdominios;
6.3.3 Homologacao e testes de estabilidade pds-migracao.

6.4 A virada de chave (alteragdo dos apontamentos de DNS) devera ocorrer obrigatoriamente
fora do horario de expediente administrativo e bancario, preferencialmente em madrugadas ou
finais de semana, visando impacto zero ou minimo de indisponibilidade.

Condicoes de entrega:

6.5 A entrega do objeto considerar-se-a concluida apos:

6.5.1 Disponibilizacdo do servidor dedicado conforme especificacbes da Tabela do item 1.1
deste Termo de Referéncia;

6.5.2 Conclusdo da migracdo dos portais;
6.5.3 Homologacdo e aprovacao formal pelo Contratante.

6.6 Caso ndo seja possivel o cumprimento do prazo de 5 (cinco) dias corridos, a empresa devera
comunicar as razbes com pelo menos 2 (dois) dias corridos de antecedéncia, ressalvadas
situacdes de caso fortuito e forca maior.

Garantia, manutencdo e assisténcia técnica:

6.7 O prazo de garantia contratual dos servicos, complementar a garantia legal, sera de, no
minimo, 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia util subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto.

6.8 A garantia abrange a manutencgado corretiva e preventiva dos servigos, incluindo corregao de
falhas de infraestrutura, seguran¢a, backup e desempenho, sem qualquer 6nus ou custo
adicional para o Contratante.

6.9 Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparagdo ou substituicdo dos componentes
que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas para falhas criticas
e até 48 (quarenta e oito) horas para falhas nao criticas.

6.10 A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado
daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de
descumprimento, mesmo apds expirada a vigéncia contratual.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

Disposicoes gerais:

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, conforme as cldusulas pactuadas e
as disposicoes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, respondendo cada uma pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2 Em caso de impedimento, paralisa¢ao ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
serd automaticamente prorrogado pelo periodo correspondente, devendo tais situagdes ser
formalizadas por meio de apostila.
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7.3 As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade contratante e a contratada deverdo ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir essa formalidade, admitindo-se, para esse fim, o
uso de mensagem eletronica (e-mail institucional ou sistema de chamados).

7.4 O 6rgao ou entidade podera convocar representante da contratada para adoc¢do imediata
de providéncias que se fagcam necessdrias.

7.5 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar representante da contratada para reunido inicial, destinada a apresentacao do Plano
de Fiscalizacdo, que conterd informacgdes sobre:

7.5.1 ObrigagGes contratuais;

7.5.2 Mecanismos e estratégias de fiscalizacdo e execucdo;
7.5.3 Plano complementar de execucdo, quando houver;
7.5.4 Métodos de afericdo de resultados;

7.5.5 SancOes aplicaveis e demais aspectos pertinentes.

Designacao da equipe de fiscalizacao e gestao:

7.6 A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, Sr. Luiz Felipe
Ermel, ou por seu substituto, Sr. Tibério Lopes de Oliveira, nos termos do art. 117, caput, da Lei
n? 14.133, de 2021.

7.7 O fiscal técnico do contrato devera acompanhar a execucdo de forma a assegurar o
cumprimento integral das condi¢Ges estabelecidas e a alcangar os melhores resultados para a
Administracdo (art. 22, VI, do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.7.1 Registrara no histérico de gerenciamento todas as ocorréncias relevantes, descrevendo
as medidas necessdrias a regularizacdo das faltas ou defeitos observados (art. 117, §12, da
Lei n2 14.133, de 2021, e art. 22, Il, do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.7.2 Identificada inexatiddao ou irregularidade, notificard a contratada para corre¢do da
execucdo, fixando prazo para saneamento (art. 22, Ill, do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.7.3 Comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, as situagcdes que demandarem
decisdo ou providéncia fora de sua competéncia (art. 22, IV, do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.7.4 Na hipdtese de ocorréncia que possa comprometer o cumprimento do cronograma,
informara imediatamente o gestor do contrato (art. 22, V, do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.7.5 Informard ao gestor do contrato, em tempo habil, sobre o término da vigéncia
contratual, visando a renovagdo ou prorrogacdo, quando cabivel (art. 22, VII, do Decreto n?
11.246, de 2022).

7.8 A fiscal administrativa do contrato, Sra. Camila Sthefany Rosa Medeiros, verificard a
manutencdo das condi¢cGes de habilitacio da contratada e acompanhard o empenho,
pagamentos, garantias, glosas, bem como a formaliza¢do de apostilamentos e termos aditivos,
podendo solicitar documentos comprobatdrios pertinentes (art. 23, | e I, do Decreto n2 11.246,
de 2022).
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7.8.1 Em caso de descumprimento das obrigacdes contratuais, atuara para a solucdo
tempestiva do problema, comunicando o gestor do contrato quando a situacdo extrapolar
sua competéncia (art. 23, IV, do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.9 A gestora do contrato, Sra. Carine Lamounier Silva de Araujo, coordenara a atualizacdo do
processo de acompanhamento e fiscalizagdo, mantendo os registros formais da execucao no
histérico de gerenciamento — incluindo ordens de servico, registros de ocorréncias, alteracdes
e prorrogacdes — e elaborara relatdrio destinado a verificacdo da necessidade de adequacdes
contratuais para alcance da finalidade administrativa (art. 21, IV, do Decreto n? 11.246, de
2022).

7.9.1 Acompanhard a manutencao das condi¢des de habilitacdo da contratada para fins de
empenho e pagamento, registrando no relatério de riscos eventuais problemas que possam
afetar a liquidagdo e o pagamento da despesa (art. 21, Ill, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9.2 Acompanhara os registros realizados pelos fiscais quanto a execucdo contratual e as
providéncias adotadas, comunicando a autoridade superior as situacdes que excedam sua
competéncia (art. 21, Il, do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.9.3 Emitird documento comprobatdrio da avaliacdo dos fiscais técnico, administrativo e
setorial quanto ao cumprimento das obriga¢des da contratada, mencionando desempenho,
indicadores aferidos e eventuais penalidades aplicadas, com registro no Cadastro de Atesto
de Cumprimento de Obrigacdes (art. 21, VIII, do Decreto n? 11.246, de 2022).

7.9.4 Adotard as medidas necessarias a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagdo, para aplicagdo das sang¢Oes cabiveis, a ser conduzido pela comissdo ou
setor competente (art. 21, X, do Decreto n2 11.246, de 2022, e art. 158 da Lei n? 14.133, de
2021).

7.10 O fiscal administrativo comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término da
vigéncia contratual sob sua responsabilidade, visando a renovacgdo ou prorrogacdo tempestiva,
qguando cabivel (art. 22, VII, do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.11 O gestor do contrato elaborara relatério final contendo informagdes sobre o alcance dos
objetivos que motivaram a contratacdo e eventuais medidas para o aprimoramento das
atividades da Administragdo (art. 21, VI, do Decreto n? 11.246, de 2022).

8 — CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Recebimento do objeto:

8.1 O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega da nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente, pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo
do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

8.2 O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisdrio, quando em desacordo com as especificacbes deste Termo de Referéncia e da
proposta, devendo ser substituido ou sanado no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a
contar da notificacdo da contratada, as suas expensas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades cabiveis.
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8.3 O recebimento definitivo ocorrerd no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
circunstanciado.

8.3.1 Para contrata¢des de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite do inciso Il do
art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para recebimento definitivo sera de 5
(cinco) dias uteis.

8.3.2 O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para afericao
do atendimento das exigéncias contratuais.

8.4 No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto quanto a dimensdo, qualidade ou
quantidade, sera observado o disposto no art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a
contratada para emissdao de nota fiscal referente a parcela incontroversa, para efeito de
liqguidagdo e pagamento.

8.5 O prazo para solucdo, pela contratada, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, verificadas durante a
analise prévia a liquidagdo de despesa, ndo sera computado para fins de recebimento definitivo.

8.6 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do objeto, nem a responsabilidade técnico-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

Liquidacao:

8.7 Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de 10 (dez)
dias Uteis para liquidagao, prorrogavel por igual periodo, nos termos do § 22 do art. 72 da
instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

8.7.1 O prazo de liquidacdo sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nas contratagdes de despesas de menor valor, nos termos do inciso Il do art. 75
da Lei n? 14.133, de 2021.

8.8 Para fins de liquidacdo, o setor competente verificard se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresenta os elementos essenciais, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do drgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execug¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retenc¢des tributdrias cabiveis.

8.9 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovacdo da
regularizagdo, sem 6nus ao contratante.
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8.10 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser acompanhada da
comprovacdao da regularidade fiscal, por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso, mediante apresentacdao dos documentos previstos no art. 68 da Lei
n? 14.133, de 2021.

8.11 A Administracdo podera consultar o SICAF para verificar:
a) a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas neste Termo de Referéncia;

b) possivel razdo impeditiva a participacdo em licitacdo ou proibicdo de contratar com o
Poder Publico.

8.12 Constatada irregularidade fiscal junto ao SICAF, a contratada sera notificada, por escrito,
para regularizar sua situacdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel uma vez por igual
periodo, a critério da Administracao.

8.13 Nao regularizada a situacdo ou considerada improcedente a defesa, a Administracao
comunicard os orgaos fiscalizadores e adotara as medidas cabiveis, inclusive rescisdo contratual.

Prazo de pagamento:

8.14. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da liquidacdo da
despesa, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

8.15 Em caso de atraso no pagamento pela Administragdo, os valores devidos serdo atualizados
monetariamente pelo indice IPCA-E (ou outro indice oficial que vier a substitui-lo), desde o
termo final do prazo até a efetiva quitacao.

Forma de pagamento:

8.16 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, PIX ou boleto bancario, conforme
opg¢ao indicada pelo contratado na proposta ou em documento complementar.

8.17 No caso de pagamento por PIX, o contratado devera informar a chave PIX e os dados
bancarios completos para conferéncia.

8.18 No caso de pagamento por boleto bancério, o boleto devera ser enviado juntamente com
a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, contendo todos os dados do beneficiario
e do banco receptor.

8.19 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria,
realizada a transferéncia PIX ou compensado o boleto bancario.

8.20 Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

8.20.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislacao vigente.

8.20.2 Conforme IN RFB n2 1.234/2012 e alteracbes propostas pela IN RFB n2 1.540/2015 da
SRF, as retencdes tributdrias obedecerdo as seguintes regras:

8.20.2.1 — Optantes pelo Lucro Presumido e Lucro Real:

a) Para mercadorias/equipamentos: 5,85% (PIS — 0,65%, COFINS — 3%, CSLL— 1% e IR
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-1,20%);

b) Para servicos: 9,45% (PIS — 0,65%, COFINS — 3%, CSLL— 1% e IR — 4,80%); e

c) ISS conforme Lei Complementar n2 116/2003 e respectivas derivagdes municipais.
8.20.2.2 — Optantes pelo Simples Nacional:

a) ISS conforme Lei Complementar n? 116/2003 e respectivas derivagcbes municipais.

8.20.3 Em casos de fornecimento de materiais ou servicos que contenham descri¢cdo
especifica nas legislagdes citadas, vide Anexo | da IN RFB n2 1.234/2012.

8.21 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerda a retengdo tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Condicoes especificas para servicos continuos de hospedagem:

8.22 O faturamento serd realizado mensalmente, mediante apresentacdo de nota fiscal
acompanhada de:

a) Declaracdo de conformidade com os niveis de servigo (SLA) estabelecidos neste Termo de
Referéncia;

b) Comprovacao de execucdo dos backups diarios no periodo;
c) Comprovacao de renovacao tempestiva de certificados SSL (quando aplicavel);
d) Relatério gerencial de trafego, acessos e métricas de desempenho do més anterior.

8.23 A medigdo dos servigos sera realizada com base na comprovagao da execugdo continua e
ininterrupta dos servigos de hospedagem, suporte técnico, seguranga da informacgao e rotinas
de backup, conforme especificagdes dos itens 1 a 5 deste Termo de Referéncia.

8.24 Poderd haver glosa proporcional na nota fiscal em caso de descumprimento dos niveis de
servigo (SLA), especialmente no que tange a disponibilidade mensal minima de 99,9% (noventa
e nove virgula nove por cento) de uptime.

9 — REAJUSTE |

9.1 Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contado
da data da assinatura do contrato.

9.2 Apds o interregno de 1 (um) ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA (indice
Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo), ou outro indice oficial que vier a substitui-lo,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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9.4 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5 Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

9.6 Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualguer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

9.7 Na auséncia de previsado legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8 O reajuste sera realizado por apostilamento, dispensada a celebracdo de termo aditivo para
esse fim, nos termos do art. 124, § 62, da Lei n2 14.133, de 2021.

10 - FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta:

10.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de contratagdo
direta, na modalidade Dispensa de Licitagdo, sob a forma ELETRONICA, adotando-se o critério
de julgamento pelo MENOR PRECO DO LOTE.

Exigéncias de habilitacdo:

10.2 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica:

10.3 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente com validade
nacional;

10.4 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

10.5 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor
Individual - CCMEI, com verificagdo de autenticidade no Portal do Empreendedor
(www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor).

10.6 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.7 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagao de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serad considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020;

10.8 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;


http://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020altindrei88.pdf
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10.9 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

10.10 Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

10.11 Agricultor familiar: Cadastro Nacional de Agricultura Familiar (CAF), Declaragdo de
Aptiddo ao Pronaf (DAP) vélida ou outros documentos definidos pelo Grupo Gestor do PAA, nos
termos do art. 29, § 32, do Decreto n? 11.802, de 28 de novembro de 2023

10.12 Produtor Rural: Cadastro Especifico do INSS (CEl) para equiparados a empresa
desobrigados da inscricdo no CNPJ, nos termos do art. 15 da Instrucdo Normativa RFB n2 2.110,
de 17 de outubro de 2022.

10.13 Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as altera¢des ou da
consolidacdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista:

10.14 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso.

10.15 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.16 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

10.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de
1943;

10.18 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

10.19 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da
lei.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm
http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=56753
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
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10.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual (MEI) que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar n2 123, de 14
de dezembro de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

11 - ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

11.1 O custo total estimado da contratacdo é de RS 36.000,00 (trinta e seis mil reais), referente
ao valor total anual estimado para a contratacdo de servicos de hospedagem e infraestrutura de
Tl, conforme custos apostos no Mapa Estimativo de Precos.

11.2 O valor estimado foi apurado com base em pesquisa de pregos de mercado, considerando
no minimo 3 (trés) orcamentos, conforme exige o art. 23, §19, da Lei n? 14.133, de 2021.

12 - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com o
contrato e seus anexos.

12.2 Receber o objeto (servicos de hospedagem e infraestrutura de Tl) nos prazos e condicdes
estabelecidos neste Termo de Referéncia.

12.3 Notificar a Contratada, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas na
execucdo do objeto, para substituicdo, reparo ou correcdo, no todo ou em parte, as suas
expensas.

12.4 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacGes pela
Contratada, por meio do gestor e dos fiscais designados, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.

12.5 Comunicar a Contratada para emissdo de nota fiscal referente a parcela incontroversa do
objeto, em caso de controvérsia quanto a dimensao, qualidade ou quantidade, nos termos do
art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021.

12.6 Efetuar o pagamento do valor correspondente a execu¢ao do objeto, nos prazos, forma e
condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia e no contrato.

12.7 Aplicar a Contratada as san¢Ges previstas na legislagao e neste Termo de Referéncia, em
caso de inexecugao total ou parcial do objeto contratado.

12.8 Comunicar o érgdo de representacdo judicial para adog¢do das medidas cabiveis em caso de
descumprimento contratual pela Contratada.

12.9 Decidir sobre todas as solicitagcdes e reclamacdes relacionadas a execuc¢do do contrato, no
prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo mediante motivacao.

12.10 Analisar pedidos de reequilibrio econémico-financeiro no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, observando os requisitos da Lei n2 14.133, de 2021.

12.11 Notificar os emitentes das garantias sobre o inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento contratual pela Contratada, quando for o caso.

12.12 Nao responder por compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, nem por
danos causados a terceiros em decorréncia de atos da Contratada, seus empregados ou
prepostos, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.
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| 13 - OBRIGACOES DO CONTRATADO

Sao obrigacoes do Contratado:

13.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigacGes constantes deste Termo de Referéncia e
em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir dispostas.

13.2 Entregar o objeto acompanhado de manual do usudrio, em versdo em portugués, relativo
ao ambiente de hospedagem, painel de controle, console administrativo e demais ferramentas
disponibilizadas, bem como a relagdo dos canais de suporte e da rede de assisténcia técnica
autorizada.

13.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990).

13.4 Comunicar ao Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega ou implantacdo prevista, os motivos que impossibilitem o cumprimento do
prazo estabelecido, com a devida comprovagao.

13.5 Atender as determinacbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n? 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados.

13.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens ou servigos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecées resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados.

13.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou a terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execug¢do contratual pelo
Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso
exigida, o valor correspondente aos danos sofridos.

13.8 Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, junto com a nota fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: (1) prova
de regularidade relativa a Seguridade Social; (2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; (3) certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do Contratado; (4) Certiddo de Regularidade do FGTS
— CRF; e (5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

13.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacGes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
a responsabilidade ao Contratante e ndo poderd onerar o objeto do contrato.

13.10 Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execuc¢do do objeto contratual ou
gue possa afetar a prestacdo dos servicos de hospedagem e infraestrutura.

13.11 Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas, dados
ou bens de terceiros.
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13.12 Cumprir, durante todo o periodo de execu¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as demais reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116 da Lei n2 14.133, de 2021).

13.13 Comprovar a reserva de cargos a que se refere o subitem acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021).

13.14 Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.

13.15 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo
seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum
dos eventos arrolados no art. 124, 11, “d”, da Lei n2 14.133, de 2021.

13.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de segurancga do Contratante.

13.17 Alocar os empregados necessdrios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia, fornecendo os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacGes de boa técnica e a legislacdo de regéncia.

13.18 Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n2 13.709, de 14 de
agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD), adotando medidas eficazes
para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por for¢a da execucdo deste Termo de
Referéncia.

13.19 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execug¢do
do objeto e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

13.20 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovac¢ao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

13.21 N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho
de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

13.22 Disponibilizar e parametrizar integralmente toda a infraestrutura fisica, l6gica e de rede
necessaria para o perfeito cumprimento do objeto licitado, incluindo servidor dedicado,
recursos de processamento, memdria, armazenamento, conectividade, seguranga e
ferramentas de administracao.

13.23 Assegurar o mais absoluto sigilo e confidencialidade dos dados custodiados, operando em
estrita conformidade com as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei
n2 13.709/2018).

13.24 Notificar formalmente o Orgdo Contratante, com antecedéncia minima de 48 (quarenta e
oito) horas, sobre qualquer intervengdo ou manuten¢do programada na infraestrutura que
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possa afetar o ambiente computacional, indicando janela de manutencao, riscos e medidas de
mitigagao.

14 - GARANTIA DE EXECUCAO ‘

14.1 N3o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.

| 15 — INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS |

15.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar declaracdo ou documentacao falsa durante a execug¢do do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.2 Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas, observada a
gravidade da conduta e a proporcionalidade da medida, as seguintes sang8es, nos termos da Lei
n2 14,133, de 2021:

I. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

Il. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem 15.1, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave;

lll. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem 15.1, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”,
quando justificarem a imposicdo de penalidade mais grave;

IV. Multa, nos seguintes termos:

1. Multa moratédria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado, incidente
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

2. Multa moratdria de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado, incidente
sobre o valor total do contrato, até o limite de 10% (dez por cento), pela inobservancia do
prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia, quando
exigida.

i. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo
do contrato, na forma do art. 137 da Lei n2 14.133, de 2021.
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3. Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecucdo total do objeto.

4. Multa compensatéria de 5% (cinco por cento) a 10% (dez por cento) sobre o valor da
parcela inadimplida, no caso de inexecucdo parcial, a depender da gravidade da infracao
e do prejuizo causado a Administracao.

15.3 A aplicagdo das sang¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados ao Contratante.

15.4 As sangOes previstas poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa, observado o
devido processo legal, o contraditdrio e a ampla defesa.

15.4.1 Antes da aplicagcdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgdo, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021.

15.4.2 Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, a diferenca poderd ser
descontada da garantia contratual, quando houver, ou cobrada judicialmente.

15.4.3 Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado da data do recebimento
da comunicacdo expedida pela autoridade competente.

15.5 A aplicacdo das sang¢des sera formalizada em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.6 Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

15.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagGes e contratos da Administragdo Publica, que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida lei.

15.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, hipétese em que todos os
efeitos das san¢Oes aplicadas a pessoa juridica poderdo ser estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, observados, em todos os
casos, o contraditério, a ampla defesa e a prévia analise juridica.
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15.9 O Contratante devera informar e manter atualizados, no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢ao, os dados relativos as penalidades aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — Ceis e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep.

15.10 As sancoes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

15.11 Os débitos do Contratado para com a Administracdo contratante, decorrentes de multa
administrativa e/ou indenizag8es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo mesmo érgdao ou entidade, oriundos deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos, nos termos da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022..

\ 16 — EXTINCAO CONTRATUAL

16.1 O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacGes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

16.1.1 Se as obriga¢des ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo providenciar a
readequacdo do cronograma fixado para o contrato.

16.1.2 Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado:

a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sancées
administrativas; e

b) podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as
medidas admitidas em lei para a continuidade da execugdo contratual.

16.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n2 14.133/21, bem
como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

16.2.1 Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

16.2.2 A alteragao social ou a modifica¢do da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejard a rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

16.2.2.1 Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

16.3 O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
16.3.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
16.3.2 Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
16.3.3 Indenizagdes e multas.

16.4 A extincdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio (art. 131, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021).
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| 17 — CASOS OMISSOS

17.1 Os casos omissos serdo decididos pelo Contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei
n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢Oes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

18 - ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

18.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos préprios,
consignados no orcamento do Contratante, em conformidade com as leis orcamentarias
vigentes.

18.2 A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagcdo orcamentdria: Conta n2
6.2.2.1.1.01.04.04.031.

19 — DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 Sera divulgada ata da sessdo publica da Dispensa de Licitacdo no sistema eletrdnico.

19.2 N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo
haja comunicacdo em contrario pelo Agente de Contratacao.

19.3 Todas as referéncias de tempo no Termo de Referéncia, no aviso e durante a sessao publica
observar3o o horario de Brasilia/DF.

19.4 A homologacdo do resultado desta Dispensa de Licitacdo ndo implicara direito a
contratagao.

19.5 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

19.6 Os licitantes assumem todos os custos de preparacgdo e apresentacdo de suas propostas e
a Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo de Dispensa de Licitagdo.

19.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos, excluir-
se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administracao.

19.8 O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

19.9 Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Termo de Referéncia e de seus anexos ou
demais pec¢as que compdem o processo, prevalecerdo as disposices deste Termo de
Referéncia.
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19.10 O Termo de Referéncia, juntamente com seus anexos, esta disponivel integralmente no
Portal Nacional de Contrata¢Ges Publicas (PNCP) e também no endereco eletronico
https://www.portaldecompraspublicas.com.br.

19.11 Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, o seguinte anexo:

19.11.1 Anexo | — Mapa Estimativo de Pregos.

RENATO LEMOS BORGES
Presidente
CRT-MG
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MAPA ESTIMATIVO DE PRECOS

ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATACAO

A pesquisa de precos podera ser realizada observando as orientacdes contidas nos
artigos 23 e 74 da lei n2 14.1333/2021 e nos pardmetros contidos na Instrucdo Normativa
SEGES/ME n? 65/2021, no que diz respeito a pesquisa de precos, tendo sido todo o processo de
pesquisa consolidado no presente documento.

Realizamos a consulta de precos conforme o item 4 especificado abaixo, a fim de
comparar os valores do objeto a ser contratado:

Item 1 - inciso | do art.52 da IN 65/21 (composigdo de custos unitdrios menores ou
iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel de
Precos ou banco de precos em saude, observado o indice de atualizacGo de pregos
correspondente)

Item 2 — inciso Il do art.52 da IN 65/21 (contratacbes similares feitas pela
AdministracGo Publica, em execu¢do ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data da
pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice de
atualizacdo de precos correspondente).

Item 3 — inciso Il do art.52 da IN 65/21 (dados de pesquisa publicada em midia
especializada, de tabela de referéncia formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de
sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da
pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de
divulgagdo do edital, contendo a data e a hora de acesso).

Item 4 — inciso IV do art.52 da IN 65/21 (pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés)
fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotag¢do, por meio de oficio ou e-mail, desde que
seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que néo tenham sido obtidos os
or¢amentos com mais de 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do edital). — Obs.:
Ndo poderd ocorrer contratacdo por inexigibilidade para esse item, nos termos do §32 do Art.7°
da IN 65/21.

Item 5 — inciso V do art.52 da IN 65/21 (pesquisa na base nacional de notas fiscais
eletrénicas, desde que a data das notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1 (um)
ano anterior a data de divulgacdo do edital, conforme disposto no Caderno de Logistica,
elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratiza¢éio, Gestéo e
Governo Digital do Ministério da Economia).

Item 6 — §12 do art.7° da IN 65/21 (Quando ndo for possivel estimar o valor do
objeto na forma estabelecida no art. 59, a justificativa de pregos serd dada com base em valores
de contratacbes de objetos idénticos, comercializados pela futura contratada, por meio da
apresentagdo de notas fiscais emitidas para outros contratantes, publicos ou privados, no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data da contratacdo pela Administracdo, ou por outro meio
idéneo).
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Item 7 — §2° do art.7°2 da IN 65/21 (Excepcionalmente, caso a futura contratada

ndo tenha comercializado o objeto anteriormente, a justificativa de preco de que trata o
pardgrafo anterior poderd ser realizada com objetos semelhantes de mesma natureza, devendo
apresentar especificagdes técnicas que demonstrem similaridade com o objeto pretendido).

Abaixo se encontra tabela com os dados referentes a pesquisa de precos nos termos acima:

CONTRATAGAO DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM E INFRAESTRUTURA DE TI

H G XAVIER SOLUCOES

22.457.131 CHARLES

FORNECEDOR WEB E MARKETING DIGITAL RIX CLOUD SISTEMAS LTDA HENRIQUE FREITAS
MOREIRA

CNPJ 33.068.986/0001-90 57.506.462/0001-00 22.457.131/0001-35

ITEM Item 4 —inciso IV do art.52 | Item 4 —inciso IV do art.52 | Item 4 —inciso IV do art.5¢

da IN 65/21. da IN 65/21. da IN 65/21.
DOCUMENTO Proposta Orgamento Orgamento
DATA 06/07/2026 06/07/2026 06/07/2026
VALOR MENSAL RS 1.850,00 RS 3.000,00 RS 6.500,00
VALOR MIGRACAO RS 5.000,00

VALOR TOTAL ANUAL

R$ 22.200,00

R$ 36.000,00

RS 83.000,00

MEDIANA VALOR TOTAL ANUAL: RS 36.000,00 (trinta e seis mil reais).

VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO PARA CONTRATAGCAO: RS 36.000,00 (trinta e seis mil reais).

Na determinagdo do valor total estimado foi utilizado como critério a mediana dos valores totais
dos orcamentos.




