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ANEXO V – TERMO DE REFERÊNCIA

TERMO DE REFERÊNCIA
Contratação de Licença Anual do Banco de Imagens FLICK PRO Upload

1 – OBJETO
O presente Termo de Referência estabelece os requisitos mínimos a serem observados durante a execução de serviços de uma assinatura anual de banco de imagens FLICKR PRO Upload para 01 (um) usuário.

2 – JUSTIFICATIVA
A implementação deste serviço proporcionará benefícios significativos para as nossas iniciativas governamentais, pois oferece recursos essenciais para armazenamento, organização e compartilhamento de imagens. A capacidade de organizar e marcar imagens no Flickr facilita o gerenciamento e a recuperação eficientes de recursos visuais. Isso permite que o público acesse rapidamente nosso material visual, melhorando a eficiência e a produtividade no trabalho diário.
Além disso, a plataforma oferece opções de privacidade e controle de acesso, garantindo que apenas indivíduos autorizados tenham permissão para visualizar e compartilhar conteúdo específico. Esta funcionalidade é essencial para proteger informações sensíveis e garantir conformidade com regulamentações de segurança de dados.
A Secretaria de Sistemas Penal e Socioeducativo – SSPS, como uma de suas atribuições, é oferecer publicidade, esclarecer e informar a sociedade, em especial seus públicos de interesse, sobre os programas, projetos e ações que desenvolve.
Por fim, a Assessoria de Comunicação da SSPS recomenda fortemente esta aquisição, pois além dos motivos suscitados, essa plataforma de hospedagem de fotos já é utilizada pelo perfil institucional do governo do Estado do Rio Grande do Sul e outras instituições governamentais da unidade federativa.

3 – Condições Gerais
Após a ordem de início do serviço, nos prazos previamente definidos, A CONTRATADA DEVERÁ, quando configurados presencialmente os serviços, encaminhar relação de pessoal que irá efetuar os trabalhos até dois dias úteis antes do início da execução para o e-mail a ser indicado pela fiscalização do contrato, com a descrição nominal e o número do registro geral – RG de seus representantes. 
A configuração também poderá ser realizada de modo online, remotamente para a ASSCOM, devendo a CONTRATADA combinar previamente com a fiscalização do contrato, após o recebimento da Ordem de Início dos Serviços – OIS, desde que respeitado os prazos pré-estabelecidos para início dos serviços.
O pagamento somente será realizado após receber o ateste de cumprimento do objeto pela fiscalização e o processo deverá ser encaminhado para pagamento pela CONTRATANTE, o ateste será realizado de acordo com os prazos estabelecidos em “5 – Obrigações e Prazos”. 

4 - ESPECIFICAÇÃO DO OBJETO/SERVIÇOS

4.1. A descrição da solução como um todo abrange a prestação do serviço para o fornecimento de 01 (uma) assinatura anual de banco de imagens/fotografias (upload) para manter os serviços da Assessoria de Comunicação – ASSCOM da SSPS.

 4.2. Serviço - Informática - Locação 
    4.2.1. Tipo de locação: Assinatura anual de licença para uso de software de banco de Imagens/fotografias Flickr        Pro Upload.; 
    4.2.2. Descritivo do serviço: assinatura anual de banco de imagens/fotografias Flickr pro upload.

 Os requisitos da contratação para o fornecimento têm como base as seguintes características e acessos:

4.3. O banco de imagens contratado deve conter:
    4.3.1. 1 (uma) assinatura para 1 (um) usuário.
    4.3.2. Incluir ferramentas para facilitar o gerenciamento de foto;
    4.3.3. Compartilhamento;
    4.3.4. Criação, gerenciamento e armazenamento, por meio de sistema on-line, nuvem ou outro tipo de software com separação de fotos da produção de fotografias.
    4.3.5. Imagens com resoluções de até 5K;
    4.3.6. Reproduções de vídeos de até 10 minutos em vez de só 3 minutos;
    4.3.7. Armazenamento ilimitado;
    4.3.8. Navegação sem anúncios; e
    4.3.9. Estatísticas Avançadas.
                        
4.4. Das condições de entrega: 
    4.4.1. O licitante deverá apresentar declaração de conformidade com as especificações e observações exigidas no edital.
    4.4.2. Deverá ser possibilitada a confirmação das especificações técnicas do item, através de catalogo técnico/ficha técnica a ser disponibilizado pelo fabricante, quando solicitado.
    4.4.3. Os bens poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificações constantes no termo de referência, devendo ser substituído no prazo de 5 (cinco) dias úteis a contar da notificação enviada pela contratante, sem prejuízo da aplicação das penalidades.

5 – OBRIGAÇÕES e PRAZOS

Fica a CONTRATADA responsável de efetuar o serviço objeto deste Termo de Referência dentro das cláusulas estabelecidas, sendo o prazo máximo de início dos trabalhos de até 72h após a Ordem de Início do Serviço - OIS, que será encaminhada por e-mail pela fiscalização do contrato, endereço eletrônico a ser indicado pela CONTRATADA, podendo ainda haver uma combinação prévia sobre a data de início da execução que atenda a pleno o prazo final do cumprimento do objeto. 
O ateste da execução dos serviços, será realizado por representante da ASSCOM, em até 15 (quinze dias) úteis após o início do recebimento dos serviços, caso os serviços recebidos estejam de acordo com o estipulado neste TR.
Após o ateste da execução do serviço pelo fiscal/representante designado fica a CONTRATANTE obrigada a encaminhar o processo de pagamento dentro dos prazos legais visando à quitação no valor estipulado previamente para execução do objeto.

6 - DAS PENALIDADES

Em caso de descumprimento das condições deste Termo de Referência, a CONTRATADA ficará ainda sujeita às penalidades estabelecidas na lei 14.133/2021, sem prejuízo das penalidades também previstas no edital e o não repasse do valor previamente estabelecido.
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