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» T E M Tribunal de Contas dos Municipios
do €stado da Bahia

TERMO DE REFERENCIA
ANEXO |
CONTRATAGAO DO SERVIGO PRODEB MULTICLOUD

1. OBIJETO

Contratacdo de solucdo integrada de Computagdo em Nuvem - PRODEB MultiCloud, sob
demanda, para atender as necessidades de servigos de Inteligéncia Artificial (IA) do Tribunal de
Contas dos Municipios do Estado da Bahia (TCM-Ba). A contratacao abrangera a corretagem de
servicos em nuvem no modelo de Cloud Broker (integrador), além de servigos técnicos
especializados para suporte, configuracao e migracéao de ferramentas.

1.1. Objetivos:

A contratagédo tem como objetivos principais:

1.1.1.A utilizagcdo de novas ferramentas nao contempladas nos contratos atuais,
especialmente as relacionadas ao desenvolvimento de projetos de Inteligéncia
Artificial (IA), como o Barbosa e o Glosas Automatizadas de empenhos de despesas
de educacao, saude e terceirizagao realizadas pelos municipios do Estado da Bahia.

1.1.2.Prover servigos técnicos especializados para configuragdo inicial do ambiente,
suporte e migragao de ferramentas.
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1.2. Prazo de Vigéncia Contratual:
O prazo inicial de vigéncia sera de 1 (um) ano, contado a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado até o limite estabelecido na Lei n® 14.133/2021.

2. JUSTIFICATIVA

A presente contratacao se justifica pelas novas demandas de projetos envolvendo a
utilizacao de Inteligéncia Artificial, especialmente o atendimento da demanda que consta
do Processo da Superintendéncia de Controle Externo/NICE n°® 13226e24, para Glosas
Automatizadas de Empenhos de despesas de educacgéao, saude e terceirizagdo realizadas
pelos municipios do Estado da Bahia, e as relacionadas a ferramenta de Inteligéncia
Artificial do Tribunal, o Barbosa, atualmente baseada na ferramenta ChatGPT da OpenAl, e
que passara a ser provida através da nuvem Microsoft Azure, provedor credenciado pela
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA-PRODEB, € ofertada
através do servigo Prodeb Multicloud.

Essa contratagcdo permitird ndo somente atender as demandas atuais envolvendo a
tecnologia de IA atualmente em uso no TCM, como permitira a adogédo de novas
ferramentas que venham a surgir em um mercado que apresenta novas tecnologias a todo
momento.
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A utilizagédo do servigo PRODEB MultiCloud permitira uma adequada conformidade com
os requisitos legais e regulatorios, alinhado as necessidades institucionais,
proporcionando um ambiente de Tl moderno, escalavel e sustentavel.

Justificativa para o nao parcelamento do objeto

O nao parcelamento do objeto da contratagdo justifica-se pela interdependéncia
intrinseca entre os servigos que compdem o escopo do projeto. A natureza especificae o
carater continuo dos servigos contratados, associados a alta criticidade e complexidade
dainfraestrutura de sistemas de Tl do TCM-Ba, demandam que a execugao seja realizada
porum unico prestador. Essa abordagem assegura a homogeneidade na gestao e operagéao
dos servigos, além de mitigar riscos associados a fragmentagao do contrato.

A contratagcdo de fornecedores distintos para a execugdo dos servigos poderia gerar
conflitos de responsabilidades entre as contratadas, dificultando a coordenagéo e o
gerenciamento das atividades. Esses conflitos comprometeriam ndo apenas a eficiéncia
operacional, mas também a seguranca e a continuidade de operagdes criticas do Tribunal,
expondo a instituigdo a riscos inaceitaveis.

Sob o ponto de vista da economicidade, o particionamento do objeto poderia resultar em
custos globais mais elevados. A execugéo dos servigos por uma Unica contratada tende a
gerar ganhos de escala, além de possibilitar a diluicdo de custos administrativos, como os
relacionados a supervisdo e ao gerenciamento de multiplos contratos. Isso implica em
uma menor alocagéo de pessoal para atividades administrativas, permitindo que a equipe
concentre esforcos em acdes estratégicas e operacionais que promovam inovacao e
eficiéncia.
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3. ESPECIFICAGOES TECNICAS E QUANTIDADES

3.1.

As especificagdes e quantidades dos itens objeto desta contratagdo constam da tabela
abaixo:

METRICA
QDE PRECO TOTAL
ITEM U”'D‘}DE"' ESTIMADA | UNIT(RS) MENSAL TOTAL ANUAL
MES
Servico OpenAl Azure - Entrada USN 738 854 RS 6.302,52 | RS 75.630,24
Servigo OpenAl Azure - Saida USN 2.952 8,54 RS 25.210,08 | RS 302.520,96
Servico Portal USN 6 8,54 RS 51,24 | RS 614,88
Servico de Aplicacdes Gerenciais UsT 5 293,41 RS 1.467,05 | RS 17.604,60
TOTAL| RS 33.030,89 | RS 396.370,68

USN=Unidade de Servico de Nuvem e UST= Unidade de Servigo Técnico.

3.2,

3.3.

3.4.

As quantidades indicadas nos itens deste Termo de Referéncia, que serdo fornecidas sob
demanda, constituem mera estimativa, nao constituindo, em hipdtese alguma,
compromisso futuro para o CONTRATANTE, razédo pela qual ndo poderao ser exigidos, nem
considerados como valores para pagamento fixo mensal. O CONTRATANTE podera ajustar
a execucao dos servigos de acordo com as suas necessidades;

Apos analisar todos os aspectos discutidos pela equipe da Diretoria de Tecnologia da
Informagao, conclui-se que a solugdo mais viavel, tanto do ponto de vista técnico quanto
econdmico, é a contratagdo do servico de computagdo em nuvem Prodeb MultiCloud,
contemplando os itens Servigo OpenAl Azure (entrada e saida), Servigo Portal e Servigo de
Aplicacbes Gerenciais.

Requisitos da Contratacao:

A contratagdo do servico PRODEB MultiCloud deve atender aos seguintes requisitos
técnicos, alinhados as necessidades do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado da
Bahia (TCM-Ba):

3.4.1.Auto provisionamento de recursos sob demanda (on-demand computing): A
solugao deve permitir o provisionamento automatico de recursos e o ajuste continuo
de sua capacidade conforme as necessidades identificadas ao longo do tempo, sem
a necessidade de interagao direta com o provedor do servico;

3.4.2.Amplo acesso aos recursos pela Internet (broad network access): Os recursos
contratados devem estar disponiveis para acesso via Internet por diferentes
dispositivos, incluindo estagdes de trabalho, tablets e smartphones. O acesso deve
ser viabilizado por meio de mecanismos padronizados, compativeis com todos os
tipos de dispositivos;
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3.4.3.Elasticidade rapida dos recursos: A solugdo deve possibilitar que os recursos
alocados sejam rapida e dinamicamente ajustados. Em alguns casos, o incremento
de recursos deve ocorrer de forma automatica, adaptando-se a demanda. Para os
usuarios, os recursos devem parecer ilimitados, disponiveis a qualquer hora e em
qualquer volume;

3.4.4.Servigcos medidos e precificados por utilizagao (measured service): A solugdo
deve controlar e otimizar automaticamente a utilizagdo de recursos, por meio de
mecanismos de medigao associados ao tipo de servigo utilizado. A precificagéo sera
baseada no uso efetivo dos servigos contratados, com total transparéncia para o
contratante e o provedor;

3.4.5.Controles de segurancga: A solugcao deve incluir ferramentas que implementem
controles de seguranca suficientes para mitigar os riscos associados ao modelo
contratado, assegurando conformidade com normas e padrdes de segurancga;

3.4.6.Integracao total com a Google Cloud Platform (GCP): A solugcdo contratada deve
oferecer total integragdo com as solugdes da GCP, considerando que a infraestrutura
de produgéo do TCM-Ba é amplamente baseada em produtos da plataforma Google
Cloud;

3.4.7.Servigcos técnicos especializados: A contratada deve fornecer servigos profissionais
diversos, conforme solicitado pelo TCM-Ba, para apoiar na configuragéo inicial do
ambiente, implantagdo de novos servigos, migracdo de solugdes, avaliagdes
técnicas, execucdo de procedimentos e outras atividades correlatas;

3.4.8.Modelos de Inteligéncia Artificial: A contratada deve disponibilizar a utilizagéo dos
modelos de IAda OpenAl por meio da plataforma Microsoft Azure, permitindo ao TCM-
Ba integrar qualquer funcionalidade no desenvolvimento de solugdes internas de
Inteligéncia Artificial.

ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

O custo estimado anual da contratagéo dos servigos Prodeb Multicloud é de R$ 396.370,68
(trezentos e noventa e seis mil, trezentos e setenta reais e sessenta e oito centavos),
conforme custos unitarios especificados na tabela contida no item 3.1 desse Termo de
Referéncia, sendo esse o valor utilizado como estimativa considerando que o valor
apresentado pelo Serpro para os mesmos servicos, duragdo e quantitativos foi de R$
692.311,08 anuais;

O valor previsto para a contratagéo devera estar compativel com os pregos praticados para
outros 6rgaos publicos para os mesmos servigos ofertados;

Na proposta de preco apresentada pela contratada deverdo estar inclusos todos os custos
e despesas inerentes a prestacao do servigco, como impostos, taxas, transporte, materiais,
encargos trabalhistas, previdenciarios e demais custos incidentes;

Durante o prazo de vigéncia do contrato os pregos contratados poderdo ser reajustados
monetariamente com base no INPC/IBGE, conforme previsto na minuta do contrato de
adesdo do Prodeb Multicloud. O reajuste sera aplicado apds o interregno minimo de 12
(doze) meses, sendo valido exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apoés
a ocorréncia da anualidade.
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5. CONDIGOES DE EXECUGAO E PRESTAGAO DO SERVIGCO

A execucdo do objeto contratual devera observar as condigbes abaixo, garantindo o pleno
atendimento as necessidades do TCM-BA e a conformidade com os termos contratuais.

5.1. Condigodes de Execucéo

5.1.1.0 inicio da execugao do contrato sera marcado pela disponibilizagdo de credenciais
de acesso ao sistema de corretagem de servicos em nuvem (Servigo Portal Prodeb);

5.1.2.A prestacgao de servigos relacionados ao item Servigo de Aplicagdes Gerenciais sera
realizada mediante solicitagdo do Contratante. Para cada solicitagdo serao
acordados entre o Contratante e a Contratada os prazos de entrega;

5.1.3.A execucgéo dos servigos podera ocorrer de forma remota. A CONTRATADA devera
estar disponivel para recepcionar as demandas dentro do horario de funcionamento
do Tribunal.

5.2. Prestacao do Servicgo

5.2.1.0s servigos prestados pela CONTRATADA deverédo seguir integralmente os termos e
condigoes estipulados no Contrato de Adeséo.

6. GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

6.1. A garantia, manutencdo e assisténcia técnica seguirdo integralmente os termos e
condigdes estabelecidos no Contrato de Adesao da PRODEB.

7. GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1. Gestao do Contrato: A gestdo do contrato ficara a cargo da Diretoria de Tecnologia da
Informacgao (DTI).

7.2. Fiscalizagdo do Contrato: A fiscalizagdo do contrato sera atribuida a um servidor

designado pela Administragao do TCM-BA, que tera as seguintes responsabilidades:

7.2.1.0rientar: Fornecer diretrizes ao Gestor do Contrato, comunicar e receber
informagdes sobre a execugao dos servigos, além de esclarecer duvidas sobre as
obrigagdes contratuais da contratada. O fiscal devera garantir que os servigos
ocorram conforme o previsto, alinhando as agbes necessarias com o gestor do
contrato;

7.2.2.Fiscalizar: Verificar continuamente a qualidade dos servigos prestados e o
cumprimento das obrigagdes contratuais;

7.2.3.Interditar: Identificar e relatar irregularidades na execugdo dos servicos ou
descumprimentos contratuais. Caso necessario, o fiscal podera recomendar a
suspensdo tempordria de atividades até que as irregularidades sejam corrigidas,

998PLESY€qqT-B] L 8-/ Op-9/JH-FBELOZED :0)uUSWNOOP Op 031p0o)) weas ooqepies/dda/1q A08 eq w0y a//:sdny W ass30y

6¥:TT:81 STOT/SO/TT - TVONLIOd OULSVD A0 OYNVIA :10od sjuour[eySi] Opeulssy ojuduunoo( - LS 90 - #Z9L 189 :08Sa901d

—_

|



O
TR
II-

§

Lﬂ

» T E M Tribunal de Contas dos Municipios
do €stado da Bahia

devendo comunicar imediatamente ao gestor do contrato para adog¢ido das
providéncias cabiveis;

7.2.4.Informar: Manter o gestor do contrato informado sobre irregularidades detectadas e
suas repercussdes. Além disso, o fiscal deve notificar o gestor em caso de
afastamentos temporarios, como licengas ou férias, para que um substituto seja
designado, assegurando a continuidade da fiscalizagao.

7.3. Principios Gerais: A gestao e a fiscalizagdo do contrato seguirdo as normas e diretrizes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e na Lei n® 14.133/2021, assegurando o
cumprimento integral das clausulas pactuadas. As partes deverdo executar o contrato
fielmente, assumindo as consequéncias de eventuais inexecugdes, sejam parciais ou
totais.

7.4. Responsabilidade da Contratada: A fiscalizagédo sera exercida no interesse exclusivo do
TCM-Ba, sem excluir ou reduzir a responsabilidade da contratada por inconsisténcias ou
falhas na execugéo do contrato. A contratada devera cooperar plenamente com os fiscais
designados, fornecendo todas as informagdes e documentos necessarios para a avaliagao
de desempenho e conformidade contratual;

7.5. Direito da Administragcao: A Administragao reserva-se o direito de exercer a mais amplae
completa fiscalizagdo sobre os servigos, assegurando que sejam executados de acordo
com os padroes de qualidade exigidos. Qualquer irregularidade detectada sera tratada
com rigor, conforme as disposi¢gdes contratuais e legais aplicaveis.
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OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente as seguintes obrigagdes durante a vigéncia do
contrato:

8.1. Execugéo dos servigos contratados: Realizar os servicos conforme especificado neste
Termo de Referéncia e no contrato firmado, incluindo todas as especificagdes e condigdes
acordadas, desde que o CONTRATANTE assegure as condigdes necessdarias para sua
execugao;

8.2. Qualificacdao da equipe: Disponibilizar profissionais devidamente capacitados para a
realizagao dos servigos contratados, garantindo que todas as atividades sejam executadas
por pessoal qualificado e com a competéncia técnica necessaria;

8.3. Responsabilidade direta: Executar diretamente o objeto contratado, sem transferénciade
responsabilidades ou subcontratagdes ndo autorizadas pela CONTRATANTE;

8.4. Relato de problemas: Informar prontamente a Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTl)
sobre quaisquer problemas identificados durante o atendimento, sejam eles relacionados
ou nao a solugao fornecida, e comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer
anormalidade de carater urgente, prestando os esclarecimentos necessarios;

8.5. Envio de relatérios e documentos: Fornecer, por meio eletronico, relatérios detalhados
de prestacao de contas, incluindo discriminagéo dos servigos realizados e Notas Fiscais;

8.6. Regularidade perante a Administragao Publica: Manter, durante toda a execugdo do
contrato, todas as condi¢gdes de habilitagcdo e qualificagcdo exigidas no processo de
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contratagdo, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, conforme o inciso XVI,
art. 92, da Lein®14.133/2021;

8.7. Adaptacao as necessidades contratuais: Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s
acréscimos e supressodes que se fizerem necessarios no objeto contratado, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, conforme o art. 125 da
Lein®14.133/2021;

8.8. Sigilo de informagdes: Garantir confidencialidade absoluta em relagao as informacdes
obtidas no cumprimento do contrato, utilizando-as exclusivamente para os fins previstos,
sem compartilha-las com terceiros sem autorizagdo expressa do CONTRATANTE. Nao
fazer uso de dados e informacgdes fornecidos, exceto para as atividades previstas neste
Termo de Referéncia;

8.9. Conformidade legal com trabalho infantil: Observar rigorosamente as normas legais
relativas ao trabalho infantil, ndo empregando menores de 18 anos em atividades
noturnas, perigosas ou insalubres, nem menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo
na condigéo de aprendiz, a partir de 14 anos;

8.10. Esclarecimentos a CONTRATANTE: Prestar todos os esclarecimentos que forem
solicitados pela CONTRATANTE sobre os servigos ofertados, garantindo transparéncia e
cooperagao durante toda a vigéncia do contrato;

8.11. Cumprimento das condi¢coes contratuais: Observar todas as demais obrigacdes
descritas nos termos e condigbes estabelecidos no Contrato de Adesdo da COMPANHIA
DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DA BAHIA (PRODEB).

OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

O CONTRATANTE devera cumprir rigorosamente as seguintes obrigagdes para garantir a
execugao adequada do contrato:

9.1. Acompanhamento e fiscalizagdo: Promover, por meio de Comissao ou servidor
desighado, o acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do objeto do contrato,
conforme disposto no art. 117 da Lei n® 14.133/2021. Esse acompanhamento incluira a
verificagdo de aspectos quantitativos e qualitativos, com registro das ocorréncias e
comunicagado de quaisquer fatos que exijam reparos por parte da CONTRATADA. A
fiscalizagdo, em nenhuma hipd6tese, exime a CONTRATADA de suas responsabilidades por
eventuais vicios ou defeitos nos servigos prestados;

9.2. Decisoes e providéncias: Encaminhar a autoridade competente quaisquer decisdes e
providéncias que ultrapassem a competéncia do fiscal designado, conforme § 2° do art.
117 da Lein® 14.133/2021, para adogao das medidas convenientes;

9.3. Notificacdo de imperfeigcoes: Informar formalmente a CONTRATADA sobre eventuais
imperfeicdes ou irregularidades detectadas na execucédo dos servigos, estabelecendo
prazos adequados para a sua corregao;

9.4. Verificacao e atesto das faturas: Verificar e atestar as Notas Fiscais/Faturas
apresentadas pela CONTRATADA, mediante homologacao e aceite formal dos servigos
prestados, antes do encaminhamento para processamento do pagamento;

9.5. Pagamento dos servigos: Efetuar o pagamento a CONTRATADA, apds a entrega das Notas
Fiscais/Faturas e o atesto da execucao dos servigos pelo Fiscal do Contrato, respeitando
os prazos e condigdes descritos no contrato;
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9.6. Prestagcdes de informacoes: Fornecer as informagdes e esclarecimentos necessarios
sobre o objeto contratual, sempre que solicitado pela CONTRATADA, para garantir a
execugdo eficiente dos servigos;

9.7. Retencgao tributaria: Realizar as retengdes tributarias devidas sobre os valores
apresentados nas Notas Fiscais/Faturas da CONTRATADA, de acordo com a legislagédo
tributdria aplicavel;

9.8. Atualizagcdao de dados: Manter atualizados os dados do contrato, comunicando
prontamente a CONTRATADA qualquer alteragdo que possa impactar na execugéo dos
Servigos.

SANGOES E PENALIDADES

10.1. A Contratada estara sujeita a aplicagcédo de sangdes administrativas e penalidades,
nos termos da Lei n® 14.133/2021, caso incorra em quaisquer das seguintes infragdes:

10.1.1. Inexecucao parcial do contrato;

10.1.2. Inexecugéao parcial do contrato que resulte em grave prejuizo a Administragéo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10.1.3. Inexecucgéo total do contrato;

10.1.4. Retardamento injustificado na execugao ou entrega do objeto contratado;

10.1.5. Apresentagao de documentagéao falsa ou declaragao inveridica durante a execugéo
do contrato;

10.1.6. Pratica de atos fraudulentos na execugéao do contrato;

10.1.7. Comportamento inidéneo ou qualquer tipo de fraude;

10.1.8. Préatica de atos lesivos previstos no art. 5° da Lei n® 12.846/2013.

CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO.

11.1. O pagamento dos servigos contratados sera realizado mensalmente, de acordo
com os servigos efetivamente consumidos sob demanda no més de referéncia.
11.2. A Nota Fiscal devera conter os seguintes elementos obrigatérios:

11.2.1. O mesmo CNPJ e razdo social indicados no contrato;
11.2.2. Numero do contrato e eventual aditivo, se houver, e descrigdo resumida do objeto;
11.2.3. Periodo correspondente a execucgéo dos servigos;
11.2.4. Destaque das retengoes tributarias cabiveis, conforme legislagao aplicavel.
11.3. Para que os pagamentos sejam efetivados, a CONTRATADA devera manter as
condigdes de habilitagcao e regularidade durante toda a vigéncia contratual.

MODALIDADE DE CONTRATAGAO

12.1. A contratagdo dos servigos sera realizada através de dispensa de licitagdo, em
conformidade com o disposto no art. 75, inciso IX, da Lei n® 14.133/2021. O procedimento
serd conduzido na forma de processo eletronico, assegurando transparéncia e
rastreabilidade das etapas, em conformidade com os principios que regem as
contratagdes publicas;
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13.

» T E M Tribunal de Contas dos Municipios
do €stado da Bahia

12.2. O regime de execugdo do contrato serda por empreitada por preco unitdrio,
permitindo que os valores sejam ajustados de acordo com os servigos efetivamente
contratados e consumidos pelo TCM-Ba, conforme as necessidades apresentadas;

12.3. Para fins de habilitagdo, a Contratada devera comprovar a sua regularidade
mediante a apresentagao dos documentos legalmente previstos;
12.4. Todos os documentos apresentados pela Contratada deverdo estar em

conformidade com os prazos de validade estipulados e devidamente registrados nos
sistemas ou cadastros aplicaveis, garantindo sua autenticidade e atualidade no momento
da analise.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

13.1. Todo e qualquer material entregue pela CONTRATADA a CONTRATANTE no ambito
deste Termo de Referéncia devera ser de sua propriedade legitima, ndo violando quaisquer
direitos autorais, de propriedade intelectual ou industrial, patentes ou marcas registradas
deterceiros. ACONTRATADA declara, sob pena de responsabilidade, que possui os direitos
necessarios para a entrega e uso dos materiais previstos no contrato;

13.2. A CONTRATADA devera assegurar a CONTRATANTE o uso, em carater ndo exclusivo,
gratuito, irrevogavel e irrestrito, de todos os materiais gerados em funcao da prestagéo dos
servigos contratados. Isso inclui, mas ndo se limita a manuais, documentagéao técnica,
especificagdes, desenhos, softwares, relatérios e outros materiais correlatos;

13.3. A CONTRATADA nao podera ceder, transferir ou compartilhar com terceiros, no todo
ou em parte, quaisquer direitos sobre os materiais técnicos ou de outra natureza entregues
no &mbito deste contrato, salvo com autorizag&o prévia e por escrito da CONTRATANTE;

13.4. Qualquer utilizagdo ou reproducao de materiais entregues pela CONTRATANTE
deverd estar devidamente autorizada pela CONTRATANTE e ser realizada em conformidade
com a legislagao vigente, preservando-se os direitos de propriedade intelectual e outros
correlatos;

13.5. A CONTRATADA devera indenizar e manter a CONTRATANTE isenta de quaisquer
responsabilidades, reclamacgdes, demandas, processos ou agdes judiciais decorrentes de
alegacbes de violagdo de direitos autorais, de propriedade intelectual ou industrial,
patentes ou marcas registradas de terceiros, originadas pelo uso de materiais fornecidos
pela CONTRATADA no &mbito do contrato;

13.6. Todos os materiais e documentos técnicos elaborados ou entregues pela
CONTRATADA passarao a integrar o acervo técnico da CONTRATANTE, podendo ser
utilizados em atividades relacionadas a execugao do contrato ou em outros projetos de
interesse institucional do TCM-Ba, sem prejuizo dos direitos da CONTRATADA.

14. TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

14.1. A CONTRATADA e todos os empregados e prepostos envolvidos no processo de
contratagcdo e execugdo das atividades comprometem-se a ndo divulgar quaisquer
informacodes confidenciais a que venham a ter acesso. Estas informacgdes incluem, mas
ndo se limitam a dados, configuragdes, processos e metodologias em uso, politicas e
estrutura de seguranga, e outras informagdes internas do Tribunal de Contas dos
Municipios do Estado da Bahia (TCM-Ba);
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14.2. Para garantir a protegéo e segurancga das informagdes confidenciais do TCM-Ba, a
CONTRATADA devera apresentar o Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade,
conforme modelo estabelecido no ANEXO | - A. Este termo devera ser assinado por todos
0s membros da equipe responsaveis pela execugio do contrato;

14.3. A CONTRATADA devera adotar medidas de seguranga adequadas para proteger as
informagdes confidenciais, incluindo a implementacdo de controles de acesso,
criptografia e outras medidas necessarias para garantir a confidencialidade e a integridade
dos dados;

14.4. A CONTRATADA devera informar imediatamente o TCM-BA sobre qualquer violagao
de segurancga ou divulgacéo ndo autorizada de informagdes confidenciais, adotando todas
as medidas necessarias para mitigar os efeitos da violagado e impedir a sua recorréncia;

14.5. A CONTRATADA se responsabiliza pela preservagao do sigilo e pelo uso restrito das
informacgdes sensiveis (informagdes proprietarias) relacionadas a aspectos técnicos,
operacionais, comerciais, juridicos e financeiros do TCM-Ba, a que tenha acesso em
decorréncia da relagéo contratual;

14.6. Além da assinatura do Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade, a
CONTRATADA devera garantir que todas as medidas de seguranga adotadas sejam
revisadas periodicamente para assegurar sua eficacia e conformidade com as melhores
praticas de protegao de informagdes;

14.7. A obrigacdo de confidencialidade subsistira mesmo apds o término do contrato,
enquanto as informacgdes confidenciais ndo se tornarem de dominio publico sem culpa da
CONTRATADA.

10
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TERMO DE REFERENCIA
ANEXOI-A
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo-assinados, de um lado, , CNPJ no°
/ , situada na cidade de , @ Rua: R

bairro , doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado,
CNPJ n©° / , sSituada na cidade de

, a Rua: , bairro , doravante denominada

CONTRATADA, tém entre si justa e acertada a celebragédo do presente TERMO DE COMPROMISSO,
SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita nao divulgar, sem
autorizacdo prévia e formal, segredos e informagdes sensiveis de propriedade da
e se compromete a praticar procedimentos de
seguranga da informagéo, em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

1. OBRIGACOES DE CONFIDENCIALIDADE DA CONTRATADA:

1.1. A CONTRATADA reconhece que, em razédo de suas atividades profissionais, estabelece
contato com informagdes sigilosas, que devem ser tratadas como segredo. Estas informagdes
devem ser tratadas confidencialmente sob qualquer condigdo e ndo podem ser divulgadas a
terceiros nao autorizados, incluindo 0s préprios colaboradores da
sem a expressa e escrita autorizagdo da

2. INFORMAGCOES SIGILOSAS:

2.1. As informacgoes, exemplificadas abaixo, devem receber o tratamento de confidencialidade
adequado, de acordo com seu nivel de classificagéo:

2.1.1. Programas de computador, suas listagens, documentacéo, artefatos diversos, cédigo-fonte
e codigo-objeto;

2.1.2. Toda a informacgéo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento,
incluindo fluxogramas, estatisticas, especificagdes, avaliagoes, resultados de testes, arquivos de
dados, artefatos diversos e versdes “beta” de quaisquer programas;

2.1.3. Documentos, informacdes e dados relacionados a atuagdo consultiva e contenciosa,
estratégias ou demais dados e informacdes de carater sigiloso ou restrito;

2.1.4. Metodologia, projetos e servigos utilizados;

2.1.5. Numeros e valores financeiros.

3. TRATAMENTO DE INFORMAGCOES:

3.1. A CONTRATADA reconhece que a lista acima é meramente exemplificativa e que outras
hipéteses de confidencialidade que ja existam ou que venham a surgir no futuro devem ser mantidas
sob segredo. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informacéao, a
CONTRATADA deve trata-la sob sigilo até que seja autorizado, formalmente, a trata-la de forma
diferente pela CONTRATANTE.

4, DESLIGAMENTO DA CONTRATADA:

4.1. A CONTRATADA reconhece que, no seu desligamento definitivo, devera entregar a
CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade desta, incluindo notas pessoais envolvendo
matérias sigilosas, registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados, criados
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ou estado sob seu controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de nao utilizar
qualquer informac¢éo adquirida quando de suas atividades para a

5. RESPONSABILIDADE SOBRE COLABORADORES:

5.1. A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardarao sigilo sobre as
informagdes que porventura tiverem acesso, mediante o ciente de seus colaboradores em Termo
proprio a ser firmado entre a CONTRATADA e seus colaboradores. Eles comprometer-se-do a
informar, imediatamente, ao seu superior hierarquico qualquer violagdo das regras de sigilo, por
parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos casos de violagao ndo intencional.

5.1.1. Paragrafo Primeiro: A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores nao exime a
CONTRATADA das penalidades por violagao das regras por parte de seus contratados.

5.1.2. Paragrafo Segundo: ACONTRATADA devera fornecer copia de todos os termos firmados com
seus colaboradores a no prazo de 10 dias apds assinatura dos
respectivos termos.

5.1.3. Paragrafo Terceiro: Sempre que um colaborador for admitido, a CONTRATADA devera
fornecer cépia dos novos termos firmados no prazo de 2 dias apos assinatura dos respectivos
termos.

6. INTEGRACAO AO CONTRATO DE TRABALHO:

6.1. O atendimento deste TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, bem
como das Diretrizes Basicas da Politica de Seguranca da Informacao, deve ser incorporado
formalmente ao contrato de trabalho dos funcionarios da CONTRATADA que prestarem servigos a

7. CONFORMIDADE COM A POLITICA DE SEGURANGA DA INFORMAGCAO:
7.1. A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranca da Informagao definida pela
CONTRATANTE.

8. RESPONSABILIZAGAO POR QUEBRA DE CONFIDENCIALIDADE:

8.1. O nado cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicarda em
responsabilizagéo civil e criminal, de acordo com a legislacéo vigente.

Em de de 2025

Responsavel pelo Contrato - CONTRATANTE

Responsavel pelo Contrato - CONTRATADA
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