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Estudo Teécnico Preliminar 38/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 2024.10.052

2. Descricao da necessidade

2.1. A participacao dos colaboradores do setor financeiro do Conselho Regional dos Técnicos Industriais da 32
Regido no curso "A sistematica da Cobranca de Inadimplentes nos Conselhos Profissionais: Deliberagdes recentes
do TCU, Acérdaos e atos normativos aplicaveis aos CFPS" é fundamental para aprimorar a eficiéncia na gestédo de
cobrangas e a conformidade com as normas vigentes.

2.2. Com o aumento da inadimpléncia, é crucial que a equipe esteja atualizada sobre as melhores praticas e as
diretrizes estabelecidas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e demais 6rgdos reguladores. O curso
proporcionard conhecimentos sobre as técnicas de cobranga especificas para conselhos profissionais, permitindo
gue os colaboradores desenvolvam estratégias mais eficazes para a recuperacgao de créditos.

2.3. Além disso, a compreensdo das deliberagBes recentes e dos atos normativos aplicaveis € essencial para
garantir que as acdes de cobranca estejam em conformidade legal, minimizando riscos e evitando possiveis
sangbes. A capacitacdo desses profissionais resultara em um impacto positivo na saude financeira do conselho,
contribuindo para a sustentabilidade e a continuidade das suas atividades.

2.4. Portanto, a participacdo no curso € uma oportunidade valiosa para o desenvolvimento profissional e a melhoria
dos processos internos, assegurando que o Conselho Regional dos Técnicos Industriais da 32 Regido possa atuar
de maneira mais eficaz e responsavel na gestao de suas receitas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia Financeira Camila Torres Ferreira

4. Descricao dos Requisitos da Contratacdo
4.1. Critérios e Praticas de Sustentabilidade

4.1.1. Devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis.

4.1.2. A contratada devera observar, no que couber, 0s termos consoantes ao Art. 5° da Instrucao Critérios
de Sustentabilidade Normativa n°1, de 19 de janeiro de 2010, bem como, instituir a Politica de residuos
Sélidos (Lei n° 12.305/2010), e atender ao Decreto n°® 7.746/2012 e suas alteracdes para promocgdo do
desenvolvimento nacional sustentavel.

4.1.3. A contratada deverd estar adequada aos termos do art. 7°, inciso XI da Lei n® 12.305, de 02 de agosto
de 2010 (Politica Nacional de Residuos Sdlidos) que trata sobre as aquisicbes e contratagbes
governamentais, deve ser dada prioridade para produtos reciclados e reciclaveis e para bens, servigcos e
obras que considerem critérios compativeis com os padrdes de consumo social e ambientalmente
sustentaveis devendo o material utilizado ser de excelente qualidade.

4.1.4. Portanto, o fornecimento pela contratada devera pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos, bem como a
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geracao excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela
contratante.

4.1.5. Nesse mesmo tocante, a contratada no encerramento contratual, conforme necessidade da
contratante, deverd realizar o descarte de equipamentos de forma adequada, obedecendo aos
procedimentos de logistica reversa.

Subcontratacao.

4.2. N&o seréa permitida a subcontrata¢do do objeto em questao.

Garantia

4.3. N&do havera exigéncia da garantia da contratagao.

Amostra

4.4. N&do haveré exigéncia de amostra.

5. Levantamento de Mercado
5.1. E possivel elencar as seguintes alternativas:

5.1.1. Consultoria Especializada;

5.1.2. Workshops Internos;

5.1.3. Leitura de Materiais;

5.1.4. Eventos e Seminarios;

5.1.5. Curso de Capacitacao.
Consultoria Especializada
5.2. Contratacdo de consultores para avaliar e melhorar os processos de cobranga do Conselho. Embora oferega
solugbes personalizadas, o custo pode ser elevado e ndo garante a transferéncia de conhecimento para os
colaboradores.

Workshops Internos

5.3. Realizacdo de workshops internos com profissionais da area, focando em praticas de cobranga. Pode ser
considerada uma boa alternativa, mas pode ndo oferecer a profundidade e atualizacdo que um curso formal
proporciona.

Leitura de Materiais e Normas

5.4. Leitura e estudo de manuais, acorddos e atos normativos disponiveis online. E uma boa op¢ao e possui baixo
custo, mas pode resultar em falta de compreenséo sem orientagédo adequada.

Participacdo em Eventos e Seminarios

5.5. Participagdo em seminarios sobre gestdo e cobranca. Boa opcao para troca de experiéncias, mas pode ser
menos focada e pratica em comparacao a um curso especifico.

Curso de Capacitacao
5.6. Participac@o em curso especializado que aborda diretamente as praticas e normas relacionadas a cobrancga de

inadimplentes nos conselhos profissionais. Proporciona conhecimento atualizado e especifico, além de praticas
recomendadas e networking com especialistas da area.

|| || || || Transferéncia de || ||
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Alternativa Profundidal| Custo Conhecimento Networking
Eiggtszilg:i(;g?ja Alta Alto Moderada Baixa
Workshops Internos Moderada| Baixo Alta Moderada
Leitura de Materiais Baixa Baixo Baixa Baixa
Eventos e Seminarios |[Moderada [[Moderado Moderada Alto
Curso de Capacitagdo Alta Moderado Alta Alta

5.7. A participagdo no curso se destaca com a melhor opgao pelas seguintes razdes:

5.7.1. Foco Especifico: O curso é centrado nas praticas de cobrangca e nas deliberagcdes do TCU,
garantindo que os colaboradores adquiram conhecimentos diretamente aplicaveis ao seu trabalho.

5.7.2. Atualizacao em Normas: A abordagem as deliberagBes recentes do TCU e atos normativos € crucial
para manter o Conselho em conformidade, minimizando riscos legais.

5.7.3. Transferéncia de Conhecimento: A interacdo com instrutores e especialistas permite uma melhor
absor¢éo do contelido, além de possibilitar a aplicagcdo pratica das teorias discutidas.

5.7.4. Networking: A oportunidade interagir com outros profissionais da area pode levar a troca de
experiéncias e boas praticas que beneficiem o Conselho.

5.7.5. Retorno sobre o investimento: Embora o custo do curso seja moderado, os beneficios esperados
em termos de eficiéncia na cobran¢ca e aumento da receita superam o investimento, promovendo um uso
mais eficaz dos recursos.

5.8. Diante da andlise, a participacdo no curso se mostra a solugdo mais viavel, pois combina um investimento
razoavel com um alto potencial de retorno em conhecimento, eficiéncia e conformidade, além de fortalecer a equipe
com um aprendizado que se refletira nas operag6es do Conselho.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. O Conselho Regional dos Técnicos Industriais da 32 Regiéio optou por realizar um processo de inexigibilidade de
licitacdo para a participacdo do curso "A sistematica da cobranga de inadimplentes nos conselhos profissionais
deliberacGes recentes do TCU: Acoérdaos e atos normativos aplicaveis aos CFPS" oferecido pela empresa Silp
Eventos e Treinamentos. Esta escolha se fundamenta pelo artigo 74, inciso lll, alinea f da Lei n°® 14.133/2021.:

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competicdo, em especial nos casos de:

()

lIl - Contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual
com profissionais ou empresas de notéria especializacdo, vedada a inexigibilidade para servigos de
publicidade e divulgacéo:

()

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;"

6.2. O objetivo principal é capacitar dois colaboradores do setor financeiro, para atualiza-los referente as boas
praticas de cobranca administrativa de inadimplentes.

6.3. Caracteristicas do Curso:
6.3.1. Carga Horaria: O evento tera carga horaria total 12 de horas
6.3.2. Duracao: 2 dias

6.3.3. Horério:
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6.3.3.1. No dia 22 de Outubro:
6.3.3.1.1. Periodo da manha: 8h30 as 12h30
6.3.3.1.2. Periodo da tarde: 13h30 as 17h30
6.3.3.2. No dia 23 de Outubro:
6.3.3.2.1. Periodo da manha: 8h30 as 12h30
6.4. Com a participacdo no curso os colaboradores terdo:
6.4.1. Material didatico;
6.4.2. Material de apoio;
6.4.3. Apostila exclusiva;
6.4.4. Pasta personalizada, caneta e bloco de anotagées;
6.4.5. Certificado digital;

6.4.6. Coffee Break.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. 02 (duas) inscricdes para o curso "A sistematica da cobran¢a de inadimplentes nos conselhos profissionais
deliberac6es recentes do TCU: Acérdaos e atos normativos aplicaveis aos CFPS™ da empresa Silp Eventos e
Treinamentos.

Item Quantidade Valor Unitario Valor Global

Inscrigdo no "A sistematica da
cobrancga de inadimplentes nos
conselhos profissionais
deliberagBes recentes do TCU:
Acérdaos e atos normativos
aplicaveis aos CFPS"

2 R$ 2.290,00 R$ 4.580,00

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 4.580,00

8.1. A estimativa do valor da contratacdo é de R$ 4.580,000 (quatro mil quinhentos e oitenta reais) para duas
inscricbes.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Em raz&o do objeto da contratacéo, ndo se faz necessario o parcelamento da solugéo.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Existem outras contratacdes correlatas referente a capacitagdo de colaboradores:
10.1.1. 2024.04.009 - Curso de Formacao de Agentes de Contratacdo e Pregoeiros.

10.1.2. 2024.07.036 - Curso Nova de Lei de Licitacdes.
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10.1.3. 2024.09.049 - Curso GNCP.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A referida contratacéo ndo esta prevista no Plano de Contrata¢gdes Anual.

12. Analise de Riscos

12.1. A andlise de riscos relacionada a participacdo dos colaboradores do Conselho Regional dos Técnicos
Industriais no curso "A sistematica da cobranga de inadimplentes nos conselhos profissionais: deliberacfes recentes
do TCU" pode ser dividida em diferentes categorias.

12.1.1. Falta de Alinhamento com a Estrutura Organizacional: Os conteldos abordados podem nao estar
alinhados com as diretrizes e praticas atuais do Conselho, resultando em desvio de processos.

12.1.2. Capacitacdo Insuficiente: Caso os colaboradores ndo tenham o conhecimento prévio necessario
para entender o material, a participagdo pode ser menos eficaz.

12.1.3. Percepcao de Falta de Proatividade: Se o curso ndo levar a melhorias visiveis na cobranca de
inadimplentes, pode haver uma percep¢éo negativa sobre a eficacia do Conselho.

12.1.4. Mudancas na Legislacdo: Caso as delibera¢des e normas discutidas no curso mudem rapidamente,
o aprendizado pode se tornar obsoleto, levando a uma conformidade inadequada.

13. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

13.1. A participagdo dos colaboradores do Conselho Regional dos Técnicos Industriais no curso "A sistematica da
cobranga de inadimplentes nos conselhos profissionais" pode gerar uma série de ganhos diretos e indiretos:

13.1.1. Aprimoramento de Competéncias: Desenvolvimento de habilidades especificas sobre a cobranca
de inadimplentes, que podem ser diretamente aplicadas no dia a dia.

13.1.2. Atualizacao Normativa: Conhecimento das deliberag6es recentes do TCU e atos normativos,
garantindo que os processos do Conselho estejam em conformidade.

13.1.3. Melhoria nos Processos de Cobranca: Implementacdo de praticas mais eficientes para a cobranca,
resultando em uma reducéo na inadimpléncia.

13.1.4. Aumento da Receita: Com a melhoria na cobranga, ha potencial para aumento da receita do
Conselho, impactando positivamente o orgcamento.

13.1.5. Troca de Experiéncias: Oportunidade de interagdo com outros profissionais da area, permitindo o
compartilhamento de boas préticas e estratégias.

13.2. Ganhos Indiretos:

13.2.1. Motivacao e Engajamento: Investir na capacitacdo dos colaboradores pode aumentar a satisfacéo e
motivacao da equipe, resultando em um ambiente de trabalho mais positivo.

13.2.2. Cultura de Aprendizado Continuo: Fomentar uma cultura de desenvolvimento profissional, que
pode levar a melhorias em outras areas de atuacao do Conselho.

13.2.3. Integracdo da Equipe: A participagdo em eventos conjuntos pode fortalecer o relacionamento entre
os colaboradores, promovendo uma melhor colaboracéo interna.
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13.2.4. Visibilidade e Credibilidade: A atualizacéo em praticas de cobranga pode aumentar a credibilidade
do Conselho perante os profissionais regulados e a sociedade.

13.2.5. Reducao de Custos a Longo Prazo: Processos de cobrangca mais eficientes podem levar a uma
reducao dos custos operacionais relacionados a inadimpléncia.

13.2.6. Desenvolvimento de Novas Estratégias: Os conhecimentos adquiridos podem inspirar o
desenvolvimento de novas politicas e estratégias para o Conselho.

13.3. Esses ganhos, tanto diretos quanto indiretos, contribuem para um melhor aproveitamento dos recursos

humanos, materiais e financeiros disponiveis, refletindo positivamente na eficiéncia e eficacia das Operagbes. E
importante que a participagdo seja seguida por um plano de agcdo que maximize esses beneficios.

14. Providencias a serem Adotadas

14.1. Para garantir a efetiva participa¢é@o do curso oferecido pela empresa Silp Eventos e Treinamentos e
assegurar que os colaboradores recebam a capacita¢do necessaria, a seguinte providéncia deve se adotadas;

14.2 Planejamento Logistico:

14.2.1. Identificacdo dos Participantes: Confirmar os nomes e cargos dos colaboradores que irdo participar
do curso para assegurar todas as informagdes de registro sejam precisas.

14.2.2. Hospedagem: Considerar que 0s curso sera realizado em Brasilia. Isso requer organizagao prévia
para o devido planejamento do local de hospedagem dos colaboradores participantes.

15. Possiveis Impactos Ambientais

15.1. Nao foram encontrados possiveis impactos ambientais para o referido objeto.

16. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
16.1. Justificativa da Viabilidade

16.1. Devido a necessidade de capacitagdo continua dos colaboradores do setor e a existéncia de dotacao
orgamentéria para tal, a equipe de planejamento considera a contratacéo viavel.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUIZ CAETANO JANSEN PEREIRA DA SILVA JUNIOR
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/10/2024 as 13:53:38.
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