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TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO
1.1. Definicao

1.2.Contratacdo de servico do tipo assessoria de envios ao e-Social,
referente aos eventos S-2210/S-2220 e S-2240.

1.3.Detalhamento

1.3.1. O objeto a ser contratado compreende 0s seguintes servigos:

1.3.2. ITEM UNICO: Assessoramento no uso de sistema informatizado, em
conformidade com as normas do Sistema de Escrituracdo Fiscal
Digital das Obrigacfes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas
(eSocial), realizando a transmissao dos arquivos contidos no sistema
legado (Elotech), bem como gerenciamento do envio e retorno dos
eventos, no intuito de atender os requisitos do eSocial, contendo
suporte técnico remoto, treinamento e servigos consultivo para envio
de cargas em atrasos, no total de 04 (quatro) cargas.

Codigo

Aplic | Unid [Descricao Quantidade Tipo
Servigo do tipo assessoria de envios ao e-

00069750 1 |Social, referente aos eventos S-2210/S-2220e| 04 Servico
S-2240.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Motivacéo
2.1.1. A motivacdo para a contratacdo que ora se pretende se da em face do
cumprimento do Decreto n. 8373, de 11 de dezembro de 2014, o qual instituiu o
Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e

Trabalhistas eSocial,  visto que tornou  necessarioo envio  de
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tais informac6es dos 6rgdos publicos que compde o Grupo 4 do eSocial para o
Governo Federal, no intuito de coletar informac6es trabalhistas, previdenciarias,
tributérias e fiscais relacionadas a contratacdo de médo de obra, com ou sem

vinculo empregaticio, em todo o pais.

2.2. Objetivos a serem alcangados por meio da contratacao:
2.2.1. Manter quite para com o cumprimento das Obrigacdes, trabalhistas,

previdenciarias, fiscais e Tributarias junto ao Governo Federal.

2.3. Beneficios

2.3.1. Garantir  assertividade no processo de envio das
informacdes ao eSocial;

2.3.3. Potencializar a efetividade das atividades laborais desenvolvidas pelo
setor de Recursos Humanos e Geréncia Administrativa.

2.3.4. Seguranca das informacdes referente aos Servidores, Comissionados,
Estagiarios, Terceirizados, Pensionistas e Inativos do IMPRO;

2.5. Referéncia aos Estudos Preliminares (ETP)

2.5.1. Em funcdo do baixo valor envolvido, a natureza do servico e, fica dispendo
a realizacdo do ETP nos casos de dispensa em razdo do valor (art. 75, inc. | e 1I).

2.6. Relacdo entre a Demanda Prevista e a Contratada

2.6.1. Esta contratacdo visa atender a demanda de servigos de envio de cargas
em atraso ao eSocial.

2.6.3. No que tange a execucdo, 0s custos serdo pagos ao final do envio das
cargas em atraso, a medida da ocorréncia da entrega e instalacdo daquelas, com
a consequente execucdo dos servigos prestados, sendo a garantia com validade
de até 90 (noventa) dias ap0s o término do Servigo.

2.8. Natureza do Objeto (Art. 18, § 3°, 1l, h)

2.8.1.A contratacdo do objeto deste Termo de Referéncia constitui assessoria
referente a Servigo de informacgdes para o portal eSocial, de caracteristicas
comuns e usuais objetivamente encontradas no Mercado atual de assessoria.
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2.9. Parcelamento e Adjudicacdo do Objeto

2.9.1. O objeto desse Termo de Referéncia apresentacdo como uma solucao técnica
indivisivel, embora compreenda etapas separadas, mas somam-se para perfeita
execucdo do servico.

2.9.2. N&o ha que se falar em itens distintos, e sim de quantitativos por item, em
razdo da quantidade de cargas em atraso.

2.9.3 Por fim, uma diviséo tornaria bem mais oneroso o trabalho da
administracdo publica sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da
dificuldade de controle, de sorte que poderia colocar em risco a celeridade
processual e a economia de escala, comprometendo a selecdo da proposta mais
vantajosa para a Administracao.

2.13. Da Escolha pela Compra Direta

2.13.1. A contratacdo da solucdo ora pretendida € oferecida por diversos
fornecedores no mercado, vez que apresenta caracteristicas padronizadas e
usuais. Assim, trata-se de servigo comum e, pelo baixo valor or¢ado, prazo para
execucao, a melhor solucéo seré pela compra direta em razdo do valor, nos termos
da, previamente menor pre¢o individual de cada item, com modo de disputa
aberto e fechado.

2.17. Critérios de Habilitagdo

12.17.1 - Registro Comercial, no caso de empresario individual.

12.17.2 - Ato constitutivo, estatuto ou servigo contratado social em vigor,
devidamente registrado, acompanhada de todas as alteragdes efetuadas ou da
consolidacdo respectiva, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso, de
sociedade de acOes, acompanhadas de documentos de eleicdo de seus
administradores.

12.17.4 - Microempresa ou empresa de pequeno porte: Apresentar certiddo
expedida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil de pessoas juridicas,
conforme o0 caso, que comprove a condi¢cdo de micro empresa ou empresa de
pequeno porte. Na forma do art. 8° da Instrugdo Normativa n°® 103/2007 do
Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC e de acordo com as
Leis n®9.317/1996 e Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006.

12.18 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:
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12.18.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ/MF.

12.18.2 - Prova de inscrigéo no cadastro de contribuinte municipal, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual.

12.18.3 - Certiddo Conjunta Negativa (ou Certiddo Positiva com efeitos de
Negativa) de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil.

12.18.4 - Certiddo Negativa (ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa)
de Débitos Estaduais, expedida pela Secretaria do Estado da sede da licitante.

12.18.5 - Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, expedida
pela Prefeitura Municipal da sede da licitante.

12.18.6 - Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei.

12.18.7 - Certiddo Negativa (ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa) de
Debito Trabalhista- (CNDT), perante a Justica do Trabalho, redacdo dada pela
Lei n® 12.440/2011..

2.19. Critérios Acerca do Impacto Ambiental

12.19.1. Néo havera impacto ambiental negativo na implantacdo da solucéo
objeto deste Termo de Referéncia.

2.21.2.1.Vide item 3.24 - Legislacdo Aplicavel - deste Termo de Referéncia.

2.22. Obrigacoes do Contratante

2.22.1. Designar formalmente,representantes para gerenciar o Servigo contratado e
para exercer a fiscalizagdo da execucdo, independentemente do acompanhamento e
controle exercido pela Contratada.

2.22.2. Notificar a CONTRATADA quanto a irregularidades ou defeitos
verificados na execucdo das atividades objeto deste Termo de Referéncia, bem
como quanto a qualquer ocorréncia relativa ao comportamento de seus técnicos,
quando em atendimento, que venha a ser considerado prejudicial ou
inconveniente para 0 CONTRATANTE;

2.22.3. Promover a fiscalizacdo do servi¢co contratado, sob os aspectos
quantitativos e qualitativos, por intermédio de profissional especialmente
designado, o qual anotard em registro proprio as falhas detectadas e as medidas
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corretivas necessarias; 0 mesmo deverd acompanhar o desenvolvimento do
servigco contratado, conferir os servigos executados e atestar os documentos
fiscais pertinentes, quando comprovada a execucdo fiel e correta dos servigos,
podendo, ainda, sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento
que ndo esteja de acordo com o0s termos contratuais.

2.22.4. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento
das obrigacBes contratuais, inclusive permitir acesso aos profissionais ou
representantes da CONTRATADA as suas dependéncias, quando necessario, e
aos equipamentos e as solucBes de software relacionados a execucdo do(s)
servigo(s), mas com controle e superviséo das areas técnicas;

2.22.5. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela
contratada, de acordo com os termos do servi¢o contratado assinado.

12.22.6. Proporcionar todas as condi¢es e prestar as informacdes necessarias
para que a Contratada possa cumprir com suas obrigacGes, dentro das normas e
condicdes contratuais.

2.22.7. Prestar, por meio dos fiscais Demandante e Demandante Substituto do
Servico contratado, as informacdes e 0s esclarecimentos pertinentes aos servicos
contratados, que porventura venham a ser solicitados pela Contratada;

2.22.8. Informar a Contratada sobre atos que possam interferir direta ou
indiretamente nos servigos prestados;

2.22.9. Comunicar oficialmente a contratada, quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do servigo contratado, determinando, de imediato, as providéncias
necessarias a sua regularizagéo.

2.22.10. Registrar e oficializar a Contratada sobre as ocorréncias de
desempenho ou comportamento insatisfatério, irregularidades, falhas,
insuficiéncias, erros e omissdes constatados, durante a execugdo do servigo
contratado, para as devidas providéncias pela Contratada.

2.22.11. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos executados e a entrega de
equipamentos/materiais-licencas-servicos que nao atendam as especificaces
técnicas deste Termo de Referéncia.

2.22.12. Aprovar ou rejeitar, no todo ou em parte, 0s equipamentos/materiais-
licencas e servigos que ndo estiverem em conformidade com as especificagdes
constantes da proposta apresentada pela CONTRATADA.

2.22.13. Efetuar o pagamento devido pela entrega dos
equipamentos/materiais-licencas e prestacdo de servicos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias contratuais.
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2.22.14. Sugerir aplicacdo de sanc¢des previstas em servico contratado,
assegurando a Contratada o contraditorio e a ampla defesa.

2.22.15. Exigir, sempre que necessario, a apresentacdo da documentacao pela
CONTRATADA que comprove a manutencdo das condi¢es que ensejaram a sua
contratacao.

2.23. Obrigac6es da Contratada

2.23.1. Obrigacbes abaixo sdo vélidas para todos os itens objeto desta
contratacgéo:

2.23.2. Manter atualizados seus dados cadastrais junto ao IMPRO

2.23.3. Responsabilizar-se pelo perfeito funcionamento do objeto da contratagéo. 1sso
significa que eventual omissdo técnica constante neste documento deva ser suprida pela
Contratada, sem 6nus adicional ao IMPRO

2.23.6. Cabera a CONTRATADA a responsabilidade pelo deslocamento,
alimentacédo e estadia do seu técnico ao IMPRO, quando estiverem de
maneira presencial realizando servigos, com todas as despesas de
transporte, frete e seguro correspondentes.

2.23.7. Credenciar devidamente um Preposto para representa-lo em todas as
questdes relativas ao cumprimento dos servicos, de forma a garantir a
presteza e a agilidade necessaria ao processo decisorio e para
acompanhar a execucdo dos servigos e realizar a interface técnica e
administrativa com o IMPRO e a equipe da CONTRATADA, sem custo
adicional.

2.23.8. Assumir total responsabilidade pela execucdo dos servigos/entrega de bens
contratados, obedecendo ao que dispde a proposta apresentada e
observando as constantes do servico contratado e seus anexos, inclusive
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
vicios ou incorre¢des que forem detectados.

2.23.9. Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes
aos servigos objeto deste Termo de Referéncia, ndo podendo invocar,
posteriormente, desconhecimento para cobranca de servicos extras.

2.23.10. Comunicar ao IMPRO, por escrito, quaisquer anormalidades que ponham
em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execucdo dos
servigos/entrega de bens, propondo as a¢fes corretivas necessarias para
a execucdo dos mesmos.

2.23.11. Submeter ao IMPRO qualquer alteracdo que se tornar essencial a
continuacdo da execucao dos servicos/entrega de bens.
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2.23.12. Atender as solicitacdes emitidas pela Fiscalizacdo quanto ao
fornecimento de informac6es e/ou documentacao.

2.23.13. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, o objeto do Servigo contratado em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorrecbes que forem detectados durante a vigéncia
do instrumento contratual, cuja responsabilidade lhe seja atribuivel,
exclusivamente.

2.23.14. Selecionar e preparar rigorosamente o(s) empregado(s) que ira(&do)
prestar 0s servigos;

2.23.15. Garantir a prestacdo dos servicos, mesmo em estado de greve da
categoria, através de esquema de emergéncia;

2.23.16. Arcar com qualquer custo trabalhista em virtude da jornada de trabalho
dos profissionais que vier a disponibilizar para a prestacdo de
servigos/entrega de bens.

2.23.17. Implantar, de forma adequada a Solucdo, de forma a obter uma operacao
correta e eficaz, realizando-os de forma meticulosa e constante,
mantendo sempre em perfeita ordem;

2.23.18. Orientar seus empregados de que nao poderdo se retirar dos prédios ou
instalacbes da Contratante portando volumes ou objetos sem a devida
autorizacdo e liberacdo do Fiscal do servico contratado junto ao posto de
vigilancia.

2.23.19. Manter seus empregados identificados por cracha e uniformizados,
guando nas dependéncias do CONTRATANTE, devendo substituir, no
prazo estabelecido por ele, qualquer um deles que for inconveniente a
boa ordem, demonstre incapacidade técnica, perturbe a acdo da
fiscalizacdo, ndo acate as suas determinacdes ou ndo observe as normas
internas.

2.23.20.Dar ciéncia aos empregados do contetdo do servico contratado e das
orientagdes contidas neste documento;

2.23.21. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas
na legislagdo especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia
da espécie, forem vitimas os seus técnicos, na execucdo do
servigo/entrega de bens, ou em conexdo com ele, ainda que acontecido
em dependéncias do CONTRATANTE.

2.23.22. Arcar com 0 pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia
de fato a ela imputavel e relacionado com o objeto do servico contratado.
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2.23.23. Prever toda a mao-de-obra necessaria para garantir a perfeita execucao
dos servigos/entrega de bens, nos regimes contratados, obedecidas as
disposicdes da legislacéo trabalhista vigente;

2.23.24. Manter, durante a vigéncia do Servico contratado, em compatibilidade
com as obrigagOes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificacdo apresentadas quando da assinatura do mesmo.

2.23.25. Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato e por escrito, qualquer
irregularidade verificada durante a execucdo do objeto, para a adocao das
medidas necessarias a sua regularizacao.

2.23.26. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do servico
contratado;

2.23.27. Responder civil e penalmente por quaisquer danos ocasionados a
Administracdo e seu patrimonio e/ou a terceiros, dolosa ou
culposamente, em razéo de sua acdo ou de omisséo ou de quem em seu
nome agir;

2.23.28. Responsabilizar-se pela conduta do empregado que for incompativel com
as normas da Contratante, tais como: cometimento de ato desidioso,
negligéncia, omissdo, falta grave, violacdo do dever de fidelidade,
indisciplina no descumprimento de ordens gerais e sigilo e seguranca da
informacao;

2.23.29. Receber as observacfes do Fiscal Demandante e/ou Demandante
Substituto do servigo contratado, relativamente ao desempenho das
atividades/entrega de bens, e identificar as necessidades de melhoria;

2.23.30. Registrar e controlar, diariamente, as ocorréncias e 0s servigos sob sua
responsabilidade;

2.23.31. Permitir a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucao do objeto deste
Termo de Referéncia por servidor designado pelo Contratante;

2.23.32. Aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarias;

2.23.33. Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados ao IMPRO ou a
terceiros, por acdo ou omissdo do seu pessoal durante a execugdo dos
servigcos/entrega de bens;

2.23.34. Encaminhar para o atesto dos fiscais Demandantes e/ou Demandante
Substituto e Administrativo e/ou Administrativo Substituto, as faturas
emitidas dos servicos prestados/bens entregues.
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2.23.36. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo
despesas judiciais e honorarios advocaticios resultantes de acGes
judiciais a que o CONTRATANTE for compelido a responder em
decorréncia desta avenca.

2.23.37. Guardar sigilo sobre dados e informag6es obtidos em razéo da execucao
dos servigcos/entrega de bens da relacdo contratual mantida com o
CONTRATANTE, conforme modelo no Anexo A.

2.23.38. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto do servico
contratado, ndo sendo aceito, sob qualquer pretexto, a transferéncia de
responsabilidade a outras entidades, técnicos ou quaisquer outros.

2.23.43. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucao
dos trabalhos durante todo o Servigo contratado, dentro dos prazos
estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacéo
de penalidades previstas, caso 0s prazos, niveis, indicadores e condi¢des
ndo sejam cumpridos;

2.23.44. Conceder acesso ao IMPRO ao controle de atendimento para
acompanhamento dos chamados técnicos, ficando o encerramento destes
condicionados ao aceite do mesmao.

3.1. Dinamica da Execucéo

3.1.1. O inicio da prestacdo dos servicos ocorrera apds a assinatura do Nota de
Autorizagéo de Servigos.

3.1.2. Cabera a Contratada eealizar a coleta e transmissdo e gestdo arquivos
fornecidos pelos sistemas legados do IMPRO, incluindo servico de validagédo
do envio e retorno de informagdes aos portais do eSocial, no prazo maximo de
até 10 (dez) dias corridos.

3.1.3. A prestagdo dos Servicos de Assessoria ocorrerd em formato remoto, quando
houver davidas e questionamentos quanto ao manuseio da ferramenta, assim
como em quaisquer duvidas referente ao cumprimento das Obrigacdes
previstas pelo eSocial, seja resultante de atualizagdes ou ndo, no intuito de
garantir a exata efetivacdo da entrega dos eventos.

3.2. Reunido de Alinhamento

3.2.1. Devera ser realizada reunido de alinhamento com o objetivo de
identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das
condicdes estabelecidas no Servico contratado, Edital e Anexos, bem
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como o planejamento e definicdes de roteiro de suporte técnico, e
esclarecer possiveis davidas acerca da execugdo dos servicos.

3.2.2. Ainda, na mesma oportunidade devera ser indicado pela Contratante o
agendamento e o conteudo relacionado ao eSocial, para realizacdo do
treinamento on line;

3.2.3. A reunido devera ocorrer no IMPRO ou por video conferéncia, apds
assinatura do servigo contratado, em data e horario a ser agendada pelo
fiscal Demandante do servi¢o contratado.

3.2.4. A Contratada devera apresentar um namero de telefone que possibilite
ligagOes para a central de suporte, e endereco de e-mail para fins de
abertura, acompanhamento de chamados e resolucdo de duvidas sobre a
Solucdo;

3.2.5. A Contratada cumprira as instrucdes complementares do IMPRO quanto
a execucdo e horario de realizacdo do servico, permanéncia e circulacao
de seu(s) técnico(s) nas dependéncias do IMPRO.

3.2.6. Serdo considerados para efeitos dos niveis exigidos:

3.2.6.1.  Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre
a abertura do chamado técnico efetuado pelo
IMPRO na Central de Atendimento do
Contratado e o efetivo inicio dos trabalhos de
suporte.

3.2.6.2.  Prazo de Solucéo Definitiva: Tempo decorrido
entre a abertura do chamado técnico efetuado
pelas areas envolvidas Central de Atendimento
do Contratado e a efetiva recolocacdo da
solucdo em pleno estado de funcionamento.

3.2.7. A contagem do prazo de solucao definitiva de cada chamado sera a partir
da abertura do chamado técnico na Central de Atendimento
disponibilizado pelo Contratado, até 0 momento da comunicacdo da
solucdo definitiva do problema e aceite pelas areas envolvidas.

3.2.7.1. Objetivando a qualidade, a Contratada devera estabelecer
procedimentos e condi¢des que permitam a melhoria continua dos
servicos prestados.

3.2.7.2. A Contratante poderd avaliar as justificativas fundamentadas
apresentadas pela Contratada para ndo aplicagéo das notificacfes
ou penalidades.
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3.2.7.3. Suporte a distancia/remoto: Assisténcia
remota para solucdo de problemas comuns de
suporte.

3.2.7.4.  Todo e qualquer procedimento de atualizagdo
remota deve ser programado, previamente,
entre a CONTRATADA e o fiscal
Demandante e/ou Administrativo atraves de e-
mail.

3.3.  Monitoramento da Execucao

3.3.1. Seré efetuado pelos Fiscais Demandantes, Técnicos e Administrativos.

3.4. Qualidade e Recebimento do(s) produto(s)

3.4.1. O processo de recebimento do objeto sera regido conforme sera realizado
conjuntamente pelo fiscal Demandante, pelo fiscal Técnico. Acaso
precise, pela Comissao de Recebimento de Bens do IMPRO.

3.4.2. Por ocasido do recebimento provisério/definitivo dos produtos/servicos,
sera assinado documento pertinente.

3.4.3. Apresentado o Termo de Recebimento Definitivo e a Nota Fiscal
Eletrdnica de Venda — devidamente acompanhada dos documentos
solicitados neste Termo de Referéncia, ao Fiscal Técnico e a Comissao
de Recebimento de Bens Permanentes, acaso esta precise atuar, devem
estes, conjuntamente, atesta-la, encaminhando-a, posteriormente, ao
departamento responsavel ao pagamento, com as certiddes cabiveis para
o feito.

3.4.4. Se, a qualquer tempo, vier a ser constatado que o servico/material fora
fornecido em desacordo com as especificagdes e, em decorréncia desse
fato, verificar qualquer tipo de dano, sera de inteira responsabilidade do
contratante/fornecedor.

3.4.5. A Contratada obrigar-se-4 a efetuar a troca, as suas expensas, do
material/servigo que vier a ser recusado, ndo implicando na aceitagéo do
mesmo o ato de recebimento.

3.4.6. Caso os produtos contratados ndo atendam ao especificado ou
apresentem defeitos, serdo considerados ndo entregues e a contagem do
prazo de entrega ndo sera interrompida devido a rejeicdo dos mesmos.
Neste caso, o Fornecedor arcard com o (s) 6nus decorrente (s) desse
atraso.
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3.4.7. O aceite e 0 posterior pagamento dos materiais/servigos ndo eximem a
licitante vencedora das responsabilidades pela correcdo de todos 0s
defeitos, falhas e quaisquer outras irregularidades.

3.4.8. Os pagamentos serdo realizados mensalmente, ap6s o recebimento
definitivo para o item 1. Para os itens 2 e 3, serdo pagos por demanda,
apos o recebimento definitivo.

4.13. Forma de Pagamento

4.13.1. O fornecimento dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, dar-se-a
pelos pregos obtidos na licitacdo e quantidades definidos no item 1.2 deste.

4.13.2. Os pregos méaximos aceitos sdo os que se encontram no Anexo B.

4.13.3. O preco constante neste Termo de Referéncia compreende todas as despesas
concernentes ao objeto deste documento, bem como todos 0s impostos, tais como:
taxas e impostos durante o periodo de funcionamento, além de encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, seguro e outras despesas de
qualquer natureza que se facam indispensaveis a perfeita execucdo do objeto desta
contratacdo, ja deduzidos os abatimentos eventualmente concedidos.

4.13.4. O pagamento ocorrerd apés a emissdo do termo de recebimento definitivo,
apos envios das cargas em atraso ao e-Social

4.13.13. A nota fiscal apresentada com erro serd devolvida a Contratada para
retificacdo e reapresentacdo, acrescentando-se no prazo aqui fixado os dias que se
passarem entre a data da devolucdo e a da reapresentacao.

4.13.17. A nota fiscal devera ser apresentada via e-mail aos fiscais Demandantes e
Administrativos, para que possam ser atestadas e encaminhadas para pagamento,
devendo conter as seguintes especificagoes:

4.13.17.1. A data de emissdo da nota fiscal,
4.13.17.2. O valor unitério e total, de acordo com a proposta apresentada;

4.13.17.3. O ndmero da conta bancaria da empresa, nome do banco e
respectiva agéncia, para recebimento dos créditos;

4.13.17.4. Numero do referido empenho.

4.13.17.5. O CNPJ constante da fatura devera ser o mesmo indicado na
proposta de precos e na nota de empenho.

4.13.18. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacdo aplicavel.

4.13.19. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos
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impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de Declaracdo, conforme IN/SRF n° 1.234/2012.

4.13.10. A Contratada, ao emitir seu documento fiscal, devera apor corretamente 0s
dados deste IMPRO.

4.13.11. A Razdo Social do IMPRO na nota fiscal deverd ser: INSTITUTO
MUNICIPAL DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES DE
RONDONOPOLIS - MT — IMPRO, inscrito no CNPJ sob n.° 32.974.503/0001-54,
com sede a Avenida Presidente Kennedy, n.° 1.573, Centro, CEP: 78.700-300
Rondonopolis/MT.

4.13.12. Os valores dos tributos incidentes sobre o fornecimento ora contratado
dever&o ser destacados na respectiva nota fiscal e/ou fatura, sempre que a legislacéo
tributéria o permitir, sendo certo que, no preco ajustado, ja estardo inclusos os
valores dos referidos tributos.

4.13.13. O IMPRO s0 autorizara a realizacdo dos pagamentos se houver, por parte
dos fiscais Demandante e/ou Demandante Substituto e Administrativo e/ou
Administrativo Substituto, os necessarios ATESTOS comprovando que 0S Servigos
entregues atendem as especificacfes técnicas e exigéncias descritas neste Termo de
Referéncia e, por parte do fiscal administrativo, o necessario ATESTO comprovando
a conformidade do processo de recebimento realizado pelos fiscais requisitante e
técnico conforme as determinacGes previstas no edital da licitacdo, no termo de
referéncia e na legislacéo de regéncia.

4.13.14. Para efeito de pagamento, o IMPRO procedera as retencdes tributarias e
previdenciarias previstas na legislagdo em vigor, aplicaveis ao objeto desta licitacéo.

4.13.15. Os pagamentos efetuados a CONTRATADA ndo a isentardo de suas
obrigagdes e responsabilidades vinculadas ao fornecimento, especialmente aquelas
relacionadas com a qualidade do produto.

4.13.16. Consoante ao estabelecido no Art. 48, 81°, do Decreto n® 10.024/2019, a
CONTRATADA obriga-se a manter as condi¢cdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitacdo, durante a vigéncia do Servico contratado, exceto a manutencéao
da qualidade de microempresa ou empresa de pequeno porte e opcdo de regime
tributério;

4.13.17. Antes de qualquer pagamento sera realizada a consulta e 0 exame dos
documentos, a fim de se comprovar a regularidade do cadastramento e a validade
das condic@es de habilitacdo da CONTRATADA;

4.13.18. A CONTRATADA fica ciente da condicéo de que o IMPRO, em atendimento
as disposicdes da Instrucdo Normativa RFB 971/2019 de 13/11/2009, Lei n. 8.212 de
24/07/1991 e Regulamento do Imposto de Renda (RIR/2018), podera haver retencdo na
fonte, nos pagamentos efetuados, dos seguintes impostos e contribuigdes:

. . Av. Presidente Kennedy, 1573
sl improrondonopolis Centro 78700-300 Rondondpolis-MT LB Tk
66 9 8431 2563 [ weli

BE LRy

v [=

=1




’ www.imPpro.com.br
%® IMPRO

4.13.18.1. Contribuicdo Previdéncia;
4.13.18.2. Imposto de Renda Retido na Fonte de Pessoas Juridicas;

4.13.18.3. A CONTRATANTE poderéa efetuar a retencdo do Imposto Sobre Servigos,
observadas as regras previstas na Lei Complementar n. 116/2003 e na legislacéo do ISS
do municipio.

4.13.18.4. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por
atraso, 0s autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser
submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as
providéncias para verificar se € ou ndo o caso de apuracdo de responsabilidade,
identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus a que deu causa.

4.13.18.5. Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha
concorrido de alguma forma a Contratada, havera incidéncia de atualizacdo
monetéria sobre o valor devido, pela variacdo acumulada do indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, ocorrida entre a data final prevista
para 0 pagamento e a data de sua efetiva realizacao.

4.14. Dotagdo Orcamentéria

4.1 - As despesas decorrentes da contratacdo dos servicos, objeto(s) desta licitacdo,
correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

04 - IMPRO Instituto Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de
Rondondpolis/MT

001- LM.P.R.O
09.122.4010.2116.3.3.90.39.00.00 — Outros Servigos de Terceiros — PJ.

4.15. Vigéncia do Servico contratado
4.15.1. A vigéncia do Servico contratado se dara da seguinte maneira:

4.15.2. A data de inicio do Servico contratado ocorrera quando da assinatura de
ambas as partes, a qual seré objeto de Certidao aposta pela Geréncia Administrativa.

4.15.3. A vigéncia do Servico contratado sera de até 30 (trinta) dias podendo ser
prorrogado por igual periodo.

4.20. Sanc0es e Penalidades
4.20.1. Rol ndo exaustivo.

4.20.2. Da fase externa do certame (prévio a assinatura do servi¢o contratado):
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4.20.3. A empresa vencedora terd o prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis ap0s
regular notificacdo por escrito pela Coordenadoria Administrativa / Departamento
Administrativo, para assinar o Servigo contratado.

4.20.4. Caso ndo o faca neste prazo, poderd ser aplicada a multa de 0,3% por dia,
incidente sobre o valor total do registro de pregos/ contratacdo, até o limite de 10%
(dez por cento do valor total do servico contratado — VTC ou do registro de pregos),
mediante processo administrativo, garantida a ampla defesa.

4.20.5. Da fase posterior a assinatura do servico contratado

4.20.6. Independente de outras sancdes legais e das cabiveis penais, pela
inexecucdo total ou parcial da contratacdo, a administracdo podera, garantida a
prévia defesa, aplicar & empresa licitante, segundo a extensdo da falta cometida, as
seguintes penalidades, previstas Lei n. 14.133/21.:

4.20.7. Adverténcia, por escrito, nas hipoteses de execucdo irregular da
contratagdo, fora dos padrdes técnicos que ndo resulte em prejuizo para o servigo
do IMPRO

4.20.9. Na ordem de 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacdo, nas
hipbteses de inexecucao total ou violagédo do sigilo.

4.20.10. Na ordem de 0,5% do valor total da contratacdo, ao dia de suspencgéo
ou interrupcao, total ou parcial, salvo motivo de forga maior, caso fortuito ou
autorizacdo do fiscal, das entregas das etapas do Cronograma de Execucéo e
Entregavel, limitado ao total de 10%.

4.20.11. Na ordem de 1% sobre o valor total da Nota Fiscal em questéo, por dia
de atraso excedente, pelo ndo cumprimento do contedo disposto neste Termo
de Referéncia, limitado ao total de 10%.

4.20.12. Declaracdo de inidoneidade para licitar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou até que seja
promovida a reabilitacdo, na forma da lei, perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade;

4.20.14. Considera-se também inexecucao parcial do Servico contratado, para fins
de aplicacdo de penalidade, a ndo comprovacdo de manutengdo das condicdes de
habilitacéo e regularidade fiscal e trabalhista exigidas no certame;

4.20.15. No caso de descumprimento das demais condi¢cBes previstas neste
documento, no edital ou no servi¢o contratado onde ndo haja previsdo de san¢des
especificas, verificando-se qualquer tipo de dano ou prejuizo ao erario, podera ser
aplicada a multa de 1% por dia, incidente sobre o valor mensal da contratacdo até o
limite de 10% (dez por cento), ou ser caracterizado descumprimento parcial da
contratacdo, mediante processo administrativo, garantida a ampla defesa.
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4.20.21. Em caso de inexecucdo de prestacdo de servico, este IMPRO garante o
direito de compensacdo dos créditos até entdo auferidos pela Contratada.

4.20.22. Do ato que aplicar a penalidade, cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da ciéncia da intimacdo, podendo a Administracdo reconsiderar sua
decisdo, dentro do mesmo prazo.

4.20.23. No processo de aplicacao de penalidades, é assegurado a CONTRATADA
o direito ao contraditorio e ampla defesa, fato que ndo ocorre em caso de glosas.

4.21. Sigilo e Inviolabilidade

4.21.1. A contratada devera garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes
a que eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos dos servigos de
suporte e implementacdo da Solucdo, mediante assinatura do Termo de
Confidencialidade constante do Anexo A.

4.22. Legislacdo Aplicével
4.22.1. Lei 14.133/2021;
4.22.2. Lei Complementar 123/2006;
Rondonaopolis, 22 de marco de 2024.

ROZIMAR AUXILIADORA DA CUNHA
Gerente de Administragdo Portaria N° 2.714/2022 — IMPRO

. . Av. Presidente Kennedy, 1573
66 3423 6404 B3 improrondonopolis Centro 78700-300 Rors:donépolis—MT
66 9 8431 2563




’ www.imPpro.com.br
%® IMPRO

Anexo A

Modelos

Termo de Confidencialidade da Informacéo
Termo de Confidencialidade da Informacao

Este acordo sobre informacGes confidenciais € celebrado entre a empresa .....................
entidade de direito privado sediada Na ..........c.ccoceevvenennn, , Inscrita no CNPJ/MF sob n0
........................ e com Inscricdo Estadual n° ......................., doravante denominada
CONTRATADA, representada neste ato na forma do seu Estatuto Social, e 0
TRIBUNAL DE JUSTICA, orgdo publico do Poder Judiciario Estadual, sediado em
Cuiaba, MT, Centro Politico Administrativo, Rua C, S/N - CEP 78049-926, inscrito no
CNPJ/MF sob n° 03.535.606/0001-10, doravante denominado “IMPRQO”.

FUNDAMENTOS

A CONTRATADA e o IMPRO mantém relacionamento de prestacdo de servigos por
forca do Servigo contratado IMPRO n° ....../[........ , firmadoem ..... de ............. de ..., e
para que a CONTRATADA possa realizar at|V|dades nas dependéncias do IMPRO é
necessario e desejavel que este revele a CONTRATADA, sob forma escrita, verbal ou
qualquer outra forma tangivel, certas informac6es proprietarias e confidenciais relativas
aos seus processos de trabalho.

As INFORMACOES CONFIDENCIAIS do IMPRO definidas no item ‘1’ sdo
proprietarias e confidenciais, e so estdo sendo reveladas a CONTRATADA em razdo da
realizacdo dos servigos previstos no servi¢o contratado acima referido, e por nenhuma
outra razdo, ndo desejando o IMPRO transmitir a CONTRATADA qualquer interesse
ou direito de propriedade intelectual, nem tornar tais INFORMACOES
CONFIDENCIAIS publicas ou de conhecimento comum.

TERMOS E CONDICOES

1. INFORMAQAO CONFIDENCIAL

Para os propdsitos do servico contratado e deste Termo de Confidencialidade, o termo
“INFORMACOES

CONFIDENCIAIS” ira significar quaisquer informacdes e dados de natureza
confidencial que venham a ser revelados em decorréncia da execugdo do Servigo
contratado IMPRO n° .....[......... , inclusive, mas sem se limitar a, segredos institucionais,
informacdes técnicas e relativas a desenvolvimento, estratégias, operagdes, desempenho,
tecnologia, negdcios e processos, técnicas de programacdo de computador, e outras
informacdes proprietarias designadas como tais, ou assim subentendidas, pelas PARTES,
sejam elas apresentadas na forma escrita, oral, gréfica, eletrbnica ou por outro meio
qualquer de registro. O termo “INFORMACOES CONFIDENCIAIS” ira incluir
quaisquer amostras, modelos ou proto6tipos, ou partes destes.

2. SIGILO

2.1 A CONTRATADA pactua que todas as INFORMACOES CONFIDENCIAIS
serdo mantidas no mais estrito sigilo. A CONTRATADA se compromete a ndo copiar,
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ndo usar em seu proprio beneficio, nem revelar ou mostrar a terceiros, nem publicar tais
informacgdes, no territorio brasileiro ou no exterior, persistindo a obrigacao de sigilo por
tempo indeterminado ap0os 0 encerramento do que originou o presente termo.

2.2 SO os representantes da CONTRATADA cuja avaliacdo das INFORMACOES
CONFIDENCIAIS seja necessaria e apropriada para os propositos especificados da
execucdo do servico contratado terdo acesso as INFORMACOES CONFIDENCIAIS.
As INFORMACOES CONFIDENCIAIS serdo usadas pela CONTRATADA somente
para os propdsitos limitados estabelecidos na execugéo do servigo contratado.

2.3 Com respeito aos socios, diretores, empregados, agentes e representantes da
CONTRATADA e outras pessoas que necessitem ter acesso as INFORMACOES
CONFIDENCIAIS, a CONTRATADA pactua obter de todas essas pessoas um Acordo
de Sigilo obrigando-as a respeitar os mesmos pactos de sigilo aqui contidos.

2.4 Todas as INFORMAGCOES CONFIDENCIAIS de posse da CONTRATADA e sob
seu controle dever&o ser guardadas e mantidas a salvo num lugar seguro, com protegéo
adequada para assegurar que nenhuma pessoa ndo autorizada tenha acesso a essas
INFORMAC}@ES CONFIDENCIAIS.

2.5 A CONTRATADA concorda em notificar imediatamente o IMPRO, por escrito,
qualquer utilizagdo indevida, revelacdo ndo autorizada, esbulho ou apropriacéo indébita
das INFORMACOES CONFIDENCIAIS que lhe forem reveladas, ou qualquer
violagdo do servico contratado que chegue ao seu conhecimento.

3. PROPRIEDADE

3.1 Todos os materiais, inclusive, mas sem limitacdes a documentos, desenhos, modelos,
prototipos, dispositivos, esbocos, projetos, listas de componentes, programas de
computador, mapas, propostas, informacdes financeiras ou comerciais, e dados
(jJuntamente com quaisquer meios de suporte, p. ex.: discos, fitas), fornecidos pelo
IMPRO a CONTRATADA, permanecerdo sendo de propriedade do IMPRO.

3.2 Todas as anotacdes, juntamente com quaisquer analises, compilagdes, estudos ou
outros documentos elaborados pela CONTRATADA ou por seus representantes, que
contenham ou reflitam de outra maneira as INFORMACOES CONFIDENCIAIS,
reveladas pelo IMPRO, serdo também consideradas INFORMAGCOES
CONFIDENCIAIS, e serdo havidas como de propriedade da CONTRATADA somente
naquilo que ndo conflitar com direitos preexistentes do IMPRO.

4. LIMITACAO DE OBRIGACOES E DIREITOS

4.1 A CONTRATADA concorda que nao adquire qualquer titulo, posse, direitos de
propriedade intelectual ou outros direitos para usar, vender, explorar, copiar ou
desenvolver mais qualquer INFORMAGCAO CONFIDENCIAL, em razio da execucio
do servigo contratado. Caso as INFORMACOES CONFIDENCIAIS sejam ou venham
a ser objeto de requerimento de patente, patente, requerimento de direito autoral, ou
direito autoral, a CONTRATADA concorda e entende que o IMPRO tera todos os
direitos e socorros legais disponiveis como resultado dos referidos requerimentos de
patente, patentes, requerimentos de direito autoral, ou direitos autorais, e que a revelacao
de tais INFORMACOES CONFIDENCIAIS 8 CONTRATADA nio afeta de maneira
alguma esses direitos e socorros.

42 A CONTRATADA entende que a revelagdo das INFORMAGCOES
CONFIDENCIAIS aqui
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prevista tem bases ndo-exclusivas, e que o IMPRO podera, a qualquer tempo, e sem
limitagBes, revelar as INFORMACOES CONFIDENCIAIS de sua propriedade a
outros, sob obrigaces de sigilo similares aquelas previstas em servico contratado.

4.3 Nada neste instrumento ir4 obrigar o IMPRO a revelar a CONTRATADA qualquer
informacao

em particular.

4.4 O nome, amarca e alogomarca da CONTRATADA sao de sua propriedade exclusiva
e encontram-se devidamente registrados junto aos 6rgaos competentes e protegidos pelas
leis de propriedade intelectual, de modo que o presente instrumento ndo confere ao
IMPRO qualquer direito, direto ou indireto, sobre o nome, a marca e a logomarca
pertencentesa CONTRATADA, sendo vedada qualquer forma de utilizacao, exploracéo,
reproducéo e/ou veiculagéo destes, em conexdo ou ndo com o objeto deste instrumento,
sem a autorizacao prévia e expressa da CONTRATADA.

5. NAO-REVELACAO

5.1 Tanto a CONTRATADA como seus respectivos representantes, funcionarios,
agentes e terceiros, direta ou indiretamente relacionados, na forma dos Acordos de Sigilo
assinados, concordam que durante o periodo de vigéncia do Servico contratado IMPRO
n°. ...../[....., e apds o seu encerramento sera mantida, por prazo indeterminado, a proibicao
de revelacdo e de uso em beneficio préprio ou de terceiros das INFORMACOES
CONFIDENCIAIS.

5.2 As restricdes estabelecidas no item 5.1 ndo se aplicardo a quaisquer informagoes,
dados ou outros materiais cedidos, na medida em que existir, ou vier a existir, qualquer
uma das condigOes seguintes:

a) Fossem previamente conhecidas pela CONTRATADA, livre de qualquer
obrigagdo de manté-las confidenciais conforme demonstrado pelos seus
registros escritos, desde que ele ndo tenha recebido tais informacdes, direta ou
indiretamente, do IMPRO;

b) Sejam ou se tornem de dominio puablico, por revelagdo que ndo seja
desautorizada;

c) Sejam obtidas independentemente pela CONTRATADA sem conhecimento
das INFORMACOES CONFIDENCIAIS, conforme demonstrado pelos
seus registros escritos, desde que tais informages, ou informagdes correlatas,
nédo tenham sido antecipadas em processo de patentes previamente publicados,
de titularidade do IMPRO;

d) Sejam reveladas a terceiros, sem restrigdes, pelo IMPRO; ou

e) Sejam recebidas legalmente pela CONTRATADA de uma terceira parte cuja
revelagc@o ndo tenha violado qualquer sigilo ou outra obrigacéo legal; ou

f) Que venham a ser tornadas publicas por agdo ou omissdo ndo atribuivel a
CONTRATADA.

5.3 As INFORMACOES CONFIDENCIAIS n#o serdo consideradas pertencentes ao
dominio publico simplesmente por estarem parcialmente incorporadas a descobertas em
geral, ou porque caracteristicas individuais suas, componentes seus ou combinagdes disso
sejam agora ou venham a ser conhecidos pelo publico.

6. DEVOLUCAO DA INFORMACAO CONFIDENCIAL
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6.1 Quando do encerramento do presente servigo contratado e/ou das rela¢6es de negocios
entrea CONTRATADA e 0 IMPRO, ou mais cedo, de comum acordo entre as PARTES,
a CONTRATADA devera entregar em até 15 (quinze) dias ao IMPRO, ou a quem ele
designar, toda e qualquer INFORMACAO CONFIDENCIAL em sua posse ou sob seu
controle, exceto se 0 IMPRO, por intermédio de prévia permissdo por escrito, tenha
concordado em que a informacéo seja retida pela CONTRATADA.

6.2 A CONTRATADA ird se certificar de que todas as INFORMACOES
CONFIDENCIAIS e

copias, ou extracdes destas, tenham sido devolvidas ao IMPRO, ou a quem ela designar,
bem como que sejam destruidas, de maneira irrecuperavel, todas as copias instaladas na
memoria de seus equipamentos ou em qualquer outro tipo de suporte, inclusive as copias
de seguranca (backup).

1. REVELAQAO ORDENADA EM JUizO

A CONTRATADA ndo serd responsavel pela revelacio de INFORMAGCOES
CONFIDENCIAIS caso esta seja feita em resposta a ordem judicial, contanto que seja
dada notificacdo ao IMPRO, téo logo tal ordem seja recebida, para que este possa buscar
uma medida protetora, caso seja adequado.

8. ACORDO DE OBRIGACAO DOS SUCESSORES

Este Termo de Confidencialidade tera carater obrigatdrio e devera vigorar em beneficio
das PARTES aqui signatéarias, de seus herdeiros, administradores, sucessores e
depositarios.

9. DA VIGENCIA

9.1 Este Termo de Confidencialidade se efetivara a partir da data da assinatura do Servigo
contratado de prestagdo ao que estd vinculado e terminard com a cessagdo da prestacdo
dos servicos, ressalvados os efeitos da vedacao contida no item 5 do presente ajuste.

9.2 O encerramento deste Termo ndo eximira a CONTRATADA de cumprir com as
obrigacdes e responsabilidades assumidas durante sua vigéncia.

10. FORO

Para dirimir quaisquer ddvidas ou questdes relacionadas com este Termo de
Confidencialidade, as PARTES elegem o Foro de Rondonépolis MT, com rendncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Assim, justas e contratadas, as PARTES assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias.

. . Av. Presidente Kennedy, 1573
56 3423 6404 improrondonopolis Centro 78700-300 Rondondpolis-MT
66 9 8431 2563




