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TERMO DE REFERENCIA
INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO
ENQUADRAMENTO LEGAL: art. 74, inciso lll, da Lei n? 14.133/2021.

1. OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de capacitacdo e treinamento em
Mapeamento e Modelagem de Processos — Mdédulo Introdutério e Mddulo Avancado, destinados a
capacitacdo e ao aperfeicoamento de 06 (seis) servidores do Instituto Municipal de Previdéncia Social dos
Servidores de Rondondpolis/MT — IMPRO.

2. FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

O Instituto Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Rondondpolis — IMPRO encontra-se em
processo de certificacdo institucional no ambito do Programa de Certificacdo Institucional e Modernizagao
da Gestdo dos Regimes Préprios de Previdéncia Social — Pré-Gestao RPPS, atualmente direcionado ao Nivel
V.

Nesse contexto, a capacitacdo dos servidores envolvidos nas atividades de mapeamento e modelagem de
processos mostra-se necessaria para proporcionar 0s conhecimentos técnicos necessarios ao
desenvolvimento dessas atividades, especialmente quanto ao levantamento, representacao,
documentacao, analise e melhoria dos processos institucionais.

A capacitacdo estd relacionada as acdoes de mapeamento e manualizacdo das atividades das areas de atuacao
do RPPS, contribuindo para o aprimoramento da organizacdo dos processos internos, padronizacdo das
atividades e fortalecimento dos controles internos.

O treinamento contempla conteldos tedricos e praticos relacionados a gestao por processos, técnicas de
levantamento de informacgdes, modelagem, notacao BPMN, andlise de processos, identificacdo de gargalos
e riscos, redesenho, definicdo de indicadores e melhoria continua, possibilitando a aplicagdo dos
conhecimentos adquiridos nas atividades do Instituto.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solucgdo consiste na contratagdo do servigco de capacitagdo e treinamento em Mapeamento e Modelagem
de Processos, contemplando os médulos Introdutdrio e Avancado, com participacdo de 06 (seis) servidores.

Os moéddulos apresentam conteldos complementares e sequéncia légica de aprendizagem. O Mddulo
Introdutério proporciona a formacao da base conceitual e pratica para identificacdao, levantamento e

: . Av. Presi K , 157
56 3436404 (3 improrondonopolis c:mrgs;g%g- 33'5”§3§dﬁﬁ£onsm
66 9 8431 2563 CNPJ: 32.974.503/0001-54

—_—
www.impro.com.br



—_—
www.impro.com.br

% IMPRO

representagdo dos processos atuais, enquanto o Mddulo Avangado possibilita o aprofundamento dos
conhecimentos relacionados a analise, redesenho, gestdao e melhoria dos processos.

A contratacdo integrada dos dois mddulos mostra-se adequada a necessidade institucional, considerando
gue os conhecimentos desenvolvidos no primeiro mddulo constituem base para o aprofundamento
realizado no segundo.

4. ESPECIFICAGAO DO SERVICO

4.1 Médulo Introdutério — Mapeamento e Modelagem de Processos

O mddulo deverad compreender:

e realizacdo nos dias 11 e 12 de setembro de 2026;
e carga hordria de 20 (vinte) horas;

e modalidade presencial;

e horario das 08h as 18h;

e participacao de 06 (seis) servidores;

e ministracdo pelo Prof. Me. Emerson Medeiros Dantas;
e conceitos fundamentais de processos;

e gestdo por processos — BPM;

e cadeia de valor;

e visdo por processos na administracdo publica;

e técnicas de levantamento de informacgdes;

e introducdo a notacdao BPMN;

e mapeamento do processo atual — AS IS;

¢ documentacdo e padronizacdo de processos;

e exercicios e atividades praticas.

4.2 Médulo Avancado — Mapeamento e Modelagem de Processos
O mddulo devera compreender:

¢ realizacdo nos dias 01 e 02 de outubro de 2026;

e carga horaria de 20 (vinte) horas;

¢ modalidade presencial;

e horario das 08h as 18h;

e participacdo de 06 (seis) servidores;

e ministracdo pelo Prof. Me. Emerson Medeiros Dantas;

e aprofundamento da notacdo BPMN;

e analise critica dos processos;

¢ identificacdo de gargalos, retrabalhos, riscos e pontos de melhoria;
¢ redesenho de processos — TO BE;
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e indicadores de desempenho;

e governanga e gestao por processos;

e gestdo da mudanca;

e integracdo com o planejamento estratégico;
o estudos de casos e atividades praticas.

5. LOCAL E MODALIDADE

Os treinamentos serdo realizados na modalidade presencial, no municipio de Rondondpolis/MT, em local
previamente definido e acordado entre o IMPRO e a contratada, observadas as condi¢des estabelecidas na
proposta comercial.

6. QUANTITATIVO E VALOR DA CONTRATAGAO

A contratacdo compreendera a participacdo de 06 seis servidores do IMPRO nos Mddulos Introdutério e
Avancado de Mapeamento e Modelagem de Processos. O valor individual da inscrigdo é de RS 2.633,60,
totalizando o valor global de RS 15.801,60.

O valor contempla a participacdo dos 06 seis servidores nos dois mddulos, incluindo a ministracao dos
treinamentos pelo Prof. Me. Emerson Medeiros Dantas, material de apoio e certificado de
participagdo/conclusdo, conforme condigGes estabelecidas na proposta comercial.

7. FUNDAMENTAGAO PARA A CONTRATAGAO DIRETA

A contratacdo sera realizada por inexigibilidade de licitagdo, considerando a natureza do servico de
capacitagdo e os elementos constantes no processo que demonstram a adequagdo da empresa e do
profissional indicado para a execugao do objeto.

A empresa IBG PREPARA — CURSOS, TREINAMENTOS E CONSULTORIA LTDA. apresenta proposta compativel
com a necessidade do IMPRO, contemplando os dois médulos de capacitacao pretendidos.

O profissional responsavel pela ministracdo, Emerson Medeiros Dantas, possui formacdo académica,
certificacBes e experiéncia profissional relacionadas a drea de gestdo e processos, incluindo Mestrado em
Administragao, especializagdo em BPM, certificagdo CBPP — Certified Business Process Professional e

experiéncia como professor, instrutor e profissional atuante na area de gestdo e modelagem de processos.

A contratacdo devera observar o disposto no art. 74, inciso Ill, da Lei Federal n? 14.133/2021, bem como os
demais requisitos legais aplicaveis a contratacao direta.

8. DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA HABILITAGAO

8.1 Documentacao Juridica
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 Registro Comercial, no caso de empresario individual;

e Ato constitutivo, contrato social ou estatuto em vigor, devidamente registrado, com todas as
alteragdes, no caso de sociedades empresariais;

* Documentos pessoais dos socios, quando aplicavel.

8.2 Regularidade Fiscal e Trabalhista

* Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

* Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, mediante Certiddes
Negativas ou Positivas com Efeitos de Negativas;

e Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

e Certificado de Regularidade do FGTS;

e Certiddo Negativa de Licitantes Inidoneos, emitida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

¢ Declaragdo de que a empresa ndo se encontra declarada inidonea ou impedida de contratar com
a Administracdo Publica.

8.3 Qualificagdao Técnica

e Curriculo do profissional responsavel pela ministracao do treinamento, contendo sua formagao
académica, certificagGes e experiéncia profissional relacionada ao objeto da contratagao;

9. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

¢ 04 - IMPRO Instituto Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Rondondpolis/MT
© 09.122.4010.2116.3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — PJ.

10. CONDIC()ES DE PAGAMENTO
10.1 Forma de Pagamento

O pagamento serd efetuado conforme as condic¢Oes estabelecidas pela prestadora do servico no momento
da inscricdo, devendo ser realizado mediante a apresentacdo e aprovagao da respectiva nota fiscal emitida
pela contratada.

11. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes desta contratacdo correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:
e 04 - IMPRO Instituto Municipal de Previdéncia Social dos Servidores de Rondonépolis/MT

e 09.122.4010.2116.3.3.90.39.00.00 — Outros Servicos de Terceiros — PJ.
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12. CONDIGCOES DE PAGAMENTO
12.1 Forma de Pagamento

O pagamento sera efetuado conforme as condigdes estabelecidas pela ADIMP-MS no momento da inscrigao,
devendo ser realizado mediante a apresentagdao e aprovagdao da respectiva nota fiscal emitida pela
prestadora do servigo.

13. RESPONSAVEIS
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