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1. Informacoes Basicas

Nuamero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagao

52/2026 RAFAEL FERNANDES JUNQUEIRA 11/05/2026 11:05
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Assinado (Selecdo de Fornecedor)

Objeto do Mapa de Riscos

SEGURO DE VIDA COLETIVO

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
08/10/2026 16:06 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de MATHEUS GONCALVES
Planejamento FERNANDES SILVA

3. Riscos Identificados

Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Demora na elaboragdo, revisdo ou aprovacgao
Atraso na instrugdao do dos artefatos da fase preparatéria, como ETP,

Numero Risco

processo de nova Mapa de Riscos, Termo de Referéncia, pesquisa Planejamento Administracao Alto 1
contratagdo de pregos e demais documentos necessarios a
licitagdo.
Impactos

Possivel descontinuidade da cobertura securitaria, paralisagdo ou dificuldade de realizacdo de estagios e atividades académicas externas, risco de

1 ~ . .
contratacdo emergencial e apontamentos por falha de planejamento.
Acoes Preventivas

P-01 Definir cronograma interno de instrugao; priorizar a tramitagdo do processo. Responsavel: MATHEUS GONCALVES

FERNANDES SILVA

Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar a autoridade competente para priorizagdo do processo; registrar justificativa formal Responsavel: MATHEUS
para eventual atraso; avaliar medidas excepcionais devidamente motivadas para evitar FERNANDES SILVA

GONCALVES

descontinuidade da cobertura.

Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Utilizacdo inadequada dos dados histéricos de
Estimativa inadequada quantitativo de segurados, sem considerar as
da quantidade de oscilagdes observadas na execucdo contratual e Planejamento Administragao Alto
segurados os dados extraidos do Sistema de Gestdao de

Seguros — SGS e das faturas do contrato vigente.

Numero Risco

Impactos
Superdimensionamento ou subdimensionamento da contratacdo, estimativa de precos distorcida, risco de propostas incompativeis com a demanda

real e dificuldade na execugéo contratual.

Acoes Preventivas
P-01 Analisar os dados histéricos extraidos do SGS e das faturas do contrato vigente; apurar a Responsavel: DANIEL NADAF CUPINI

média, mediana, maior e menor quantitativo de segurados; considerar as oscilagdes observadas
na execucdo contratual; registrar a memoéria de célculo e a justificativa do quantitativo
estimado no ETP e no Termo de Referéncia.
Acoes de Contingéncia
C-01 Retificar a estimativa antes da publicagdo do edital, caso seja identificada divergéncia Responsavel: DANIEL NADAF CUPINI
relevante nos dados ou na metodologia utilizada; emitir despacho explicativo nos autos e
ajustar o ETP e o Termo de Referéncia, quando necessério.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Divergéncia entre o quantitativo e a forma de
dimensionamento registrados no DFD e aqueles
Divergéncia entre adotados no ETP e no Termo de Referéncia,
DFD, ETP e Termo de especjalmente quanto ao quantj[a[jvo estimado Planejarnento Administragéo Alto 1
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Referéncia de vidas seguradas e a unidade de
dimensionamento da contratagdo.
Impactos
Questionamentos na fase interna ou externa, inconsisténcia na pesquisa de precos, dividas no julgamento das propostas e risco de retrabalho na
instrugdo processual.

Acdes Preventivas
P-01 Padronizar a descrigdo do objeto no DFD, ETP e Termo de Referéncia; indicar expressamente Responsavel: MATHEUS GONCALVES

o0 quantitativo estimado de 30.000 vidas seguradas por més e a unidade de dimensionamento FERNANDES SILVA
adotada; assegurar a correspondéncia entre o quantitativo, a metodologia de estimativa e o
valor global anual da contratacdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Emitir despacho de ratificagdo pela PROAD, quando necessdrio; ajustar o DFD, se o sistema Responsavel: MATHEUS GONCALVES
permitir; e, caso identificada divergéncia relevante antes da publicac@o do edital, promover a FERNANDES SILVA
correcdo e compatibilizagdo do ETP e do Termo de Referéncia quanto ao quantitativo, a
unidade de dimensionamento e a estimativa de precos.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Utilizagdo de contratacdes ou cotagdes com
nimero de segurados, coberturas, capitais
segurados, abrangéncia ou condigOes distintas
da necessidade da UFMT.

Pesquisa de pregos
incompativel com
demanda da UFMT

Planejamento Administragao Alto 1

Impactos
Valor estimado inadequado, risco de licitacdo deserta ou fracassada, contratacdo com preco acima do mercado, questionamentos por 6rgdos de

controle e necessidade de refazer a pesquisa.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de precos considerando fontes compativeis com o objeto e com as condi¢des Responsavel: MATHEUS GONCALVES
da contratacdo, incluindo contratagdes similares, pesquisa direta junto a fornecedores e dados FERNANDES SILVA
da execucdo contratual vigente, avaliando a comparabilidade dos quantitativos, coberturas,
capitais segurados e demais condigdes relevantes.
Acdes de Contingéncia
C-01 Reavaliar a estimativa de precos e a compatibilidade das referéncias utilizadas com as Responsavel: MATHEUS GONCALVES
condicOes efetivas da contratacdo; caso identificada inconsisténcia relevante antes da FERNANDES SILVA
publicacéo do edital, promover os ajustes necessarios na pesquisa de precos e nos artefatos da
contratagdo.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item

Valor estimado incompativel com o mercado,

Licitacdo deserta ou exigéncias excessivamente restritivas ou

fracassada especificacdes que reduzam indevidamente a
competitividade.

Sele¢do do Fornecedor Administracdo Alto 1

Impactos
1 Atraso na contratagao, risco de descontinuidade do seguro, necessidade de republicagdo do edital, retrabalho administrativo.

Acdes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de precos compativel com as condigdes do objeto; evitar exigéncias de Responsavel: FERNANDO OLIVEIRA TUPAN

habilitacdo ou especificagdes que restrinjam a competitividade sem justificativa; definir as
coberturas e demais condi¢des da contratacdo de forma objetiva e revisar o Termo de
Referéncia antes da publicacdo do edital.
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar o Termo de Referéncia, a estimativa de precos e as condi¢des de competitividade do Responsavel: FERNANDO OLIVEIRA TUPAN

certame; identificar as causas do insucesso e, quando cabivel, promover os ajustes necessarios
antes de nova tentativa de contratagdo.

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Oferta de preco incompativel com os custos e
Apresentacio de riscos da cobertura securitaria, com possivel N . N
P ¢ P Sele¢do do Fornecedor Administracdo Alto 1

proposta inexequivel ~ subavaliacio do numero de vidas, das
coberturas minimas ou do histérico de sinistros.

Impactos
Execucdo contratual deficiente, tentativa de reequilibrio econdmico-financeiro sem fundamento, atraso na emissdo da apdlice, negativa de cobertura

ou risco de rescisao contratual.

Acdes Preventivas
P-01 Estabelecer estimativa de pregos compativel com as condigoes da contratagdo; analisar a Responsavel: FERNANDO OLIVEIRA TUPAN

compatibilidade das propostas com os parametros de mercado e, quando houver indicios de
inexequibilidade, realizar as diligéncias necessarias para sua comprovagdo, observadas as
disposi¢des aplicaveis ao julgamento das propostas.
Acoes de Contingéncia
C-01 Realizar diligéncia para verificar a exequibilidade da proposta quando houver indicios que a Responsavel: FERNANDO OLIVEIRA TUPAN
justifiquem; desclassificar a proposta caso seja comprovada sua inexequibilidade, observadas
as disposicOes aplicaveis; convocar os licitantes remanescentes, quando cabivel, e reavaliar a
estimativa de precos caso os resultados do certame indiquem eventual distorcdo dos
parametros utilizados.
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Apdlice emitida em Divergéncia entre as condigOes gerais da
desconformidade com seguradora e as exigéncias do edital, do Termo Gestdo de Contrato Administragao Alto 1
o Termo de Referéncia de Referéncia e do contrato.

Impactos
Negativa de cobertura, inseguranga juridica em caso de sinistro, conflito interpretativo entre apélice e contrato, necessidade de correcdo documental

1 . ..
e risco de prejuizo aos segurados.
Acoes Preventivas
P-01 Recusar o recebimento da apélice que ndo atender as exigéncias previstas nos artefatos da Responsaveis: MATHEUS GONCALVES
contratacdo; exigir sua apresentacao no prazo definido; conferir formalmente as condiges da FERNANDES SILVA, SIMONE DA
apolice antes do aceite e solicitar as corre¢des necessarias quando identificadas SILVA SANTOS
desconformidades.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada para corrigir as desconformidades identificadas ou emitir o respectivo Responsavel: SIMONE DA SILVA SANTOS
endosso da apélice; registrar a ocorréncia no processo de fiscalizagdo; acompanhar a
regularizacdo e, quando configurado descumprimento contratual, adotar as medidas
administrativas e aplicar as sangoes cabiveis.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Divergéncia nas Falhas no envio, recebimento, processamento ou
inclusdes, a:lteragoes .conflrrfqagao. das listas de segurédos, bem como Gestiio de Contrato Administracio Alto 1
ou exclusdes de inconsisténcias nos dados extraidos do SGS ou
segurados encaminhados a seguradora.
Impactos
1 Segurado sem cobertura, cobranca indevida, glosas, atraso em sinistros, conflito entre UFMT e seguradora e risco institucional em caso de acidente
envolvendo pessoa ndo corretamente registrada.
Acoes Preventivas
P-01 Definir fluxo formal para envio das listas de segurados; exigir confirmagdo do recebimento e Responsavel: MATHEUS GONCALVES
processamento pela seguradora; manter os registros das inclusdes, alteragdes e exclusdes no FERNANDES SILVA
SEI/SGS; e conferir mensalmente a relagdo de segurados antes do atesto da fatura.
Acgoes de Contingéncia
C-01 Regularizar a relagdo de segurados; solicitar a seguradora o respectivo ajuste ou endosso, Responsavel: MATHEUS GONCALVES
quando necessario; glosar eventual cobranca indevida; registrar a ocorréncia no processo de FERNANDES SILVA
fiscalizacdo; e apurar eventual falha administrativa ou contratual.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Demora na analise do sinistro pela seguradora,
Atraso no pagamento . . . .
de indenizacdo por exigencia sucesswe% de d‘ocm:nento,s ou falha no Gestdo de Contrato Administracao Alto 1
sinistro processamento da indenizacdo apés entrega da
documentagdo necessaria.
Impactos
1 Prejuizo ao segurado ou beneficidrio, reclamagdes, dano a imagem institucional, aumento de demandas administrativas e possivel judicializagdo.
Acoes Preventivas
P-01 Definir os procedimentos e prazos aplicaveis ao atendimento e processamento dos sinistros Responsaveis: DANIEL NADAF CUPINI,
apds o recebimento da documentacdo necessédria; disponibilizar canal formal de MATHEUS GONCALVES
acompanhamento das ocorréncias; acompanhar o cumprimento dos prazos pela seguradora e FERNANDES SILVA
estabelecer as medidas administrativas cabiveis em caso de atraso injustificado.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a seguradora sobre o atraso; solicitar a indicagdo das pendéncias e o respectivo Responsaveis: DANIEL NADAF CUPINI,
prazo para regularizacdo; acompanhar o processamento do sinistro até sua conclusdo; MATHEUS GONCALVES
registrar a ocorréncia no processo de fiscalizagdo; e adotar as medidas administrativas e FERNANDES SILVA
aplicar as sangoes cabiveis, quando configurado descumprimento contratual.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
. . - Auseéncia de processo especifico de fiscalizagao,
Fiscalizacao .. L . A
insuficiente ou sem relatorios perl(?dlcos, registros de ocorréncias, Gestdo de Contrato Administragao Alto 1
. . atestes formais ou controle adequado da
registros formais ~
execucao contratual.
Impactos
1 Dificuldade de comprovar a regular execucdo do contrato, pagamento sem lastro suficiente, fragilidade em auditorias, perda de histdrico para futuras

contratagdes e risco de responsabilizacdo de agentes ptiblicos.

Acoes Preventivas
P-01 Reconstituir, com base nos documentos disponiveis, o histérico da execugdo contratual; Responsavel: DANIEL NADAF CUPINI

solicitar a contratada os documentos necessarios a complementacdo dos registros; emitir

relatério saneador; registrar as medidas corretivas adotadas; e comunicar a autoridade

competente quando identificada falha relevante na fiscalizacdo ou na documentacdo da

execugao.

Acoes de Contingéncia

C-01 Reconstituir informagdes disponiveis; solicitar documentos a contratada; emitir relatério Responsavel: DANIEL NADAF CUPINI

saneador; registrar as medidas corretivas adotadas; comunicar a autoridade competente se

houver falha relevante.
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Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Ntmero
Delimitagdo Defini¢do inadequada das categorias de
inadequada do publico segurados, das atividades institucionais
segurado ou das abrangidas ou do vinculo entre a cobertura Planejamento Administracao Alto 1
atividades abrangidas securitdria e os riscos decorrentes dessas
pela cobertura atividades.
Impactos
Cobertura securitdria sem vinculacdo adequada as finalidades institucionais da FUFMT, questionamentos quanto a legalidade ou ao alcance da
1 contratagdo, conflitos na interpretacdo da cobertura, inclusdo indevida de pessoas ou atividades ndo abrangidas e risco de apontamentos pelos 6rgéos
de controle.
Acoes Preventivas
P-01 Definir no ETP e no Termo de Referéncia as categorias de segurados, as atividades Responsavel: MATHEUS GONCALVES
institucionais abrangidas e os critérios objetivos para inclusdo e exclusdo de segurados; FERNANDES SILVA
estabelecer vinculo expresso entre a cobertura securitaria e os riscos decorrentes das
atividades institucionais da FUFMT; revisar a coeréncia desses critérios antes da publicacdo
do edital.
Acoes de Contingéncia
C-01 Identificada inconsisténcia na defini¢do do puiblico ou do alcance da cobertura antes da Responsavel: MATHEUS GONCALVES
publicacéo do edital, promover a corregdo e compatibilizagdo do ETP, Termo de Referéncia e FERNANDES SILVA
demais artefatos da contratagdo; durante a execugdo contratual, analisar e regularizar situacoes
de inclusdo ou cobertura em desconformidade com os critérios estabelecidos, adotando as
medidas administrativas cabiveis.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Compartilhamento, transmissdo,
Tratamento .
. armazenamento ou acesso inadequado aos dados
inadequado . . .
incidente de seguranca Pessoa}s € fmancNe iros dos segurados no.curso da Gestdo de Contrato Administracao Alto 1
inclusdo, exclusdo, faturamento, atendimento e
envolvendo dados L Lo s ~
. demais atividades necessarias a execucdo do
pessoais dos segurados.
contrato.
Impactos
1 Acesso ndo autorizado ou divulgacédo indevida de dados pessoais, prejuizos aos titulares, reclamagdes, responsabilizacdo administrativa ou judicial,
danos a imagem institucional e necessidade de adocdo de medidas corretivas e de contencdo do incidente.
Acoes Preventivas
P-01 Observar as disposi¢des da Lei n° 13.709/2018 — LGPD e as obrigagdes estabelecidas nos Responsavel: DANIEL NADAF CUPINI
instrumentos da contratacdo; restringir o acesso aos dados pessoais e financeiros dos
segurados ao estritamente necessario a execucao do objeto; utilizar meios adequados para
transmissdo e armazenamento das informacOes; manter os registros de acesso e tratamento e
orientar os responsaveis quanto as medidas de protecdo aplicaveis.
Acoes de Contingéncia
C-01 Adotar imediatamente medidas para contengdo e corregdo do incidente; comunicar a Responsavel: DANIEL NADAF CUPINI

contratada e solicitar informacdes sobre a ocorréncia, os dados afetados e as medidas
adotadas; preservar os registros e evidéncias disponiveis; avaliar os impactos do incidente e
adotar as providéncias administrativas e legais cabiveis, inclusive as comunicagoes exigidas
pela legislacdo aplicavel.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

SIMONE DA SILVA SANTOS

Equipe de Planejamento

MATHEUS GONCALVES FERNANDES SILVA

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 08/10/2026 as 16:06:37.
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DANIEL NADAF CUPINI

Equipe de Planejamento

FERNANDO OLIVEIRA TUPAN

Pregoeiro

Selecdo de fornecedor

SIMONE DA SILVA SANTOS

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 09/10/2026 as 15:35:57.

MATHEUS GONCALVES FERNANDES SILVA

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 09/10/2026 as 15:28:02.

RAFAEL FERNANDES JUNQUEIRA

Equipe de Planejamento

1
tf Assinou eletronicamente em 09/10/2026 as 15:27:50.

DANIEL NADAF CUPINI

Equipe de Planejamento

FERNANDO OLIVEIRA TUPAN

Pregoeiro

-
t“’ Assinou eletronicamente em 09/10/2026 as 15:56:04.
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Gestdo de Contrato

SIMONE DA SILVA SANTOS

Equipe de Planejamento

MATHEUS GONCALVES FERNANDES SILVA

Equipe de Planejamento

RAFAEL FERNANDES JUNQUEIRA

Equipe de Planejamento

DANIEL NADAF CUPINI

Equipe de Planejamento
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