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1. Contexto dos servigos

O Governo do Estado do Tocantins assinou um contrato de empréstimo (IBRD 9584-BR) com o Banco
Internacional para Reconstrugdo e Desenvolvimento (BIRD) para promover a melhoria da gestéo fiscal,
orgamentaria e patrimonial da administragao publica.

O Pro-Gestao Tocantins esta inserido no programa nacional de sustentabilidade fiscal, eficiéncia e
eficacia do gasto publico que visa a redugédo e a racionalizagdo do gasto publico com resultados
perenes, de modo a contribuir para a sustentabilidade fiscal dos entes subnacionais. E tem como
proposito promover melhorias na administragéo das receitas e na gestéo fiscal, financeira e patrimonial,
assim como o aumento da eficiéncia do gasto e no retorno pelos recursos investidos.

O Projeto esta estruturado em torno dos seguintes componentes: (i) sistemas de gestdo fiscal,
financeira e patrimonial para todo o governo; (ii) sistemas de gestao fiscal, financeira e patrimonial para
setores estratégicos; e (iii) gestdo do programa e de mudancas.

O Pro-gestao Tocantins tem como executores a Secretaria do Planejamento e Orgamento (SEPLAN), a
Secretaria da Administragéo (SECAD), a Secretaria da Fazenda (SEFAZ), a Secretaria da Saude (SES),
o Instituto de Gestédo Previdenciaria (IGEPREV), a Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social
(SETAS), a Secretaria da Educacao (SEDUC) e a Controladoria Geral do Estado (CGE). A coordenagao
geral do projeto esta a cargo da diretoria da Unidade de Gerenciamento de Projeto (UGP), na Secretaria
do Planejamento e Orgamento (SEPLAN).

O Pro6-Gestdo Tocantins busca promover a melhoria continua da gestdo fiscal, orgamentaria e
patrimonial da administragdo publica por meio de agbes que visem a redugdo e a racionalizagdo do
gasto publico com resultados perenes, de modo a contribuir para a sustentabilidade fiscal do Tocantins.

Estes objetivos correspondem respectivamente aos trés componentes do programa:

- Componente 1 - Sistemas de Gestdo para todo o Governo: este componente apoia a
implementagcdo de sistemas e ferramentas, bem como a necessaria assisténcia técnica em
atividades obrigatérias ao uso do sistema, alinhados com as prioridades do Governo Federal, com
foco em sete fungdes de gestéo transversal, sdo eles: Recursos Humanos; Previdéncia; Compras
Publicas; Gestao dos Investimentos Publicos, Transferéncias e Gestao Divida Publica; Empresas
Estatais e Gestao Patrimonial,

- Componente 2 - Sistemas de Gestdo em Setores Estratégicos: este componente apoia a
implementacdo de sistemas e ferramentas, bem como a necessaria assisténcia técnica em
atividades obrigatérias ao uso do sistema em trés setores estratégicos: saude, educagdo e
assisténcia social;

- Componente 3 - Unidade de Gestdo do Projeto: este componente apoia a coordenagdo e
supervisdo geral do Programa, fortalecendo a eficacia e a qualidade do funcionamento do
programa.

A SEPLAN tem por finalidade a coordenagéo e o gerenciamento dos planos de governo do Estado
para a elaboragdo e acompanhamento da programagao orgamentaria, 0 monitoramento e a avaliagdo
do gasto publico e a divida publica, direcionar o zoneamento ecoldgico-econémico e a formulagéo e
implementacdo de sistemas estatisticos e pesquisas socioeconémicas no admbito do Estado. De
forma especifica, tem por competéncia - coordenar o planejamento, acompanhamento e avaliacao da
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gestéo cartografica em conformidade com o Plano Cartografico do Estado do Tocantins (PORTARIA
SEPLAN N° 68/GASEC, publicada no Diario Oficial do Estado n°® 6.646).

A Secretaria do Planejamento e Orgamento tem por missédo orientar e promover a integragéo das
politicas publicas governamentais, criar estratégias de planejamento com a inclusdo de novas
praticas de gestao orientadas para o resultado, gerenciar politicas publicas voltadas para o equilibrio
dos gastos publicos, com vistas ao desenvolvimento socioecondmico do Estado do Tocantins e ao
aprimoramento da entrega de resultados ao cidadao tocantinense.

No ano de 2021, a SEPLAN concluiu a construgdo de seu Geoportal visando o armazenamento,
visualizagdo, analise e compartihamento publico de informacdes geograficas, dados espaciais,
insumos técnicos, servigos e estatisticas referentes ao Estado do Tocantins. Essa plataforma digital
esta acessivel por meio do endereco https://geoportal.to.gov.br/gvsigonline/.

A arquitetura do sistema se baseia no modelo de trés camadas: cliente web, servidor de aplicagéao e
servidor de banco de dados. Na camada do cliente web, correspondendo a face visivel da plataforma,
representada pelo Geoportal ou visualizadores de mapas. Na camada de servidor de aplicativos,
utilizou-se o Geoserver como servidor de mapas, que permite oferecer os dados por meio dos
protocolos padrdo Open Geospatial Consortium (OGC) para geragdo de mapas, Web Map Services
(WMS), Web Map Tile Service (WMTS), Web Feature Service (WFS) ou Web Coverage Service (WCS).
Finalmente, na camada de dados, os dados estao centralizados no sistema gerenciador de banco de
dados PostgreSQL com cartucho espacial PostGIS. Optou-se pela utilizagao de software livre, baseado
na plataforma gvSIG Online, para a implementagéo de Infraestruturas de Dados Espaciais, que integra
componentes como o servidor de mapas GeoServer, o cliente WebGIS OpenlLayers e o banco de
dados espacial PostgreSQL/PostGIS.

Em termos legais, a estrutura tecnolégica do Geoportal instrumentalizou a Politica de Gestao Ambiental
(Decreto Federal n° 4.297/2002), especialmente no que tange a disseminagao publica das informagdes
geradas por meio do instrumento Zoneamento Ecoldgico-Econdmico; a Legislagdo Cartografica
Nacional (Decreto Federal n° 6.666/2008), que instituiu a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais -
INDE, e da outras providéncias; ao Sistema Cartografico do Estado do Tocantins (Decreto Estadual n°
5.459/2016), destinado a normatizar as atividades de coordenagdo, produgdo, difusdo e uso das
informacdes georreferenciadas e a Lei de Acesso a Informagéo (Lei Federal n® 12.527/2011), que
regulamenta o direito constitucional de acesso as informagdes publicas.

As informagdes disponibilizadas tém por fundamento subsidiar a elaboragdo e o monitoramento de
politicas publicas no territério tocantinense, em ambito estadual, municipal e federal. Servem para o
conhecimento geral, a elaboragdo de pesquisas e como insumo para o planejamento e execugao de
empreendimentos privados.

A SEPLAN aderiu a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais em junho/2024, por meio da
modalidade N6 Préprio - por possuir hardware, software e equipe técnica propria para manter o sistema.
Desse modo, as informagbes contidas no Geoportal da SEPLAN também podem ser acessadas no
enderego https://visualizador.inde.gov.br/, juntamente com dados geograficos de diversas instituigdes
federais, estaduais e municipais.

Ressaltamos que desde a sua concepgédo, a equipe técnica da Diretoria de Informagdes Territoriais e
Socioecondmicas da SEPLAN, tem conduzido sistematicamente a insercdo e atualizagdo de
informacdes e dados geograficos no Geoportal, bem como realizado o acompanhamento das
funcionalidades para acesso publico - neste aspecto, mediante abertura de chamados técnicos para a
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Agéncia de Tecnologia da Informagéo - ATI. No que diz respeito ao gerenciamento/manutencdo dos
hardwares e softwares do Poder Executivo, incluindo a plataforma digital do Geoportal, cabe a Agéncia
de Tecnologia da Informagéo, conforme definido pela Lei Estadual n® 3.786 de 05/05/2021.

Apesar de ter havido um processo de manutengdao e grandes insercées de dados geograficos no
Geoportal e um expressivo acesso publico as informacgbes, faz-se necessaria a realizacdo de
manutengdes, insergdes de novas funcionalidades do sistema e atualizagdes para novas tecnologias.
Além disso, com o avango constante das tecnologias, os sistemas tendem a ser tornar desatualizados
rapidamente, expondo a riscos de seguranga e falhas de desempenho, tornando-se necessaria a
adaptacgéo, atualizagao e otimizagdo nas funcionalidades do mesmo. Abrangem também melhorias e
adequagbes voltadas a usabilidade do Geoportal e o aprimoramento das formas de exploragdo dos
dados disponibilizados, como: possibilidade de coépia (download) de camadas publicadas segundo
critérios de filtro; o agrupamento de camadas para fazer operagdes matematicas; a produgédo de
estatisticas sobre acessos; e a disponibilizacdo de painéis (dashboards) integrados com gvSIG Online.

2. Objetivos

O objetivo geral do termo de referéncia € a contratagdo de servigos especializados de consultoria para
manutengdo, adaptagao, atualizagdo e desenvolvimento de novas funcionalidades no Geoportal da
Secretaria do Planejamento e Orgamento do Estado do Tocantins.

Os objetivos especificos sao:
a) Realizar a atualizagao tecnoldgica da infraestrutura do sistema;
b) Prestar servigos continuos de manutengéo e suporte técnico por um periodo de 12 meses;

c) Desenvolver funcionalidades que possibilitem o agrupamento e/ou o download de camadas
vetoriais publicadas no Geoportal segundo critérios de filtro;

d) Desenvolver funcionalidade para realizar operagbes matematicas mediante a combinagdo de
uma ou mais colunas de dados tabulares associados as camadas geograficas;

e) Desenvolver ferramenta analitica para produzir estatisticas sobre os acessos aos diferentes
visualizadores;

f) Implantar solugdo de gestdo integrada de painéis interativos (dashboards) com a plataforma
digital gvSIG Online;

g) Realizar capacitagao técnica direcionada aos servidores e técnicos da contratante;

h) Executar processo estruturado de transferéncia de tecnologia.

3. Descricdo dos servicos

3.1. Atualizacao Tecnologica do Sistema

A atualizagdo da versao instalada tem por objetivo garantir melhor desempenho, seguranga,
estabilidade e compatibilidade do sistema, além de permitir uma interface de usuario mais moderna e
intuitiva. Devera ser realizada a atualizagéo da ultima versao instalada atualmente (3.2.8) para as ultimas
versOes disponiveis da plataforma gvSIG Online e do Geonetwork, o desenvolvimento e instalagdo de
novos plugins de Estatisticas e do Catalogo de Metadados. A verséo atualizada devera ser traduzida para
o portugués do Brasil.
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A principio, deverdo ser desenvolvidos novos plugins. Um novo plugin de catalogo de metadados
baseado na biblioteca React que possibilite consultas ao catalogo diretamente a partir do visualizador
de mapas, com funcionalidades equivalentes ao plugin do catdlogo atualmente instalado. Um novo
plugin de estatisticas integrado no novo visualizador de mapas, com funcionalidade equivalente ao
plugin de estatisticas atual. E qualquer outro que se faga necessario para atender as novas
funcionalidades do sistema.

Na eventualidade de uma atualizagao da versao do software instalado durante o periodo de vigéncia
contratual, a contratada sera obrigada a proceder com a implementagdo da versdo mais recente
disponivel, assegurando total compatibilidade com os sistemas existentes, conformidade com os
requisitos técnicos e funcionais especificados no contrato, e a realizagdo de testes de validagao
prévios a implantagao, conforme padrbes acordados. Caso haja alteragao da versao instalada durante a
vigéncia do contrato, a contratada devera atualizar a versao disponivel.

3.2. Servico Continuado de Manutencao e Suporte Técnico
A manutencéo do sistema devera ser realizada de forma preventiva, preditiva, corretiva e evolutiva.

A manutengéo preventiva consiste na revisao constante do software para detectar possiveis focos de
problemas que possam surgir no futuro.

A manutengdo preditiva avalia o fluxo de execugao do programa para prever com precisdo o
momento em que ocorrera uma falha, e assim determinar quando é adequado realizar os ajustes
correspondentes.

A manutengdo corretiva tem por fundamento corrigir os defeitos encontrados no software, que
causam um comportamento em desacordo com o que foi especificado nos requisitos funcionais e
técnicos. Essas falhas podem ser de processamento, desempenho (por exemplo, uso ineficiente dos
recursos de hardware), programagao (inconsisténcias na execugao), seguranga ou estabilidade, entre
outras.

Na manutengdo evolutiva sera realizada a atualizagdo para novas versdes do gvSIG Online. A
manutengdo evolutiva sera aplicavel a versées menores que nao impliquem uma migracéo de todos
os projetos da plataforma.

O servigo de suporte técnico inclui o esclarecimento de dividas, orientagbes e manutencao corretiva do
sistema.

Os servigos de suporte técnico deverao ser prestados durante o periodo de segunda a sexta-feira, das
08h00min as 18h00min. O suporte podera ser provido de forma remota ou local. Caso o procedimento
remoto n&o solucione a ocorréncia, devera ser feito atendimento local, cujos custos ocorrerao por conta da
Contratada.

Os servigos de suporte técnico deverao ser acionados por telefone, e-mail e/ou software disponibilizado
pela Contratada que possa ser utilizado para este fim. Ao receber o chamado, a empresa devera fornecer
numero de protocolo de atendimento, registrando-se o momento de seu recebimento.

Na abertura dos chamados técnicos serao fornecidos o tipo de severidade do chamado e descrigdo da
anormalidade observada, ou duvida a ser esclarecida. As consultas e solicitagbes efetuadas pelos
usuarios da solugéo deverao ser atendidas de acordo com a severidade do problema.

A contratada devera disponibilizar um suporte técnico que contemple a classificagdo de criticidade
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dos atendimentos e os respectivos prazos para resposta e resolugao de cada solicitagao.

Severidade Descrigao Tempo de atendimento
Resposta inicial em até 1 hora
Critica Sistema sem funcionamento. e resolucéo em até 4-8 horas
corridas

Resposta inicial em até 4
Alta Operacionalizagao paralisada. horas e resolugdo em até 1 dia
atil.

Sistema com problema, podendo afetar o Resposta inicial em ate 8

Média . horas e resolugéo em até 3
processo de negdcio. o
dias uteis
. R ta inicial té 24
. Sistema com problema, podendo afetar de esposta Inicia ~em ate )
Baixa . . . horas e resolugéo em até 5-7
maneira parcial o processo de negocio. o
dias uteis.
Informacao Consulta técnica, duvidas e orientagdes. Em até 4 (quatro) horas uteis

O término do atendimento se dara com a disponibilidade do sistema para uso em condicbes de
funcionamento ou com a duvida esclarecida. O chamado técnico somente podera ser fechado apos a
confirmagéao pelo pessoal responsavel da Contratante.

Durante a vigéncia do contrato, a Contratada devera prestar garantia, promovendo sem custos adicionais,
corregao de erros que venham a ser detectadas no sistema.

Devera também manter atualizados todos os servico e softwares instalados no servidor da aplicagao,
necessarios para o correto funcionamento do sistema contratado.

3.3. Aplicagao para Recorte de Camadas

O desenvolvimento de aplicagdo para baixar as camadas vetoriais publicadas no Geoportal tem por
objetivo atender demandas de usuarios externos para recortes de geometrias especificas do territorio
como, por exemplo, limite de municipio.

As camadas vetoriais deveréo ser baixadas em formatos shapefile e Geography Markup Language -
GML ou em formato tabular (csv, Excel 97-2003 [.x/s], Excel 2007 [.x/sx]). As camadas raster deverédo
ser baixadas em formato GeoTIFF ou, alternativamente, no formato original em que estdo publicadas
na plataforma (caso seja diferente de GeoTIFF).

Além da camada completa, deverao ser utilizadas cinco camadas de filtro - limites municipais, regides de
planejamento, bacias hidrograficas, zonas ecoloégico-econdmicas, e unidades de conservagdo. A
geometria das camadas devera ser fornecida pela Contratante.

Para as camadas vetoriais, podera ser baixada a camada completa ou a camada filtrada de acordo com
critérios de filtro por sobreposi¢ao com poligono ou caixa delimitadora:

Em relagao ao filtro por sobreposigdo com poligono, deverado ser baixados os registros da camada
cuja geometria se sobreponha com o poligono fornecido. A area pode ser desenhada pelo usuario ou
selecionada automaticamente a partir de uma das camadas de filtro (por exemplo, para baixar os
registros que se sobreponham com a area de um ou varios municipios).

Com referéncia ao filtro por sobreposigdo com caixa delimitadora (bounding box), deverao ser
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baixados os registros da camada cuja geometria se sobreponha com uma caixa delimitadora
retangular fornecida.

3.4. Aplicacdo para Operagcdes Matematicas utilizando Dados Tabulares

O desenvolvimento de funcionalidade para realizar operagdes matematicas mediante a combinagao de
uma ou mais colunas de dados tabulares tem por objetivo permitir a realizagcdo de agregacdes de dados
estatisticos ou censitarios representados em nivel de municipio, associadas as camadas vetoriais
publicadas no Geoportal.

Devera permitir selegcdo de municipios a partir de mapa ou por meio de ferramenta de busca com
digitagdo do nome do municipio que se deseja encontrar. Também devera estar disponivel para os
usuarios a consulta por regides de planejamento, conforme Divisdo Regional do Estado do
Tocantins estabelecida por meio da PORTARIA SEPLAN N2 91/GASEC publicada no Diario Oficial do
Estado n? 6.682.

Com referéncia a composi¢cao de indicadores, devera ser validada a consisténcia e coeréncia das
unidades.

Os resultados poderao ser exportados em formatos em formato tabular (csv, Excel 97-2003 (.x/s), Excel
2007 (.xIsx)) ou em shapefile - shp e Geography Markup Language - GML.

3.5. Aplicacdo com Estatisticas de Acesso

O desenvolvimento de um painel (dashboard) com informagbes de acessos permitira identificar
estatisticas sobre os acessos aos diferentes visualizadores, sobre as camadas carregadas e os
downloads realizados. Estas estatisticas incluirdo dados tanto das solicitagdes feitas através do
visualizador quanto das feitas diretamente através de geoservigos de software externo como gvSIG
Desktop, QGIS ou ArcGIS.

A aplicagao devera permitir a obtengéo de informagdes sobre: (i) niumero de downloads por camada,
com possibilidade de distinguir o tipo de download (vetorial ou raster), com recorte ou sem recorte,
formato de download; (ii) nimero de acessos a geoservigos, com possibilidade de filtragem por tipo
de servigo (WMS, WFS, WCS) e por camada; e (iii) numero de acessos por projeto do gvSI/G Online.

3.6. Aplicacdo para Gestao Integrada de Painéis com a Plataforma gvSIG Online

Devera ser desenvolvida aplicagéo para criagdo, configuragéo e gerenciamento de painéis (dashboards)
interativos integrados a plataforma gvSIG Online, possibilitando a visualizagéo e analise de informagdes
geograficas e estatisticas por meio de elementos graficos interativos.

A aplicagdo devera possibilitar a criagdo de multiplos painéis (dashboards) personalizados com titulo,
descricdo e layout customizavel; interface de design com layout flexivel em grelha (grid) com
organizagao por "arrastar e soltar" (drag-and-drop), a insergéo e configuracao de multiplos elementos
graficos e geograficos (mapas, graficos, tabelas, listas e indicadores), integragdo com dados
geograficos e estatisticos disponiveis no Geoportal, mecanismos de filiragem interativa e cruzada
entre os elementos do painel, e funcionalidades de gerenciamento, edi¢gdo e publicagédo de painéis.

Devera possibilitar a adicdo dos seguintes elementos do painel: mapa interativo (visualizagdo geografica
com selegdo de camada operacional e aplicagao de filtros), tabela de dados (exibigdo tabular com
colunas selecionaveis e funcionalidade de filtragem cruzada), lista de valores (exibicdo de campo
unico com possibilidade de filtragem dos demais elementos), grafico de barras (horizontal e vertical),
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grafico de linhas, gréfico circular (representagao proporcional dos dados, com legenda e interagdo com
outros elementos), e indicadores numéricos (cartdes com valores agregados ou individuais (média,
soma, contagem efc.) - indicadores chave de desempenho (key performance indicators). Todos os
elementos deverao possibilitar configuragées para inclusdo de legendas.

Cada um dos elementos do painel devera possuir uma barra de ferramentas para ser configurado,
reposicionado ou removido.

Cada elemento adicionado deve possuir uma interface de configuracdo com parametros de nome, titulo e
descrigdo. O sistema deve permitir configurar os seguintes parametros adicionais: camada
operacional para mapas, listas e tabelas; campos e colunas a serem utilizados em listas e tabelas;
eixos X e Y para graficos; conjunto de dados vinculado ao grafico; estilo visual e legenda dos graficos.

Devera permitir que elementos de um painel sejam independentes ou interdependentes quanto a
filtragem de dados.

A aplicagao devera ter um painel de controle para gerenciamento das agdes. Nesta area poderao ser
realizadas agdes de publicagdo (modo leitura para o publico), edigdo (revisar e alterar configuragdes)
e exclusdo (remocéo definitiva).

A aplicagdo devera integrar-se com 0s servigos geoespaciais disponiveis na plataforma gvSIG Online,
consumindo camadas por meio do protocolo padrao Open Geospatial Consortium (OGC) e servigo Web
Feature Service (WFS). Deve permitir associar os elementos visuais a conjuntos de dados ja cadastrados
no Geoportal.

Permitir a importagdo de dados externos no formato de planilhas (.csv, .x/sx), com mapeamento de
colunas para uso em elementos graficos, mapas e indicadores.

Garantir compatibilidade com diferentes sistemas operacionais em dispositivos mdveis e desktops,
incluindo navegadores em Windows, macOS, Linux (ambiente desktop), e navegadores modveis em
dispositivos com Android e iOS.

Possibilitar a integracéo futura com servigos externos via APIs RESTful, para atualizagbes automatizadas,
desde que esses dados sigam formatos abertos.

3.7. Capacitacao de Técnicos da Contratante

A Contratada devera realizar treinamento aos técnicos da Contratante apds a atualizagdo do sistema e
elaboragdo das aplicagbes. Caso qualquer dos requisitos seja disponibilizado posteriormente a
implantagao inicial do sistema, devera ocorrer um novo treinamento apés a implantagao destes requisitos,
abordando as novas funcionalidades.

Os treinamentos deverao ser focados no funcionamento e operacionalizagdo do sistema, com utilizagao
de base de testes que permita a visualizagdo e analise de suas funcionalidades. Deverao ser observados
aspectos técnico-pedagogicos de forma que, ao final do curso, os técnicos da ATl e SEPLAN estejam
aptos a utilizar as funcionalidades e realizar a manutengao, evolugédo e/ou continuidade do sistema. A
Contratada devera fornecer as apostilas, manuais e demais materiais didatico-pedagdgicos necessarios a
realizagao do treinamento, em midia digital. A Contratada devera apresentar cronograma de realizagéo do
treinamento, para aprovagéo pela Contratante, considerando uma turma de no maximo 20 (vinte) alunos e
carga horaria de 20 (vinte) horas-aula. Os treinamentos deverao ser realizados em Palmas, Estado do
Tocantins, em estrutura fornecida pela Contratante.
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A Contratada devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e experiéncia profissional
adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizagdo metodoldgica, didatica e
de conteudo programatico. A Contratada devera emitir lista de presenga dos participantes do treinamento
e problemas que venham ocorrer durante a execugao do sistema.

Ao final do(s) treinamento(s), a Contratada devera disponibilizar um formulério para os participantes
avaliarem a qualidade do servigo de capacitagdo prestado, com avaliagdo de 0 a 10 com relagéo a
estrutura fisica, recursos didaticos, instrutor e conhecimento adquirido.

Como forma de apresentagao deste produto, sera submetido para aprovacao, relatério com detalhamento
dos trabalhos realizados nesta etapa, anexado com copia da lista de presenga, bem como coépias dos
formularios de avaliagédo do treinamento.

3.8. Transferéncia de tecnologia

A contratada devera fornecer os codigos-fonte, modelos de entidades e relacionamentos (MER),
acompanhados do respectivo dicionario de dados, manuais técnicos e operacionais em portugués do
Brasil, e todos os demais arquivos necessarios para alteragdo, manutengéo, evolugao e funcionamento de
qualquer parte do sistema.

Os manuais técnicos e operacionais deverao ser elaborados com base nos documentos desenvolvidos na
primeira versao da plataforma do Geoportal.

O cumprimento do estabelecido neste item visa garantir as condi¢gdes necessarias para que a Contratante
possa, por necessidade ou por seu interesse, assumir tecnicamente a manutencao, evolugéo e/ou
continuidade do sistema contratado.

Os arquivos referentes a transferéncia de tecnologia deverao ser fornecidos em midia digital.

Com referéncia a transferéncia de tecnologia, deve haver também capacitagéo dos técnicos da ATI para
manutengao, evolugao e/ou continuidade do sistema, conforme detalhado no item 3.7. Capacitagéo de
Técnicos da Contratante.

4. Requisitos do Sistema

Todos os requisitos dos itens abaixo s&o obrigatdrios e devem ser entregues a Contratante, respeitando
suas flexibilizagbes de entrega, de acordo com o cronograma definido neste termo.

4.1. Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais devem ser implantados em sua totalidade na primeira etapa de atualizagdo do
sistema, sendo parte fundamental para o perfeito funcionamento do processo de informatizagao proposto.

REQUISITOS FUNCIONAIS

REQUISITO DESCRICAO

O sistema devera ser utilizado por diversos tipos de usuarios

1 Sistema Multiusuario .
simultaneamente.

Possuir arquitetura em 3 camadas (cliente web, servidor de

2 A itet
rquitetura aplicacdo e servidor de banco de dados).

O sistema devera permitir ao usuario a exportacdo de qualquer

3 | Exportagdo de Dados o
relatdrio e/ou consulta para os formatos: SHP, GML, KML, XLXS,
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REQUISITOS FUNCIONAIS

REQUISITO

DESCRICAO

CSV, PDF, GeoTIFF.

Padrdes de Implementagdo e
Seguranga contra Perdas

O sistema devera garantir a integridade das informagGes pela
camada de banco de dados e ndo na aplicagdo (desfazer
transagdes incompletas).

Restricdo Geral

O sistema deve oferecer funcionalidades publicas para usuarios
visitantes (populagdo) sem autenticagao.

Breadcumbs

Deve possuir o recurso de Breadcumbs (¢ um sistema de
navegacdo estrutural usada para proporcionar ao usuario um meio
de localizagdo dentro da estrutura de navegagao do site).

Plugin de Estatistica

Desenvolvimento e instalagdo de novo plugin de estatisticas de
metadados baseado em React, com funcionalidades equivalentes
ao atual, acessivel pelo visualizador de mapas.

Plugin de Metadados

Desenvolvimento e instalacgdo de novo plugin de metadados
integrado ao novo Vvisualizador de mapas, mantendo as
funcionalidades do plugin anterior.

Gestdo Integrada de Painéis com
Plataforma

Aplicagdo para gestdo integrada de dashboards interativos na
plataforma gvSIG Online, com criagdo, configuragao, publicagdo e
edicdo de multiplos painéis personalizados.

10

Recorte e Cépia de Camadas

Aplicagdo para recorte e download de camadas vetoriais e raster
com filtros por poligono ou bounding box e exportagdo nos
formatos SHP, GML, CSV, XLS, XLSX, GeoTIFF.

11

Operagbes Matematicas

Aplicacdo para operagdes matemadticas entre colunas de dados
tabulares com validagdo de consisténcia de unidades e exportagdo
dos resultados em formatos tabulares e geogréficos.

12

Estatisticas de Acesso

Desenvolvimento de painel de estatisticas de acesso ao Geoportal,
com visualizagdo de acessos aos visualizadores, camadas e
downloads por tipo, origem e formato.

13

Multiplas Fontes

Devera ser possivel ao usuario selecionar a escala dos dados que
ele deseja realizar o download. (Deverd ser desenvolvida uma
funcionalidade que permita isso).

14

Busca de Metadados

Permitir que os usudrios busquem metadados sobre o acervo de
dados geoespaciais disponivel, utilizando o catdlogo de metadados
compativeis com os padroes OGC (Open Geospatial Consortium), e
tenham a oportunidade de avaliar a adequagdo dos conjuntos de
dados existentes a seus propdsitos. As buscas poderdo ser feitas
considerando qualquer um dos atributos existentes no banco de
metadados.

15

Visualizagdo

Direcionar os usuarios a acessar os dados geoespaciais localizados
no catdlogo, para visualiza¢do direta ou download, como camada.

16

Atualizagdo de Metadados

Permitir o acesso, desde que devidamente autorizado, ao Sistema
de Metadados Geoespaciais, de modo a facilitar a atualizagdo
remota dos metadados por parte dos respectivos provedores.

17

Criacdo de Painéis Visuais

Permitir criacdo de painéis com elementos visuais independentes
ou interdependentes quanto a filtragem dos dados.
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REQUISITOS FUNCIONAIS

REQUISITO

DESCRICAO

18

Controle de Ag¢bes no Painel

Publicagdo (modo leitura), edi¢do (altera¢des) e exclusdo (remogdo
definitiva).

19

Visualizar A¢bes no Painel

Configuragdo visual dos elementos do painel: mapas, graficos,
tabelas e indicadores com opgdes de estilo e legenda.

20

Exportagdo de Resultados das
Operagoes

Exportar resultados das operagdes e analises em formatos abertos
e interoperaveis, garantindo reuso e disseminagao.

4.2. Requisitos Nao Funcionais

Os requisitos ndo funcionais adicionais listados abaixo sdo obrigatérios e devem ser entregues pela
contratada em conformidade com o cronograma de execug¢do do contrato. Esses requisitos podem
ser implementados apds a instalacdo inicial do geoportal baseado em gvSIG Online, respeitando os
prazos estabelecidos, e devem manter compatibilidade com a arquitetura existente, a infraestrutura
de Tl do Estado do Tocantins, e as tecnologias open source exigidas.

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

REQUISITO

DESCRICAO

Sistema Administrativo

Deverd possuir um sistema administrativo para controle e
gerenciamento das fontes de dados.

Arquitetura

Devera ser desenvolvido uma camada de abstracdo que integrard
com camadas geradas através da licenga do ArcGIS que a SEPLAN ja
possui.

Integracdo com os Dados da
SEPLAN

Deverd integracdo com os dados ja desenvolvidos pela SEPLAN,
considerando aspectos cartograficos (projegdo, escala, simbologia,
layouts tematicos)

Segurancga de Acesso a
Metadados

O acesso autorizado ao Sistema de Metadados Geoespaciais para
atualizagdo remota dos metadados por parte dos respectivos

provedores deve ser realizado de forma segura, isto é, sujeito a
cadastramento prévio e senha de acesso.

Visualizacdo de Dados
Distribuidos com Selec¢do de
Camadas

Permitir a visualizacdo de dados armazenados de forma distribuida e
em diversos sistemas de projecdo e coordenadas, com conversido
para visualizagdo em tempo de execugdo. Esses dados podem estar
disponiveis em servicos web ou para acesso direto, por meio de uma
URL armazenada no catdlogo de metadados. O usudrio poderd
selecionar, ativar e desativar camadas para visualiza¢do, sendo que
cada camada ou conjunto de camadas pode provir de uma diferente
fonte de informacédo, a partir do acervo definido pelo catdlogo de
metadados.

Guia Miniatura

Possuir uma visualizacdo de mapa chave, complementar a da janela
principal de visualizagdo, com o intuito de indicar ao usuario o

posicionamento do conteudo atual da janela em relagdo ao mapa do
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REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

REQUISITO

DESCRICAO

Estado do Tocantins.

Enquadramento Rapido

Permitir o enquadramento rapido da janela de visualizagdo aos
limites de um municipio do Estado do Tocantins, a partir da
digitacdo de seu nome, bem como a partir de coordenadas
geograficas, cédigo de localizagdo do IBGE, nome de localidade e
nome de elemento fisiografico.

Busca Rapida

Permitir a busca geografica por coordenada, cédigo de localizagdo
municipal do IBGE, sistema vidrio, localidade, objetos do meio fisico
como: hidrografia (rios e represas), geomorfologia (praias, morros e
pontas), contidos nas informacdes fornecidas pela Contratante.

CRUD Vetor

Ter mecanismos para inser¢do, atualizagao, exclusdo, edi¢cdo das
tabelas de dados (incorporagdo de atributos e criagdo de campos na
tabela) dos elementos em formato vetor (ponto, linha e poligono)
que formam a base de busca e localizagdo no WebGlS.

10

Gerais

Permitir a busca por meio de consulta espacial e alfanumérica a base
de dados geograficos e estatisticos fornecida pela Contratante.

11

Gerais

Permitir realizar medigdes rdpidas de distancia, buffer e area.

12

Gerais

Possuir um link para facilitar a produgdo de saida impressa do
resultado da visualizagdo na tela do computador, usando um
modelo especialmente desenvolvido para o sistema. Para salvar ou
imprimir uma area desejada no visualizado é necessario preencher
as informacdes da caixa de impressdo e escolher o tipo de modelo
de layout e formato de arquivos (JPEG, TIF, PDF) predefinidos no
sistema. O resultado terda as camadas escolhidas, as coordenadas
geograficas e a respectiva legenda.

13

Pagina de Ajuda

Prover link para uma pagina de orientagdes basicas sobre o uso do
sistema. Essa pagina deve ser construida pela empresa contratada,
como parte da documentagao de uso do WebGIS . A mesma devera
conter tanto orientagdes sobre a operacdo das fun¢des do sistema,
quantas informagdes sobre o conteddo do sistema de
gerenciamento de metadados e o funcionamento do servico web de
catalogo (CSW).

14

Pagina de Contato

Prover uma pdgina para contato com a administracdo do sistema,
para esclarecimento de duvidas, registro de reclamagbes ou
indicacdo de problemas na opera¢do. Um formulario incorporado a
essa pagina deverd gerar uma mensagem de correio eletronico para
os administradores do sistema. Cada mensagem sera
individualmente identificada com um nidmero de ticket e uma
marcagdo temporal (timestamp), de modo a facilitar o
acompanhamento do tratamento que for dado ao contato.

15

FAQ

Prover link para uma pdgina de perguntas frequentes, que serd
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SECRETARIA DO PLANEJAMENTO TOCANTINS

E ORCAMENTO

GOVERNO DO ESTADO

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

REQUISITO

DESCRICAO

mantida pela equipe da contratante.

16

Padrdo Visual

Seguir o padrdo vigente de constru¢dao de portais do Governo do
Estado do Tocantins. Caso haja necessidade de flexibilizar alguma

recomendagdo, a empresa contratada deverda apresentar

justificativa prévia, para aprovagao por parte do Contratante.

17

Log analitico

Prover recursos para acompanhamento e contabilizagdo do uso do
sistema, apresentando resultados como a quantidade de acessos em
um determinado periodo, hordrio de maior concentragdo de
acessos, e outros que permitam um melhor dimensionamento dos
recursos computacionais alocados ao sistema.

18

Padrdes de Dados

Seguir as regras do modelo corporativo do Estado e os padrdes de
nomenclatura de dados do Governo do Estado do Tocantins.

19

Politica Cartografica Nacional

Utilizar padrdes de interoperabilidade, metadados, e de difusdo de
dados geoespaciais em conformidade com a Politica Cartografica
Nacional;

20

Mapas kml/

O software devera possuir compatibilidade com o Google Earth, ou
seja, deve ser possivel importar e exportar o formato km/ para
visualizagdo dos dados.

21

Sistema Administrativo

No sistema administrativo devera ser possivel ao usuario realizar o
upload e consultas no formato kml e extensdes afins (shp e csv).

22

Exportagao

Arquivos gerados devem ser compativeis com os formatos KML,
SHP, PDF e CSV, XLS e XLSX.

23

Historico de Versdes de Camadas

Permitir o registro e acesso a versGes anteriores das camadas
geograficas atualizadas ou substituidas.

24

Exportacdo Parametrizada por
usuario

Permitir que o usuario salve filtros e formatos preferenciais de
exportacdo de dados para uso recorrente.

25

Editor Visual de Expressdes
matematicas

Criar uma interface com construtor visual (GUI) para composi¢do de
férmulas em operagGes matematicas.

26

Validagdo Automatica de
Unidades de Medida

O sistema deverd emitir alertas sobre incompatibilidades entre
unidades ao combinar dados em operagGes matematicas.

27

Exportacdo Automatica de
Relatérios Estatisticos

Gerar e exportar relatorios periddicos sobre acessos, downloads e
uso de camadas com base nas estatisticas.

28

Modo Publico / Leitura dos
dashboards

Permitir a publicacdo de dashboards em modo leitura, com URL
publica e sem necessidade de login.

29

Biblioteca de Modelos de Painéis

Disponibilizar modelos prontos de painéis com layouts e indicadores
padrdo reutilizaveis.

30

Suporte a Multiplos Idiomas na
Interface

Permitir a exibicdo da interface em portugués, inglés e espanhol,
com base na preferéncia do usudrio.

31

Download de Logs e Trilhas de

Permitir que administradores exportem logs das a¢Ges de usuarios
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REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
REQUISITO DESCRICAO
Auditoria no sistema para fins de auditoria.
32 API para Integracdo com Sistemas | Disponibilizar APIs RESTful autenticadas para que outros sistemas do
Estaduais Governo do Tocantins possam consultar ou enviar dados.
33 Ferramenta de Feedback do Inserir opgdo para usudrios deixarem sugestdes ou relatar
usuario problemas diretamente na interface.
34 Interface de Cria¢do de Interface com layout em grelha (grid), suporte a drag-and-drop e
dashboards multiplos elementos graficos: mapas, tabelas, graficos e indicadores.
Cada elemento do painel deve possuir barra de ferramentas prépria
Barras de Ferramentas do . R o 5 R
35 para configuragdo, reposicionamento ou remog¢do e parametros
dashboard i L o
como titulo, descrigdo e estilo visual.
N Permitir integracdo dos Dashboards com dados geograficos e
Integracdo dos Dashboards com L . . .
36 G al estatisticos do Geoportal, com filtros interativos e cruzados entre os
eoporta
P elementos do painel.
Permitir download de camadas vetoriais e raster com filtros por
37 | Download de Camadas L ) .
sobreposi¢do (poligonos, zonas, municipios etc.).
. L. Realizar operagGes matematicas entre colunas de dados associados
38 | Operagdes Matematicas . L
as camadas geograficas.
L Apresentar nimero de acessos, tipo de download, uso de servigos
39 | Estatisticas de Acesso .
(WMS, WFS etc.), por projeto e por camada.
Criar e gerenciar painéis (dashboards) com mapas, tabelas,
40 | Drag-and-drop . e .
indicadores e graficos interativos (drag-and-drop).
L. . Integrar os dashboards (dashboards) com servicos OGC e dados
41 | Painéis Interativos . o .
importados (.csv, .xIsx), com possibilidade de filtragem cruzada.
Deve utilizar banco de dados com licenga SGBD (PostgreSQL com sua
42 | Banco de Dados N .
extensdo espacial PostGlIS).
43 | Open Source Deve ser utilizada linguagem e frameworks de cédigo-fonte aberto.
Estrutura e Organizagdo dos . N ,
44 M As informacgGes devem ser mostradas no mapa através de camadas.
apas
. Deve possuir mais de um tipo de mapa de fundo para apresentagao
45 | Representagdo das Camadas
das camadas.
46 | Marcar Filtros Deve possuir a opcdo de favoritar os filtros realizados.
47 Cruzamento entre Camadas Deve ser possivel ao usuario realizar o cruzamento entre qualquer
Adicionadas camada adicionada.
N Deve possuir a comparacdo de informagdes entre municipios, e
48 | Informagdes .
regioes.
. N . Deve ser possivel realizar a pesquisa através de uma area (retangulo
49 | Pesquisa por Selecdo de Area i
ou poligono).
50 | Visualizagdo por Cluster Deve ser possivel visualizar as informagGes agrupadas por cluster
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EORCAMENTO 5 5\ERNO DO ESTADO

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
REQUISITO DESCRICAO
(por area geografica, regido e municipio).
. Deve ser possivel realizar filtros de acordo com o tipo de informacao
51 | Filtragem . . R
(ano, tipo de informacdo ou status).
52 | Filtros por Tipos de Dados Deve possuir a base dados GEO do IBGE do Estado do Tocantins.
53 | Mapa de Calor Deve possuir mapa de calor para a visualizagdo de informagdes.
Deve possuir a visualizagdo das informages em formato de tile para
54 | Formato Tile camadas do tipo poligono/linha e marcadores para camadas do tipo
ponto.
- Painel de Informacgé&es por Deve possuir um painel com informagdes com o perfil de cada
Municipio municipio (populagdo, dados econdmicos entre outros).
56 | Mddulo de Seguranga Deve possuir um médulo de seguranga para o controle de usudrios.
. Deve possuir integracdo para autenticacdo e cadastro de usudrios
57 | Autenticacdo e Cadastro i .
através de servigos do Google.
58 | Interoperabilidade Deve permitir a integracao com webservices da SEPLAN.
As informac¢Oes de banco de dados devem ficar armazenadas no
59 | Protegdo de Dados servidor dentro da ATI/SEPLAN. N3o devera ser realizado o upload
das informagdes para um servidor externo a secretaria.
Deve possuir ferramentas como zoom (ampliar e reduzir), pan
. (deslocamento), desativagdo e ativagdo de camadas, indicagdo das
60 | Painel de Camadas . L .
coordenadas, alteracdo da exibicdo das camadas na tela, opgdo de
remover uma ou todas as camadas.
61 | Legenda Deve possuir legenda das camadas.
62 | Filtros Deve ser possivel realizar filtros dentro das camadas.
63 | Pesquisa Deve ser possivel realizar pesquisa pelo nome da camada.
. , . Deve ser possivel visualizar os dados no formato de marcadores ou
64 | Definicdo da Area de Influéncia . . .
buffer caso a geometria seja do tipo ponto.
As consultas devem ser carregadas no maximo em 3 segundos para
65 | Tempo de Consulta . 3 .
camadas do tipo ponto, poligono ou linha.
N Importacdo de dados externos nos formatos .csv e .xlsx, com
66 | Importacdo de Dados em Colunas " Lo
mapeamento de colunas para uso em graficos, mapas e indicadores.
67 Integracao Futura com Servigos Permitir futura integracdo com servigos externos via APIs RESTful,
Externos desde que em formatos abertos e interoperaveis.
Garantir a continuidade e o bom funcionamento da solugdo, com
68 | Manutencdo e Suporte Técnico diferentes tipos de manutencdo e atendimento conforme
severidade.
L . Fornecer cédigo-fonte, MER, dicionario de dados, manuais técnicos
69 | Transferéncia de Tecnologia . .
e operacionais.
70 | Acessibilidade Os usuarios poderdo acessar o sistema através de qualquer
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REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

REQUISITO

DESCRICAO

computador ou dispositivos moveis certificados conectados a
internet.

71

Compatibilidade na Camada
Cliente

A interface web do sistema deve ser compativel com os mais
populares navegadores do mercado para os sistemas operacionais
na plataforma Windows, MacOS e Linux. O sistema deve ser
compativel com a infraestrutura de Tecnologia da Informagdo do
SEPLAN.

72

Camada de Seguranca de Acesso

O sistema deve implementar uma camada de seguranca de acesso
para garantir que documentos e dados sensiveis sejam acessiveis
apenas por usudrios autorizados, impedindo o acesso por pessoas
ndo autorizadas.

73

Utilizagdo de Licencas de
software livre

O desenvolvimento do sistema devera ser realizado totalmente com
servicos e API’s que ndo exijam a aquisicao de licengas adicionais
para o estado.

74

Redundancia

O sistema deverd possuir redundancia do servidor do banco de
dados e do servidor de aplicagdo para que o sistema nado fique
inoperante devido a falhas.

75

Volume de Usuarios

E esperado que, pelo menos, 500 usudrios o utilizem
simultaneamente, portanto, o sistema deverd ser capaz de
processar esperando a concorréncia de multiplos usuarios
acessando-o ao mesmo tempo.

76

Sistema Incremental

Os sistemas terdo refinamentos e melhorias futuras, através de
inclusdo de novas funcionalidades de seus requisitos e, para tal, a
Contratada deverd construir os sistemas com uma arquitetura
tecnoldgica flexivel e desenvolvida em camadas de utilizagdo:
aplicativos, banco de dados e http e https.

77

Seguranga da Informagdo

Seguir as recomendacdes vigentes de Seguranca da Informacdo do
Governo do Estado do Tocantins.

78

Atualizagdo Tecnoldgica

Atualizar a versdo da plataforma para a versdo mais recente em
compatibilidade com a arquitetura existente.

5. Prazo, Cronograma de Entrega de Produtos e de Pagamentos

A duragdo prevista para os trabalhos € de 720 (setecentos e vinte) dias corridos, contados a partir da
ordem de servigo para inicio dos trabalhos.

O prazo abrange as fases de planejamento, desenvolvimento, testes, implantagdo e validagéo,
conforme cronograma detalhado a ser apresentado pela Contratada e aprovado pelo Estado do

Tocantins. Alteragdes no escopo ou atrasos imputaveis ao contratante poderao justificar prorrogagdes,

desde que formalmente acordadas e documentadas, em conformidade com os termos do contrato.

A Contratada devera cumprir os prazos, conforme cronograma abaixo:
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Item

Descrigdo

17 18 19

Atualizagdo
Tecnoldgica do
Sistema

Cdpia de Camadas
segundo Critérios de
Filtro

Agrupamento de
Camadas para
Operagdes
Matematicas

Produgdo de
Estatisticas sobre
Acessos

Painéis Integrados
com gvSIG Online

Capacitagdo de
Usudrios

Transferéncia de
Tecnologia

Servigo Continuado
de Manutengdo e
Suporte Técnico

Os pagamentos ocorrerdao ao término dos servigos realizados e/ou produtos entregues, mediante
apresentacao de relatorio de execugao e posterior aceitagao por parte da equipe técnica da Contratante.

Descrigao Dias %
Atualizagdo tecnoldgica do sistema 60 5
Implantagdo de Funcionalidade - copia de camadas segundo critérios de filtro 120 10
Implant’a<';50 de Funcionalidade - agrupamento de camadas para operagdes 180 10
matemdticas
Implantagdo de Funcionalidade - produgdo de estatisticas sobre acessos 220 10
Implantacdo de Funcionalidade - painéis integrados com gvSIG Online 280 48
Capacitagao de Usudrios 310 2,5
Transferéncia de Tecnologia 340 2,5
Servigo continuado de manutencgdo e suporte técnico - més 1 370 1
Servigo continuado de manutengdo e suporte técnico - més 2 400 1
Servigo continuado de manutencgdo e suporte técnico - més 3 430 1
Servigo continuado de manutencgdo e suporte técnico - més 4 470 1
Servigo continuado de manutengdo e suporte técnico - més 5 500 1
Servigo continuado de manutencgdo e suporte técnico - més 6 530 1
Servigo continuado de manutengdo e suporte técnico - més 7 560 1
Servigo continuado de manutencgdo e suporte técnico - més 8 590 1
Servigo continuado de manutengdo e suporte técnico - més 9 620 1
Servigo continuado de manutencgdo e suporte técnico - més 10 650 1
Servico continuado de manutencdo e suporte técnico - més 11 680 1
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Descricao Dias %

Servico continuado de manutencdo e suporte técnico - més 12 710 1

6. Apresentacao dos Produtos

Todos os produtos objeto deste termo de referéncia deverdo ser apresentados em uma primeira versao
preliminar para analise, comentarios e aprovagao da equipe da Contratante. Os produtos serao validados
pela equipe técnica coordenada pela SEPLAN em conformidade com as especificagdes contidas neste
documento, considerando os padrdes e normas oficiais de produgéo técnica utilizadas no pais (Normas
Brasileiras - NBR, Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais - INDE, Comiss&do Nacional de Cartografia -
CONCAR, atual Comissao Nacional de Geoinformagcao - CONGEO, Perfil Nacional de Metadados
Geoespaciais - Perfil MGB 2.0) e recomendagbes acordadas com a contratante. Em verséo final,
incorporando as recomendacgdes da equipe da Contratante, todos os produtos finais passardo a ser
propriedade da Contratante, respeitando a legislagao pertinente aos direitos autorais.

Os relatérios deverao ser escritos em portugués utilizado no Brasil e apresentados em conformidade com
as Normas Brasileiras (NBR); e os mapas, desenhos e graficos conforme orientagdo da Contratante.
Deverao ser obtidos em formato Microsoft Office Word e também em formato pdf. Deverao ser entregues
em meio impresso, em duas vias originais, qualidade Laser print ou similar, papel formato A4; e em meio
digital, em formatos docx e pdf.

Os dados e documentos devem ser entregues em midia digital externa (HD ou SSD externo) ou,
alternativamente, por meio de plataforma segura de compartihamento em nuvem, mediante
autorizagao da contratante.

Todas as entregas deverédo ser acompanhadas de termo de entrega e declaragdo de conformidade
técnica assinada pelo responsavel técnico da Contratada.

7. Qualificagdo técnica

7.1. Da equipe técnica chave
7.1.1. Coordenador geral
Requisitos Obrigatérios

Formagdo académica em ciéncia da computagdo, tecnologia da informagdo ou engenharia da
computacao ou engenharia elétrica ou engenharia mecatrénica ou engenharia mecanica ou administragéo
ou areas afins, com pos-graduagdo, experiéncia minima de dez anos como responsavel técnico ou
coordenador/consultor de contratos envolvendo a implantagdo de ferramentas tecnoldgicas de
gerenciamento de dados geograficos.

Requisitos Desejaveis

Experiéncia na implantacdo e desenvolvimento de funcionalidades em plataformas digitais para
compartilhamento de informagdes geoespaciais em organizagdes governamentais no pais.

7.1.2. Gerente de projetos
Requisitos Obrigatoérios

Formagéo académica em tecnologia da informag&o ou engenharia da computagao ou engenharia elétrica
ou engenharia mecatrénica ou engenharia mecanica ou administragéo ou areas afins, com pos-graduagéo,
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experiéncia comprovada em Gerenciamento de Projetos, € no minimo oito anos de experiéncia em
empresas ou projetos de tecnologia da informagéo.

Requisitos Desejaveis

Experiéncia na implantacdo e desenvolvimento de funcionalidades em plataformas digitais para
compartilhamento de informacdes geoespaciais em organizacdes governamentais no pais.

7.1.3. Analista/desenvolvedor de sistemas
Requisitos Obrigatérios

Formagéo académica e/ou pds-graduagéo na area de tecnologia da informag&o, e no minimo cinco anos
de experiéncia como programador e em desenvolvimento e analise de sistemas em plataformas web.

Requisitos Desejaveis

Experiéncia na implantacdo e desenvolvimento de funcionalidades em plataformas digitais para
compartilhamento de informacgdes geoespaciais em organizagdes governamentais no pais;

7.1.4. Analista/dados espaciais
Requisitos Obrigatoérios

Formagéo académica e/ou pds-graduagao na area de tecnologia da informagéo e/ou engenharias e/ou
geociéncias, com experiéncia na area de banco de dados de testes e performance e no minimo cinco
anos de experiéncia no desenvolvimento e analise de dados geograficos.

Requisitos Desejaveis

Experiéncia na implantacdo e desenvolvimento de funcionalidades em plataformas digitais para
compartilhamento de informacgbes geoespaciais em organiza¢des governamentais no pais; e fluéncia
de nivel profissional no idioma local.

Como equipe complementar, sugere-se a Consultora o dimensionamento de uma equipe com a
participagdo de profissionais especialistas em areas importantes para os servicos e que agreguem
conhecimento e forga de trabalho para o cumprimento do prazo de execugéo da consultoria.

8. Infraestrutura tecnoldgica

A instalagdo do software devera ser executada em servidores fornecidos pelo Estado do Tocantins,
configurados com sistema operacional Linux, conforme especificagdes técnicas definidas no contrato.
Para viabilizar a instalagao, configuragdo e manutengao do software, a Contratada tera acesso remoto aos
servidores por meio de protocolo SSH, restrito as fases de implantagdo e manutengdo. O acesso sera
concedido mediante credenciais especificas, com autenticagdo segura e registro de atividades, em
conformidade com as politicas de seguranga da informagao do Estado do Tocantins. A Contratada devera
garantir que todas as operacdes realizadas nos servidores atendam aos padrdes de seguranca e aos
requisitos técnicos estabelecidos.

9. Coordenacao dos Servicos

Os servigos serao coordenados pela Diretoria de Gestéo de Informagbes Territoriais e Socioecondmicas
da Secretaria do Planejamento e Orgamento do Estado do Tocantins. Sera designada uma equipe técnica
para coordenar, supervisionar, receber, analisar, aprovar e/ou recomendar alteragbes, dos trabalhos
executados pela Consultora.
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Havera uma reunido técnica sempre que houver a entrega de cada produto. Devera haver uma reuniao
presencial para entrega da versao atualizada do sistema juntamente com todas as aplicagdes previstas
neste documento. As despesas para estas reunides deverao ser orgadas na proposta da Licitante.

10. Responsabilidades da Contratante
a) Disponibilizar espaco fisico e recursos audiovisuais para o treinamento;

b) Acompanhar e avaliar o desenvolvimento dos servigos contratados, por meio do responsavel técnico
designado, verificando o fiel cumprimento deste termo de referéncia e atestando o efetivo cumprimento
e a qualidade dos servigos contratados;

¢) Cumprir, pontualmente, com todas as obrigac¢des financeiras para com a Contratada;

d) Fornecer a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitagdo da Contratada e
assinatura do termo de compromisso de usos e créditos, todas as informagdes e dados necessarios,
além de informagdes adicionais, dirimir duvidas e orienta-la em todos os casos omissos;

e) Exercer a fiscalizagdo dos servigos prestados, na forma prevista na Lei Federal Ne 14.133/2021,
procedendo ao atesto das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias;

f) Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas obrigagées dentro dos
prazos e condigdes estabelecidas no contrato;

g) Rejeitar, no todo ou em parte, o servigo prestado em desacordo com as respectivas especificagdes.

11. Responsabilidades da Contratada

A Contratada devera responsabilizar-se pela execugao integral dos servigos especificados no presente
termo de referéncia e, adicionalmente, por:

a) Manter equipe qualificada, em quantidade suficiente para o cumprimento das metas e prazos
estabelecidos neste projeto basico, sob coordenacdo de um responsavel técnico habilitado
(coordenador técnico);

b) Observar a legislagao trabalhista e responsabilizar-se por todos os eventuais encargos e obrigagdes
trabalhistas, nao cabendo a Contratante quaisquer 6nus ou reivindicagdes dessa ordem;

c) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ela
assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na legislagcao, informando a
Secretaria do Planejamento e Orgamento do Estado do Tocantins sobre ato ou fato que venha a
modificar as condig¢des iniciais de habilitagao;

d) Manter atualizados o enderego, o (s) telefone (s) e o e-mail para contato direto, assim como os dados
bancarios para a efetivagao de pagamentos;

e) Consultar o fiscal do contrato sempre que houver necessidade de esclarecimentos relativos ao seu
objeto, submetendo-lhe, em tempo habil, quaisquer questdes que possam implicar alteragcdo de suas
especificagdes;

f) Adotar todas as providéncias necessarias a prestagdo do servigco, de forma a nao comprometer o
andamento normal das atividades programadas pela Secretaria do Planejamento e Orgamento do
Estado do Tocantins;
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g) Acatar integralmente as exigéncias da Secretaria do Planejamento e Or¢camento do Estado do
Tocantins quanto a execugao do objeto contratado;

h) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela Secretaria do Planejamento e Orgamento do
Estado do Tocantins relativamente ao objeto do contrato;

i) Providenciar a imediata corre¢cdo das deficiéncias apontadas pela Secretaria do Planejamento e
Orcamento do Estado do Tocantins e pelos participantes de reunibes e oficinas, quando da execugao
do objeto contratado;

j) Indenizar a Secretaria do Planejamento e Orgamento do Estado do Tocantins por quaisquer danos
diretamente causados por servigo prestado, ficando a SEPLAN/TO, desde ja, autorizado a descontar o
valor correspondente da garantia ou dos pagamentos devidos a Contratada.

12. Direitos Autorais e de Propriedade Intelectual

Todas as informagbes e materiais produzidos a partir dos trabalhos objeto do contrato terao os direitos
patrimoniais de autor revertidos para a Secretaria do Planejamento e Orgamento do Estado do Tocantins
e sua reproducéo total ou parcial, a partir de entdo, requer sua expressa autorizagéo, inclusive em periodo
posterior ao encerramento do contrato, respeitando-se e reconhecendo-se a propriedade intelectual em
campo especifico.

Para a publicagédo e a produgédo de materiais bibliograficos (artigos, trabalhos académicos, congressos e
outros eventos cientificos efc.), produzidos a partir de informagdes objeto da contratagdo pela consultoria,
devera ser solicitada previamente a autorizagdo da SEPLAN/TO.

Ainda, fotografias e filmagens devem respeitar as normas referentes ao uso de imagem, facultando o uso
pela Secretaria do Planejamento e Orgamento do Estado do Tocantins, sem 6nus, respeitada a autoria.

Palmas - TO, 09 de abril de 2026.

Aprovo:

ADAMS CIRINO GREGORIO
Superintendente de Sistemas de Informagao
ASSINATURA DIGITAL

CRISTINA PEREIRA DE OLIVEIRA
Superintendente de Gestédo e Governanga de Tl Agéncia de Tecnologia da Informagéo
ASSINATURA DIGITAL

ALIRIO FELIX MARTINS BARROS
Presidente da Agéncia de Tecnologia da Informacao
ASSINATURA DIGITAL
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RODRIGO SABINO TEIXEIRA BORGES
Diretor de Gestao de Informacgdes Territoriais e Socioeconémicas
ASSINATURA DIGITAL

MAURICIO PARIZOTTO LOURENGO
Secretario do Planejamento e Orgamento
ASSINATURA DIGITAL
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