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EDITAL DE CONVOCAGAO

PREGAO ELETRONICO SEDE
SUPGA/SERPRO PROCESSO N° SERPRO-PLI-2025/00015 Cod. UASG
N°90133/2025 803060

O Servico Federal de Processamento de Dados - Serpro comunica que, no horario de
Brasilia, na data e no endereco a seguir, de acordo com a Lei Complementar 123/06, Lei
11.488/07, Lei 13.303/16, Decreto 8.538/15, Decreto 8.945/16, Decreto 9.507/18, Decreto
3.722/01, que dispéem sobre o SISTEMA DE CADASTRAMENTO UNIFICADO DE
FORNECEDORES - SICAF, e o Regulamento de Licitagcbes e Contratos do SERPRO,
disponivel no endereco www.serpro.gov.br, fara realizar a licitagdo em epigrafe, na modalidade de
PREGAO ELETRONICO - DISPUTA ABERTA, com base nos procedimentos definidos na Lei
14.133/21, do tipo menor precgo, no regime de execugao indireta de empreitada por preco global,
conforme descrito neste Edital e respectivos Anexos.

As: 10h00 min
Do dia: 06/04/2026

No endereco: https://www.gov.br/compras/pt-br/
Modulo: Comprasnet SIASG

E—mail de comunicacgao: licitacoes2@serpro.gov.br

SECAO |
DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacao € a concessdo administrativa de uso de espacgo publico
para instalacdo e operagdo de minimercado nas regionais do Serpro constantes no Anexo |
deste edital, com foco na comercializagdo de produtos voltados ao consumo rapido, cotidiano e
de conveniéncia, de forma a atender as necessidades dos empregados, prestadores de servigo
e visitantes autorizados, sem dedicagdo exclusiva de mao de obra, de acordo com as
especificagdes e detalhamentos consignados neste Edital e seus Anexos.

_ SEGCAOII _
DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO
21 Poderao participar deste Pregdo os interessados relacionados ao ramo de atividade do
objeto que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto ao prévio credenciamento no

sistema eletrénico Compras.gov.br e a documentacgao constante neste Edital e seus Anexos.

2.2 As Licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboragao e apresentagao de
suas propostas.

2.3 Nao sera admitida nesta licitacédo a participagdo de empresas:

2.3.1 concordatarias ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugdo ou
em liquidagao;

2.3.1.1 As empresas em recuperagao judicial e extrajudicial ndo sdo impedidas de participar do
certame, desde que comprovem na fase de habilitagdo, a sua aptiddao econbmica e financeira
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para participar no certame por meio de apresentacao de certiddo emitida pela instancia judicial
competente;

2.3.2 que esteja com o direito de licitar e contratar com o Serpro suspenso, ou impedida de
licitar e contratar com a Unido, ou que tenha sido declarada inidénea para licitar ou contratar
com a Unido, enquanto perdurarem os efeitos da sancao;

2.3.3 proibidas de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;

2.3.4 estrangeiras que ndo funcionem no Pais, em razdo da natureza do objeto;
2.3.5 cujo objeto social ou estatuto seja incompativel com o objeto do pregéo;

2.3.6 contratadas pelo Serpro para realizar servigcos de fiscalizagdo ou supervisdo relativos ao
objeto deste Edital, assegurando a segregacao das fungoes;

2.3.7 integrantes de um mesmo grupo econOmico, assim entendidas aquelas que tenham
diretores, sbécios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
tecnoldégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdbmico em comum;

2.3.8 reunidas em consoércio, qualquer que seja sua forma de constituigéo;
2.3.9 que se enquadrem em alguma das vedagdes previstas no art. 38 da Lei 13.303/2016.

2.4 As sangbes mencionadas nos itens 2.3.2 e 2.3.3, bem como suas respectivas vigéncias,
serao verificadas e distinguidas, de acordo com sua base legal, por meio, em especial, de
consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas (CEIS) disponivel no Portal da Transparéncia,
ao Cadastro Nacional de Condenados por Ato de Improbidade Administrativa e por Ato que
implique Inelegibilidade (CNCIAI), disponivel no Portal do Conselho Nacional de Justica
http://www.cnj.jus.br/, bem como ao CADIN Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados,
disponivel no Sistema Integrado de Administragao Financeira do Governo Federal — SIAFI.

241 As informagdes poderdo ainda ser consultadas no endereco https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/ que contém a Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de
Contas da Uniao, a qual abrange o cadastro do CNJ, do CEIS, do préprio TCU e o Cadastro
Nacional de Empresas Punidas — CNEP do Portal da Transparéncia.

SECAO Il
DAS CONDICOES ESPECIFICAS PARA PARTICIPACAO DAS ME/EPP/MEI/COOPERATIVA

3.1 As microempresas (ME) e as empresas de pequeno porte (EPP) terdo tratamento
diferenciado nos termos do Capitulo V da Lei Complementar 123/06, Decreto 8538/15 e art. 34
da Lei 11.488/07. Tais empresas serao identificadas neste Edital como “beneficiarias da LC
123/06".

3.2 O enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte dar-se—a nas
condicbes do Estatuto Nacional da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela
Lei Complementar 123/06 e no Decreto 8.538/15, em especial quanto ao seu art. 3°, devendo
ser exigida da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, a declaragao (item 5.2 deste Edital),
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sob as penas da lei, de que cumpre os requisitos legais para tal qualificacdo, estando apta a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar.

3.2.1 Em conformidade com o estabelecido no Art. 34 da lei 11.488/07, aplicam-se as
sociedades cooperativas que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o
limite definido no inciso Il do caput do art. 3° da Lei Complementar 123/06, nela incluidos os
atos cooperados e nao-cooperados, o disposto nos Capitulos V a X, na Secéo IV do Capitulo XI,
e no Capitulo XIllI da referida Lei Complementar.

3.3 Nao poderdo ser enquadradas como “beneficiarias da LC 123/06” as pessoas juridicas
citadas no Paragrafo 4° do Art. 3° da Lei Complementar 123/06.

_ SEGAOIV
DA REPRESENTAGAO E CADASTRAMENTO NO COMPRAS

4.1 As Licitantes e seus representantes legais deverado estar previamente cadastrados no
Portal de Compras do Governo Federal, antes da data de realizacdo do Pregao, devendo
credenciar-se no cadastro do SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
no sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/, utilizando Certificado Digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

4.1.1 As informagbes sobre o cadastramento e credenciamento nos sistemas deverdo ser
obtidas no site https://www.gov.br/compras/pt-br/, nos Manuais disponiveis para consulta e
impressdo naquele site e nos 6rgaos da Administragdo ou nos telefones das centrais de
atendimento do Portal de Compras: 0800 978 9001 e
http://portaldeservicos.planejamento.gov.br.

4.2 O credenciamento/cadastramento se dara conforme Instru¢ao Normativa MPDG n° 3/2018.
4.3 O credenciamento no SICAF permitira a participacao da Licitante no certame.

4.4 A Licitante descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF tera sua chave de identificagéo (login) e senha do Compras suspensas automaticamente.

45 O acesso ao Portal de Compras pela Licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao
Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), promotor da licitagao,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

451 Cabera a Licitantes comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de
acesso.

4.6 Incumbira a Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

SEGAO V
DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS
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5.1 A participacao no pregao dar—-se—a exclusivamente por meio eletrénico, médulo SIASG do
site https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/comprasnet-siasg, onde as Licitantes deverao
inserir a proposta de pregos exigida na Sec¢ao VI deste edital. A insercao da proposta de pregos
devera ocorrer até a data e horario marcados para abertura da sessado, constantes do
preambulo deste Edital, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa
documentagao.

5.1.1 A Licitante podera retirar ou substituir sua proposta até o momento da abertura da
sesséo.

5.1.2 O encaminhamento da proposta de pregos ndo resulta em ordem de classificacdo das
propostas, o que ocorrera somente apds a etapa de lances/negociacao.

5.2 Como requisito para a participagdo no pregdo e envio da proposta, a Licitante devera
providenciar, no proprio sistema eletronico, as declaragbes que compdem os documentos de
habilitagdo previstos no item 7.1.5 deste Edital, momento em que também devera se declarar
beneficiaria da LC 123/06, sob as penas da lei, caso pretenda usufruir de tratamento
diferenciado estabelecido no item 10.10 deste edital.

5.2.1 As declaragbes da Licitante vencedora do certame serdao juntadas aos demais
documentos de habilitagdo previstos na Secdo VII deste edital e arquivadas pelo pregoeiro no
processo.

5.3 O Sistema somente tornara publico se alguma Licitante se declarou beneficiaria da LC
123/06, tanto para o pregoeiro quanto para os participantes, apds a etapa de lances.

5.3.1 Caso a empresa beneficiaria deixe de declarar no sistema que faz jus aos beneficios,
sera dado o mesmo tratamento das demais empresas.

54 Os documentos que compdem a proposta da Licitante mais bem classificada somente
serdo disponibilizados para avaliagao, tanto pelo pregoeiro como para as demais participantes,
ap6s o encerramento do envio de lances.

5.4.1 Qualquer elemento que possa identificar a Licitante, importa em desclassificagdo da
proposta, sem prejuizo das sangdes previstas nesse Edital.

5.4.2 A declaracéo falsa, em campo proprio do sistema, relativa ao cumprimento dos requisitos
de habilitagdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou
empresa de pequeno porte sujeitara a Licitante as sangdes previstas neste Edital.

5.5 Conforme previsto no Art. 59 do Regulamento de Licitacdes e Contratos do Serpro, os
documentos deverao ser enviados EXCLUSIVAMENTE por via eletronica.

5.5.1 Nos documentos com assinatura digital, esta devera utilizar a certificacado digital ICP—
Brasil (Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira) por meio do Assinador Digital do Serpro,
disponivel no sitio www.serpro.gov.br. A assinatura digital devera ser de um representante legal
da empresa com competéncia para firmar propostas ou por meio da assinatura digital da pessoa
juridica.

55.2 O Serpro, a seu critério, podera exigir a apresentacdo do original do documento
digitalizado.

5.5.3 O teor e a integridade dos documentos digitalizados serdo de responsabilidade da
Licitante, que respondera nos termos da legislagcéo civil, penal e administrativa por eventuais
fraudes.
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5.5.4 Os originais de documentos digitalizados por empregados do Serpro deverdo ser
devolvidos a LICITANTE ou Concessionaria, ou, na impossibilidade de fazé—lo sem 6nus para o
Serpro, poderao ser eliminados.

SECAO VI
DA PROPOSTA DE PREGOS

6.1 O cadastramento da proposta de precgos pela Licitante no sistema eletrénico pressupde o
pleno conhecimento e concordancia com as premissas constantes deste item e os requisitos
especificos previstos neste edital:

a) a proposta é valida pelo periodo minimo de 90 (noventa) dias;

b) nos precos ofertados estao inclusas todas as despesas, de qualquer natureza, incidentes
sobre o objeto deste pregéo, incluindo todo o desembolso que o Serpro vier a ter que despender
por forca da presente contratagao;

c) o prazo de execugdo e as condigbes do fornecimento/servicos ofertados atendem a
especificagédo e estdo garantidos conforme o estabelecido neste Edital e seus anexos;

d) total conhecimento e aceitagdo dos termos deste Edital e seus Anexos.

6.2 A Licitante devera consignar, de forma expressa no sistema eletrénico, para fins de lances
no pregao, o valor apurado a partir da seguinte férmula:

Lance = 100 / PRFB = X reais (valor a ser informado no Comprasnet, para efeito de lances)
Em que:

PRFB é o Percentual de Retorno sobre o Faturamento Bruto mensal ofertado pelo Licitante,
descrito no item 2.7 do Anexo | deste edital.

X & o valor global em reais para fins disputa no Comprasnet.

6.2.1. O percentual minimo de PRFB admitido sera de 2%, o que, pela conversao de 100/PRFB,
€ igual a 100/2 e corresponde ao valor 50,00 (valor ficto estimado desta licitacdo que sera
langcado no sistema Comprasnet). Esse sera o valor maximo inicial que podera ser registrado no
sistema.

6.2.2. Os lances deverao observar uma variagcdo minima de 0,01% no PRFB. Para o valor a ser
langado no sistema, deverdo ser consideradas apenas duas casas decimais, desprezando-se a
terceira casa decimal em diante, a fim de evitar inconsisténcias no sistema eletrénico (N&o deve
ocorrer arredondamento).

6.2.2.1. Lances que nao observarem a variacdo minima exigida de 0,01% no PRFB ou que,
ap6s aplicacdo da férmula de conversdo, resultem em PRFB idéntico ao de proposta
anteriormente registrada — situacdo ndo admitida — serdo considerados invalidos e poderao
ser desconsiderados, cancelados ou reclassificados pelo pregoeiro durante a fase de lances e
aceite da proposta.

6.3. Para fins de esclarecimento, seguem exemplos praticos:
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a) Se a Licitante desejar ofertar um PRFB de 2,3%, devera registrar o valor R$ 43,47 no sistema
eletronico (100 / 2,3 = 43,47826 - despreza-se 826);

b) Caso, durante a fase de lances, deseje elevar sua proposta para 2,5%, devera registrar o
valor 40,00 (100 / 2,5 = R$ 40,00);

c) Se, posteriormente, um Licitante apresentar um lance de R$ 39,99, menor que o valor do
lance anterior, porém em desconformidade com a férmula apresentada, seja por erro ou
objetivando melhorar sua classificagdo, o pregoeiro podera desconsiderar, cancelar ou
posteriormente reclassificar este Licitante conforme item 6.1.2.1.

6.4 Apresentar a Declaracao de Transagdo com Partes Relacionadas e Nepotismo, Anexo II/A
deste Edital.

6.4.1 A Licitante mais bem classificada devera encaminhar, como complemento a proposta,
material de divulgagao institucional que apresente a solucdo ofertada de forma visual
(Apresentacao Power point em pdf, folder, video etc.) e descritiva, incluindo imagens do
aplicativo disponibilizado, o sistema de gestdo de vendas e exemplos de mercados auténomos
ja implementados.

6.5 A apresentacdo de proposta nos termos do item anterior implica obrigatoriedade do
cumprimento das disposi¢des nela contida, assumindo a Licitante o compromisso de executar
0s servigos nos seus termos, bem como de fornecer todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em qualidade e quantidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢ao;

6.6 A avaliagao da exequibilidade da proposta sera realizada conforme Sec¢ao XI deste Edital.

6.7 Até a contratacio, o Serpro podera solicitar ajustes nos precos ofertados pela Licitante.
Em nenhuma circunstancia, o valor global registrado no Sistema devera ser ultrapassado.

6.8 Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente previstos sujeitam—se a ser considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo
aceitos pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo, devendo os servigos/materiais serem
entregues ao Serpro sem Onus adicional.

6.9 O nao envio dos documentos no prazo maximo previsto/concedido, ou a falta das
especificacbes e detalhamentos ou itens, que impossibilitem a avaliacdo do atendimento as
caracteristicas exigidas no edital e a exequibilidade dos precos, sujeitara a proposta da Licitante
a desclassificagéo e implicara a avaliagdo das demais propostas, na ordem de classificagao.

6.10 Classificada a proposta da Licitante, esta devera comprovar sua condi¢cdo de habilitagdo
na forma e prazo que determina a secao VIl deste edital.

6.11 A relutdncia da Licitante em honrar a proposta ou o lance ofertado sera tratada em
conformidade do que dispéem Secao XVIlI deste Edital.

SEGAO VII
DA HABILITAGAO

7.1 A habilitagdo da Licitante sera verificada:

7.1.1 Relativos a Habilitagao Juridica:
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a) por meio de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF), que
devera estar devidamente credenciada e com sua habilitagdo juridica relativa aos niveis | —
credenciamento e Il — habilitagdo juridica do Sistema. Caso a documentagdo ndo esteja
atualizada no SICAF, devera incluir no Compras os seguintes documentos para habilitagao:

) registro comercial, no caso de empresario;

) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acgoes,
acompanhado de documento de eleicdo de seus administradores, acompanhados de
todas as alteragdes ou da consolidacéo respectiva;

) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido por 6érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

V) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

V) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ; e
VI) documentos de identificagdo de sdcios e cénjuges.
7.1.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a) por meio de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF), sera
verificada a regularidade fiscal e trabalhista relativa ao nivel Ill. Caso a documentagado nao
esteja atualizada no SICAF, devera incluir no Compras os seguintes documentos para
habilitacao:

I) certificado de regularidade junto ao gestor do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), dentro do periodo de validade (Lei 8.036/90, Art. 27, alinea
“a”)disponivel no sitio da Caixa Econ6mica Federal; e

II) Certiddo Negativa de Débitos (CND) ou Certidao Positiva de Débitos com Efeitos
de Negativa (CPD-EN), que comprova a regularidade em relagado as contribuicdes
devidas por lei, junto ao Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), por forca da
vigéncia da Lei 11.457/07, expedida pela Receita Federal do Brasil (RFB), dentro do
periodo de validade (“a”, inc. |, art. 47, Lei 8.212/91 c/c o § 3°, art. 195, Constituigao
Federal), disponivel no sitio da Receita Federal.

b) no CEIS — Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas, disponivel no Portal da
Transparéncia, com a finalidade de identificar se a Licitante estd com o direito de licitar e
contratar com o Serpro suspenso, ou impedida de licitar e contratar com a Uni&o, ou que tenha
sido declarada inidénea para licitar ou contratar com a Unido, enquanto perdurarem os efeitos
da sancgao;

¢) no CNJ — Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
por Ato que implique Inelegibilidade (CNCIAI), disponivel no Portal do CNJ, para verificar se ha
aplicacéo de penalidade por ato de improbidade administrativa.

c.1) registros de condenagdo por ato de improbidade administrativa sé&o
considerados impedimentos de contratagao;
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c.2) Os dispositivos de inelegibilidade constantes na Lei Complementar 64/90, Art.

1°,inc. |, alineas “e”, “g” e “I, sdo considerados impedimentos de contratagao.

d) no CADIN - Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados, disponivel no Sistema Integrado
de Administragdo Financeira do Governo Federal — SIAFI, para verificar a inexisténcia de
débitos relativos a seguridade social.

7.1.3 Relativos a Qualificagao Econémico — Financeira:

a) por meio de consulta ao Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores (SICAF), sera
verificada a qualificagdo econdmico-financeira relativa ao nivel VI. Caso a documentacdo ndo
esteja atualizada no SICAF, devera incluir no Compras os seguintes documentos para
habilitacao:

1) certiddo negativa de feitos sobre faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da Licitante;

[.1) a certiddo referida na alinea anterior que nao estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo maximo de 90
(noventa) dias, contados da data de sua emisséo.

[I) Balango patrimonial e demonstragbes contabeis referentes ao ultimo exercicio
social, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), registrados no Servico Publico de
Escrituragao Digital — SPED, na Junta Comercial ou érgédo equivalente;

[1.1) Caso a Licitante apresente resultado igual ou menor que 1 (um), em qualquer
dos indices do balango, devera comprovar que possui capital social registrado ou
patriménio liquido minimo igual ou superior a 10% do valor da proposta
classificada/aceita pelo pregoeiro, referente ao periodo de um ano, para serem
habilitadas. Tal comprovacgao sera efetuada por meio de consulta ao SICAF ou por
meio de balanco da empresa.

b) Certiddo emitida pela instancia judicial competente, quando a empresa estiver em
recuperagao judicial e extrajudicial, comprovando sua aptiddo econémica e financeira para
assumir compromissos;

7.1.4 Relativa a qualificagao técnica:

a) comprovagao da aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo, realizada por meio de
atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado;

a.1) Para fins de compatibilidade sera(ao) considerado(s) o(s) atestado(s) / certidao(des) /
declaracao(bes) que comprove(m) a prestacdo de servicos de operacdo de minimercado
autdbnomo por no minimo 1 (um) ano.

a.2) O(s) atestado(s) devera(dao) ser emitido(s) em papel timbrado, contendo razido social,
endereco, CNPJ, e-mail e telefone da pessoa juridica que o emitiu, além da identificagdo (nome
e funcdo) do declarante. Caso estes requisitos ndo sejam atendidos, impossibilitando ao
SERPRO efetuar diligéncia que julgar necessaria, os atestados ndo serao considerados;
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a.3) O(s) atestado(s) devera(ao) referir—se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

7.1.5 Declaragdes relativas a Habilitagido, OBRIGATORIAS para envio da proposta via
sistema Compras

a) Declaracao de que até a data da licitagdo inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo
no processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores (Art. 38, Lei
13.303/16);

b) Declaracao de que faz jus aos beneficios da LC 123/06, quando beneficiaria do tratamento
diferenciado exclusivo ou preferencial da Lei Complementar 123/06, responsabilizando—se pela
veracidade do declarado, sob as penas da Lei;

c) Demais declaragdes exigidas pelo Sistema Compras para participagao no certame.

7.1.5.1 As declaracbes poderao ser alteradas ou reenviadas pelas LICITANTES por solicitacdo
do pregoeiro, se necessario.

7.1.6 Termo de Vistoria (realizagao e juntada a documentagao de habilitagao opcional)

7.1.6.1 A vistoria dos locais de prestacdo dos servigos podera ser realizada por interesse da
Licitante, devendo a visita ocorrer de segunda a sexta—feira, no horario das 09:00 h as 11:00 h e
das 14:00h as 16:00 h, até o dia da abertura da licitagdo, e devera ser agendada junto ao
empregado Sr. Breno Michaelsen, pelo e-mail breno.michaelsen@serpro.gov.br, com no minimo
2 (dois) dias uteis de antecedéncia.

7.1.6.2 A vistoria é recomendada para se dirimir duvidas em relacdo as quantidades dos
fornecimentos/servigcos especificados, bem como dos aspectos técnicos dos servicos. A
discordancia nao detectada e questionada no momento oportuno obriga a Concessionaria a
executar as atividades na sua totalidade, sem que alguma divergéncia verificada na execugéo
seja motivo para aditamento a proposta de prego e prazo.

7.1.6.3 Na ocasido da visita sera emitido o Termo de Vistoria, conforme Anexo |V deste Edital. A
vistoria € meramente facultativa, sendo que o Termo de Vistoria ndo sera objeto de
apresentacao obrigatéria na fase de habilitacao.

7.1.6.4 Quando da visita devera ser apresentado o documento de identificacao.

7.1.6.5 Independentemente da realizagao da vistoria, a Licitante ndo podera alegar auséncia de
conhecimento das condicbes necessarias para a prestagao dos servigos.

7.1.7 Relativo a documentagiao complementar para habilitagao de cooperativa

a) a relagao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao e
que executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estao
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto no inciso Xl do art. 4°,
inciso | do art. 21 e §§ 2° a 6° do art. 42 da Lei n® 5.764, de 1971;

b) a declaragao de regularidade de situagdo do contribuinte individual (DRSCI) de cada um dos
cooperados relacionados;

c) a comprovagao do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a
prestacao do servico;
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d) o registro previsto no art. 107 da Lei n° 5.764, de 1971,

e) a comprovacgao de integracado das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato;

f) comprovagdo do envio do Balanco Geral e o Relatério do exercicio social ao 6rgéo de
controle, conforme dispde o art. 112 da Lei n°® 5.764, de 1971;

g) ata de fundacao;

h) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

i) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia que os aprovou;
j) editais de convocagéo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

k) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e

I) ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao.

7.1.7.1 As cooperativas deverao apresentar além dos documentos previstos neste item, os
documentos de habilitacao estabelecidos nos itens 7.1.1 a 7.1.6. Quando nao for cabivel,
devera justificar e fundamentar.

7.2 Condigoes gerais a respeito de habilitagao

7.2.1 Caso conste no SICAF a existéncia de ocorréncias impeditivas indiretas, o pregoeiro
devera diligenciar previamente a sua inabilitagao (Art. 29 da IN MPDG n° 03/2018).

7.2.2 Os documentos exigidos para habilitagdo, que ndo estejam contemplados ou estejam
vencidos no SICAF ou ainda indisponiveis para realizar a consulta nos sitios oficiais emitentes
das certiddes, deverao ser enviados pelo Sistema Compras ou, no caso de algum impedimento,
para o e-mail de comunicac¢ao constante no predmbulo, no prazo de até 2 (duas) horas apés a
solicitacdo do pregoeiro no sistema eletronico.

7.2.21 A verificagdo pelo pregoeiro em sitios eletrbnicos oficiais de érgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

7.2.3 Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da
Licitante com indicagcdo do numero de inscricdo no CNPJ.

7.2.4 Em se tratando de filial, os documentos de habilitagcao juridica e regularidade fiscal e
trabalhista deverdao estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sao
emitidos somente em nome da matriz.

7.2.5 As beneficiarias da LC 123 (ME/EPP/Cooperativas) deverao incluir no Compras toda a
documentacgao exigida para efeito de comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, mesmo
que esta apresente alguma restrigio.

7.2.5.1 Havendo alguma restricdo para comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo a critério do Serpro,
para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, cujo termo inicial
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correspondera ao momento da divulgagao do resultado da fase de habilitacao (inc. I, § 2°, Art.
4°, Decreto 8.538/15);

7.2.5.2 A prorrogagdo do prazo previsto no item anterior podera ser concedida, quando
requerida pela Licitante, mediante apresentagao de justificativa (§ 3°, art. 4°, Decreto 8.538/15).

7.2.5.3 A ndo-regularizacdo da documentagao, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 83 da Lei
13.303/16, sendo facultado ao Serpro convocar os Licitantes remanescentes na ordem de
classificacao ou revogar a licitagéo.

7.2.6 Nao sera habilitada a Licitante que deixar de apresentar, de acordo com o exigido,
qualquer documento solicitado ou apresenta—lo em desacordo com o estabelecido neste Edital.

7.2.7 A Licitante devera disponibilizar, mediante solicitacdo do pregoeiro, outras informacdes
necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros
documentos, tais como: copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servigos.

7.2.8 Para fins de organizagcdo e melhor verificagdo da habilitagdo, o pregoeiro podera solicitar,
via sistema, que a documentacdo seja relacionada em indice, informando a localizacdo dos
comprovantes, conforme modelo a seguir:

Item da habilitagéo Documento que comprova Localizagdo na documentacéo
(n°® da pagina)

7.3 Sendo considerada habilitada, a Licitante de melhor lance sera declarada vencedora.

SEGAO Vil )
DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 O inicio da sessdo publica se dara pelo pregoeiro, via sistema eletronico, na data e
horario constantes do Predmbulo deste Edital, com a divulgacdo das propostas de pregos
recebidas, ndo havendo nesse momento a identificagdo dos participantes, que somente ocorrera
apo6s o encerramento da etapa de lances.

8.2 Havendo algum problema com o sistema que impeg¢a a abertura do certame na data e
horario marcados, o pregoeiro fara divulgagdo aos envolvidos sobre a nova data e horario de
abertura, que ocorrera decorridas, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas apés a comunicagao do
fato aos participantes, no sitio Compras.

_ SEGAO IX
DA CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1 O pregoeiro efetuara a analise prévia das propostas, verificando se o servigo ofertado
esta adequado as especificagdes contidas neste Edital.

9.2. O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e podera desclassificar,

motivadamente, aquelas que néo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital ou com valores que contenham erro material.
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9.3 Somente as Licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

94 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema,
podendo ser acompanhada em tempo real por todos os participantes.

SEGAO X
DA FORMULAGAO DOS LANCES

10.1 Iniciada a etapa competitiva, as Licitantes deverdo encaminhar lance exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informada do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

10.1.1 Os lances serao ofertados sobre o valor total, em reais e com até duas casas decimais.

10.2 As Licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as
regras de aceitacdo dos mesmos. O valor do lance é de responsabilidade da Licitante, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracio, sob alegacao de erro.

10.3 As Licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do melhor lance registrado que
tenha sido apresentado pelas demais Licitantes, vedada a identificacdo da detentora do lance.

10.4 A Licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e
registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances,
gue incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a
melhor oferta.

10.5 A Licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

10.6 O pregoeiro podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o
lance que possa comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatorio,
mediante comunicacgao eletrbnica automatica via sistema.

10.6.1 Eventual exclusao de proposta da Licitante, implica a retirada da Licitante do certame.

10.7 Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro.

10.8 Os lances serao publicos e sucessivos, com uma variagdo minima de 0,01% no PRFB.

10.9 A etapa de lances durara 10 (dez) minutos. Apos esse prazo, podera ser prorrogada
automaticamente pelo sistema, quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do
periodo de duragao da sessao.

10.9.1 A prorrogagédo automatica da etapa de envio de lances sera de 02 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgao,
inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

10.9.2 Na hipotese de nao haver novos lances, a sessao publica sera encerrada
automaticamente.

10.9.3 Encerrada a sessdo sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o pregoeiro podera,
mediante justificativa, reiniciar a etapa de lances para obtencao do melhor preco.
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10.9.4 Definida a melhor proposta, se a diferengca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro podera admitir o reinicio da
disputa aberta para a definicdo das demais colocacbes e apresentacdo de lances
intermediarios.

10.10 Para aplicacao dos critérios de desempate, o sistema Compras identificara e selecionara,
automaticamente, as Licitantes Beneficiarias da LC 123/06, que se identificaram por ocasidao do
envio da proposta, conforme o item 5.2, apds a etapa de lances.

10.10.1 Constatando—se que a empresa ofertante do menor lance esteja na condigdo de
Beneficiaria da LC 123/06, sera dado prosseguimento a sessao, situagdo em que sera a ela
adjudicado o obijeto licitado, apds verificacdo de que foram atendidas as condi¢des do Edital.

10.10.2 Nao sendo o melhor lance ofertado por Beneficiaria da LC 123/06, o proprio sistema
identificara, dentre as propostas até 5% (cinco por cento) superiores ao menor valor, a
existéncia de Beneficiarias, para fins do exercicio do direito de preferéncia na contratacao.

10.10.3 Sera dado, pelo proprio sistema, o prazo de até 5 (cinco) minutos para exercer o direito
de preferéncia dentre as Beneficidrias da LC 123/06 no intervalo de 5%, com a apresentagéo de
uma ultima oferta, obrigatoriamente de valor inferior ao da Licitante classificada em primeiro
lugar.

10.10.4 Caso a primeira convocada nao envie proposta no prazo estipulado, decaira do direito
previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123/06 e o proprio sistema concedera as demais
beneficiarias do intervalo de 5% (cinco por cento) o exercicio desse direito, sendo obedecida a
mesma ordem de classificagdo de suas ofertas, sucessivamente, em igualdade de oportunidade
e tempo, até que se aponte a vencedora.

10.10.5 Nao havendo lances apo6s o inicio da fase competitiva e persistindo o empate, o sistema
Compras sorteara a proposta vencedora dentre as propostas empatadas.

10.11 O pregoeiro podera, no momento do julgamento, encaminhar pelo sistema eletronico
uma contraproposta a Licitante que tenha apresentado o melhor prego para que seja obtida
melhor proposta, observado o critério de julgamento e ndo se admitindo negociar condi¢des
diferentes das previstas neste Edital.

10.11.1 A negociacdo sera feita com os demais Licitantes, segundo a ordem inicialmente
estabelecida, quando o preco do primeiro colocado, mesmo apdés a negociagdo, permanecer
acima do orgamento estimado.

10.12 No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregéo e
o sistema eletrbnico permanecer acessivel as Licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos.

10.12.1 Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo

superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregao sera suspensa e reiniciada somente decorridas
24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagao do fato aos participantes, no sitio Compras.

SECAO XI
DO JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS DE PREGOS E DA HABILITAGAO
11.1 O julgamento das propostas sera feito segundo o critério de menor preco global, apurado
conforme item 6.1, para o grupo de itens constante(s) no Anexo | deste Edital.
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11.2 Terminada a etapa de lances e/ou de negociacdo, a Licitante devera encaminhar a
proposta escrita, adaptada ao ultimo lance, e seus anexos, obedecida as premissas
determinadas na Secao VI, em arquivo Unico, por meio de Anexo no préprio sistema eletronico,
ou, quando nao for possivel, para o e-mail de comunicagéo constante no preAmbulo, no prazo
de 2 (duas) horas da convocagao pelo pregoeiro, podendo ser prorrogado por interesse do
Serpro.

11.3 O pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto a compatibilidade do precgo
ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagdes técnicas
do objeto. Encerrada a andlise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro solicitara a
documentacao e verificara a habilitagdo da Licitante, observado o disposto na Secao VII deste
Edital. A Licitante devera enviar os documentos como Anexo no Sistema, em prazo a ser
informado pelo pregoeiro, que nao sera inferior a 2 (duas) horas da solicitagdo, podendo ser
prorrogado por interesse do Serpro.

11.4 Poderao ser requisitados, a exclusivo critério do Serpro, d, informacbes adicionais a
respeito da proposta e/ou da habilitagcdo, bem como correcdo da proposta, necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, sendo informado pelo pregoeiro
0 prazo maximo para atendimento, que nado sera inferior a 2 (duas) horas, podendo ser
prorrogado por interesse do Serpro.

11.4.1 O nao atendimento no prazo fixado implicara a desclassificagcdo da Licitante e sujeitara a
aplicagao das sangdes cabiveis.

11.5 O pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do anexo contendo a proposta, quando o
preco total ofertado for aceitavel, mas os precos que o compdem necessitarem de ajustes, de
forma a adaptar os valores unitarios ao valor total ofertado ou aos valores estimados pelo
Serpro e para eliminar dizimas.

11.6 O pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo—lhes a validade e a eficacia para fins de habilitagcao e classificagao.
11.6.1 Na hipdtese de necessidade de suspensdo do pregado para a realizacéo de diligéncias, a
sessdo sera reiniciada mediante aviso prévio de, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de
antecedéncia.

11.7 N&o se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero ou
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagoes
de propriedade da Licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de
remuneracao.

11.8 Serao desclassificadas as propostas que:

a) contenham vicios insanaveis ou ilegalidade;
b) descumpram as especificagdes constantes neste Edital e seus anexos;

C) apresentem pregos que sejam manifestamente inexequiveis € ndo vierem a comprovar sua
exequibilidade, em especial em relacédo ao preco e a produtividade requerida;

d) nao refletirem custos compativeis com o regime tributario da empresa;
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€) se encontrem acima do orgcamento estimado para a contratagdo, mesmo apds a negociacao
prevista neste edital;

f) apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatério, salvo se for
possivel a acomodagao a seus termos antes da adjudicacédo do objeto e sem que se prejudique
o tratamento isonémico entre os Licitantes.

11.9 Considerar—se—a inexequivel a proposta que nao venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentagdo que comprove a cobertura suficiente dos custos decorrentes da
contratacao.

11.10 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia na forma do § 2° Art. 56 da
Lei 13.303/16 para efeito de comprovacao de sua exequibilidade, podendo—se adotar, dentre
outros, os seguintes procedimentos:

a) questionamentos junto a Licitante para a apresentagéo de justificativas e comprovagdes em
relacdo aos custos com indicios de inexequibilidade, sendo aquela obrigada a responder no
prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da solicitacao;

b) pesquisas em 6rgaos publicos ou empresas privadas;

c) verificagdo de outros contratos que a Licitante mantenha com a Administragcdo ou com a
iniciativa privada;

d) pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados;
e) verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pela Licitante;

f) andlise de solugbes técnicas escolhidas e/ou condigdes excepcionalmente favoraveis que a
Licitante disponha para a prestagao dos servicos;

g) demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

11.11 Se a proposta for recusada ou se a Licitante desatender exigéncias habilitatérias, o
pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo sua habilitagdo na ordem de classificagédo, e assim sucessivamente até a apuragao
de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

11.11.1 Antes de o pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagéo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC 123/06, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

11.12 Em sendo aceito o preco, a Licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive para os custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los caso o previsto
inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto do contrato,
exceto quando ocorrer algum dos eventos previstos na Matriz de Riscos descrita na minuta do
Contrato — Anexo Il

11.13 E vedada a contratagdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados,
quando, por sua natureza, esses servigos exigirem a segregacao de fungdes, tais como servigos
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de execucao e de assisténcia a fiscalizacdo, assegurando a possibilidade de participagao de
todos os Licitantes em ambos os itens e estabelecendo a ordem de adjudicagéo entre eles.

11.14 Conforme previsto no Art. 57, § 3° da Lei 13303/16, o Serpro cancelara o(s) item(ns) que
apresente(m) o resultado final acima do orgamento estimado, revogando a licitagcdo quando se
tratar de um unico item.

SECAO Xl
DA IMPUGNAGAO DO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

12.1 Até 3 (irés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sesséo publica, qualquer
pessoa podera impugnar este Edital, exclusivamente por meio eletrbnico, devendo encaminha—
lo para o e—mail de comunicagdo constante no predmbulo. Caso a impugnacgdo seja
encaminhada fora do horario comercial do Serpro (horario do Serpro é das 08h00 as 18h00),
sera considerada recebida no proximo dia util.

12.2 Nao sera considerada e/ou recebida impugnacdo sem as devidas qualificagdes do
interessado, como Razao Social ou nome, numero do CNPJ/MF ou CPF/MF, endereco
eletronico, logradouro, nome completo do representante legal (quando for o caso), telefone, data
e assinatura, ndo sendo o Serpro obrigado a respondé-la.

12.3 A impugnacgao nao possui efeito suspensivo e cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor
técnico competente, decidir sobre a peticdo no prazo de até 3 (trés) dias uteis, contados da data
de recebimento da impugnacao.

12.4 A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

12.5 Acolhida a impugnagao contra o ato convocatdrio, mediante justificativa, sera designada
nova data para a realizagcao do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragao nao
afetar a formulagao da proposta.

SECAO XIII
DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS

13.1  Até 3 (irés) dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
pedido de esclarecimento em relagdo a eventuais duvidas na interpretacdo do presente Edital e
seus Anexos devera ser encaminhado, exclusivamente por meio eletrénico, para o e-mail de
comunicagao constante no predmbulo. Caso o pedido de esclarecimento seja encaminhado fora
do horario comercial, sera considerado o seu recebimento no préximo dia util.

13.1.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias
Uteis, contado da data de recebimento do pedido, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

13.1.2 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas aos interessados por
meio do Portal de Compras do Governo Federal, disponibilizadas para conhecimento dos
fornecedores e sociedade em geral no link: https://www.gov.br/compras/pt-br/, Comprasnet
SIASG > Produgdo > Acesso Restrito > Fornecedor, ficando obrigadas as empresas
interessadas em participar deste certame a acessa—las para a obtencdo das informacoes
prestadas.
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SECAO XIV
DOS RECURSOS

14.1 Apéds o término do julgamento das propostas e apds o término do ato de habilitagdo ou
inabilitagdo, o pregoeiro abrira prazo nao inferior a 10 minutos, durante o qual qualquer Licitante
podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencao
de recurso, sob pena de precluséo, ficando a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto
ao Licitante declarado vencedor.

14.1.1 Sendo a Licitante vencedora beneficiaria da LC123, que necessite de prazo para
regularizar sua documentagéo conforme previsdo na Secéo VII, a abertura do prazo recursal
somente ocorrera, em sessao publica, apds transcorrido o prazo para a regularizagao.

14.2 A Licitante recorrente devera apresentar em momento Unico as razdes do recurso em
campo proprio do sistema no prazo de 3 (trés) dias Uteis.

14.3 As demais Licitantes poderdo apresentar contrarrazdes em até 3 (trés) dias uteis,
contados a partir do término do prazo do recorrente.

14.4 Fica assegurada as Licitantes vista imediata dos autos do processo, com a finalidade de
subsidiar a preparacdo de recursos administrativos e de contrarrazbes em quaisquer das
Regionais do Serpro.

14.5 A decisédo do pregoeiro devera ser motivada e, quando o mesmo mantiver sua deciséo,
devera submeté—la a autoridade competente. O pregoeiro(a) decidira no prazo de 3 (trés) dias
Uteis a contar do término do prazo das Licitantes para apresentagcao das contrarrazodes,
dispondo a autoridade superior do prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis para a deciséo final.

14.6 O acolhimento do recurso administrativo implica tdo somente na invalidacido daqueles
atos que nao sejam passiveis de aproveitamento.

14.7 Afalta de manifestacdo imediata e motivada da Licitante no prazo previsto e formalizada
no sistema eletrbnico importara a decadéncia do direito de recorrer, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto a Licitante declarada vencedora.

14.7.1 Nao serao conhecidos os recursos administrativos interpostos apds os respectivos
prazos legais, bem como aqueles que nao tiverem manifestada a intengdo devidamente
motivada e/ou contiverem motivacao diversa da registrada na manifestacdo da intengdo de
interpor recurso Administrativo.

14.7.2 Intengdo motivada de recorrer € aquela que indica, objetivamente, o fato e o direito que a
Licitante deseja ser revisto pela autoridade superior aquela que proferiu a decisao.

SEGAO XV )
DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

15.1 Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo e exauridos os recursos administrativos,
0 pregoeiro encaminhara o processo licitatorio para a autoridade competente.

15.2 A autoridade competente podera:
a) determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;
b) revogar a licitacdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

c) proceder a anulagao da licitagcao, de oficio ou mediante provocagao de terceiros, sempre que
presente ilegalidade insanavel,
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d) adjudicar o objeto e homologar o procedimento licitatério.

15.3 A homologacao do resultado implica a constituicdo de direito relativo a celebragdo do
contrato em favor da Licitante vencedora.

15.4 Caso a adjudicagcado nao puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta e caso
persista o interesse do Serpro, este podera solicitar prorrogagdo geral da validade acima
referida por igual prazo, no minimo.

) SEGAO XVI )
DA AVALIAGAO DE INTEGRIDADE E ANALISE DE TRANSAGAO COM PARTES
RELACIONADAS

16.1. Previamente a assinatura do contrato, de modo a certificar-se que ha nao riscos a
integridade, danos a imagem ou a reputagédo do Serpro e que nao ha conflitos de interesses ou
situagdes impeditivas a celebracio do contrato, a Licitante sera submetida a:

16.1.1. Avaliagdo de integridade, realizada por meio do Questionario de Due Diligence de
Integridade de Terceiros (DDI), conforme Norma de Avaliacdo de Integridade de terceiros do
Serpro, disponivel em  <https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-
diligence-de-integridade>.

16.1.2. Avaliacdo de transacdo com partes relacionadas, conforme Politica de Transa¢gbes com
Partes Relacionadas do Serpro, disponivel em <https://www.transparencia.serpro.gov.br/acesso-
a-informacaol/institucional/base-juridica>.

16.2. Ao participar da licitagado, a Licitante desde ja concorda que, em sendo vencedora, devera
responder a avaliacao de integridade quando requerida, bem como prestar as informagbes
requisitadas pelo SERPRO, ficando ciente que a sua recusa impedira a assinatura do contrato,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas na Lei 13.303/16.

16.2.1. A avaliacdo de integridade sera encaminhada ao Representante Legal ou pessoa
formalmente designada por delegacdo especifica de poderes para representar a Licitante
vencedora de acordo com o estatuto social ou contrato social da mesma, devendo ser
preenchido e devolvido no prazo maximo de 02 (dois) dias uUteis, caso outro prazo superior nao
esteja definido pelo Serpro.

16.2.2. Com base nas informagdes prestadas no Formulario, sera realizada analise de perfil,
histérico, reputagédo e praticas de prevengido e combate a fraude e corrupgao, dentro outros,
adotadas pela Licitante.

16.2.3. O Serpro podera solicitar, a qualquer momento, esclarecimentos adicionais ou
documentos para subsidiar sua andlise de integridade, cabendo a Licitante atender no prazo
maximo de 02 (dois) dias Uteis, caso outro prazo superior ndo esteja definido pelo Serpro.

16.2.4. O resultado da avaliagdo de integridade determinara o Grau de Risco de Integridade
(GRI), que podera variar entre Alto, Médio e Baixo.

16.2.5. Os documentos relativos a esses processos serdo considerados sigilosos, sendo a sua
divulgagéao prevista somente em casos de solicitagao de autoridades competentes.

16.3. A avaliagao descrita no item 16.1.2 tem por finalidade de identificar se a Licitante, por meio
do seu quadro de proprietarios, administradores e/ou sécios, esta relacionada com o pessoal-
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chave do Serpro, se ha conflito de interesse nos termos da Lei n° 12.813/2013, art. 3°, inciso |, e
de realizar o registro nas notas explicativas das demonstragdes contabeis, quando cabivel.

16.3.1. A Licitante devera preencher a Declaragdo de Transacdo com Partes Relacionadas,
Anexo IlI/A deste Edital, quando da apresentacdo da documentacdo exigida na fase de
julgamento da proposta. A analise de transagcdo com parte relacionada sera realizada pelo
Serpro, previamente a assinatura do contrato.

16.4. Os dados pessoais obtidos em razao dos procedimentos previstos nesta seg¢do serao
tratados a luz da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), conforme a Clausula de
Protecédo de Dados Pessoais do Anexo lll.

SEGAO XVII
DO FORNECIMENTO E/OU PRESTACAO DOS SERVICOS

17.1 As condicbes para o fornecimento/servico estdo discriminadas no Anexo |
(caracteristicas da contratagéo) e Il (minuta do contrato) deste Edital.

SEGCAO XVIiI
DO CONTRATO

18.1 A contratagcdo decorrente do presente certame dar-se—a mediante assinatura de
contrato, de conformidade com a minuta Anexo lll, onde constam as obrigacées das partes,
condicdes de pagamento, de penalizagcbdes, de rescisdo contratual e demais condigdes do
acordo que a Licitante se obriga a conhecer.

18.2 Apds a homologagao deste certame, a Licitante vencedora tera o prazo de 5 (cinco) dias
Uteis para assinar o contrato, contado a partir da data de sua convocacao por escrito, sob pena
de decair o direito a contratagao.

18.2.1 O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitagao justificada da adjudicataria e aceita pelo Serpro.

18.3 Antes da celebragcdo do contrato, o Serpro realizara consulta “online” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ao Cadastro Informativo de Créditos ndo
Quitados — CADIN, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas ou Suspensas — CEIS e ao
Cadastro Nacional de Condenacgbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade — CNCIAI, cujos resultados serao anexados aos autos do processo.

18.4 Na hipotese de a Licitante vencedora ndo comprovar as condi¢bes de habilitagao
consignadas neste edital, ndo apresentar a documentagéao substitutiva de regularidade no prazo
concedido ou se recusar a assinar o contrato, podera ser convocada Licitante remanescente,
respeitada a ordem de classificagdo, para, apos a comprovagao dos requisitos para habilitagao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o
contrato, sujeitando—se a Licitante desistente as san¢des administrativas descritas neste edital.

18.4.1 Na hipétese de nenhuma Licitante aceitar a contratacdo nos termos do item anterior e
desde que o respectivo valor seja igual ou inferior ao orgcamento estimado para a contratacgéo,
sera facultado ao Serpro:

a) convocar as Licitantes remanescentes para negociagdo, na ordem de classificagdo, com
vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do adjudicatario;
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b) adjudicar e celebrar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelas Licitantes remanescentes,
atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociacéo de melhor condicéo.

18.5 As condi¢des de habilitacdo que determinaram a Licitante como vencedora do certame
deverao ser mantidas durante a vigéncia do contrato.

18.6 Da assinatura eletrbnica do contrato

18.6.1 A assinatura do contrato e de seus posteriores aditivos se dara por meio da utilizagao de
certificado digital e se constitui uma OBRIGATORIEDADE aos Licitantes, em virtude de seu
cadastramento do SICAF.

18.6.2 Para assinar DIGITALMENTE o contrato, o representante da Licitante devera dispor de
Certificagcdo Digital, conforme a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP—BRASIL), e
utilizar o Assinador Digital do Serpro, disponivel no sitio www.serpro.gov.br. A assinatura digital
devera ser de um representante legal da empresa com competéncia para firmar contratos ou por
meio da assinatura digital da pessoa juridica.

18.6.2.1 Em caso de dificuldades técnicas para o uso da ferramenta, o representante da
Licitante podera se dirigir a qualquer Regional do Serpro e providenciar a assinatura do contrato
junto a um empregado do Serpro.

18.6.3 No endereco eletrénico http://www.iti.gov.br/icp—brasil/estrutura estdo disponiveis as
autoridades certificadoras e as autoridades de registro que podem emitir certificado digital no
Padrao ICP/Brasil.

'SEGAO XIX
DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

19.1 Ficara impedida de licitar e contratar com o Serpro, pelo prazo de até 2 (dois) anos, com
registro obrigatério das penalidades no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF) e no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas ou Suspensas (CEIS), sem prejuizo
das multas previstas nessa se¢ao e das demais cominagdes legais, a empresa que incorrer em
algum dos eventos previstos neste edital.

19.2 Estara sujeita as penalidades previstas no art. 131 do Regulamento Interno de Licitagdes
e Contratos do Serpro — RILC, e no art. 83 da Lei 13303/16, mediante processo de
sancionamento, a Licitante que:

ITEM EVENTOS SANCIONAVEIS DA LICITAGAO SANCAO
1 Apresentar proposta comercial em desacordo com o edital.
Descumprir prazos estabelecidos pelo agente de
2 contratacdo durante a sessdo de licitagcdo para qualquer
manifestacao. Impedimento de licitar
3 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato | e contratar pelo prazo
superveniente devidamente justificado de 1 (um) ano
Nao submissao a realizacao de testes, ensaios, exames de
4 provas e outros procedimentos constantes do edital e
necessarios a adjudicacao da licitacao.
Adotar  comportamentos  inidéneos  distintos  dos | Impedimento de licitar
especificados. e contratar pelo prazo
6 Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame. de 1 (um)ano e 6
7 Ensejar o retardamento da execugdao ou da entrega do (seis) meses
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objeto da licitacdo sem motivo justificado.
Nao celebrar contrato ou ndo entregar a documentacgio

8 exigida para a contratagdo, quando convocada, dentro do
prazo de validade de sua proposta.
9 Difamar, caluniar ou ofender os profissionais de contratacdo

10 Fraudar a licitagcao

Forjar a classificagdo como microempresa, empresa de
11 pequeno porte ou sociedade cooperativa para obtencéo de
tratamento favorecido em licitagdes incentivadas.
Apresentar declaragado ou documentagao falsa exigida para
o certame ou prestar declaracgao falsa durante a licitagao
Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou
13 qualquer outro expediente, o carater competitivo de
procedimento licitatério publico;

Impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato

12

Impedimento de licitar
e contratar pelo prazo
de 2 (dois) anos

14 de procedimento licitatério publico;

15 Afastar ou procurar afastar Licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

16 Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para

participar de licitagdo publica
17 Praticar qualquer ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013.

19.3 Cumulativamente as penalidades anteriores, o Serpro podera aplicar a Licitante multa de
10% (dez por cento) sobre o valor total de seu lance ou proposta escrita.

19.4 Cabera ao pregoeiro verificar as Licitantes que cometeram as infracoes e relatar os fatos
para a autoridade superior, que devera abrir processo administrativo fundamentado nos
principios da razoabilidade e proporcionalidade.

19.5 As sang¢des administrativas da Concessionaria encontram—-se descritas na minuta de
contrato, anexo |ll deste edital.

19.6 Aplicam-se as licitagbes e contratos do Serpro as disposigdes do Art. 41 da Lei 13.303/16.

SEGAO XX
DAS DISPOSIGOES GERAIS

20.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera transferida para o primeiro dia util
subsequente no mesmo horario anteriormente estabelecido ou em data posterior, esta
devidamente comunicada pelo pregoeiro.

20.2 Os horarios estabelecidos neste edital, no aviso e durante a sessao observardo o horario
de Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e
na documentacao relativa ao certame.

20.3 As normas que disciplinam este Pregao serdo sempre interpretadas em favor da

ampliacado da disputa entre os interessados, resguardados o interesse do Serpro, o principio da
isonomia, a finalidade e a segurancga da contratacao.
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20.4 O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importara no afastamento
da Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensao da
sua proposta durante a realizacido da sesséao publica.

20.5 E facultado ao pregoeiro ou & autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo, a
promog¢ao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusao posterior de documento ou informagao que deveria constar do mesmo desde
a realizacao da sessao publica.

20.5.1 No caso de algum impedimento de insercdo dos documentos complementares no
Compras, a Licitante podera encaminhar para o e—mail de comunicagdo constante no
predmbulo ou utilizar outras formas de compartilhamento conforme estabelecido pelo pregoeiro
durante a sessao.

20.6 As Licitantes s&do responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacao.

20.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos excluir-se—a o dia do
inicio e incluir—se—a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
no Serpro.

20.8 A autoridade competente podera revogar a licitagdo por razdes de interesse publico,
decorrentes de fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel, devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anula—la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacgao de qualquer pessoa, salvo quando for viavel a convalidagao do ato ou
do procedimento viciado, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

20.8.1 As Licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério.

20.9 Aos casos omissos aplicar—se—ao as demais disposi¢cdes constantes do Regulamento de
Licitagbes e Contratos do Serpro, disponivel no endereco www.serpro.gov.br, do Decreto
8.945/16 e da Lei 13.303/16, com suas alteragoes.

20.10 Sera comunicado, em tempo habil, as empresas que retiraram o Edital, qualquer
alteracao que venha a ocorrer nele ou em seus Anexos. Para que a empresa interessada receba
tais alteragdes, devera acessar o edital pela Internet informando corretamente os dados da
empresa. Qualquer erro no cadastramento sera de responsabilidade da mesma.

20.11 Qualquer modificagdo no edital exige divulgagédo pelo mesmo instrumento de publicagdo
em que se deu o texto original, reabrindo—se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragcao nao afetar a formulacao das propostas.

20.12 Os Anexos deste Edital integram o rol das obrigagdes decorrentes da presente licitagao,
dele fazendo parte, obrigando as partes ao inteiro teor de suas disposicoes.

20.13 Da sessao publica do Pregao divulgar—se—a ata no sistema eletrbnico, na qual constara
a indicacao do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacgoes
relativas ao certame licitatério, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na
legislagao pertinente.

20.14 Qualquer pedido de esclarecimento, impugnagao ou recurso enviado fora dos prazos e

horarios estabelecidos neste edital, ndo serdo conhecidos, por serem intempestivos, nao tendo
o SERPRO obrigacao de respondé—los.
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20.15 A Concessionaria podera aceitar, observado o art. 81 da Lei 13.303/16 e nas mesmas
condi¢cdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou
compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

20.15.1 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder os limites estabelecidos no item
anterior, salvo as supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.

20.16 Os documentos emitidos pela Licitante deverdao conter sua logomarca, sendo proibida a
inclusao/uso da marca Serpro.

20.17 Os dados pessoais, sensiveis ou nao, obtidos em razdo dos procedimentos da licitagcao
serdo tratados a luz da Lei Geral de Protegéo de Dados Pessoais (LGPD).

20.18 Os casos nao previstos neste Edital serdo resolvidos pelo pregoeiro exclusivamente por
meio eletrénico, via e—mail de comunicagao constante no predmbulo, no horario comercial do
Serpro.

SECAO XXI
DOS ANEXOS

21.1  Constituem anexos ao presente Edital, dele sendo parte integrante:

Anexo | — Caracteristicas da contratacéo (anexo 01 do contrato)

Anexo Il — Modelo de proposta

Anexo II/A — Declaracao de Transacao com Partes Relacionadas e Nepotismo
Anexo Ill — Minuta de Contrato

Anexo IV — Termo de Vistoria

ASSINADO DIGITALMENTE '
LUCIANO VILANOVA DE OLIVEIRA

DATA

18/03/2026

conformidade com a assinatura pode ser verificada em
http://serpro.gov.br/assinador-digital

@ serpPrO

LUCIANO VILANOVA DE OLIVEIRA
Assinado digitalmente
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| ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA - CARACTERISTICAS DA CONTRATAGAO

ANEXO 01 DO CONTRATO - CARACTERISTICAS DA CONTRATAGAO

1.0 — Objeto

Contratagdo de empresa especializada para instalagdo e operacdo de minimercado nas

regionais do Serpro, mediante concessao administrativa de uso de espaco publico.

2.0 — Da Especificagdo do Objeto

2.1 A presente concessao administrativa de uso tem por finalidade permitir a Concessionaria a
instalagado e operagdo de minimercado nas regionais do Serpro, com foco na comercializagao de
produtos voltados ao consumo rapido, cotidiano e de conveniéncia, de forma a atender as

necessidades dos empregados, prestadores de servico e visitantes autorizados.

2.2 Localizagao e identificagcao da area a ser concedida

2.21 As areas objeto da presente concessdo administrativa de uso estdo situadas nas

dependéncias do Serpro, nas regionais detalhadas abaixo:

Area Infraestrutura disponivel
Estimativa|minima a
ltem | Regional Enderego pﬁgﬁco utiﬁ:;da Agua [Energia [Climatizagao
em m?
Av. José Candido da
Regional Silveira, 1.200 -
1 Belo |Hiorto Florestal. Beloj 4 4 |sim| Sim Sim
Horizonte Horlzonte/Mlnas
Gerais. CEP:
31035-536.
SGAN Quadra 601,
Regional M(,).dUIO VL . . .
2 Brasilia* Brasilia/DF, CEP 630 8 Sim Sim Sim
70836-900
Rua Carlos Pioli,
Regional | 133 - Bom Retiro. . . .
3 | Cunttibs | CuritibarParans, | 120 514 | Sim | Sim Sim
CEP: 80520-170.
Av. Pontes Vieira,
Regional 832 - Sd0 Jodo do _ _ _
4 Tauape. 170 5 Sim Sim Sim
Fortaleza .
Fortaleza/Ceara.
CEP: 60130-240.
Av. Augusto de
Carvalho, 1.133 -
Regional Bairro Praia de
5 Porto Belas. Porto 80 4 Sim Sim Sim
Alegre Alegre/Rio Grande
do Sul. CEP: 90010-
390.
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Rua Pacheco Leao,
Regional 1.235 Fundos -
Rio de Jardim Botanico. 730 5 Sim Sim Sim
Janeiro Rio de Janeiro/RJ.
CEP: 22460-905.
Av. Luiz Vianna
Regional Filho, 2.355 - ) _ )
7 Salvador Paralela. 100 5 Nao Sim Nao
Salvador/Bahia.
CEP: 41130-530
Rua Olivia Guedes
Regional Penteado, 941, . _ )
8 S30 Paulo Capela do Socorro, 140 20 Sim Sim Nao
Sao Paulo/SP. CEP:
04766-900.
Av. Parnamirim, 295
Regional - Parnamirim. . . .
9 Rgcife Recife/Pernambuco. 80 4 Sim Sim Sim
CEP: 52.060-901.

2.2.1.1 As areas indicadas no quadro acima tém carater estimativo e poderao ser ajustadas
conforme a necessidade de adequacgao a solugao proposta e/ou em funcéo de tratativas com a
area gestora do Serpro, observadas as condi¢des técnicas e operacionais de cada regional.

2.2.1.1.1 Podera ocorrer a transferéncia do publico atualmente atendido na Regional Brasilia
para a Sede do Serpro, situada no endereco SGAN Quadra 601, Modulo “V”, Brasilia/DF, CEP
70836-900, Brasilia/Distrito Federal, CEP: 70.836-900. Caso tal mudangca se concretize, a
Concessionaria devera, as suas expensas, providenciar a respectiva transferéncia e
reinstalacao da estrutura no novo enderego, sem qualquer énus para o Serpro.

2.2.2 A area sera disponibilizada sem quaisquer equipamentos ou mobiliarios, sendo de
responsabilidade da Concessionaria a sua adequagao para fins de funcionamento do servigo
proposto.

2.2.3 Condigbes especificas da infraestrutura local

2.2.3.1 Cada unidade regional do Serpro possui condi¢gdes distintas de infraestrutura, que
podem variar quanto a disponibilidade de energia elétrica, abastecimento de agua e
climatizagdo do ambiente. Algumas regionais contam com fornecimento completo desses
recursos, enquanto outras exigem adequacgdes especificas para viabilizar a operagdo do
minimercado.

2.2.3.2 A identificacdo da condicdo de cada item de infraestrutura esta disposta no quadro do
item 2.2.1, devendo ser observada pela Concessionaria para fins de planejamento e adequagéao
da sua proposta.

2.2.3.3 Os consumos de agua, energia elétrica e climatizacdo da area concedida serdo de
responsabilidade do Serpro, sendo considerados como parte das condigbes oferecidas a
Concessionaria em contrapartida ao recebimento do Percentual de Retorno sobre o
Faturamento Bruto (PRFB).

2.2.3.4 Os prédios do Serpro possuem sistemas de climatizagcao préprios. Caso o espago

disponibilizado para o minimercado em determinada regional ndo conte com climatizagdo ou a
climatizagédo existente seja considerada insuficiente, cabera a Concessionaria providenciar, as
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suas expensas, a instalagcdo ou complementagdo, bem como a manutencédo da climatizagao,
mediante aprovacgao técnica prévia da equipe de infraestrutura do Serpro, observando-se os
critérios operacionais e as normas de seguranga da unidade.

2.2.3.5 Quaisquer necessidades de adequagdo de infraestrutura que envolvam a criagao,
realocagdo ou modificacdo de pontos de energia elétrica e/ou hidraulica deverao ser
previamente acordadas com a equipe de manutengdo predial do Serpro, a qual sera
responsavel pela execugao dos servigos.

2.2.3.6 Outras necessidades ou adequagdes especificas, caso existam, deverdo ser
formalmente demandadas a equipe responsavel do Serpro, observando-se a viabilidade técnica
e 0s critérios operacionais da unidade regional.

2.2.3.7 O Serpro nao disponibilizara servicos de internet ou telefonia para a operagédo do
minimercado. A Concessionaria devera providenciar, por sua conta, a infraestrutura necessaria
para conexao e funcionamento do sistema, respeitando as normas técnicas e de segurancga do
ambiente.

2.2.3.8 O Serpro possui sistema proprio de monitoramento eletrbnico, com finalidade
institucional e acesso exclusivo aos seus 6rgaos internos de seguranga, sendo vedado o uso ou
compartilhamento dessas imagens com terceiros.

2.2.3.9 A Concessionaria devera instalar e operar, as suas expensas, sistema préprio de
monitoramento por cameras de seguranga, com funcionamento ininterrupto e cobertura restrita a
area objeto da concessao administrativa de uso, devendo observar integralmente as disposi¢oes
legais aplicaveis, como a CLT, a LGPD e demais normas pertinentes.

2.3. Finalidade da Concessao Administrativa de Uso

2.3.1 Deverao ser disponibilizados, no minimo, os itens obrigatdrios listados a seguir. A oferta
dos itens desejaveis busca otimizar as vendas e satisfagdo com o minimercado e a dos itens
opcionais sera facultativa, podendo ser incluidos conforme a capacidade operacional da
Concessionaria e aprovagao do Serpro.

Itens Obrigatoérios Itens Desejaveis Itens Opcionais
Snacks industrializados
(biscoitos, salgadinhos, barras
de cereais, biscoito de

Géneros alimenticios: café,
farinha, agucar, amido de milho
(Tipo Maizena), etc.

Lanches frescos (sanduiches,
saladas prontas)

polvilho)
Agua mineral (com e sem gas) Descartaveis: Copos Produtos congelados prontos
9 Aqua Ténica 9as), descartaveis, filtro para café, |para preparo (lasanhas, pizzas,
9 talheres. etc.)

Produtos basicos de limpeza:

Sucos industrializados ; )
Alcool em gel, multiuso,

Lanches pereciveis (paes, frios,

diversos detergente, sabdo em po. queijos)
Produtos de papelaria
. . . essenciais (canetas, lapis, Produtos frescos (frutas,
Refrigerantes (normais e diet) !
cadernos, marcador de texto, iogurtes, sucos)
pilhas)

Beb|c!as <Aan_erget|cas, Bebidas proteicas

isotbnicos

Doces, chocolates, balas, Alimentos especiais (diet, light,
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chicletes veganos)

Produtos basicos de higiene
pessoal (sabonetes, escova de
dentes descartaveis, cremes
dentais, absorventes,
desodorante, barbeador,
lencos descartaveis,
cotonetes)

Cafés especiais, capuccino,
cha, chocolate e demais
preparos, soluveis ou
preparados por maquina.

2.3.2 A lista de produtos podera ser complementada, desde que compativel com o ambiente
institucional e aprovada previamente pela fiscalizagdo do Serpro, incluindo, por exemplo,
alimentos tipicos da regiao.

2.3.3 Os produtos comercializados no minimercado deveréo ser, preferencialmente, de marcas
amplamente aceitas pelo publico consumidor, com reconhecimento nacional e boa reputagao de
mercado.

2.3.3.1 Exemplos de marcas que atendem a esse critério incluem, mas n&o se limitam a: Coca-
Cola, Guarana Antarctica, Nestlé, Bauducco, Sadia, Perdigao, Yoki e similares.

2.3.3.2 A inclusdao de marcas alternativas sera permitida, desde que os produtos possuam
qualidade comprovada e boa aceitagdo comercial, ficando sujeitos a avaliagao pelo Serpro em
caso de questionamentos ou reclamagdes recorrentes.

2.3.4 Caso sejam ofertados lanches que exijam o uso de talheres para consumo, a
Concessionaria devera disponibilizar, de forma gratuita, talheres descartaveis apropriados
(garfos, facas, colheres), devidamente embalados de forma higiénica.

2.3.5. Nos casos de bebidas destinadas ao consumo imediato, deverdo ser fornecidos, sem
custo adicional, copos descartaveis individuais, compativeis com o tipo de bebida ofertada.

2.3.6 Também deverao ser disponibilizados, de forma gratuita, guardanapos descartaveis, em
quantidade compativel com os produtos comercializados e com padrao minimo de qualidade.

2.3.7 As bebidas disponibilizadas para consumo imediato deverao ser mantidas em condi¢des
adequadas de temperatura, de acordo com suas caracteristicas, devendo estar geladas ou
quentes, conforme o caso, no momento da oferta ao usuario.

2.3.8 E vedada a comercializagdo de bebidas alcodlicas e outros artigos que representem risco
a seguranga, ou a integridade fisica e moral dos empregados, no dmbito institucional.

2.3.9 A Concessionaria devera manter o abastecimento e o bom funcionamento do espaco de
forma continua, observando as exigéncias operacionais e sanitarias aplicaveis.

2.3.10 A unidade regional do Serpro devera informar previamente os procedimentos e horarios
autorizados para reabastecimento, manutencédo e acesso ao espago concedido, bem como os
pontos de entrada disponiveis para pessoal e veiculos leves, quando aplicavel. Tal acesso
devera ocorrer em dias uteis e no horario comercial (08h as 18h).

2.3.11 O local devera permitir acesso direto aos empregados, prestadores de servico e

visitantes previamente autorizados, respeitando as normas internas de segurancga e controle de
acesso da unidade do Serpro.
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2.3.12 Para fins de referéncia, a estimativa preliminar de publico na regional esta listada no item
2.2.1 deste documento, incluindo empregados do Serpro, trabalhadores de empresas que
compartilham o mesmo edificio, terceirizados e visitantes. Durante a execugédo do objeto, a
estimativa de publico podera alterar para mais ou para menos, cabendo a Concessionaria, se
necessario, adequar a operacionalizacdo de abastecimento, de manutencéo, de higiene, entre
outras atividades vinculadas a execug¢ao do objeto.

2.4 Requisitos da operagdao do minimercado
2.4.1 A operacao do minimercado devera atender, no minimo, aos seguintes requisitos:

2.4.1.1 O minimercado devera operar de forma autbnoma, com autoatendimento, sem a
presenca de funcionarios fixos no local, utilizando tecnologia que permita o sistema de
pagamento eletrénico com opcdes variadas (cartdes, pix, aplicativos).

2.4.1.2 O sistema de pagamento devera aceitar, obrigatoriamente, cartdes de vale-alimentagao
e refeicdo, em especial da bandeira Sodexo, atualmente utilizada pelo Serpro.

2.4.1.3 Em caso de alteracao da operadora adotada pelo Serpro, a Concessionaria devera
providenciar, as suas expensas, o credenciamento junto & nova operadora, no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos apds a comunicacao formal por parte do Serpro.

2.4.2 O minimercado devera permanecer disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana,
inclusive em feriados, salvo excegoes justificadas e autorizadas previamente pelo Serpro.

2.4.2.1 A Concessionaria devera disponibilizar um aplicativo préprio que permita, no minimo:
a) a realizagao de compras e pagamentos;

b) a consulta a precgos e disponibilidade de produtos (estoque);

c) a realizagdo de encomendas de produtos, com informagdes claras sobre prazos de entrega
e/ou disponibilizagdo no minimercado para retirada, e ainda, se havera ou nao incidéncia de
frete;

d) o recebimento de promocgdes, notificagdes e demais comunicagbes comerciais.

2422 A Concessionaria devera disponibilizar plataforma online (painel ou site) para
acompanhamento das vendas realizadas em tempo real, com acesso as informacoes
consolidadas por dia, més e/ou periodo customizado, contendo a descricdo dos produtos
comercializados, quantidades e valores totais.

2.4.3 Abastecimento e manutencéo

2.4.3.1 A Concessionaria devera manter o abastecimento continuo do minimercado, garantindo
a disponibilidade dos itens ofertados e o adequado funcionamento dos equipamentos.

2.4.3.2 A frequéncia de reabastecimento e manutencdo devera ser suficiente para evitar
rupturas de estoque, falhas operacionais ou comprometimento da higiene e conservagdo do
ambiente.

2.4.3.3 E de responsabilidade da Concessionaria realizar o controle de validade dos produtos

ofertados, devendo retirar imediatamente das prateleiras quaisquer itens vencidos ou em
desacordo com as normas sanitarias vigentes.
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2.4.3.4 Produtos danificados, com embalagens violadas, deteriorados ou impréprios para
consumo deverdo ser removidos prontamente, sendo vedada sua comercializagdo ou exposi¢cao
ao publico.

2.4.3.5 A fiscalizacdo do Serpro podera solicitar, a qualquer tempo, a retirada de itens que
apresentem risco a saude ou estejam em desconformidade com as condi¢cdes adequadas de
armazenamento, exposi¢cao e conservacao.

2.4.4 Equipamentos e mobiliario

2.4.4.1 A Concessionaria devera instalar, por sua conta e risco, os equipamentos e mobiliarios
necessarios ao funcionamento do minimercado, podendo incluir:

estantes, prateleiras, freezers, geladeiras, micro-ondas;

totens de autoatendimento e pagamento;

climatizagado caso nao tenha na regional do Serpro ou seja insuficiente;
sinalizacao e sistema de internet préprio, se necessario.

hPowbh-~

2.4.4.2 Todos os itens instalados deverdo respeitar normas de seguranga, acessibilidade,
vigilancia sanitaria e boas praticas comerciais.

2.4.4.3 Todos os equipamentos que demandem energia elétrica para funcionamento continuo,
como geladeiras, freezers, micro-ondas e similares, deverao possuir classificagdo minima “A” no
selo Procel de eficiéncia energética, ou equivalente conforme norma do Inmetro vigente.

2444 A instalagdo de equipamentos que demandem ligacao elétrica ou hidraulica devera
respeitar os pontos existentes ou previamente autorizados.

2.4.4.41 Em caso de necessidade de criagdo ou ajuste de infraestrutura, os servicos deverao
ser solicitados a equipe de manutengao do Serpro, que sera responsavel pela execucao.

2.4.4.4.2 A Concessionaria nao podera realizar diretamente obras ou instalagdes em redes
prediais.

2.4.5 ldentificacdo e comunicagao

2.4.5.1 A Concessionaria devera incluir no espago comunicacido visual clara, contendo, no
minimo, o nome e/ou marca da Concessionaria responsavel pela operacdo do minimercado,
canais de contato para suporte e atendimento, instru¢des de uso dos equipamentos, bem como
sinalizagao interna que facilite a experiéncia do usuario.

2452 Todo o material de comunicagcdo visual, incluindo cartazes, etiquetas, displays
promocionais, sinalizacdes, elementos decorativos e digitais, devera respeitar o ambiente
institucional do Serpro, sendo vedada a veiculacdo de conteudos com conotacdo politica,
partidaria, religiosa, esportiva, ideoldgica, ou qualquer outro tema que possa gerar
controvérsias, constrangimentos ou conflitos de opinido entre os usuarios.

2.4.5.3 A veiculacao de qualquer campanha promocional, material grafico ou sinalizagéo fora do
padrao basico devera ser previamente aprovada pela fiscalizagcdo do Serpro. Qualquer material
grafico ou promocional em desacordo com o padrao institucional podera ser objeto de
notificagdo imediata para retirada, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades contratuais
cabiveis, em caso de reincidéncia ou descumprimento da orientacao.
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2.4.5.4 A Concessionaria devera indicar contato para que, em horario comercial das 8 (oito) as
18 (dezoito) horas, de segunda a sexta-feira, seja possivel registrar intercorréncias de
funcionamento, tais como abastecimento das maquinas, alimento preso e devolugéo de troco.

2.4.5.5 O contato de preposto ou de eventual SAC da empresa devera estar afixado de forma
visivel na area concedida, de forma que os usuarios possam contatar diretamente a
Concessionaria no caso de haver problemas em seu uso.

2.4.5.6 A Concessionaria devera disponibilizar, de forma clara e acessivel, canal eletrbénico para
envio de sugestdes, avaliagbes e comentarios sobre os servigos prestados, permitindo que
os(as) usuarios(as) possam registrar sua experiéncia de forma espontanea. Esse canal podera
estar integrado ao aplicativo, site ou outro meio digital, devendo ser divulgado junto a
sinalizagdo do minimercado.

2.5 Obrigagoes da Concessionaria

2.5.1 Realizar, as suas expensas, as adequagdes necessarias a instalacido e operagao do
minimercado, respeitando as normas de seguranca, acessibilidade, engenharia e infraestrutura
predial do Serpro, exceto dos servicos de manutengcao que envolvam pontos elétricos e
hidraulicos.

2.5.2 Providenciar a instalagdo e manutencdo de todos o0s equipamentos e mobiliarios
necessarios ao funcionamento do minimercado, tais como estantes, prateleiras, refrigeradores,
sistemas de autoatendimento, sinalizac&o e iluminagao, entre outros.

2.5.3 Garantir o abastecimento continuo dos produtos ofertados, com variedade e qualidade
compativeis com a finalidade da concessao administrativa de uso, evitando desabastecimentos
ou ruptura de itens essenciais.

2.5.4 Realizar a limpeza, organizagao e conservagao da area concedida, mantendo o ambiente
em condi¢cbes adequadas de higiene, seguranga e apresentacéo, conforme as normas sanitarias
aplicaveis.

2.5.5 Efetuar o descarte adequado de residuos gerados diretamente pela operagao da empresa,
obedecendo a legislagdo ambiental vigente e as diretrizes internas do Serpro.

2.5.6 Responder por danos causados ao imovel e as instalagbes do Serpro, decorrentes da
atividade exercida ou de acdo/omissdo de seus prepostos, providenciando os devidos reparos
sempre que necessario.

2.5.7 Nao realizar subconcessao, transferéncia de direitos ou compartihamento da area
concedida.

2.5.8 Retirar, ao final da Concessao, todos os bens, equipamentos e instalagcbes de sua
propriedade, restaurando o espago as condi¢cdes em que foi entregue, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis.

2.5.9 Permitir o acesso da fiscalizagdo designada pelo Serpro ao espago cedido, sempre que
solicitado, para fins de acompanhamento, inspegao e controle das condi¢gbes de uso.

2.5.10 Respeitar todas as normas internas da unidade do Serpro, especialmente aquelas
relativas a seguranga patrimonial, controle de acesso, conduta institucional, uso de areas
comuns, funcionamento da unidade regional onde estiver instalada a area concedida e sigilo de
informacoes.
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2.6 Responsabilidades do Serpro

2.6.1 Disponibilizar a Concessionaria a area especificada neste Termo de Referéncia, nas
condi¢cdes adequadas para o inicio das atividades de instalagao e operagdo do minimercado.

2.6.2 Permitir o acesso da Concessionaria e de seus prepostos a area concedida, durante os
periodos necessarios para instalagdo, abastecimento, manutencéo, operagcao e desmobilizacao,
respeitadas as normas de seguranga e controle de acesso da unidade.

2.6.3 Designar equipe responsavel pela fiscalizacdo do uso da é&rea, com vistas ao
acompanhamento das obrigagdes assumidas pela Concessionaria.

2.6.4 Informar previamente a Concessionaria sobre alteracbes estruturais, operacionais ou
normativas que impactem diretamente o uso da area Concedida.

2.6.5 Disponibilizar ponto de energia e agua, respeitando a avaliagdo de viabilidade da equipe
técnica do Serpro.

2.6.6 Fornecer, quando solicitado, informagdes técnicas e orientacbes necessarias para a
correta adequacao da area, em conformidade com os padrdes de engenharia e infraestrutura do
Serpro.

2.6.7 Executar, por meio de sua equipe de manutengao predial, as intervengcdes necessarias
para criagdo, realocagdo ou ajuste de pontos de energia elétrica e/ou hidraulica na area
concedida, quando previamente solicitado e aprovado, conforme demanda operacional da
Concessionaria e viabilidade técnica da unidade regional.

2.7 Do Percentual de Retorno sobre o Faturamento Bruto (PRFB)

2.7.1 Pela concessao administrativa de uso da area destinada a instalagdo e operacao do
minimercado, sera devida pela Concessionaria uma contrapartida mensal variavel, composta
exclusivamente por um Percentual de Retorno sobre o Faturamento Bruto (PRFB).

2.7.2 O PRFB sera calculado com base no total bruto de vendas mensais realizadas em cada
unidade instalada nas dependéncias do Serpro, nos termos e condi¢cdes definidos neste
documento.

2.7.2 O PRFB sera devido durante todo o periodo de vigéncia da Concessao, podendo ser
objeto de isencdo em casos de baixo faturamento.

2.7.3 A Concessionaria devera encaminhar mensalmente ao Serpro, até o quinto dia util do més
subsequente, relatério digital de vendas, contendo o detalhamento do faturamento bruto do
periodo, incluindo a relagdo dos produtos comercializados, respectivas quantidades, valores
unitarios e o valor total consolidado do més.

2.7.4 A critério da fiscalizacdo, o faturamento mensal podera ser verificado adicionalmente por
meio do sistema de acompanhamento online disponibilizado pela Concessionaria, conforme
previsto no item 2.4.2.2. deste documento.

2.8 Do baixo desempenho e respectiva isen¢ao do PRFB

2.8.1 Nos meses em que o faturamento bruto total apurado por regional for inferior a R$

4.000,00 (quatro mil reais), a Concessionaria sera isenta do pagamento do PRFB no més e
regional de referéncia, desde que seja comprovado o cumprimento integral dos critérios de
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qualidade exigidos neste Termo de Referéncia e nao haja irregularidades, reclamacobes
recorrentes ou falhas operacionais atribuiveis a Concessionaria.

2.8.2 Caso o desempenho de vendas persista por 03 (trés) meses consecutivos abaixo do
esperado, sera conduzido um processo conjunto de verificagdo, Serpro e Concessionaria, com o
objetivo de compreender os fatores que estejam impactando negativamente os resultados do
minimercado. Antes de completar o prazo, a Concessionaria podera realizar o processo de
verificacdo e notificar a gestdo do contrato as medidas que serdo adotadas para ajustar a
situacéo.

2.8.3 Se, a partir dessa analise, for constatado que o mix de produtos disponibilizado nao esta
atendendo adequadamente as preferéncias ou habitos de consumo dos usuarios, recomenda-se
que a Concessionaria avalie e promova ajustes na composi¢cao da oferta, de forma a torna-la
mais atrativa e condizente com a demanda local.

2.8.4 Na hipotese de se observar que os precgos praticados estdo significativamente acima dos
valores médios de mercado na respectiva regido, a Concessiondria avaliara alternativas para
melhorar a competitividade comercial, preservando, sempre que possivel, seu modelo de
negocio e margem de lucro, mas buscando maior equilibrio com o mercado local e maior
aderéncia ao perfil dos consumidores.

2.9 Ocorréncias de furto, perda ou dano patrimonial

2.9.1 A Concessionaria sera integralmente responsavel pela seguranga dos bens, produtos e
equipamentos sob sua guarda, ndo cabendo ao Serpro qualquer obrigacdo de ressarcimento,
reparo ou cobertura de perdas decorrentes de furtos, extravios, avarias ou quaisquer outras
ocorréncias patrimoniais no espaco concedido.

2.9.2 A apuracdo de incidentes dessa natureza devera ser realizada exclusivamente pela
Concessionaria, mediante uso de seu proéprio sistema de monitoramento, registros internos ou
outros meios que entender pertinentes, sendo vedado o uso do sistema de videomonitoramento
institucional do Serpro para tais fins.

2.9.3 Caso a Concessionaria identifiqgue indicios de envolvimento de empregados ou terceiros
vinculados ao Serpro em ocorréncias de furto, dano ou conduta indevida, devera encaminhar
denuncia formal a Ouvidoria do Serpro, para tratamento institucional adequado.

2.9.4 Independentemente da origem do ocorrido, todos os casos deverdo ser relatados a equipe
gestora da Concessao Administrativa de Uso no Serpro, para registro e acompanhamento.

2.9.5 A Concessionaria podera, por sua conta e critério, contratar seguro especifico para
cobertura de perdas, danos ou furtos relacionados aos bens, produtos e equipamentos
utilizados na operagcdo do minimercado, ndo cabendo ao Serpro qualquer responsabilidade por
custos, franquias, coberturas ou acionamento de tais apdlices.

2.10 Prazo para Implantagao

2.10.1 Apés a assinatura do contrato, sera elaborado, em conjunto com o Serpro, um plano de
implantacao no prazo de até 10 (dez) dias Uteis. Esse plano definira as areas de instalagao, as
necessidades de pontos de agua e energia elétrica, bem como outros detalhes técnicos
necessarios.

2.10.2 A partir da formalizacdo do Plano de Implantagédo, a Concessionaria tera o prazo de 10

(dez) dias uteis para apresentar, de forma detalhada, as necessidades de adequacgdes fisicas e
técnicas sob responsabilidade do Serpro, tais como pontos de energia elétrica e hidraulica.
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2.10.3 Concluidas as adequagdes sob responsabilidade do Serpro, a Concessionaria tera o
prazo de até 15 (quinze) dias uteis para realizar a implantacdo completa do minimercado
autdbnomo nas dependéncias da regional.

2.11 Niveis de Servigo

2.11.1 A Concessionaria devera manter, durante toda a vigéncia da concessao administrativa de
uso, padrdes minimos de qualidade e desempenho na execug¢do do servico, conforme os
critérios listados abaixo. O descumprimento de qualquer um desses critérios ensejara aplicagao
de penalidades, nos termos do contrato:

a) Disponibilidade operacional: o minimercado devera permanecer acessivel e em pleno
funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana, salvo excecdes previamente autorizadas;

b) Abastecimento de estoque: deverao estar disponiveis todos os itens obrigatérios descritos no
item 2.3.1, com frequéncia de reabastecimento suficiente para evitar ruptura de estoque;

c) Higiene e conservagdo: a area devera estar permanentemente limpa, organizada e em
condi¢cdes adequadas de conservacao, conforme normas sanitarias;

d) Validade e integridade dos produtos: é vedada a exposi¢do ou comercializagdo de produtos
vencidos, danificados, violados ou improprios para o consumo;

e) Comunicacdo visual: a sinalizagdo do espaco devera estar de acordo com o padrao
institucional do Serpro, contendo marca da empresa, instru¢des de uso e canais de contato
visiveis;

f) Atendimento as reclamacgdes: as manifestagdoes registradas pelos usuarios deverdao ser
tratadas de forma célere, preferencialmente em até 3 dias uteis, com retorno objetivo e
resolutivo.

g) Seguranga do estabelecimento: a manutencéo e funcionamento dos sistemas de seguranga
(cAmeras, alarmes, controle de acesso) deverdo estar assegurados, garantindo a protegédo do
minimercado, dos clientes e do patriménio, sem falhas que comprometam sua efetividade.

2.12 O Serpro podera realizar, a qualquer tempo, visitas técnicas, inspec¢des e fiscalizacbes para
verificagdo do cumprimento dos critérios acima.

2.13 O descumprimento de quaisquer dos itens acima sera registrado pela fiscalizagao e podera
resultar em adverténcia, multa ou demais penalidades previstas contratualmente, a depender da
gravidade e da reincidéncia da infracao.

3.0 Das condig¢odes gerais da contratagcao

3.1 As condigdes relativas a obrigagbes das partes, aceitacdo, pagamentos, penalidades,
prorrogacao, rescisao, reajuste e outras, constam do contrato.
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| ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE)

Ao Servigo Federal de Processamento de Dados (Serpro)

A presente proposta é baseada nas especificagdes, condicdes e prazos
estabelecidos no Pregao Eletronico n. 90133/2025, as quais nos comprometemos a cumprir
integralmente.

Declaramos que esta proposta tem validade pelo prazo de 90 (noventa) dias
contados da data de abertura desta proposta, que tomamos conhecimento de todas as
informacdes para cumprimento das obrigacdes ora assumidas e que concordamos com todas as
condicbes estabelecidas no Edital e respectivos Anexos.

Nossa cotacdo para a instalacdo e operagdo de minimercado nas regionais do
Serpro nos 60 (sessenta) meses da contratacdo, adaptada ao lance final/negociacao ocorrida no
Pregdo, ¢ de RS .......... (ceeeeemmmmrre e ) (LANCE), que corresponde ao percentual de XXX%
de PRFB, apurado conforme abaixo:

Lance = 100 / PRFB = X reais
Em que:

PRFB é o Percentual de Retorno sobre o Faturamento Bruto mensal ofertado pelo Licitante,
descrito no item 2.7 do Anexo | do edital.

X é o valor global em reais (lance vencedor)

Declaramos que o valor cotado inclui a prestagao de todos os servigos estabelecidos
no Edital e seus anexos, bem como engloba todos os tributos, encargos sociais e trabalhistas, e
quaisquer outras despesas que incidam ou venham incidir sobre o objeto da licitacédo, e que a
empresa nao se enquadra nas vedagoes do art. 38, da Lei n® 13.303/16 ou emprega familiar de
agente publico que exerca cargo em comissdo ou fungdo de confianga no SERPRO.
Declaramos ainda possuir as condicbes necessarias para a execugao dos servigos licitados
conforme definido na Minuta de Contrato, Anexo lll, do Edital deste Pregao Eletrénico.

DADOS DA EMPRESA: (Informar dados da Matriz e/ou Filial, que promovera o faturamento
decorrente desta contratagdo. Lembrando que o CNPJ informado devera estar reqularmente
cadastrado e com habilitacdo em vigor no SICAF).

Nome:

Endereco: CEP:

Telefone: e—mail:

CNPJ:

Endereco:

Banco (Nome e n°):

Agéncia (Nome e n°): Conta n°

Dados da autoridade competente que assinara o contrato:

Nome:
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Cargo:

Documento de Identidade: n° Orgéo Expedidor: UF:

CPF n°

Residente e domiciliado em:

(local e data)

(assinatura, devidamente identificada)
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ANEXO II/A - DECLARAGAO DE TRANSAGAO COM PARTES RELACIONADAS E
NEPOTISMO

A <RAZAO SOCIAL>, inscrita no CNPJ n° <xxxxxx>, com sede no endereco SXXXXXXXxx=>, neste
ato representada por <nome completo>, <nacionalidade>, <estado civil>, portador do
documento de identidade n° <xxxxxxx — oOrgao emissor> e do CPF n°® =<XxxXXxxxx>,
<qualificagao/cargo/fungédo>, DECLARA sob as penas da lei:

Ou, se Pessoa Fisica informar:

<NOME COMPLETO>, inscrito(@) no CPF n® <XXXXXXXXXXXX>, endereco <XXXXXX>,
<nacionalidade>, <estado civil>, portador(a) do documento de identidade n°® <XXXXXxX — 6rgao
emissor>, DECLARA sob as penas da lei:

a) Em atencéao a Politica de Transacdes com Partes Relacionadas do SERPRO, a fim de afastar
situacdes de conflito de interesses, de divulgar as informagdes sobre essas transagdes por meio
de Notas Explicativas trimestrais nas demonstracdes contabeis do SERPRO e de cumprir com o
disposto na politica referenciada, que:

[l

(L) ndo é parte relacionada, nos termos do item 3.0, alinea “j” da referida Politica (pessoas
ou entidades que estejam relacionadas com o pessoal-chave da administragdo do
SERPRO), e ndo possui em seu quadro de administradores, proprietarios e/ou sécios
pessoa com influéncia significativa ou envolvida em decisdo de interesse exclusivo do
SERPRO.

(L) é parte relacionada, nos termos do item 3.0, alinea “” da Politica citada acima
(pessoas ou entidades que estejam relacionadas com o pessoal-chave da administragao
do SERPRO), e/ou possui em seu quadro de administradores, proprietarios e/ou sécios
pessoa com influéncia significativa ou envolvida em decisdo de interesse exclusivo do
SERPRO.

b) Estar ciente da “vedacao de celebrar instrumento contratual com dirigente de partido politico,
titular de mandato eletivo, empregado ou administrador do SERPRO, ou com seus parentes
consanguineos ou afins até o terceiro grau e com pessoa juridica cujo proprietario ou
administrador seja uma dessas pessoas”, nos termos do art. 44, §3°, inciso VI, do Decreto n°
8.945, de 27/12/2016, que regulamenta a Lei n° 13.303, de 30/06/2016.

Segue abaixo quadro com relagao dos administradores (membros da Diretoria Executiva e do
Conselho de Administragao), proprietarios ou acionistas que representem 5% (cinco por cento),
no minimo, do capital social da empresa:

Nome completo CPF Cargo % Participagéo
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Nada mais a esclarecer e ciente da obrigatoriedade de informar ao SERPRO as alteracbes
futuras do quadro de administradores, proprietarios e/ou socios e da responsabilidade
administrativa, civil e penal pelas informacdes prestadas, firmo a presente declaracao.

(Local e data)

(Nome completo e assinatura do responsavel)
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| ANEXO Ill - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE CONCESSAO ADMINISTRATIVA DE USO PARA
OPERAQAO DE MINIMERCADOS, que entre si celebram a ,
com sede a Rua , inscrita no CNPJ/MF sob o
n° / a seguir designada Concessionaria,
representada neste ato por seu Representante Legal, Sr.(a)
, portador da Carteira de ldentidade RG n°
Orgéo emissor e inscrito no CPF sob o n° , €
o Servico Federal de Processamento de Dados (Serpro), Empresa
Publica Federal, regida pela Lei 5.615/70, com sede a __ SGAN Quadra
601 Moédulo V — Brasilia — DF - CEP 70836-900, inscrita no CNPJ/MF
sob o0 n° 33.683.111/0001-07, adiante denominada Serpro, representado
neste ato por seu Gerente da Divisdo de Licitagdes das Aquisicoes
Administrativas e de Infraestrutura - SUPGA/GAADM/GAADL, Sr.
Edieval Locatelli Filho, inscrito no CPF sob o n. 008.846.039-89 com
fulcro no Art. 32, inc. IV, da Lei 13.303/16, no Regulamento de Licitacoes
e Contratos do SERPRO e nos preceitos de direito privado, por
execugao indireta no regime de empreitada por preco global, conforme
Processo n® SERPRO-PLI-2025/00015, de acordo com as clausulas e
condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem por objeto a instalacdo e operacdo de minimercado nas
regionais do Serpro, mediante concessao administrativa de uso de espaco publico.

1.2 A contratagédo se da consoante o Pregao Eletronico Serpro n°® 90133/2025, de 06/04/2026,
bem como a Proposta Comercial apresentada pela Concessionaria, constantes do processo
referido no predmbulo deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICAGOES DO OBJETO

2.1 A especificacao dos servigos consta detalhada no Anexo 01 deste contrato, que se configura
o mesmo Anexo | do edital da licitagdo que gerou a presente contratagao.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONCESSIONARIA
3.1 Quanto a execugéao dos servigos:

3.1.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, cumprindo rigorosamente
as especificagdes técnicas, as normas vigentes pertinentes a fornecimento de materiais,
instalagbes, mao de obra, servigcos e correlatos, as exigéncias estabelecidas neste contrato,
independentemente da atuacio da Fiscalizacao.

3.1.2 Implantar adequadamente a execucgao e a supervisdo permanente dos servicos, de forma
a obter uma operagéao correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e constante.

3.1.3 Atender as notificagcdes recebidas da fiscalizagdo do Serpro, observando/atendendo as
normas, instrugdes e ordens internas emanadas pelo gestor/fiscal do Serpro além da legislagao
pertinente, regularizando pronta e imediatamente qualquer anormalidade constatada durante a
execugao dos servigos.
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3.1.4 Prover os recursos humanos e materiais necessarios a prestagao dos servigos no prazo e
condi¢des estabelecidos neste contrato.

3.1.5 Sujeitar—se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da gestdo do Serpro, prestando
tempestivamente todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as
reclamacodes formuladas;

3.1.6 Levar ao conhecimento da fiscalizacao, imediatamente ao ocorrido e por escrito, qualquer
tipo de acidente ou fato extraordinario ou anormal que eventualmente venha a ocorrer durante a
execucgao dos servigos, para adocido das medidas cabiveis.

3.1.7 Arcar com todos os 6nus decorrentes de retrabalho, quando da execugéao irregular dos
servicos.

3.1.8 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao
seja satisfatorio para o atendimento ao objeto do contrato.

3.1.9 Repassar os conhecimentos sobre a execucdo e a manutencao do servigo, quando for o
caso.

3.2 Quanto aos profissionais destacados para os servigos:

3.2.1 Do preposto

3.2.1.1 Indicar formalmente profissional para representa-lo perante o Serpro como preposto,
durante a vigéncia do contrato, com a qualificagdo necessaria para acompanhar a execugao dos
servicos e autonomia para responder pela Contratada.

3.2.1.2 No caso da Concessionaria ser sociedade cooperativa, a atividade de preposto deve ser
exercida de forma alternada ou aleatéria pelos cooperados, para que tantos quanto possiveis
venham a assumir tal atribuicao.

3.2.2 Qualificagao, postura e conduta profissional

3.2.2.1 Prestar os servigcos com profissionais devidamente qualificados. Na eventualidade de
substituicdo, devera manter a formacao/qualificacdo de acordo com os requisitos e exigéncias
do servigo.

3.2.2.2 Nao prestar servicos por meio de familiar(es) de empregado(s) do Serpro, quando
este(s) exerga(m) cargo em comissao ou fungéo de confianga, situagéo considerada nepotismo
e sujeita a apuracao de responsabilidades.

3.2.2.2.1 De acordo com decreto 7.203/10, considera—se familiar: o conjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade até o terceiro grau.

3.2.2.3 Responsabilizar—se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares e Cdédigo de Etica, Conduta e Integridade, determinados pelo Serpro.

3.2.2.4 Garantir e responsabilizar-se pelo comportamento moral e profissional de seus
empregados, cabendo-lhe responder integralmente por todos os danos ou atos ilicitos
resultantes de acao ou omissao dos mesmos, inclusive por inobservancia de ordens do Serpro.

3.2.3 Identificagao e apresentagao dos profissionais
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3.2.3.1 Credenciar, antes do inicio da prestagcdo dos servigos, para efeito de acesso as
dependéncias do Serpro, os empregados que executarao o0s servigos.

3.2.3.1.1 Os prestadores dos servicos terao seu acesso as dependéncias do Serpro controlados
por sistema ou manualmente, ndo sendo permitida a permanéncia de pessoas estranhas nas
instalagbes do Serpro, a menos que previamente autorizada pelo gestor do contrato ou fiscal(is);

3.2.3.2 Responsabilizar—se pelo uso e guarda dos crachas de identificacdo de uso obrigatério
fornecidos pelo Serpro, sujeitando—se, em caso de perda, ao ressarcimento no valor informado
pelo gestor do contrato.

3.2.3.3 Manter seus empregados devidamente identificados, uniformizados, asseados, dentro
dos padrbes de apresentacdo e higiene, compativeis com o local e o tipo da prestagdo de
Servigos.

3.2.4 Dos aspectos de seguranga

3.2.4.1 Fornecer, orientar e exigir de seus empregados a utilizagcdo das vestimentas e
equipamentos de seguranca, individual ou coletivo, sempre que o0s servigos o0 exigirem e de
acordo com as normas regulamentadoras especificas, tais como luvas, capacetes, macacdes,
jalecos, sapatos especiais, escadas especiais, etc.

3.2.4.2 Responsabilizar-se por acdes destinadas a prevenir acidentes do trabalho, reduzir
agravos a saude e a integridade fisica dos seus empregados em conformidade com Normas e
Leis Trabalhistas.

3.2.4.3 Tomar as medidas e as providéncias estabelecidas na legislacao especifica de acidentes
do trabalho na ocorréncia em que seus empregados ou prepostos forem vitimas no
desempenho dos servicos ou em conexao com eles.

3.3 Quanto aos materiais para execugao dos servigos

3.3.1 Prover todos os materiais, equipamentos e utensilios necessarios a execucao dos servigos
em quantidades, qualidade e perfeitas condigbes de uso, mantendo guarda e controle sobre sua
propriedade.

3.3.2 Utilizar somente materiais, equipamentos e utensilios licenciados de acordo com as
normas regulamentadoras estabelecidas pelos 6rgaos/entidades fiscalizadoras, ABNT, ANVISA,
dentre outros.

3.3.3 Assumir toda a responsabilidade pelo transporte dos materiais, carga e descarga, guarda e
eventual perda, bem como pela sua distribuigcdo para execugdo dos servigos e garantindo que
nao falte material para a prestacao dos servicos.

3.3.4 Substituir os materiais que porventura sejam rejeitados pela Fiscalizagdo ou que nao
correspondam as marcas aceitas e indicadas na proposta de precos.

3.3.5 Reparar, corrigir e/ou remover, as suas custas, os servigcos/materiais/insumos que
apresentarem defeitos ou forem rejeitados.

3.3.6 Franquear ao Serpro a vistoria, a qualquer tempo, dos equipamentos, materiais, utensilios,
documentos e quaisquer outros, utilizados para a execugao dos servigos.
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3.3.7 Dar preferéncia ao uso de materiais/equipamentos/insumos que tenham sido produzidos
observando os critérios de sustentabilidade ao meio ambiente, de conformidade com a Instrucao
Normativa MPOG 01/10 e que reduzam a necessidade de manutencao.

3.3.8 Acondicionar os materiais em embalagens adequadas, de forma a garantir a maxima
protecao durante o transporte e o armazenamento.

3.3.9 Os equipamentos instalados somente poderdo ser utilizados para o fornecimento dos
produtos aos usudrios em atividade nas dependéncias do Serpro. E vedado o seu
aproveitamento para outra finalidade, salvo com a anuéncia expressa do Serpro, mediante
acordo entre as partes.

3.4 Quanto a responsabilizagcao

3.4.1 Responsabilizar—se civil e criminalmente por qualquer dano que venha a provocar ao
Serpro e seus empregados ou a terceiros, em decorréncia da execugado dos servigos objeto do
presente contrato ou da omissao deles.

3.4.2 Proceder a indenizagdo pecuniaria por danos morais ou materiais causados aos
empregados do Serpro ou de terceiros; ou indenizagdes, reparagdes e reposicoes de
instalagbes ou patrimdnio do Serpro ou de terceiros sob a responsabilidade do Serpro, quando
de danos e perdas ocasionados por empregados da Concessionaria ou em decorréncia dos
servigos prestados ou de materiais empregados, independentemente da comprovacgao de sua
culpa ou dolo na execug¢ao do contrato.

3.4.3 Responsabilizar—se pelos prejuizos decorrentes de acgao judicial, inclusive honorarios de
advogados, custas e despesas processuais, perdas e danos, lucros cessantes, juros moratérios
ou quaisquer outras despesas nao expressamente relacionadas que o Serpro necessite ajuizar
ou responder, devendo a Concessionaria ser nomeada a autoria para comparecer ao processo
pela melhor forma permitida em direito.

3.4.4 Responsabilizar-se exclusivamente pela quitagdo das obrigagdes sociais,
previdenciarias e trabalhistas relativas aos seus empregados, decorrentes deste contrato,
inclusive em relacdo ao seguro de acidentes de trabalho, obrigag¢des fiscais e comerciais,
cabendo ao Serpro tdo somente o pagamento do prego contratado.

3.4.4.1 Manter o Serpro livre de quaisquer reivindicacbes, demandas, queixas e representacoes
de qualquer natureza, decorrentes de sua agao ou omissao.

3.4.4.2 Ressarcir ao Serpro qualquer despesa decorrente de responsabilizagao trabalhista ou
previdenciaria solidaria e subsidiaria, atinente aos empregados utilizados na prestacdo dos
Servigos.

3.4.5 Apurados os danos/prejuizos e os valores das indenizagbes/ressarcimentos, caracterizada
a responsabilidade da Concessionaria, o valor podera ser descontado no ato do pagamento de
qualquer fatura ou da garantia fornecida pela mesma, se prevista no presente contrato, ou,
ainda, recolhido em depésito identificado no Banco do Brasil no prazo de 5 (cinco) dias da
notificacdo pelo Serpro.

3.4.5.1 Sao assegurados a Concessionaria o contraditério e ampla defesa, conforme legislagao
aplicavel.

3.5 Quanto a confidencialidade
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3.5.1 A Concessionaria e seus empregados obrigar—-se—ao a manter, mesmo apoés o término da
vigéncia contratual, a mais absoluta confidencialidade sobre dados e informacbes
disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da prestacdo dos servigos objetos desta
contratagcédo, bem como trata—los como matéria sigilosa.

3.5.2 A Concessionaria e seus empregados ficardo terminantemente proibidos de fazer uso ou
revelagdo, sob nenhuma justificativa, a respeito de qualquer informagédo, dados, processos,
férmulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou
elementos de propriedade do Serpro ou de seus Clientes, aos quais tiver acesso em
decorréncia da prestacao dos servicgos.

3.5.3 A Concessionaria e seus empregados deverdao obedecer as normas sobre
confidencialidade e seguranga, internas e externas, adotadas pelo Serpro além das clausulas
especificas constantes neste instrumento contratual.

3.5.4 Por descumprimento das obrigacbes relacionadas com a confidencialidade das
informacdes, mediante agbes ou omissbGes intencionais ou acidentais, determinara a
responsabilizacdo na forma da lei de seus dirigentes e empregados envolvidos durante e apos a
vigéncia contratual.

3.5.5 A violagdo das condigbes estabelecidas neste item ensejara a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades cabiveis, previstas em lei.

3.6 Da Protecao de Dados Pessoais

3.6.1 O Serpro e a Concessionaria se comprometem a proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipéteses dos arts. 7°, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdao os servigcos, e
para propositos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessarias para o alcance das finalidades do
servigo contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigagao legal ou regulatéria, no
exercicio regular de direito, por determinacao judicial ou por requisi¢do da ANPD;

c) em caso de necessidade de coleta de dados pessoais dos titulares mediante consentimento,
indispensaveis a propria prestacdo do servico, esta sera realizada apds prévia aprovagédo do
Serpro, responsabilizando-se a Concessionaria pela obtengcdo e gestdo. Os dados assim
coletados s6 poderao ser utilizados na execugao dos servigos especificados neste contrato, e
em hipétese alguma poderao ser compartilhados ou utilizados para outros finalidades;

c.1) eventualmente, podem as partes convencionar que o Serpro sera responsavel por obter o
consentimento dos titulares;

d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados,
seguem um conjunto de premissas, politicas, especificagbes técnicas, devendo estar alinhados
com a legislagao vigente e as melhores praticas de mercado.

e) os dados obtidos em razdo deste contrato serdo armazenados em um banco de dados
seguro, com garantia de registro das transagbes realizadas na aplicacdo de acesso (log),
adequado controle baseado em funcido (role based access control) e com transparente
identificagcdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir inclusive a
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rastreabilidade de cada transacao e a franca apuragdo, a qualquer momento, de desvios e
falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

e.1) no caso de haver transferéncia internacional de dados pessoais pela Concessionaria, para
atender ao acima, esta garante que:

e.1.1) a legislacdo do pais para o qual os dados foram transferidos, asseguram o mesmo nivel
de protecdo que a legislagao brasileira em termos de privacidade e protecdo de dados, sob
pena de encerramento da relacdo contratual, em vista de restricdo legal prevista no
ordenamento juridico brasileiro;

e.1.2) os dados transferidos serao tratados em ambiente da Concessionaria;

e.1.3) o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia, foi e continuara a ser
feito de acordo com as disposi¢oes pertinentes da legislagao sobre protecdo de dados aplicavel
e que nao viola as disposi¢des pertinentes do Brasil;

e.1.4) sempre que necessario, orientara o Serpro durante o periodo de tratamento de dados
pessoais, também em relagcao aos dados transferidos para pais estrangeiro, para que ocorra em
conformidade com a legislacdo sobre protegcdo de dados aplicavel e com as clausulas do
contrato;

e.1.5) oferecera garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranca técnicas e
organizativas, e as especificara formalmente ao contratante, ndo compartilhando dados que lhe
sejam remetidos com terceiros;

e.1.6) as medidas de seguranca sao adequadas para proteger os dados pessoais contra a
destruicdo acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a divulgagdo ou o acesso n&o
autorizados, nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede, e contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito e que estas medidas asseguram um nivel de
segurangca adequado em relagdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos
dados a proteger, atendendo aos conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes
da sua aplicacgéo;

e.1.7) zelara pelo cumprimento das medidas de seguranca;

e.1.8) tratara os dados pessoais apenas em nome do Serpro e em conformidade com as suas
instrucbes e as clausulas do contrato; no caso de ndo poder cumprir estas obrigacdes por
qualquer razao, concorda em informar imediatamente ao Serpro, que neste caso podera
suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.9) a legislagao que lhe é aplicavel ndo o impede de respeitar as instrugdes recebidas do
Serpro e as obrigagdes do contrato e que, no caso de haver uma alteragao nesta legislacao que
possa ter efeito adverso substancial nas garantias e obrigagdes conferidas pelas clausulas do
contrato, comunicard imediatamente essa alteracdo ao Serpro, que neste caso podera
suspender a transferéncia de dados e/ou de rescindir o contrato;

e.1.10) notificara imediatamente o Serpro sobre: qualquer solicitagdo juridicamente vinculativa
de divulgacao de dados pessoais por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicagao
da lei, a menos que seja proibido de outra forma, como uma proibi¢cao da lei penal de preservar
a confidencialidade de uma investigacao policial; qualquer acesso acidental ou ndo autorizado.

e.1.11) respondera rapida e adequadamente todas as solicitagdes de informacado do Serpro,
relacionadas ao tratamento dos dados pessoais objeto da transferéncia e que se submetera aos
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conselhos da autoridade fiscalizadora no que diz respeito ao processamento dos dados
transferidos;

e.1.12) a pedido do Serpro, apresentara as informagbes necessarias sobre o tratamento
relacionado com os dados pessoais objeto da transferéncia ou as informacdes solicitadas pela
Autoridade fiscalizadora.

e.1.13) em caso de subcontratagdo, informara previamente o Serpro que podera anuir por
escrito;

e.1.14) os servigos de processamento pelo subcontratado, serédo executados de acordo com o
disposto neste contrato;

e.1.15) enviara imediatamente ao Serpro uma copia de qualquer acordo de subcontratagado que
celebrar sobre o objeto deste contrato.

3.6.2 A Concessionaria dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e
condicbes acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do Serpro.

3.6.3 O eventual acesso, pela Concessionaria, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou segredos de negocio, implicara para a Concessionaria e para seus
prepostos — devida e formalmente instruidos nesse sentido — o mais absoluto dever de sigilo, no
curso do presente contrato e pelo prazo de até 10 anos contados de seu termo final.

3.6.4 As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos
direitos dos Titulares previstos na LGPD e nas Leis e Regula mentos de Protegdo de Dados em
vigor e também no atendimento de requisi¢coes e determina¢cdées do Poder Judiciario, Ministério
Publico, Orgéos de controle administrativo;

3.6.5 Uma parte devera informar a outra, sempre que receber uma solicitacdo de um Titular de
Dados, a respeito de Dados Pessoais da outra Parte, abstendo-se de responder qualquer
solicitacdo, exceto nas instrucbes documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e
Regulamentos de Protec&o de Dados em vigor.

3.6.6 O Encarregado da Concessionaria mantera contato formal com o Encarregado do Serpro,
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da ciéncia da ocorréncia de qualquer incidente que
implique violag&o ou risco de violagdo de dados pessoais de que venha a ter conhecimento ou
suspeita, devendo a parte responsavel, em até 10 (dez) dias corridos, tomar as medidas
necessarias.

3.6.7 A critério do Encarregado de Dados do Serpro, a Concessionaria podera ser provocada a
colaborar na elaboragéo do relatério de impacto a protegdo de dados pessoais (RIPD), conforme
a sensibilidade e o risco inerente dos servigos objeto deste contrato, no tocante a dados
pessoais.

3.6.8 Encerrada a vigéncia do contrato ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos
dados pessoais, sensiveis ou nao, a Concessionaria interrompera o tratamento e, em no
maximo (30) dias, sob instrucbes e na medida do determinado pelo Serpro, eliminara
completamente os Dados Pessoais e todas as cépias porventura existentes (em formato digital,
fisico ou outro qualquer), salvo quando necessite manté-los para cumprimento de obrigagcao
legal ou outra hipétese legal prevista na LGPD.

3.6.9 Eventuais responsabilidades das partes, serdo apuradas conforme estabelecido neste
contrato e também de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.
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3.7 Quanto a sustentabilidade ambiental

3.7.1 Adotar praticas de sustentabilidade na execugcao dos servicos, utilizando, quando couber,
biocombustiveis, medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, separagcédo dos residuos
reciclaveis, descarte adequado de pilhas, baterias e eletrénicos, otimizacao de recursos/reducao
de desperdicios/menor polui¢ao.

3.7.2 Separar, adequadamente, os residuos reciclaveis descartados em decorréncia dos
servigos, tais como as embalagens, restos de materiais e produtos, sobras de obra e entulhos,
incluindo ldmpadas queimadas, cabos, restos de Oleos e graxas, para posterior descarte pela
Concessionaria, em conformidade com a legislagdo ambiental e sanitaria vigentes e plano de
manejo.

3.7.3 Pautar os servigos segundo plano de manejo da area em questdo, em se tratando de area
de preservacao;

3.7.4 Apresentar, quando solicitado pelo Serpro, relagdo com as marcas e fabricantes dos
produtos e materiais utilizados, podendo vir a solicitar a substituicido de quaisquer itens por
outros, com a mesma finalidade, considerados mais adequados do ponto de vista dos impactos
ambientais.

3.8 Quanto a estrutura da Concessionaria

3.8.1 Prover estrutura, insumos, materiais, equipamentos e recursos humanos no local de
execucao dos servigos, compativeis em quantidade e qualidade, de conformidade com os
servigos assumidos pela mesma.

3.8.1.1 Caso a Concessionaria néo disponha de estrutura na localidade de prestagédo do servigo,
devera providenciar os deslocamentos/transportes necessarios a execugdo dos servicos,
inclusos os custos nos precos acordados, sem responsabilidades adicionais ao Serpro.

3.9 Da Integridade da Concessionaria

3.9.1 A Concessionaria por si, seus administradores, empregados e representantes devem estar
cientes e agir em conformidade com os dispositivos contidos na Lei n° 12.846/13, e no seu
Decreto regulamentador, no que forem aplicaveis, demais legislagdes e tratados Internacionais
aplicaveis as suas atividades, mas nao limitados, a Convencado Interamericana Contra a
Corrupgédo (Convengdo da OEA), a Convencdo das Nacgdes Unidas contra a Corrupgao
(Convencao das Nagdes Unidas), e a Convengdao sobre o Combate a Corrupcado de
Funcionarios Publicos estrangeiros em Transagbes Comerciais Internacionais (Convengao da
OCDE), adotando praticas anticorrup¢ao durante toda relagdo comercial com o Serpro.

3.9.2 A Concessionaria por si, seus administradores, empregados e representantes declaram
estar cientes e agir em conformidade com o disposto na Politica de Integridade e Anticorrupgao
do SERPRO, no Programa Corporativo de Integridade do Serpro (PCINT) e no Cédigo de Etica,
Conduta e Integridade do Serpro, no que for aplicavel a relagdo comercial com o Serpro,
disponiveis em: https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/due-diligence-de-
integridade

3.9.3 No desempenho das suas atividades, a Concessionaria deve abster-se das seguintes
praticas:

a) Praticar qualquer ato de suborno, pagamento por influéncia, propina ou outro pagamento

ilegal, ou de maneira semelhante, ou comparavel, a qualquer pessoa ou entidade publica
(incluindo, mas nao limitado, a autoridade governamental, funcionario publico ou candidato a
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cargo politico), independente da forma, em seu nome ou em nome do Serpro, que constitua
vantagem indevida ou, ainda, pratica ilegal:

a1) Considera-se “vantagem indevida” o beneficio pessoal de entes ou pessoas que tenha por
finalidade um resultado indevido ou inapropriado, que nao ocorreriam se nao fosse pela
vantagem indevida;

b) Financiar, patrocinar ou de qualquer forma subsidiar a pratica de atos ilicitos;

c¢) Utilizar um intermediario (pessoa fisica ou juridica) para ocultar seus reais interesses ou a
identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

d) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo do procedimento licitatério, com o intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem
decorrente da adjudicacio do objeto da licitagao;

e) Tomar agdes para obter vantagem ou beneficio indevido, fraudulento ou sem autorizagao por
lei de modificagdes ou prorrogacgdes deste contrato;

f) Interferir em uma concorréncia justa, descumprindo as leis antimonopdlio aplicaveis e as leis
antitruste, conduzindo praticas monopolistas e/ou tentando manipular os pregos de mercado;

g) Participar de atividades que legitimam os lucros criminais adotando meios omissivos ou
comissivos para disfargar ou ocultar as fontes e a natureza dos lucros ou prestar qualquer tipo
de assisténcia a tais operacoes (lavagem de dinheiro); e

h) Praticar atos que possam constituir uma violagcado da legislagdo aplicavel anticorrupgdo e
anticoncorrencial, ainda que nao expressamente citadas no presente contrato.

3.9.4 Caso a Concessionaria ou quaisquer de seus representantes passe a ser investigada,
indiciada ou denunciada por qualquer ato relacionado nesta clausula, devera notificar ao Serpro
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis de seu conhecimento, comprometendo-se a fornecer
todas as informagdes sobre o andamento desses processos ho mesmo prazo citado, contados a
partir do recebimento da solicitacdo emitida pelo Serpro.

3.9.5 A Concessionaria devera reportar ao Serpro, em até 1 (um) dia atil apoés tomar
conhecimento de qualquer situacdo que possa suscitar conflito de interesses, informando se
algum dos empregados ou profissionais do Serpro participa de qualquer atividade ou mantém
ligacao econémica com a Concessionaria.

3.9.5.1 A analise sobre a existéncia ou nao de um conflito de interesses ficara sob exclusivo
critério do Serpro.

3.9.6 A Concessionaria e seus administradores, empregados, prepostos, a qualquer titulo, e
comitentes obrigam-se a manter sob sigilo todas as informagdes que Ihe forem transmitidas pelo
Serpro.

3.9.6.1 Quaisquer informac¢des obtidas, nas dependéncias do Serpro ou dele originarias, devem
ser mantidas em sigilo nos termos do presente Contrato.

3.9.7 A qualquer tempo, caso o Serpro suspeite, justificadamente, ou identifique que qualquer
pessoa fisica ou juridica relacionada a Concessionaria, possua envolvimento com corrupgao
ativa ou passiva, bem como com qualquer ato comissivo ou omissivo contra a administragédo
publica, pratica anticoncorrencial ou fraude e/ou apresente impedimento ético, incluindo, mas
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nao se limitando, as situagbes de conflito de interesse, a depender da gravidade e a seu
exclusivo critério, podera:

a) emitir orientagdes ou aviso de infragédo e requerer planos de agao;

b) suspender, paralisar ou interditar atividades com justa causa até satisfatoria regularizagéo,
inclusive, nesta hipétese, com retencdo de pagamentos e independentemente do cumprimento
do cronograma das atividades em execucgéao; e/ou

c) rescindir este contrato de forma motivada, sem prejuizo das penalidades contratuais e
eventuais perdas e danos.

3.9.8 Quanto a avaliagao de integridade e de transagdo com parte relacionada:

3.9.8.1 A avaliacdo de integridade realizada pelo Serpro tera validade de 24 (vinte e quatro)
meses, salvo nas situagdes de Grau de Risco a Integridade (GRI) classificado como “Alto” cuja
vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados da data de liberacédo do relatério de avaliagdo de
integridade.

3.9.8.1.1 A atualizagdo da avaliacao de integridade podera ser realizada a qualquer tempo, por
iniciativa da Concessionaria ou quando solicitada pelo Serpro.

3.9.8.2 O Serpro, a qualquer tempo, podera solicitar novas informagdes a Concessionaria, que
devera responder no prazo de até 02 (dois) dias uteis.

3.9.8.3 As partes comprometem-se a buscar solugdo para mitigar riscos a integridade e
situacdes de potencial conflito de interesses que porventura sejam identificados.

3.9.8.4 A Concessionaria devera informar ao Gestor do Contrato qualquer alteracdo do seu
quadro de proprietarios, administradores e/ou sdcios e, caso haja modificacdo, devera
encaminhar Declaracao de Transacdo com Partes Relacionadas para nova analise, bem como
responder a nova avaliagao de integridade.

3.9.8.5 Os dados pessoais obtidos em razdo dos procedimentos da Avaliagao de Integridade de

Fornecedores e da Analise de Transacdo com Parte Relacionada serdo tratados a luz da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DO SERPRO

4.1 Exercer a mais ampla fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos
designados.

4.2 Disponibilizar, durante a realizacdo dos servicos, instalagbes sanitarias para uso dos
empregados da Concessionaria.

4.3 Comunicar a Concessionaria, pela via mais rapida, o inicio e a cessagao dos motivos que
impedirem a execucgao de qualquer servico.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZAGAO, RECEBIMENTO/ACEITAGAO
5.1 O acompanhamento, a fiscalizagdo da execugéao, o registro das ocorréncias e a adog¢ao de

providéncias para soluciona-las serao exercidos pelo gestor do contrato, indicado ao final deste
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instrumento, que podera designar formalmente apdés a assinatura do contrato Fiscal(is)
Administrativo(s) e Fiscal(is) Técnico(s) para auxilia—lo.

5.1.1 Da fiscalizagdo administrativa

5.1.1.1 A fiscalizagdo administrativa tem por objetivo efetuar o monitoramento dos aspectos
administrativos da execugédo contratual realizando o registro das medigdes, dos apontamentos e
a alimentagao dos sistemas de gestao, de forma a realizar atestes, quando delegado, e auxiliar
o gestor do contrato proporcionando-lhe as conformidades legal e administrativa requeridas,
além de zelar pelo histérico da gestdo contratual. Devera, ainda, acompanhar a regularidade
dos documentos habilitatorios.

5.1.2 Da fiscalizacao técnica

5.1.2.1 A fiscalizacao técnica tem por objetivo efetuar o acompanhamento da efetiva execugao
do objeto do contrato. O fiscal podera determinar as corre¢gées e providéncias que se fizerem
necessarias, dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestacédo dos servigos e de tudo dara
ciéncia ao gestor de contrato.

5.2 Apds assinatura do contrato, o gestor e o(s) fiscal(is) fardo reunido inicial com o(s)
representante(s) da Concessionaria para repassar seus papéis e responsabilidades, o
conhecimento necessario ao contratado para execucgao dos servigos ou fornecimento de bens, o
detalhamento da infraestrutura disponibilizada a Concessionaria, quando couber, e demais
compromissos e obrigacdes relativos a execugao do contrato.

5.2.1 Por ocasiao da reunido, sera transmitido ao preposto indicado pela Concessionaria as
normas internas de seguranca, de ética, de circulagdo, de acesso as dependéncias, de
confidencialidade e prestara os esclarecimentos relativos as questbes operacionais e de
gerenciamento do contrato, fornecendo as copias dos documentos normativos internos do
Serpro.

5.2.2 A realizagao da reunido inicial do contrato € obrigatoria e devera ser registrada em Ata de
Reunido, oportunidade na qual a Concessionaria declarara conhecimento e concordancia das
condi¢des contidas nas normas, manuais e outros documentos inerentes ao contrato.

5.3 A Concessionaria devera executar todos os servicos com perfeicado e seguranca laboral,
independente da acéo fiscalizadora do Serpro.

5.4 A fiscalizagdo pelo Serpro nao exclui nem reduz a responsabilidade da Concessionaria,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, ndao implica
corresponsabilidade do Serpro ou de seus agentes e prepostos.

5.5 A Concessionaria obriga—se a propiciar todos os meios e facilidades necessarias a
fiscalizacao dos servigos pelo Serpro.

5.6 Quando os servigos ndo produzirem os resultados esperados, estara caracterizada sua nao
conformidade, 0 que ensejara a aplicacdo das sangdes cabiveis.

5.7 Para os atos formais de recebimento e aceitacdo dos servigcos, o gestor do contrato seguira
os procedimentos estabelecidos na Norma Interna do Serpro (Gerenciamento de Contratagdes)
e utilizara os sistemas de gestdo competentes para controle e liberagdo dos pagamentos
devidos a Concessionaria.
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5.8 Quaisquer entendimentos entre a Fiscalizagdo do Serpro e a Concessionaria seréo feitos
por correspondéncia, ndao sendo levadas em consideracdo quaisquer alegagdes da
Concessionaria com fundamento em ordens ou declaragbes verbais.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO

6.1 A Concessionaria pagara ao Serpro pela concessdo administrativa de uso dos espagos
publicos o percentual de XX%, que corresponde ao Percentual de Retorno sobre o Faturamento
Bruto — PRFB, apurado mensalmente com base nas vendas efetivadas em cada regional onde
houver minimercado instalado, observadas as condi¢des do item 2.8 do Anexo 01.

6.1.1 Nos pregos mencionados estao inclusas todas as despesas necessarias a prestacdo dos
servigos, tais como: taxas, impostos, tributos, seguros, deslocamentos, materiais, mao de obra,
lucros, despesas administrativas e outras.

6.2 Do pagamento

6.2.1 O Percentual de Retorno sobre o Faturamento Bruto - PRFB é de ___ % (____porcento)
sobre o valor mensal apurado em cada unidade.

6.3. O PRFB incidira sobre o faturamento bruto apurado em cada més, conforme relatério de
vendas a ser encaminhado pela Concessionaria até o 5° (quinto) dia util do més subsequente,
discriminando as vendas por regional e forma de pagamento.

6.3.1 Nos meses em que o faturamento bruto total apurado por regional for inferior a R$
4.000,00 (quatro mil reais), a Concessionaria sera isenta do pagamento do PRFB no més e
regional de referéncia, desde que seja comprovado o cumprimento integral dos critérios de
qualidade exigidos neste Termo de Referéncia e nao haja irregularidades, reclamacgdes
recorrentes ou falhas operacionais atribuiveis a Concessionaria.

6.4 O valor correspondente ao PRFB sera devido a partir do inicio da operacéo efetiva de cada
unidade regional, e devera ser recolhido até o 10° (décimo) dia util do més subsequente ao més
vencido, mediante boleto bancario ou transferéncia bancaria para a conta oficial do Serpro,
cujos dados estarao disponiveis ao contratado.

6.5 Até o 3° (terceiro) dia util apds o pagamento, a Concessionaria devera encaminhar ao gestor
do contrato comprovante do recolhimento bancario, para fins de controle e arquivamento.

6.6 Em caso de atraso no pagamento, incidira multa de 1% ao més, além de corregcdo monetaria
pelo IPCA acumulado desde o vencimento.

6.7 Ao término do contrato, os valores correspondentes aos ultimos dias de atividade seréo
calculados conforme relatério de vendas no periodo.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE/REVISAO DOS PREGOS

7.1 O percentual de retorno sobre o faturamento bruto (PRFB) ofertado pela Concessionaria
sera fixo e se mantera invariavel durante toda a vigéncia do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 A inexecucdo total ou parcial das condi¢des pactuadas neste contrato sujeitara a
Concessionaria as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
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b) multa;

c) suspensao temporaria de licitar e impedimento de contratar com o Serpro por prazo até 2
(dois) anos.

8.1.1 As nado conformidades detectadas na execucdo dos servicos e outros registros
considerados relevantes pela Fiscalizagdo do Serpro, que evidenciem a mora, o
descumprimento de obrigagbes ou a inexecugao parcial ou total do contrato, motivarédo a
aplicacao das sanc¢des/penalidades previstas nesta clausula.

8.2 Da Adverténcia

8.2.1 A sangao de adverténcia de que trata a alinea “a” da Subclausula 8.1 tem previsao legal no
inc. | do art. 83 da Lei 13.303/16 e podera ser aplicada nos casos de descumprimento das
obrigagbes e responsabilidades assumidas neste contrato e/ou outras ocorréncias que possam
acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos do Serpro, desde que nao caiba a
aplicacdo de sangédo mais grave.

8.3 Da Multa de mora

8.3.1 A Multa de Mora tem previsao legal no art. 82 da Lei 13.303/16, em decorréncia de perda
de prazo, atraso injustificado no inicio do servigo contratado ou do retardamento de alguma
obrigagao inicial, ndo vinculados a interesses do Serpro.

8.3.2 Pelo n&o inicio do servico e/ou execugao de obrigagdo inicial, no prazo estipulado: multa
de 2% (dois por cento) sobre o valor de referéncia para a isengdo do PRFP, estabelecido no
item 2.8.1 do Anexo 01, por dia e por local em atraso, até o limite de 10% (dez por cento) sobre
0 mesmo o valor.

8.3.3 A multa de mora nao impede que o Serpro rescinda unilateralmente o contrato e aplique
outras sanc¢des previstas neste contrato.

8.4 Da Multa por descumprimento de obrigagdes

8.4.1 A multa por descumprimento de obrigacdes tem previsio legal no Inciso Il do art. 83 da Lei
13.303/16 e sera aplicada da seguinte forma:

Critério Descumprido Descricio da Infracio Multa sobre o Faturamento Bruto
(conforme item 2.10) ¢ ¢ Mensal

Minimercado fechado sem autorizagéo
prévia ou fora de operagao por
responsabilidade da Concessionaria por

2101.a—- eriodo superior a 4 (quatro) horas Multa, a partir da 42 hora, de 1% ao
Disponibilidade P up quatro) | dia até o limite de 15% por dia de

. consecutivas durante o horario normal de |
operacional inoperante

funcionamento (ex.: sistema de pagamento
inoperante, auséncia de pessoal,
equipamentos defeituosos).
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2.101.b - Multa, a partir do 3° dia, de 1% ao dia

Abastecimento de Itlens,ob_ngatorlos em falta por mais de 2 até o limite de 7,5% por dia de
dias Uteis consecutivos )
estoque desabastecimento

2.10.1.c — Higiene e Condig¢des inadequadas de limpeza,

~ ~ ~ . 5% por ocorréncia
conservagao conservagao ou manutengao do ambiente

2.10.1.d — Validade e
integridade dos
produtos

Produtos vencidos, danificados, violados ou

o A
adulterados disponibilizados a venda 10% por ocorréncia

Auséncia de sinalizagao minima ou
informacdes obrigatérias ou em 5% por ocorréncia
desconformidade com o item 2.4.5

2.10.1.e —
Comunicacéo visual

2.10.1.f — Atendimento |Reclamagdes nao respondidas em até 3

; ~ SR 2% por ocorréncia
as reclamagodes dias uteis ° P

Falha na manutengao dos sistemas de
2.10.1.g — Seguranga [seguranga (cameras, alarmes, controle de
do estabelecimento acesso) que comprometa a protegédo do
minimercado e dos clientes.

10% por ocorréncia

Outros
descumprimentos
contratuais

Infringéncia de clausulas contratuais ndo

. : 2,5% por ocorréncia
previstas acima

8.4.2 Caso seja observada ruptura de estoque de produtos obrigatérios, a cessionaria devera
encaminhar comunicagdo formal ao Serpro, informando os motivos da ocorréncia e
apresentando o plano logistico de tratativas e corre¢cdes adotado para evitar a reincidéncia,
garantindo a continuidade e a regularidade do servigo prestado.

8.5 Procedimentos para aplicagao das penalidades

8.5.1 As penalidades decorrentes das infragdes definidas na tabela do item 8.4.1 seguiréo o
seguinte escalonamento:

a) notificacado formal da gestao técnica;

b) processo sancionatério de adverténcia; e

C) processo sancionatorio de multa.

8.5.2 As penalidades deverdo se dar conforme as condigbes abaixo

a) Na 12 ocorréncia de uma das infracoes definidas na tabela do item 8.4.1: notificagdo formal
da gestéao técnica, definindo-se prazo de regularizagao.

b) Em caso de descumprimento do prazo de regularizagao ou reiterando-se a infragdo definida
na tabela do item 8.4.1, a qual foi objeto de notificagdo, ou seja, 22 ocorréncia da mesma
infracdo: processo sancionatorio de adverténcia;

c) A partir da 3% ocorréncia da infragdo definida na tabela do item 8.4.1, que foi objeto de
notificacdo e de adverténcia: processo sancionatoério de multa.

53




G Serpro

8.6 Apds a ocorréncia do processo sancionatério de multa, a qualquer tempo o Serpro podera
iniciar processo de rescisao do contrato e/ou aplicar sangdo de maior rigor.

8.7 Para fins de aplicagcdo das penalidades previstas, sera considerada a reincidéncia da
infracdo na mesma Regional.

8.7.1 As multas aplicadas terdo como base de célculo o Faturamento Bruto Mensal do més de
ocorréncia da infragao da respectiva Regional.

8.8 Da suspensao de licitar e impedimento de contratar
8.8.1 Sancao de maior rigor, que impde a Concessionaria a suspensdo temporaria de
participacao em licitacdo e impedimento de contratar com o Serpro, com base no art. 83 inc.

da Lei 13.303/16, sem prejuizo da aplicagdo das multas e outras sangdes legais cabiveis.

8.8.2 O Serpro adotara os eventos e prazos seguintes para impedimento da Concessionaria
que:

a) nao mantiver as condigdes habilitatérias vigentes a data da celebragdo contratual,
excetuando—se as relativas ao porte da Concessionaria, durante sua vigéncia — prazo de 06
(seis) meses;

b) ndo recompuser a qualidade e eficiéncia dos servigos acordados, quando esgotados os
sancionamentos préprios, regulares e inerentes aos monitoramentos técnico—operacional e
administrativo do gerenciamento contratual — prazo de 12 (doze) meses;

c) falhar ou fraudar na execugéo do contrato ensejando o retardamento de seu objeto — prazo de
02 (dois) anos;

d) inexecugédo contratual total ou parcial — prazo de 02 (dois) anos;

e) sofrer condenacgao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos — prazo de 02 (dois) anos;

f) tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo — 02 (dois) anos;

g) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o Serpro em virtude de atos ilicitos
praticados — prazo de 02 (dois) anos.

8.8.3 Para registro da penalidade no SICAF, a abrangéncia da penalidade sera no dmbito do
Serpro.

8.9 Observacgoes gerais acerca da aplicagao de penalidades

8.9.1 As sangdes de adverténcia, suspenséo de licitar e impedimento de contratar poderéo ser
aplicadas com a sangao de multa.

8.9.2 As penalidades estao sujeitas a apresentagdo de defesa prévia do interessado no
respectivo Processo, no prazo de 10 (dez) dias uteis da notificacdo pelo Serpro.

8.9.3 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a conta informada pelo Serpro, apds o
vencimento do prazo recursal, podendo o Serpro, para tanto, descontar da garantia, se prevista
no presente contrato, das faturas vincendas e/ou ainda cobra—las judicialmente, se julgar
conveniente.
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8.9.3.1 Podera o Serpro, se julgar conveniente, efetivar compensagdes e/ou caucionamentos
preventivos de multas e descontar de notas fiscais por ocasido dos seus pagamentos, ainda que
inexista relagao de causa e efeito entre o valor faturado e o fato gerador da multa.

8.9.3.2 As multas e demais penalidades sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo do pagamento das perdas e danos e da rescisdo
contratual.

8.9.4 A autoridade competente para decisdo quanto a aplicagdo das sancbes levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado ao Serpro, observado o principio da proporcionalidade.

8.9.4.1 Os prazos para impedimento de licitar previstos no item 8.6.2 poderdo ser adequados
por decisdo da autoridade superior, em razao do histérico de adimplemento do contrato.

8.9.5 As autoridades competentes no Serpro, para fins deste contrato, estdo previstas na Norma
Interna de Aplicacao de Sancao.

8.9.6 As sangdes aplicadas pelo Serpro serao registradas no SICAF, apés esgotado o processo
de sancionamento.

CLAUSULA NONA — DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1 A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em Lei.

9.2 Podera o Serpro rescindir imediatamente este contrato, sem qualquer énus, no caso de
persisténcia no inadimplemento de obrigagbes pela Concessionaria, sobre as quais ja tenha
sido solicitada para providenciar as devidas regularizagdes.

9.3 As razdes seguintes constituem motivo para rescisdo do contrato:

9.3.1 O nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes e prazos;

9.3.2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes e prazos;

9.3.3 A lentidao do seu cumprimento, levando o Serpro a comprovar a impossibilidade da
conclusao dos servigos nos prazos estipulados;

9.3.4 O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

9.3.5 A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacgao ao Serpro;

9.3.6 A subcontratagéo feita contrariamente ao art. 78 da Lei 13.303/16 e a previsdo deste
contrato.

9.3.7 Afuséo, cisdo, incorporag¢ao ou outra forma de reorganizagéo societaria, quando causarem
prejuizo a execugao do contrato.

9.3.8 A sub-rogacao, a cessao ou a transferéncia, total ou parcial, do contrato, a associagédo da

Concessionaria com outrem ou a divisdo das responsabilidades por ela assumidas, ainda que
de forma solidaria, por serem contrarios ao dever geral de licitar (art. 37, XXI, da Constituicao).
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9.3.9 O desatendimento das determinacbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores;

9.3.10 O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas pelo Serpro;
9.3.11 A decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

9.3.11.1 E permitido ao Serpro, no caso de faléncia ou instauracdo de insolvéncia civil do
fornecedor, manter o contrato, desde que demonstrado o prejuizo de sua rescisao para o Serpro
e a possibilidade de sua execucgao pelo administrador da massa falida ou pelo insolvente, sendo
obrigatéria a manifestagcao de interesse de um ou outro, conforme o caso, na continuidade da
relacéo juridica.

9.3.12. A dissolucao da sociedade Concessionaria ou o falecimento do contratado.

9.3.13 A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa, que a juizo
do Serpro prejudique a execugao do contrato.

9.3.14 Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato.

9.4 A rescisao do contrato podera ser:
a) determinada por ato unilateral e escrito do Serpro, nos casos enumerados no item 9.3;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de contratagdo, motivada
a conveniéncia para o Serpro;

¢) judicial, nos termos da legislagéo;

9.5 A rescisdo de que trata a alinea “a” do item anterior acarreta as seguintes consequéncias,
sem prejuizo das sangdes previstas na Lei no 13.303, de 30 de junho de 2016:

a) assuncgao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por ato
préprio do Serpro;

b) ocupacéo e utilizagdo do local, instalagdes, equipamentos, material e pessoal empregados na
execucgao do contrato, necessarios a sua continuidade;

C) execucdo da garantia contratual, se prevista no presente contrato, para ressarcimento do
Serpro, e dos valores das multas e indenizacdes a ele devidos;

d) retengao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados ao Serpro.

[T 1]

9.5.1 A aplicacdo das medidas previstas nas alineas “a” e “b” do item anterior fica a critério do
Serpro, que podera dar continuidade a obra ou ao servigo por execugao direta ou indireta.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA E PRORROGAGAO

10.1 O prazo de vigéncia do presente contrato € de 60 (sessenta) meses, contados a partir de
/1 , podendo ser prorrogado mediante assinatura de Termo Aditivo, limitada sua

duragao a 120 (cento e vinte) meses.
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10.1.1 A Concessionaria nao tem direito subjetivo a prorrogacéo, que podera ocorrer quando as
condi¢des do contrato permanecerem mais vantajosas para o Serpro.

10.2 A Concessionaria podera se manifestar sobre eventual desinteresse na manutencdo do
contrato, passados 12 (doze) meses do inicio da vigéncia e com antecedéncia minima de 4
(quatro) meses do encerramento de seu interesse, permitindo ao Serpro promover agdes para
nova contratagdo em tempo habil.

10.3 O contrato podera ter o término de sua vigéncia antecipado pelo Serpro, apds decorridos
12 (doze) meses da data de vigéncia.

10.4 O Serpro manifestara desinteresse na manutengdo do contrato no prazo minimo de 4
(quatro) meses da data do término pretendido, devendo comunicar a empresa esta decisao, a
qual ndo cabera recurso.

10.5 A prorrogacgao sera precedida de consulta para identificar a regularidade da situagédo da
Concessionaria, conforme Clausula da Manutencido das Condi¢cdes de Habilitagdo deste
contrato, e de comprovagao para avaliar se as condicdes e 0s pregos permanecem vantajosos,
permitida a negociagao com a Concessionaria ou a extingdo contratual sem 6énus para qualquer
das partes.

10.6 Ocorrendo impedimento, paralisagdo ou sustagdo deste contrato, provocado por fato
quanto ao qual a Concessionaria nao seja responsavel, sera prorrogado, por igual periodo do
impedimento/paralisagao/sustacdo, o cronograma de execugdo e o0 prazo de vigéncia do
contrato, se necessario.

10.7 A execucgao deste contrato podera ser suspensa, por interesse do Serpro, mediante acordo
entre as partes, no qual dispordo sobre todas as condicbes da suspensdo e da retomada,
especialmente sobre o prazo de suspensdo, incluida a possibilidade ou impossibilidade de
adequacéo da vigéncia contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA MANUTENGAO DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO

11.1 Consoante o estabelecido no art. 69, inc. IX da Lei 13.303/16, a Concessionaria se obriga a
manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ela
assumidas, as condicbes de habilitacado e qualificacdo exigidas no curso do procedimento
licitatorio, exceto a manutengao do porte de microempresa e de empresa de pequeno porte e
opcdo de regime tributario, informando ao responsavel pela fiscalizagdo do contrato,
imediatamente, a superveniéncia de qualquer ato ou fato que venha a modificar suas condicdes
iniciais de habilitacdo.

11.2 O Serpro promovera consulta da regularidade, previamente a aditivagdo do contrato ou a
cada 12 (doze) meses, por meio do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF, do Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, do Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas ou Suspensas — CEIS e do Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por
Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, para identificar a situagdo da
Concessionaria.

11.2.1 Se constatada desconformidade em razdo de documentagao vencida, a Concessionaria
tera o prazo de até 30 (trinta) dias, contados da notificacdo do Serpro, para regularizar seu
cadastramento. Caso ndo obtenha éxito, a Concessionaria se sujeitara as sancbes previstas
neste contrato, inclusive rescisao contratual.
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11.2.2 Se constatada desconformidade em razdo de impedimentos identificados nas certidbes, a
Concessionaria devera apresentar justificativas/comprovantes para avaliagdo e decisao do
Serpro sobre a continuidade do contrato.

11.2.3 Se constatada a desconformidade junto ao CADIN, decorrente de débito afeto a
seguridade social, a Concessionaria tera o prazo de até 30 (trinta) dias, contados da notificagao
do Serpro, para regularizar sua situagdo. Caso nao obtenha éxito, a Concessionaria se sujeitara
as sangoes previstas neste contrato, inclusive rescisao contratual.

11.3 Havendo a renovacgao contratual, a Concessionaria devera reapresentar os documentos de
qualificagao técnica especificos para a prestagdo dos servigcos que possuem prazo de validade
vencido ao longo do periodo (exemplos: Licenca de Policia, Bombeiro, CREA, A.R.T., CRM).

11.4 Apods os prazos concedidos nesta clausula, podera o Serpro decidir por manter o contrato
por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado pela autoridade competente, até que se promova sua substituicdo com
segurancga.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RISCOS

12.1 Os riscos relevantes inerentes ao objeto desta contratagao foram identificados pelo Serpro
e proporcionaram estabelecer, nas clausulas deste contrato, as agdes para suas mitigacoes,
com a alocagao objetiva das responsabilidades de cada parte.

12.2 Os riscos identificados estabeleceram a equagdo econémico-financeira para a prestagao
adequada dos servigos objeto do contrato, conforme os pregos nele acordados.

12.3 Outros riscos supervenientes a contratagdo, decorrentes de evento desfavoravel,
imprevisto ou de dificil previsibilidade, que venham a onerar demasiadamente os encargos
contratuais de uma ou ambas as partes, afetando a prestacdo dos servicos ou a equagao
econdmico-financeira do contrato, deverdo ser mitigados sob a responsabilidade da parte
definida na matriz de riscos a seguir:

RESPONSABILID
TIPODE | phescricAO ADE ACOES MITIGACAO / CONTINGENCIA
RISCO SERP |FORNECE
RO |DOR
Atender as condi¢des da especificagcéo e
Desequilibrio as orientagdes da fiscalizagao do Serpro/
econdmico- Acionar o seguro empresarial da empresa,
financeiro X caso exista;
provocado pela Assumir os prejuizos advindos;
Concessionaria Denunciar o contrato, atentando-se para o
. prazo minimo estabelecido.
EXECUCAO
CONTRATU galta de recursos Acionar o seguro empresarial da empresa,
AL Ca L caso exista;
oncessionaria X Assumir os prejuizos advindos;
prej ;
para,a execucao Denunciar o contrato, atentando-se para o
continua dos gy .
. prazo minimo estabelecido.
servigos
Anulagéo do X Comprovar o dano para possivel exame de
Contrato por indenizacéo pelo Serpro.
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motivos nao
Imputaveis a
Concessionaria

Anulacdo do
Contrato por
motivos X
imputaveis a

Concessionaria

Ressarcir o Serpro pelos prejuizos
identificados

Identificacéo de
sobrepreco na X Ressarcir o Serpro pelos prejuizos
execugao identificados

contratual

Custos adicionais
causados pelo X Revisar os valores contratados
Serpro

Rescisao
contratual X X
consensual

Comprovar o dano para possivel exame de
indenizacao pelo Serpro.

12.4 E vedada a celebracdo de aditivos para revisdo dos valores acordados, decorrentes de
eventos supervenientes alocados como de responsabilidade da Concessionaria na Matriz de
Riscos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 A Concessionaria € o Serpro notificardo por escrito, um ao outro, sobre qualquer
anormalidade constatada durante a execugao dos servigos.

13.2 A agao ou omissao da fiscalizacdo do Serpro, total ou parcial, ndo eximira a Concessionaria
da responsabilidade integral pela execucéo dos servicos.

13.3 Qualquer omissao ou tolerancia das partes no exigir o estrito cumprimento dos termos e
condicbes deste contrato, ou no exercer uma prerrogativa dele decorrente, ndo constituira
renuncia e nao afetara o direito da parte de exercé—lo a qualquer tempo.

13.4 N&o sera considerado como inadimplemento o descumprimento de clausulas contratuais
que resultem de caso fortuito ou forga maior, como previsto no art. 393, do Cédigo Civil.

13.5 As correspondéncias emitidas e recebidas em razao dos servigos ora contratados farao
parte integrante do processo de gestao do contrato.

13.6 O presente instrumento obrigara e disciplinara as partes contratantes, seus sucessores e
cessionarios, porém nenhuma das partes podera ceder ou transferir este contrato ou quaisquer
direitos oriundos do mesmo sem o consentimento prévio e expresso da outra parte.

13.7 A Concessionaria podera aceitar, observado o art. 81 da Lei n. 13.303 e nas mesmas
condicbes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servigos ou
compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.7.1 Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido no item anterior,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.
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13.8 E vedada a Concessionaria o uso de propaganda politica e/ou religiosa, cartazes,
comunicados e avisos, que nao sejam inerentes ao objeto do contrato.

13.9 Este contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, vedando-se ajuste que
resulte em alteragdo da natureza do objeto ou qualquer outra forma de violagdo da obrigacao de
licitar.

13.10 O Coédigo de Etica, Conduta e Integridade do Serpro devera ser consultado pela
Concessionaria no sitio https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/etica e a
Politica de Integridade e Anticorrupgao do Serpro no sitio
https://www.transparencia.serpro.gov.br/etica-e-integridade/integridade.

13.11 Aos casos omissos aplicar—se—ao as demais disposigdes constantes do Regulamento de
Licitagbes e Contratos do Serpro, disponivel no sitio www.serpro.gov.br, do Decreto 8.945/16 e
da Lei 13.303/16, com suas posteriores alteracoes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS ANEXOS
14.1 Integram este contrato, dele fazendo parte e surtindo todos efeitos:

ANEXO 01 — CARACTERISTICAS DA CONTRATACAO (Anexo | do Edital)
ANEXO 02 — PROPOSTA CONTRATADA (Anexo Il do Edital — Proposta Vencedora)

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1 As partes CONTRATANTES elegem o foro da Justica Federal — Sec¢ao Judiciaria do
Distrito Federal para dirimir as questdes porventura decorrentes da execucao deste contrato.

E, por estarem justas e contratadas, assinam digitalmente o presente
instrumento, para que surta os seus efeitos legais, obrigando—se por si e
por seus sucessores.

PELA CONCESSIONARIA:
XXXXXXXXXXXXXXXXX
Representante legal da
XXXXXXXXXXXXXXXX

PELO SERPRO:

Gerente da Divisdo de Aquisigoes e
Contratagdes Administra e de Infraestrutura
SUPGA/GAADM/GAADX — SERPRO

GESTOR DO CONTRATO:
SUPGA/GAGAC/GAACX — SERPRO
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| ANEXO 01 DO CONTRATO — CARACTERISTICAS DA CONTRATACAO |

F
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ANEXO IV - MODELO TERMO DE VISTORIA
PREGAO ELETRONICO SEDE
SUPGA/SERPRO PROCESSO N° SERPRO-PLI-2025/00015 Céd. UASG
N° 90133/2025 803060

O Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), para fins do disposto na licitagdo
em epigrafe, vem, por meio deste Termo de Vistoria, declarar que a empresa
, CNPJ N° enviou
seu responsavel para vistoriar o local onde sera executado o fornecimento/servigo, tomando
conhecimento de todos os aspectos relativos as instalagdes, aos equipamentos existentes,
acessos aos locais, dentre outras informacgdes, sendo considerada perfeita conhecedora das
dificuldades a enfrentar e das facilidades de que poderao dispor na execugao dos trabalhos, nao
sendo aceitas posteriormente justificativas de ndo conhecimento do local, dos servicos e das
condi¢des de execucgao.

, de de 20

Representante do SERPRO

Nome:

Assinatura:

Matricula N°

Representante da LICITANTE

Nome:

Assinatura:

RG N°

CPF N°

OBS: A vistoria no local é facultativa, conforme o disposto no Edital.
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