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Aviso de

CONTRATACAO
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90001/2025

CONTRATANTE (UASG)
254446

OBJETO

Contratacdo de servico de implantacdo de software para
gerenciamento de trabalho (tarefas), disponibilizado atraveés de
plataforma online, com fornecimento de treinamento e suporte.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 57.035,20 (cinquenta e sete mil, trinta e cinco reais e vinte
centavos).

DATA DA SESSAO
15/01/2025

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08:00h até 14:00h (horério de Brasilia)

DATA BASE DO ORCAMENTO
07/01/2025

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco por item

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS

SIM E 'IE
[=]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!


https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortalFornecedor.asp
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INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM FARMACOS - FARMANGUINHOS
AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 90001/2025

(Processo Administrativo n.° 25387.000790/2024-42)

Torna-se publico que a Fundacdo Oswaldo Cruz, através do Instituto de Tecnologia em
Farmacos — Farmanguinhos, por meio da sua Divisdo Comercial, sediado na Av. Comandante
Guaranys, 447 — Jacarepagua — Rio de Janeiro — RJ, realizara Dispensa Eletronica, com critério
de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n.° 14.133, de 1°
de abril de 2021, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 67, de 2021, e demais normas aplicaveis.

Data da sesséo: 15/01/2025

Horério da Fase de Lances: 08:00 as 14:00
Link: Portal de Compras do Governo Federal - www.gov.br/compras
Critério de Julgamento: menor pre¢o

Regime de Execucdo: Empreitada por Preco Unitario

1. OBJETO DA CONTRATACAO DIRETA

1.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratacdo, por dispensa de licitagdo, de servico de implantacdo de software para
gerenciamento de trabalho (tarefas), disponibilizado através de plataforma online, com
fornecimento de treinamento e suporte, conforme condic¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Aviso de Contratacao Direta e seus anexos.

1.2. A Contratacdo ocorrera conforme tabela abaixo:

ITEM DESCRICAO | ESPECIFICACAO | QUANTIDADE VALOR VALOR

ANUAL UNITARIO | TOTAL
(R$) (R$)
Contratacéo de
Plataforma On-
line de
1 Gerenciamento | liberacdo de 20 20

de  Trabalho | licengas
(tarefas) com
liberacdo de
20 licencgas

1.2.1.Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos
forem de seu interesse.

1.3. Ocritério de julgamento adotado sera o menor pre¢o, observadas as exigéncias contidas
neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.
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2. PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participacao na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de
Dispensa Eletronica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do
Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal,
no endereco eletrénico www.gov.br/compras.

2.1.1.0 procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de
Contratacdes Pudblicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos
fornecedores registrados no Sistema de Registro Cadastral Unificado - Sicaf, por
mensagem eletrdnica, na correspondente linha de fornecimento que pretende
atender.

2.1.2.0 Compras.gov.br poderd ser acessado pela web ou pelo aplicativo
Compras.gov.br.

2.1.3.0 fornecedor é o responséavel por qualquer transacgéo efetuada diretamente ou por
seu representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor
do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros
nao autorizados.

2.2. Paratodos os itens, a participacéo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno
porte, nos termos do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006.

2.2.1.A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de
realizacdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a
Administracéo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2.Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei
n® 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para
o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar
n° 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015.

2.3. N&o poderéo participar desta dispensa de licitagdo os fornecedores:

2.3.1.que nao atendam as condi¢cbes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s)
anexo(s);

2.3.2.estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.3.3.que se enquadrem nas seguintes vedacdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica
ou juridica, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5%
(cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
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subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacéo,
impossibilitada de contratar em decorréncia de san¢éo que |lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante
ou com agente publico que desempenhe funcéo na dispensa de licitagcdo ou
atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n®
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do
aviso, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de trabalhadores a condi¢des
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos
vedados pela legislacao trabalhista.

2.3.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do
mesmo grupo econdmico;

2.3.3.2. O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.3.4.organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao (Acérdao n° 746/2014-TCU-Plenario); e

2.4. Sera permitida a participacao de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de
atuacdo em regime cooperado, com reparticAo de receitas e despesas entre 0s
cooperados e atendam ao art. 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.4.1.Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando
elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n.° 11.488, de 15 de junho de 2007.

2.5. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da
execucao do contrato agente piblico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situa¢cfes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s
0 exercicio do cargo ou emprego, hos termos da legislacdo que disciplina a matéria,
conforme § 1° do art. 9°da Lei n.° 14.133, de 2021.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrbnica ocorrera com o
cadastramento de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2 O fornecedor interessado, ap0s a divulgacao do Aviso de Contratacdo Direta,
encaminhara, exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletrdnica, a proposta com
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a descricao do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e 0 preco ou o
desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.3. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, em especial 0 preco ou
o desconto ofertados, vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na execucéo do objeto;

3.4.1. A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

3.4.2.0s precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo
de exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracdo, sob alegac¢éo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacdo adequada serd aquela correspondente & média dos
efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no
pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos pela legislagdo vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0S Servicos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicdo.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo seré inferior a 60 (sessenta) dias, a contar
da data de sua apresentacao.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar
Termo de Aceitagdo, em campo proprio do sistema eletrbnico, relativo as seguintes
declaracdes:

3.9.1.que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2.que esta ciente e concorda com as condi¢gdes contidas no Aviso de Contratacédo
Direta e seus anexos;

3.9.3.que se responsabiliza pelas transacdes que forem efetuadas no sistema,
assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.9.4.que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n® 8.213/91.

3.9.5.que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituic&o;
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3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo

préprio do sistema eletrénico, que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da
Lei n® 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico,
que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao
fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacao de valor final minimo,
com o registro do seu lance final aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o
caso).

3.12.1. Feita essa opgdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema,
respeitados os limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre
lances previsto neste aviso.

3.12.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poder&do ser enviados
manualmente, na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratacdo
Direta;

3.12.2. O valor final minimo poderé ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, desde que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no
sistema.

3.12.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes
do certame e para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente
enviados poderéo ser conhecidos dos fornecedores na forma da sec¢éo seguinte
deste Aviso.

4. FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratacdo Direta, a sesséo
publica serd4 automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, sendo encerrado no horéario
de finalizacao de lances também j& previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.
4.2.1.0 lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior
ao Ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1.0 fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que
esteja vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e
registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios”
para os fins deste Aviso de Contratacéo Direta.
4.3.2.0 intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagéo aos lances intermediarios quanto em relagédo ao que cobrir
a melhor oferta € de 10,00 (dez reais).
4.4. Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecerd aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.
4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.
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Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do

menor lance ou do maior desconto registrado, vedada a identificacéo do fornecedor.

Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o

seu encerramento, com o ordenamento e divulgacao dos lances, pelo sistema, em ordem

crescente de classificacao.

4.7.1.0 encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacédo e ndo havendo tempo
aleatério ou mecanismo similar.

5. JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima

do preco maximo ou abaixo do desconto definido para a contratacdo, o pregoeiro podera

negociar condicbes mais vantajosas.

5.1.1.Neste caso, serda encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha
apresentado o menor pre¢co ou 0 maior desconto, para que seja obtida a melhor
proposta compativel em relagédo ao estipulado pela Administracao.

5.1.2.A negociagdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo, quando
o primeiro colocado, mesmo apéds a negociacao, for desclassificado em razéo de
sua proposta permanecer acima do preco maximo ou abaixo do desconto definido
para a contratacao.

Em qualquer caso, concluida a negociacéo, se houver, o resultado serd divulgado a

todos e registrado na ata do procedimento da dispensa eletrénica, devendo esta ser

anexada aos autos do processo de contratacao.

Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a

contratacao, sera solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance

ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos

complementares, quando necessarios.

5.3.1.Além da documentac¢éo supracitada, o fornecedor com a melhor proposta devera
encaminhar planilha com indicacdo de custos unitarios e formagcdo de precos,
conforme anexo Il do aviso de contratacéo, com os valores adequados a proposta
vencedora.

Encerrada a etapa de negociagéo, se houver, o pregoeiro verificara se o fornecedor

provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participa¢do no

certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133/2021, legislacdo correlata e nos

itens 2.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sancdo que

impeca a participacdo no processo de contratacdo direta ou a futura contratagéo,

mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1.SICAF;
5.4.2.Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e
5.4.3.Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://lwww.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).
A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também
de seu s6cio majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429,
de 1992.
Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o 6rgéo diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
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empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018,

art. 29, caput)

5.6.1.A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros. (IN n° 3/2018, art. 29, §1°).

5.6.2.0 fornecedor sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo. (IN n° 3/2018, art. 29, §2°).

5.6.3.Constatada a existéncia de sangédo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta
de condi¢do de participacao.
5.7. Verificadas as condi¢6es de participacao, o gestor examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacédo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacao
ao maximo estipulado para contratacao neste Aviso de Contratacdo Direta e em seus
anexos.
5.8. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.8.1.contiver vicios insanaveis;
5.8.2.ndo obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus
anexos;

5.8.3.apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢co maximo
definido para a contratacéo;

5.8.4.ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo;

5.8.5.apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.
5.9. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que pOSSuUi OU POSSUIrA recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta
de precos ou menor lance que:
5.9.1.for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos
global ou unitérios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos,
ainda que o ato convocatério da dispensa néo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio
fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

5.9.2.apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

5.11. Erros no preenchimento da planilha n&do constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracao do preco.

5.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas;

5.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicbes na forma do Simples
Nacional, quando nédo cabivel esse regime.

5.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.

5.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.
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5.14. Havendo necessidade, a sesséo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova
data e horario para a sua continuidade.
5.15. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de

habilitacdo, observado o disposto neste Aviso de Contratacéo Direta.
6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70
daLei n®14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e seréo solicitados do
fornecedor mais bem classificado na fase de lances.
6.2. A habilitagdo dos fornecedores sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por
ele abrangidos.
6.2.1.E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagéo atualizada.

6.2.2.0 descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagéo do fornecedor, exceto
se a consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(8es) valida(s).

6.3. Na hip6tese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis
a confirmacgdo dos j& apresentados para a habilitagdo, ou de documentos ndo constantes
do SICAF, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio
do sistema, no prazo de 02 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo. (art. 19, 8§ 3° da IN
Seges/ME n° 67, de 2021).

6.4. Somente havera a necessidade de comprovagcdo do preenchimento de requisitos
mediante apresenta¢é@o dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em
relagéo a integridade do documento digital.

6.5. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

6.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.7. Serédo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacdo do recolhimento dessas contribuigdes.

6.8. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é,
somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo,
e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das sancdes
cabiveis.
6.8.1.Ndo havendo a comprovacdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a

inabilitagdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s)
seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo do fornecedor nos remanescentes.

6.9. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sesséo
serd suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.10. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por nao
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Aviso de Contratacéo Direta.

6.10.1. Na hip6tese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagéo, o
6rgéo ou entidade examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente,
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na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda as
especificacdes do objeto e as condicbes de habilitacdo
6.11. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera
habilitado.

7. CONTRATACAO

7.1. Ap6s a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagdo, sera
firmado Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de
sua convocacao, para assinar o Termo de Contrato QU _aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacéo), sob pena de decair o
direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Aviso de Contratacdo
Direta.

7.2.1.Alternativamente & convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para
a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletrbnico para esse fim ou outro
meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez) dias, a
contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema
de processo eletrdnico.

7.2.2.0 prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao
fornecedor adjudicado, implica o reconhecimento de que:

7.3.1.referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacéo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢cfes da Lei n® 14.133, de 2021;

7.3.2.a contratada se vincula a sua proposta e as previsfes contidas no Aviso de
Contratacao Direta e seus anexos;

7.3.3.a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da
Administracdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

7.4. O prazo de vigéncia da contratacéo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.5. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a
comprovacdo das condi¢cdes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que
deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das
hip6teses previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1.dar causa a inexecucéo parcial do contrato;

8.1.2.dar causa a inexecucdao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3.dar causa a inexecucdo total do contrato;

8.1.4.deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
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8.1.5.nd0 manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6.ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execu¢ao ou da entrega do objeto da contratagdo direta
sem motivo justificado;

8.1.8.apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracéo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢éo do contrato;

8.1.9.fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaracao falsa
guanto as condi¢cbes de participagdo, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sanc¢des:

a) Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando
néo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

b) Multa de 8% (oito por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragfes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sancéo, pelo prazo maximo de 3
(trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratagdo
Direta, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no &mbito da Administragédo Publica direta e indireta de todos
os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos,
nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem
a imposicao da penalidade mais grave;

8.3. A aplicacdo das sanc¢0fes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui,
em hipotese alguma, a obrigacao de reparagéo integral do dano causado a Contratante (art.
156, §9°)

8.4. Todas as sanc¢des previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §7°).

8.5. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de

15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgéo (art. 157)

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §8°).
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8.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no
caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9. Na aplicacdo das sanc¢Bes serdo considerados (art. 156, §1°):

8.10. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida;

8.11. as peculiaridades do caso concreto;

8.12. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.13. os danos que dela provierem para o Contratante;

8.14. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos 6rgéos de controle.

8.15. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou
em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

8.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos
previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos 0s
efeitos das sanc¢fes aplicadas a pessoa juridica serédo estendidos aos seus administradores
e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
andlise juridica prévia (art. 160)

8.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicagdo da sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢ées por
ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161)

8.18. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133,
de 2021.

8.19. As sanc@es por atos praticados no decorrer da contratacdo estao previstas nos

anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administragdo podera:

9.1.1.republicar o presente aviso com uma nova data;
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9.1.2.valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu
de base ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores precos, sempre
que possivel, e desde que atendidas as condi¢des de habilitacdo exigidas.

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratacdo sera operacionalizada fora
deste procedimento.

9.1.3.fixar prazo para que possa haver adequacédo das propostas ou da documentacao
de habilitacdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderao ser utilizadas se
ndo houver o comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento
deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos

fornecedores, cujo prazo nédo conste deste Aviso de Contratacao Direta, devera ser atendido
o prazo indicado pelo agente competente da Administrac&o na respectiva notificagdo.

9.4. Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes, ficando responséavel pelo 6nus
decorrente da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pela Administra¢@o ou de sua desconex&o.

9.5. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizagéo do certame na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
ndo haja comunicagdo em contrario.

9.6. Os horérios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio
de lances observarédo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro
no Sistema e na documentacéo relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo podera sanar
erros ou falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de habilitacdo e classificagéo.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre
interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nédo
comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagao.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de
suas propostas e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducéo ou do resultado do processo de contratacao.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposicfes deste Aviso de Contratagdo Direta e
de seus anexos ou demais pec¢as que compdem 0 processo, prevalecera as deste Aviso.
9.11. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

9.12. Integram este Aviso de Contratacdo Direta, para todos os fins e efeitos, os

seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia,;
9.12.1.1. ANEXO I.1 — Estudo Técnico Preliminar;
9.12.1.2. ANEXO 1.2 — Instrumento De Medi¢&do De Resultado;
9.12.1.3. ANEXO 1.3 - Termo De Confidencialidade E Sigilo Da Informacéo;
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9.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

9.12.3. ANEXO Il — Proposta ProForma;

9.12.4. ANEXO |V - Declaracdo De Pleno Conhecimento Do Aviso De Contratacdo E
Seus Anexos.

Rio de janeiro, 10 de janeiro de 2025.

Yaisa Aurelio Honorato dos Santos
Chefe do SERVICO DE COMPRAS NACIONAIS SERVICOS
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Termo de Referéncia 421/2024

Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
421/2024 254446-INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM DENISE LUCIA DE SOUZA 06/01/2025 11:03 (v
FARMACOS REIS 2.0)
Status
CONCLUIDO

Outras informacoes

Numero da Processo

Categoria ~ . .
g Contratacao Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagdo/Servicos

de TIC 25387.000790/2024-42

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Contratacdo de servico de implantacdo de software para gerenciamento de trabalho (tarefas),
disponibilizado através de plataforma online, com fornecimento de treinamento e suporte, conforme
condicbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento

ITEM |DESCRIGAO ESPECIFICAGAO CATSER | QUANTIDADE |[VALOR VA
UNITARIO (TO
Anual
(R$) (R
Contratacéao de liberacéo
Plataforma On-line de de
1 . . 27472 20
Gerenciamento de 20 licencas

Trabalho (tarefas) com
liberag&o de 20 licengas

1.2 A contratada devera liberar uma licenca que correspondera no minimo a uma chave de acesso por usuario, de acordo
com a quantidade estabelecida no item 1.1. O Detalhamento do objeto encontra-se pormenorizado no Estudo Técnico
Preliminar.

1.3 O servigo objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, uma vez que se trata de servico de baixa complexidade,
podendo ser descrito de forma exaustiva nos documentos que compdem o processo de contratagdo bem como é amplamente
disponibilizadas no mercado, conforme defini¢do constante no inciso XIII do artigo 6° da Lei n°® 14.133/2021.
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1.4 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do(a) data de assinatura do termo de contrato pela
contratante - ato continuo a assinatura da contratada - em virtude da adocdo do Sistema Eletronico de Informacdo (SEI
/FIOCRUZ), prorrogavel por até 10 anos na forma do artigo 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4.1 - O servico é enquadrado como continuado, tendo em vista a necessidade permanente da administragdo do objeto

a ser contratado. Sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, considerando a continuidade do gerenciamento eficiente
das tarefas e operacdes colaborativas, na fase de planejamento das aquisi¢cdes de bens e materiais, essenciais a Unidade,
evitando retrabalho e dando celeridade ao regular desenvolvimento das atividades indispensaveis ao cumprimento da
missdo institucional.

1.5 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO.

2.1 A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2 O servigo pretendido ndo estd disponivel nos Catdlogos de Solucdes de TIC Padronizadas no ambito dos 6rgaos SISP,
Catélogos de Solugdes de TIC Com Condig¢oes Padronizadas Para Licenciamento de Software — Governo Digital.

2.3 A solucdo de TIC definida consiste no licenciamento de software associado a implantagdo de um ambiente digital. Essa
solucdo inclui o direito de uso e suporte técnico, bem disponibilizacdo de atualizacdes de versdo do software, abrangendo de 20
(vinte) licencas para usuérios simultaneos, com objetivo de modernizar e aprimorar a gestdo e a fiscalizagdo dos procedimentos
administrativos, permitindo que sejam realizados com maior eficiéncia e precisdo. O ambiente digital proporcionard ferramenta
avancada de gestdo e controle das tarefas desempenhadas pela equipe especializada na elaboragdo de documentos relacionados a
fase de planejamento de aquisicdes de bens e materiais, garantindo maior agilidade e qualidade no cumprimento dessas
atividades.

2.4 A escolha dessa solucdo reflete um compromisso com a atualizacdo tecnoldgica e a melhoria continua na gestdo e controle
das tarefas e procedimento internos, assegurando que as operacdes sejam realizadas de forma mais organizada e segura.

3 FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1 A presente contratacdo tem o objetivo de centralizar e otimizar as demandas de aquisicdo e contratacdo de bens e materiais,
conforme o Art. 19 da Nova Lei de Licitagdes e Contratos n° 14.133/2021, o Servico de Planejamento e Agrupamento de
Suprimentos (SPAS) de Farmanguinhos estd passando por uma reestruturacdo. Esta reestruturacdo visa atender de forma mais
eficiente as crescentes demandas da Unidade e garantir o atendimento ao Ministério da Satde.

3.2 A fase de planejamento das aquisi¢cdes adquiriu importancia estratégica com a implementacdo da nova legislacdo, pois é
essencial para estabelecer diretrizes alinhadas aos objetivos estratégicos da administracdo publica. Este planejamento deve ser
minucioso, abrangendo ndo apenas especificacdes técnicas e juridicas, mas também considerando aspectos como impacto
socioecondmico, sustentabilidade e inovacdo.

3.3 A Lei n° 14.133/2021 destaca a importancia de modernizar e digitalizar os processos administrativos, enfatizando os
procedimentos eletrénicos e a virtualizacdo dos atos. Essa modernizacdo tecnolégica no setor publico é crucial para evitar a
obsolescéncia, incluindo a implementagdo de plataformas digitais que centralizem e sistematizem as demandas, otimizando o uso
dos recursos disponiveis e garantindo que os processos sejam conduzidos de forma transparente, rapida e segura.

3.4 O Setor de Agrupamento, apds sua restruturacao, sera responsavel por receber as demandas de aquisi¢do e contratacdo de
bens e materiais, organizar e consolidar as informagdes necesséarias para elaborar todos os documentos preliminares da
contratacdo. O objetivo é fortalecer a fase se planejamento das compras publicas realizadas por Farmanguinhos.

3.5 Neste sentido, o novo Setor de Agrupamento identificou a necessidade de adotar uma ferramenta tecnolégica colaborativa
que auxilie as equipes e gestores ndo s6 a distribuir as demandas administrativas como também acompanhar as tarefas e seus
resultados de forma otimizada, culminando em operagdes rotineiras mais eficiente, transparente e célere.

2 de 23



UASG 254446 Termo de Referéncia 421/2024

3.6 O que se pretende adquirir é um Sistema Operacional de Gestdo de Trabalho que possibilite a equipe administrar facilmente
seus fluxos de trabalho de forma dindmica, flexivel e colaborativa. Espera-se que com a aquisicio de um sistema de
gerenciamento de tarefas e projetos seja possivel estabelecer fluxos de trabalhos personalizaveis para cada etapa da operagdo,
sem que haja uma linguagem de programacdo envolvida.

3.7 Insta registrar que o sistema que se pretende adquirir ndo substituird os sistemas existentes em Farmanguinhos, como SAP,
Microsoft, SLN dentre outros, ja que a ferramenta que ora se pretende adquirir é destinada exclusivamente a gestdo de tarefas e
pessoas, de forma a garantir que as operagdes principais desenvolvidas nos sistemas principais de Farmanguinhos (SAP) estejam
melhor executadas.

3.8 Atualmente, Farmanguinhos ndo dispde de uma ferramenta de gestdo corporativa especifica para o gerenciamento de projetos
e tarefas que contenha multiplas funcionalidades como por exemplo: a possibilidade de insercdo de documentos na tarefa, a
confeccdo de graficos e resultados, a possibilidade de visualizacdo das tarefas em linhas cronolégica, graficos ou estruturas de
trabalho simultaneamente, a possibilidade de inteiracdo entre os membros da equipe dentro daquela tarefa respectiva, a
mensuracao da produtividade individual.

3.9 Todo o acompanhamento, atualizacdo e gestdo dos processos de compras sdo realizados em planilhas de Excel. Essa
dindmica, muitas vezes, impacta negativamente os setores envolvidos, pois sempre que é necessario obter informacdes sobre o
status dos processos, o gestor responsavel deve consultar uma atualizacdo de sua planilha. Dessa forma, a precisdo sobre o status
dos processos estd sempre atrelada a data da dltima atualizacdo realizada pelo colaborador responsavel por cada processo de
compras. Diferentemente da atualizagdo por planilhas, que representa uma visdo estdtica de um determinado momento, uma
solugdo de gestdo em nuvem fornecera informac¢des ndo s6 em tempo real, mas em formatos de visualizagdo que facilitardo a
tomada de decisdes estratégicas.

3.10 Um sistema de gerenciamento de tarefas e projetos é essencial para a gestdo do novo trabalho que se pretende empregar em
Farmanguinhos, pois permitiréa a atualizagdo colaborativa dos dados e, com o acesso via web, as barreiras para o acesso ao status
atualizado dos resultados, a distribui¢do e monitoramento das demandas e o controle das pendéncias estardo superados.

3.11 Além disso, o software de gestdo garantira que as informagoes sobre as demandas estejam sempre atualizadas e acessiveis a
qualquer tempo, eliminando a necessidade de atualiza¢cdes manuais pelos compradores e analistas de planejamento.

3.12 O novo setor administrativo de planejamento utilizara o software para mapear, distribuir, controlar e gerir suas atividades
hodiernas de forma otimizada, permitindo a rastreabilidade de informagdes. O objetivo é melhorar o gerenciamento e o fluxo das
demandas além de reduzir o tempo necessario para executar tarefas essenciais aos procedimentos preliminares a contratagao.

3.13 Outro fator que justifica a contratacdo é o aumento da eficiéncia da gestdo de pessoas em termos de produtividade
operacional. Farmanguinhos estd implementando o Programa de Gerenciamento e Desenvolvimento em seus servidores terdo sua
assiduidade aferida ndo mais pela carga horaria, mas pela produtividade de servico. Com isso, uma ferramenta de controle de
tarefas agregara na afericdo dos resultados individuais e globais dos trabalhadores envolvidos.

3.14 Diante de todo exposto, a ferramenta administrativa que se pretende adquirir para controle das atividades do novo setor é
extremamente necessaria e deve ter capacidade robusta de centralizar informacoes e otimizar fluxos de trabalho.

3.15 Suas funcionalidades devem permitir padronizar processos, reduzir tempos de ciclo e minimizar custos operacionais,
garantindo assim a integridade e eficiéncia no processo de compras. Além disso, a ferramenta deve oferecer: registro de
atividades que permita a importagdo e exportacdo de arquivos do Excel (.xls ou .csv) capacidade robusta de armazenamento de
arquivos, capacidade de integracdo com outras ferramentas, suporte ao cliente, recursos avangados de seguranca da informacdo,
monitoramento com relatérios e graficos, essenciais para o acompanhamento e avaliacdo continua das atividades, distribuicdo de
tarefas e gestdo dos resultados de forma mais eficaz e agil possivel, automacdo de fluxos sem que haja linguagem de
programacao, construcdo de painéis de trabalho em muiltiplos formatos.

3.16 Faz-se necessdria a contratagdo de 20 (vinte) chaves de acesso, com login e senha para atender aos colaboradores do
Departamento de Administracdo envolvidos com o processo de compras (Compras, SPAS, Pregoeiros).

3.17 O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
3.17.1 ID PCA no PNCP: 33781055000135-0-000012/2025

3.17.2 Data de publicagdo no PNCP: 09/05/2024

3.17.3 Id do item no PCA: 2985

3.17.4 Classe/Grupo: 131 -SERVICOS DE COMPUTAGAO EM NUVEM
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3.17 5 Identificador da Futura Contratacao: 254446-1032/2025

3.18 O objeto da contratacao também estd alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023-2026 e em consonancia com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdo (PDTIC) 2024/2025 do 254446 - INSTITUTO DE TECNOLOGIA

EM FARMACOS, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Adotar tecnologia de processos e servigos governamentais em nuvem como parte da estrutura tecnolégica dos servigos e
setores da administracdo publica

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024/2025
ID Acdo do PDTIC Meta do PDTIC associada

2062.3 Operacao Operacdo do Departamento da Tecnologia da Informagao

ALINHAMENTO AO PAC 2024

DFD Descricao

27472 Licenciamento de direitos permanentes de uso de outros softwares / programas de computador

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 Requisitos de Negécio:
4.2 A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negdécio:

4.2.1 Prover ferramentas para gerenciamento de projetos, tarefas e operacdes colaborativas por meio de servico de
computagdo em nuvem (cloud computing), no idioma portugués Brasileiro, no qual a infraestrutura de armazenamento,
processamento e transmissao de dados é fornecida e mantida pela contratada, ficando o érgdo responsavel apenas pelo
provimento dos meios de acesso dos seus usuarios a Internet.

4.2.2 Disponibilizar ferramentas de apoio a automacao de projetos para manter e possibilitar:
a) controles individuais de compromissos e tarefas, reunides;

b) controle de marcagdo de reunides, datas e prazos envolvidos nos projetos e atividades, de forma a permitir a
consulta interna de disponibilidade de envolvidos no sistema de agendamento utilizado;

¢) publicacdo compartilhada de arquivos/textos incorporados;
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d) tipos de visualizagdes com possibilidade de edicdo (ajustes, mover, reordenar) para apoio a multiplos
propdsitos como Kanban, Gantt e painéis, sem adicdo de plugins e novas licengas, principalmente sem utilizar
recursos de terceiros;

e) permitir gerenciar jornadas de trabalho como sprints ou tarefas agrupadas por esfor¢os com um tinico
propésito.

4.2.3 Prover ferramentas para a planejamento e controle de trabalho em equipe, com compartilhamento de arquivos e
troca de mensagens permanente.

4.2.4 Suporte ao processo de Gestdo de Projetos de multiplas areas (e propoésitos), bem como de Tecnologia da
Informacio e Comunicacéo, provendo acompanhamento visual do andamento dos projetos deste Orgo.

4.2.5 Suporte para a gestdo das atividades, inclusive através de quadros kanban, de todos 0os macroprocessos do Orgio
como: Governanca e Gestdo Projetos Estratégicos; Gestdo da Operacdo e dos Entregdveis; dentre outros.

4.2.6 Plataforma e suporte predominantemente em portugués Brasileiro.

4.2.7 Suporte ao controle dos fluxos de trabalho envolvidos nas execucdes de atividades diversas dos projetos,
permitindo ajustes rapidos de forma adaptativa/customizavel pelo préprio usuério.

4.2.8 Registro de atividades realizadas, por usudrio, visando atender auditorias, 6rgdos de controle e rastreabilidade da
informacdo, em consonancia com a tabela de temporalidade e destinacdo de documentos relativos as atividades-meio do
Poder Executivo Federal.

4.2.9 Importagdo e exportacdo de arquivos do Excel (formato .xls e .csv) para construcdo de janelas e demandas de
trabalho, a partir de relatérios emitidos por outros sistemas operacionais, como SAP (ECC, SAP SRM, e Sistema de
Levantamento de Necessidades - SLN, por exemplo) de Farmanguinhos.

4.2.10 Permitir automagdes em quantidade superior a 250.000 (duzentos e cinquenta mil) eventos/més.

Requisitos de Capacita¢do

4.3 Néo faz parte do escopo da contratacao a realizacdo de capacitagdo técnica na utilizagdo dos recursos relacionados ao objeto
da presente contratacéo;

4.4 Devido as caracteristicas da solu¢do a empresa contratada devera disponibilizar acesso a um banco de video aulas gravadas,
abrangendo treinamento e capacitagdo para os usuarios que irdo operar a plataforma, garantindo suporte ao aprendizado continuo
e a utilizacdo eficiente do sistema.

4.5 O material (video aula, manuais, apostilas, entre outros) devera ser disponibilizado, imediatamente a partir da liberacdo dos
logins e senhas, em idioma portugués e na forma digital. O acesso ao material devera ser disponibilizado durante todo o periodo
de validade das licencas.

Requisitos Legais

4.6 O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constitui¢do Federal, a Lei n° 14.133/2021, a Instru¢cdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), Instrucio Normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017, e a outras
legislagdes aplicaveis, devendo ser consultado a “Lista de atos normativos e estdgios de regulamentagdo da Lei n°® 14.133”, lista-
de-atos-normativos-e-estagios-de-regulamentacao-da-lei-14133-de-2021.pdf.

Requisitos de Manutencao

4.7 Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de suporte pela Contratada, visando a manutengdo da
disponibilidade da solucdo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.
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4.7.1 Conexao direta com o equipe da CONTRATADA, permitindo ndo somente a rapida resolucdo de problemas, como
também a utilizacdo das tltimas atualizac¢Oes de seguranca e melhorias para ajudar nas necessidades de negécio;

4.7.2 Suporte via atendimento telef6nico;
4.7.3 Suporte através de e-mail;
4.7.4 Suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana via chat online;

4.7.5 A contratada devera disponibilizar sempre a versdo mais atualizada do plano contratado, realizando evolugdes e
adaptagdes continuas no Sistema, incluindo novas funcionalidades e ajustando as existentes para atender aos avangos
tecnolégicos;

4.7.6 Assisténcia especializada referente a questdes relacionadas ao uso operacional do software licenciado;

4.7.7 A contratada devera identificar e verificar as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do software
licenciado;

4.7.8 Suporte para incidentes que causem bloqueio do sistema em produgcdo.

4.7.9 O prazo para atendimento relativos aos suportes mencionados nos subitens 4.7.2, 4.7.3 e 4.7.4 devera ser realizado
no prazo maximo de 24h.

Requisitos Temporais

4.8 Os itens acima que tratam dos requisitos de manutencdo ja abordam as caracteristicas temporais necessarias para assisténcia,
em caso de eventuais intempéries sistémicas.

4.9 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-4 o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.10 A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informacdo do Contratante,
conforme critérios, padrdes, normas e procedimentos operacionais adotados e definidos pela Fundacdo Oswaldo Cruz —
FIOCRUZ, disponivel em: https://cogetic. FIOCRUZ.br /novo_portal/docs/seguranca/posic-versaocompilada.pdf e, também, pela
legislacdo e diretrizes do Governo Federal.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.11 Cabe a CONTRATADA respeitar as normas internas da Administracdo quando da execugado dos servigos, no que tange a
forma de apresentacao, no trato com os demais agentes ptiblicos, durante toda sua permanéncia, devendo observar e respeitar as
normas institucionais definidas pela Fundacdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ.

4.12 Empresa CONTRATADA assegura a FARMANGUINHOS, a transferéncia de todas as obrigaces contratuais ao sucessor,
em caso de venda da empresa CONTRATADA ou a sua incorporacgdo por novos controladores.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.13 Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a seguir:

4.13.1 Plataforma e suporte predominantemente em portugués Brasileiro
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Requisitos de Implantacao
4.14 Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo e fornecimento descritos a seguir:
4.14.1 O Responsavel técnico devera participar de todo processo de Implantacao;

4.14.2 Homologar as entregas junto aos usuarios chaves e analistas de TI de FARMANGUINHOS.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.15 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), e
suas atualizagdes.

4.16 A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
o objeto do contratado em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou de materiais empregados.

4.17 A garantia também se aplica aos servicos de suporte e manutengao.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.18 Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagdo.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.19 Nio serdo exigidos requisitos de formagdo da equipe para a presente a contratagao.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.20 Nao se aplica ao objeto da contratagao.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade
4.21 O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos a seguir:

4.21.1 A CONTRATADA deve obedecer aos critérios, padrées, normas e procedimentos operacionais adotados e
definidos pela Politica de Seguranga da Informacdo e Comunicacdo da Fundagdo Oswaldo Cruz — FIOCRUZ, e pela
legislacdo e diretrizes do Governo Federal, Estadual e Municipal, quando necessarias.

4.21.2 Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer assunto de
interesse de FARMANGUINHOS ou de terceiros, que tomar conhecimento em razdo da execucdo do Objeto contratado,
devendo orientar seus recursos profissionais nesse sentido.

4.21.3 Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apés o recebimento da notificagdo por e-
mail, de qualquer dos seus recursos profissionais que ndo correspondam aos critérios de confianga, ou que ajam de forma
ndo adequada, ou que prejudique a acdo da equipe de fiscalizacdo de FARMANGUINHOS.

4.21.4 Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as
informacdes relativas a politica de seguranca adotada por FARMANGUINHOS e as configuracoes de hardware e de

softwares decorrentes.

4.21.5 Cabendo a CONTRATADA, além dos itens acima elencados, a adog¢do das melhores préaticas de mercado em
Gestdo de Seguranca da Informacé&o na realizacdo das suas atividades junto a FARMANGUINHOS.

Vistoria
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4.22 Nao ha necessidade de realizagdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos, devido as caracteristicas do objeto.

Sustentabilidade

4.23 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.

4.24 Incorporar principios de sustentabilidade ao longo de todo o servico, incluindo o uso de materiais sustentaveis, a
maximizagado da eficiéncia de recursos e a minimizacdo do desperdicio;

4.25 Utilizagdo de plataformas desenvolvidas e operadas com praticas que minimizem os impactos ambientais, promovam a
eficiéncia no uso de recursos, com énfase na redugdo do consumo energético e na digitalizacdo de processos para minimizar o

uso de papel;

4.26 Incorporar medidas como utilizagcdo de equipamentos e sistemas que reduzam o consumo de energia;

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.27 Nio sera solicitada para a presente contratagao.

SubcontrataCao

4.28 Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.29 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes
constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacdes relevantes para o dimensionamento elﬂ apresentacdo da proposta:

4.30 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
4.30.1 Contratagdo de plataforma de gerenciamento de trabalho a ser acessada de forma online, por meio de ;
4.30.2 Direito de uso com base nos usuérios nomeados.
4.30.3 Infraestrutura na nuvem,

4.31 Para contratacdo da solugdo pretendida a proposta comercial devera conter especificacdes:

4.31.1 Nome da plataforma e plano ofertado, os quais deverdo estar em conformidade com as diretrizes estabelecidas no
Estudo Técnico Preliminar, anexo I a este Termo de Referéncia, assegurando que a plataforma corresponda, no minimo,
ao plano Enterprise ou equivalente, ou que ofereca funcionalidades superiores;

4.31.2 Tabela com todos os recursos disponiveis no plano ofertado;
4.31.3 Valor unitario anual por licenga (Valor em moeda brasileira R$)

4.31.4 Valor total anual (20 licengas) (Valor em moeda brasileira R$)

4.32Para contratagdo da solucdo a Contratada devera declarar na proposta que:
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4.32.1 Esta ciente e que atende a todos os requisitos da contratacdo dispostos neste Termo de Referéncia e Estudo
Técnico Preliminar, anexo I a este Termo de Referéncia;

4.32.2 Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos de implementacdo, operacionais, encargos e quaisquer
outros tributos que incidam direta ou indiretamente na execucdo do objeto, quando couber.

4.32.3 Disponibilizara acesso a banco de video aulas gravadas, abrangendo treinamento e capacitagdo para os usuarios
que irdo operar a plataforma;

4.32.4 Disponibilizara versoes atualizadas do plano contratado sempre que houver;

4.32.5 Cada Licenga terd vigéncia por um periodo de 12 (doze) meses, cujo acesso serd ilimitado durante o periodo
franqueado.

4.33 O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES
4.34 Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

4.34.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucdo dos contratos;

4.34.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

4.34.3 receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas;

4.34.4 aplicar a contratada as sanc¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo
gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

4.34.5 liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
4.34.6 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

4.34.7 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base
em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

4.34.8 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos
e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a
documentagdo, o cédigo-fonte de aplicagoes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
nao ocorrer.

4.35 Sdo obrigacées do CONTRATADO

4.35.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugdo do
contrato.,

4.35.2 atender prontamente quaisquer orientagOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a
execugdo do objeto contratual;

4.35.3 reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade
da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;

4.35.4 propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagcdo do contrato pela contratante, cujo representante tera poderes
para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta

decisdo;

4.35.5 manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;
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4.35.6 quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucédo de TIC;

4.35.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante
a execucdo do contrato;

4.35.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de
dados a Administragdo;

4.35.9 fazer a transi¢do contratual, quando for o caso.

5. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condigdes de execugao

5.1 A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.2 O prazo para a execucao do objeto sera de 07 (sete) dias uteis, contados a partir do inicio da vigéncia do contrato, conforme

definido no subitem 1.3 deste Termo de Referéncia. A execugdo do servico consistira na liberacdo das licengas para utilizagdo da
ferramenta, em conformidade com as especificacdes estabelecidas neste documento.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.3 Os servigos serdo prestados de forma online, em nuvem, 24h por dia, 7 dias por semana, de forma ininterrupta.

Materiais a serem disponibilizados

5.4 Para a perfeita execucdo dos servigos, ndo serd necessario que a Contratada disponibilize materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, tendo em vista que a utilizagdo da ferramenta sera realizada de forma online, em nuvem.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.5 O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

5.6 Ndo sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.7 Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.

Quantidade total de servicos para comparacao e controle.

5.8 O servigo objeto deste Termo de Referéncia serd realizado de forma continua pela Contratada, por um periodo de 12 meses, a
partir da liberagdo das licencas de uso da ferramenta no prazo estabelecido no subitem 4.8 deste Termo de Referéncia, conforme
as quantidades e especificacdes detalhadas abaixo:
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Item Descrigao Quantidade Un.Medida

1 Licengas 20 Unidade

Mecanismos formais de comunicacao

5.9 Séo definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os seguintes:
5.9.1 Oficio;
5.9.2 Sistema de abertura de chamados via chat online;

5.9.3 E-mails e Cartas.

Formas de Pagamento

5.10 Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestédo do
Contrato.

Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.11 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.12 O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdao de manutencdo de sigilo e respeito as normas de

seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se no ANEXO III.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicagOes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Preposto

6.5 A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugado do objeto contratado.
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6.6 Por se tratar de solugdo online com suporte remoto 24h, a Contratada ndo precisara manter preposto da empresa no local da
execucdo do objeto durante o periodo de vigéncia contratual.

Fiscalizacao

6.7 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas
a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

6.8 O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.10 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.11 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV).

6.12 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.13 O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

6.14 O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022,
verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso
necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.15 Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.16 O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢es previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a
atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no
histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacOes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.17 O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a

execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).
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6.18 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo do contratado, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.19 O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.20 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.21 O gestor do contrato deverd elaborard relatério final com informagoes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.22 O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagcdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1 A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo II.

7.2 Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1 ndo produzir os resultados acordados;

7.2.2 deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.
7.3 A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagcdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.
7.4 A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerard o seguinte critério:

7.4.1 Termo de recebimento definitivo;

Do recebimento

7.5 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6 O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ir4 apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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7.10.1 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.11 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tGnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.12 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.13 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.14 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.15 Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.16 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.16.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.16.2 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.16.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.16.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.16.5 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.17 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.18 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.19 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiréd a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.20 Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e
Definitivo:

7.20.21 Disponibilizacao de Credenciais: Verificacdo da entrega do total de logins e senhas contratados.

7.20.2 Acesso ao Sistema: Teste do acesso funcional ao sistema, garantindo sua disponibilidade e conformidade com as
especificacdes contratuais.
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7.20.3 Afericdo e Utilizacdo do Sistema: Realizacdo de testes operacionais com o lancamento de dados no sistema,
visando a afericdo dos requisitos técnicos e de negdcios estabelecidos pelo Contratante. Os requisitos avaliados deverdo
atender, no minimo, as especificacdes descritas no Estudo Técnico Preliminar, constante no Anexo I deste Termo de
Referéncia. O SISTEMA DEVERA SER COMPATIVEL COM PLANO COOPORATIVO IGUAL OU
SUPERIOR AO MODULO INTERPRISE.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencao ou glosa no pagamento

7.21 Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela
abaixo:

1 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos|04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

2 Recusar-se a executar servi¢o determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 03

3 Suspender ou interromper 0s servigos contratuais para manutengdes ou atualizagdes por 04
periodo inferior a 2 horas

4 Suspender ou interromper 0s servigos contratuais para manutengdes ou atualizagdes por 01
periodo igual ou superior a 01 (um) dia

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

4 Cumprir qualquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos nesta tabela de multas, 02
apo6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia

GLOSA
GRAU CORRESPONDENCIA
5 0,2% ao dia sobre o valor anual do contrato
4 0,4% ao dia sobre o valor anual do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor anual do contrato
2 1,6% ao dia sobre o valor anual do contrato
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1 3,2% ao dia sobre o valor anual do contrato

7.22 Nos termos do art. 19, inciso III da Instrucdao Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.22.1 ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar
de executar as atividades contratadas; ou

7.22.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

7.23 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidagéo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.24 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021.

7.25 Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.25.1 o prazo de validade;

7.25.2 a data da emissdo;

7.25.3 os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.25.4 o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.25.5 o valor a pagar; e

7.25.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.26 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstincia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s
a comprovacao da regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.27 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.28 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condicdes de habilitagcdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibicéo de contratar com o Poder Piblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUGAO NORMATIVA N° 3,
DE 26 DE ABRIL DE 2018)

7.29 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.30 Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.31 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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7.32 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.33 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias tteis contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme
secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022. A liquidacao da despesa se dara com a
verificacdo da liberacdo das licencas com seus respectivos logins e senhas, conforme definido no subitem 7.20
Procedimentos de Teste e Inspecao.

Justificativa para antecipacao do Pagamento:

7.34 A justificativa para o pagamento antecipado, referente ao valor total, periodo de 12 (doze) meses da contratagdo de liberacdo
das licencas, se apoia nos seguintes fundamentos:

7.34.1 Prética de Mercado: Durante a fase de planejamento da contratagdo, foi realizado um levantamento de mercado, o
qual evidenciou, a partir do retorno das propostas dos fornecedores, que a dialdgica comercial comum para a liberacdo
das licengas, é o pagamento total do valor ofertado apds a ativacdo das licencas, uma vez que cada licenca tem, por
natureza, vigéncia de 12 meses.

7.34.2 O pagamento do valor das licencas para o periodo de 12 meses, segundo pratica do mercado é condicdo
indispensavel para a prestacdo do servigo

7.34.3 Conformidade com o Interesse Publico: A contratacdo da solucdo tecnolégica é essencial para a reestruturacao
Setor de Planejamento e Agrupamento de Suprimentos (SPAS), conforme descrito na fundamentagdo da necessidade da
contratacdo, item 3 deste Termo de Referéncia.

7.34.4 O Setor de Agrupamento, ap6s sua restruturacdo, sera responsavel por receber as demandas de aquisigdo e
contratacdo de bens e materiais, organizar e consolidar as informagdes necessarias para elaborar todos os documentos
preliminares da contratacdo. O objetivo é fortalecer a fase se planejamento das compras publicas realizadas pela
Instituicdo. Além do que, o uso da ferramenta visa uma solugdo de gestdo mais robusta e eficiente, e de maior precisdo
na atualizacdo das informacoes, eliminagdo de retrabalho, controle em tempo real e aumento da rastreabilidade das
demandas.

7.34.5 Diante da Premente Necessidade de utilizagdo do sistema e das condicdes de oferecimento do servico, a realizagdo
do pagamento antecipado é fator fundamental para o atendimento das necessidades deste 6rgdo e, ultima ratio do proprio
interesse publico.

Antecipacao de Pagamento
7.35 A presente contratacdo permite a antecipacao de pagamento total, conforme as regras previstas no presente topico
7.36 Os pagamentos mensais, que refletem ao pagamento total do servigo, serdo realizados de forma antecipada.

7.37 O servico de licenciamento do software é realizado em nuvem, motivo pelo qual existe a necessidade de que os pagamentos
sejam realizados de forma antecipada a execucdo, conforme pesquisa realizada no mercado no momento do estudo técnico
preliminar.

7.38 O contratado emitird nota fiscal correspondente ao valor total do servico para antecipacdo de pagamento do licenciamento
do software, apés liberacdo de todas as licengas, e liquidacdo da despesa, conforme previsto nos subitem 7.33.

7.39 Fica o contratado obrigado a devolver com correcdo monetdria, a integralidade do valor antecipado em razdo de ndo
utilizagdo do sistema pela Contratante, por indisponibilidade do uso das licengas.

7.40 No caso de inexecugdo parcial, deverd haver a devolucdo do valor relativo a parcela ndo-executada do contrato.

7.41 O valor relativo ao subitem anterior serd atualizado monetariamente pela variacio acumulada do IPCA — fndice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo, ou outro indice que venha a substitui-lo, do por dia de indisponibilidade do uso das licencas.
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7.42 A liquidagdo ocorrera de acordo com as regras do topico respectivo deste instrumento.

7.43 O pagamento antecipado serd efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento do recebimento da
nota fiscal.

Cessao de Crédito

7.45 E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.46 As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do contratante.

7.47 A eficéacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administragdo, estad condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.48 Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicoes de habilitacdo por parte
do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

7.49 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicédveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracio (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE
2020).

7.50A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

Do Reajuste

7.51 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento estimado
que constara do aviso da dispensa eletrénica que levara a data base do orgamento a anuéncia da Contratada.

7.52 Apds o interregno de um ano, e desde que previamente solicitado pela CONTRATADA - pedido expresso devera ser
apresentado a Fiscalizacdo do contrato em data anterior a anualidade que se referir o reajuste sob pena de abdicacdo tacita — os
precos iniciais, poderdo ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo — ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — IPEA, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte férmula (art. 5° do Decreto n.° 1.054, de
1994):

R=V (I-1°/1° onde:
R = Valor do reajuste procurado;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da proposta na
licitagdo;

I = indice relativo ao més do reajustamento;

7.53 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.
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7.54 No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja solicitado pela
CONTRATADA quando da divulgacdo do indice definitivo.

7.55 Nas aferic0es finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

7.56 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera
adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.57 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do
preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.58 O reajuste sera realizado por apostilamento.

8 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO
FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1 O fornecedor serd selecionado por meio da realizagio de procedimento de DISPENSA DE LICITAGAO, sob a forma
ELETRONICA, com fundamento no art. 75, II, da Lei 14.133/2021, com adocéo do critérios de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucao
8.2 O regime de execucdo do contrato serd por empreitada por prego unitario.
8.3 Caracterizacdo da Solucdo: Servigo sem dedicacdo exclusiva de mao de obra

8.4 A natureza desses servigos serd continua.

Da Aplicacao da Margem de Preferéncia

8.5 Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagdo.

Exigéncias de habilitacao
8.6 Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.7 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.8 Empresdrio individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.9 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt- br/empreendedor;

8.10 Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.11 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Uniédo

e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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8.12 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.13 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscri¢do do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.14 Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.15 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.16 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.17 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.18 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.19 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.20 Prova de inscrig¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.21 Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.22 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.23 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
8.24 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instru¢cdo Normativa Seges/ME n° 116,

de 2021), ou de sociedade simples;

8.25 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.26 Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2 (dois) tiltimos
exercicios sociais, comprovando:

8.26.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.26.2 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e
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8.26.3 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.26.4 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissdo da Escrituragdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.27 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), seré exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo] de 8% do valor
total estimado da contratagdo.

8.28 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.29 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.30 Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacao;

8.30.1 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo

8.31 Comprovagao de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.32 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.33 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administracédo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.34 Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagdo complementar:

8.34.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.34.2 A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

8.34.3A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestagdao do servigo;
8.34.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
8.34.5 A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.34.6 Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b)
estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata
da assembleia; d) editais de convocacdo das trés dltimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca
dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

8.34.7 A ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou
uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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9.1 O custo estimado da contratagéo sera tornado publico apés a realizagao da pesquisa de mercado, passando a
constar no Aviso de Contratagdo Direta, que tera como anexo o TR/PB como parte integrante do presente
instrumento.

9.2 A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

10 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral
da Unido.

10.2 A contratagao serd atendida pela seguinte dotagdo:
Gestdo/Unidade: 25201/254446
Fonte: 1002
Programas de Trabalho: 10.303.5117.4370.0001 (Acao: 4370 - Atendimento a Populagdo para Prevencdo, Controle e
Tratamento do Virus da Imunodeficiéncia Humana e Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (HIV/AIDS) e outras
infeccOes sexualmente transmissiveis (IST) e Hepatites Virais).
Elemento de despesa: 33.91.40

PI: AIFAR

10.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da Lei Or¢amentaria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

RODOLFO ANDRADE DE CARVALHO

Assistente Técnico de Gestdo em Satde
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SAULO MOURA DA SILVA
Analista de Gestdo em SaideMARCELO DE OLIVEIRA ALBUQUERQUETecnologista em Satide Ptblica

MARCELO DE OLIVEIRA ALBUQUERQUE

Tecnologista em Satide Ptiblica
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Estudo Tecnico Preliminar 470/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 25387.000790/2024-42

2. Descricao da necessidade
ITEM 1 Plataforma On-line de Gerenciamento de Trabalho
Descricao:
Caodigo SAP:
CATSER: 27472
UM: Unidade QUANTIDADE: 20 (vinte) licencas

MEMORIA DE CACULO DAS QUANTIDADES: A estimativa de licencas foi baseada na
guantidade de analistas que fardo o uso do servico. A memoéria de calculo considerou a o
namero de colaboradores que fardo parte da nova equipe do Servico de Planejamento e
Agrupamento de Suprimento.

VALOR ESTIMADO UNITARIO ANUAL POR LICENCA: R$ 2.851,76

VALOR ESTIMADO TOTAL ANUAL (20 licencas): R$ 57.035,13

Solugdo de TI composta por software e treinamento para gestdo de trabalho, portfélio, projetos e
tarefas de modo colaborativo e online, incluindo suporte técnico, atualizagdes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

DEADM - Departamento de Administragdo/VDGI Jonnathan Ferreira Pereira

4. Necessidades de Negocio

Prover ferramentas para gerenciamento de projetos, tarefas e operacdes colaborativas por meio de
servico de computacdo em nuvem (cloud computing), no idioma portugués brasileiro, no qual a
infraestrutura de armazenamento, processamento e transmissao de dados é fornecida e mantida pela
contratada, ficando o 6rgdo responsavel apenas pelo provimento dos meios de acesso dos seus
usuarios a Internet.

Disponibilizar ferramentas de apoio a automacéao de projetos para manter e possibilitar:
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a) controles individuais de compromissos e tarefas, reunides;

b) controle de marcacgéo de reunibes, datas e prazos envolvidos nos projetos e atividades, de forma a
permitir a consulta interna de disponibilidade de envolvidos no sistema de agendamento utilizado;

c) publicacdo compartilhada de arquivos/textos incorporados;

d) tipos de visualizacbes com possibilidade de edicdo (ajustes, mover, reordenar) para apoio a
multiplos propositos como Kanban, Gantt e painéis, sem adicdo de plugins e novas licencas,
principalmente sem utilizar recursos de terceiros.

e) permitir gerenciar tarefas de trabalho como sprints ou tarefas agrupadas por esforcos com um Unico
propdsito

Prover ferramentas para a planejamento e controle de trabalho em equipe, com compartilhamento de
arquivos e troca de mensagens permanente

Suporte ao processo de Gestdo de Projetos de multiplas areas (e propdésitos), bem como de Tecnologia
da Informacdo e Comunicagéo, provendo acompanhamento visual do andamento dos projetos deste
Orgéo.

Suporte para a gestdo das atividades, inclusive através de quadros kanban, de todos
os macroprocessos do Orgdo como: Governanca e Gestdo Projetos Estratégicos; Gestio da Operagao
e dos Entregaveis; dentre outros.

Plataforma e suporte predominantemente em portugués brasileiro.

Suporte ao controle dos fluxos de trabalho envolvidos nas execucfes de atividades diversas dos
projetos, permitindo ajustes rapidos de forma adaptativa/customizavel pelo préprio usuario.

Registro de atividades realizadas, por usuario, visando atender auditorias, érgdos de controle e
rastreabilidade da informacéo.

Importacdo e exportacdo de arquivos do Excel (formato xIs ou csv) para construcdo de janelas e
demandas de trabalho, a partir de relatérios emitidos por outros sistemas operacionais de
Farmanguinhos.

Permitir automag@es de tarefas em quantidade ilimitadas.

Além das necessidades acimas elencadas, a plataforma de gerenciamento de projetos e tarefas deve
contemplar, no minimo, as seguintes funcionalidades:

® Tarefas llimitadas

® Projetos ilimitados

® Comentarios ilimitados

® Registro de atividades ilimitados

®* Armazenamento de arquivos ilimitados

® Quantidade de responsaveis ilimitados

® Aplicativo para instalagdo em computador e telefones méveis iOS e Android

* Acdes de sele¢do multiplas em massa

® Adicao simultanea de tarefas em varios projetos

® Visualizacbes dos projetos e diversos formatos como lista, quadros, calendarios, cronogramas,
diagrama de Gantt, Metas e Portfélios

® Carteira de integracfes gratuitas com Microsoft 365
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Formularios

Datas e horérios de inicio da execucéo da tarefa

Construtor de fluxos de trabalho

Regras para automacdes de fluxos em quantidades ilimitadas
Construcao de formularios com logicas de ramificagdo

Provas e anotagbes

Aprovacoes

Monitoramento de tempo de trabalho

Geracao de relatérios com possibilidade de exportacéo para CSV e PDF
Relatérios com campos personalizaveis

Possibilidade de insercéo de formulas

Quantidade de usuarios ilimitadas por projeto

Autenticacdo sistémica multifator

Design da marca personalizada, de modo a permitir a utilizagdo da logomarca institucional de
Farmanguinhos e da Fiocruz

Anlncios administrativos/corporativos dentro da prépria plataforma
Possibilidades de adicdo e remocao de grupos ou usuarios pelo administrador
Controle de projetos centralizadas no administrado do projeto

Acesso a forum de duvidas

Central de ajudas

Suporte

Atendimento 24h, todos os dias da semana.

5. Necessidades Tecnolégicas

Solugcdo em ambiente digital.

O software deve ser compativel com os principais navegadores (Chrome, Firefox, Safari, Edge);
Permitir, se necessario, integracdo com outras plataformas;

Ser customizavel para atender as necessidades;

A interface do usuario deve ser intuitiva e de facil navegacéo;

Treinamento e capacitacdo conceitual e técnica dos usuarios;

Devera estar disponivel toda documentacdo técnica proveniente de terceiros ou elaboradas
internamente com o objetivo de definir funcionalidades, infraestrutura e utilizacdo do sistema
computadorizado;

Acesso a evolugBes do Software;

Suporte técnico para sustentacéo, atualizagdo e evolug¢éo do Software;

O sistema deve possuir a funcionalidade de integracdo de contas de usuario com 0s sistemas
operacionais Windows Server (Active Directory — Single Sign-on);

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

A demanda precisa estar necessariamente aprovada no Plano Orcamentario 2024 de
FARMANGUINHOS.

Atendimento as adequacdes do laboratério as normas, boas praticas e regulamentacdes aplicaveis.

6.1 Requisitos de Capacitacao
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N&o faz parte do escopo da contratacédo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Devido as caracteristicas da solucdo a empresa contratada devera disponibilizar acesso a um banco de
video aulas gravadas, abrangendo treinamento e capacitacdo para 0s usuarios que irdo operar a
plataforma, garantindo suporte ao aprendizado continuo e a utilizagao eficiente do sistema.

O material (video aula, manuais, apostilas, entre outros) devera ser disponibilizado em idioma
portugués e na forma digital,

6.2 Requisitos Legais

O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021,
a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de
2021, Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais — LGPD), ), |

nstrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017, e a outras legislagGes
aplicaveis, devendo ser consultado a “Lista de atos normativos e estagios de regulamentacéo da Lei n°
14.133", lista-de-atos-normativos-e-estagios-de-regulamentacao-da-lei-14133-de-2021.pdf.

6.3 Requisitos de Manutencéo

Devido as caracteristicas da solucdo, hd necessidade de realizagcao de suporte pela Contratada, visando
a manutencao da disponibilidade da solugéo e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades.

® Conexao direta com o equipe da CONTRATADA, permitindo ndo somente a rapida resolucdo de

problemas, como também a utilizacdo das Ultimas atualizagcdes de seguranca e melhorias para

ajudar nas necessidades de negécio;

Suporte via atendimento telefénico;

Suporte através de e-mail;

Suporte 24 horas por dia, 7 dias por semana via chat online;

A contratada deverd disponibilizar sempre a versdo mais atualizada do plano contratado,

realizando evolucbes e adaptacdes continuas no Sistema, incluindo novas funcionalidades e

ajustando as existentes para atender aos avangos tecnoldgicos

* Assisténcia especializada referente a questdes relacionadas ao uso operacional do software
licenciado;

* A contratada devera identificar e verificar as causas de possiveis erros ou mau funcionamento do
software licenciado;

® Suporte para incidentes que causem bloqueio do sistema em producao.

® O prazo para atendimento relativos aos suportes mencionados nos subitens "b", "c" e "d" devera
realizado no prazo maximo de 24h.

6.4 Requisitos Temporal

Os itens acima que tratam dos requisitos de manutencdo ja abordam as caracteristicas temporais
necessarias para assisténcia, em caso de eventuais intempéries sistémicas.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando n&do expressados de forma
contréria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.
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6.5 Requisitos de Seguranca e Privacidade

Devem ser atendidos aos critérios, padrées, normas e procedimentos operacionais adotados e
definidos pela Politica de Seguranca da Informag¢do e Comunicagdo da Fundagdo Oswaldo Cruz —
FIOCRUZ, disponivel em: https://cogetic. FIOCRUZ.br  /novo_portal/docs/seguranca/posic-
versaocompilada.pdf e, também, pela legislacéo e diretrizes do Governo Federal.

6.6 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Cabe a CONTRATADA respeitar as normas internas da Administragdo quando da execuc¢édo dos
servi¢os, no que tange a forma de apresentacdo, no trato com os demais agentes publicos, durante
toda sua permanéncia, devendo observar e respeitar as normas institucionais definidas pela Fundacao
Oswaldo Cruz — FIOCRUZ.

Empresa CONTRATADA assegura a FARMANGUINHOS, a transferéncia de todas as
obriga¢cBes contratuais ao sucessor, em caso de venda da empresa CONTRATADA ou a sua
incorporagdo por novos controladores.

6.7 Requisitos de Projeto e de Implementacao

Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a
seqguir:

* Plataforma e suporte predominantemente em portugués brasileiro

6.8 Requisitos de Implantacao
O Responsavel técnico devera participar de todo processo de Implantacéo;

Homologar as entregas junto aos usuarios chaves e analistas de TI de FARMANGUINHOS.

6.9 Requisitos de Garantia e Manutencao

O prazo de garantia € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes.

A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contratado em que se verifiguem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execuc¢éo ou de materiais empregados.

A garantia devera ser valida para todo o escopo documentado do projeto.

A garantia também se aplica aos servigos de suporte e manutencéo.

6.10 Requisitos de Experiéncia Profissional

Nao serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
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6.11 Requisitos de Formacao de Equipe

Nao serdo exigidos requisitos de formac¢éo da equipe para a presente a contratagao.

6.12 Requisitos de Metodologia de Trabalho

Nao se aplica ao objeto da contratacéo.

6.13 Requisitos de Seguranca da Informacéo e Privacidade
Sao requisitos exigidos com relagéo a Politica de Seguranca da Informacéo:

A CONTRATADA deve obedecer aos critérios, padrbes, normas e procedimentos operacionais
adotados e definidos pela Politica de Segurang¢a da Informagdo e Comunicacéo da Fundag¢do Oswaldo
Cruz — FIOCRUZ, e pela legislacdo e diretrizes do Governo Federal, Estadual e Municipal, quando
necessarias.

Manter sigilo, sob pena de responsabilidades civis, penais e administrativas, sobre todo e qualquer
assunto de interesse de FARMANGUINHOS ou de terceiros, que tomar conhecimento em razdo da
execucao do Objeto contratado, devendo orientar seus recursos profissionais nesse sentido.

Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds o recebimento da
notificacdo por e-mail, de qualquer dos seus recursos profissionais que ndo correspondam aos critérios
de confianga, ou que ajam de forma ndo adequada, ou que prejudique a acdo da equipe de fiscalizacéo
de FARMANGUINHOS.

Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato,
as informag0es relativas a politica de seguranca adotada por FARMANGUINHOS e as configuragfes
de hardware e de softwares decorrentes.

Cabendo a CONTRATADA, além dos itens acima elencados, a ado¢éo das melhores préaticas de
mercado em Gestdo de Seguranca da Informacéo na realizacdo das suas atividades junto a
FARMANGUINHOS.

6.14 Garantia da Contratagéo

6.14 Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo especificados nos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, tendo em vista a op¢éo pela Administracdo no sigilo do valor do orcamento estimado.
Isso ocorre porgue, sem 0 acesso ao valor or¢ado pela Administracdo, os fornecedores ndo tém uma
base precisa para calcular a garantia a ser apresentada. Tal situacdo poderia gerar distor¢des no
procedimento, visto que a auséncia desse parametro, como base de céalculo da garantia, comprometeria
a equidade e poderia inibir a participagdo de interessados, prejudicando o carater competitivo do
certame. Cabe ressaltar que o objetivo sigilo do orgamento é assegurar que os licitantes formulem suas
propostas sem se basearem em valores previamente indicados pela Administracdo Publica. Essa
abordagem busca garantir que as propostas apresentadas reflitam de forma realista os custos e
condicBes do mercado, permitindo uma avaliagdo mais transparente e justa das melhores condi¢bes
para contratacdo pretendida, além de evitar que os licitantes ajustem seus valores apenas para se
aproximarem do preco estimado, o que poderia prejudicar a competitividade e a economicidade do
processo licitatorio.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

20 licencas de uso

A quantidade foi estimada de acordo com o ndmero de usuarios direta e indiretamente responsaveis
pelas demandas de Planejamento das Aquisicdes e aqueles envolvidos na Aquisicdo dos materiais
(Compras), que utilizardo o sistema. As licencas serao distribuidas da seguinte forma:

15 licencas Servico de Planejamento e Agrupamento de Suprimentos (SPAS)
1 licencas Servi¢o de compras — Importagéo

2 licencas Servico de compras — Nacionais

1 licengas Equipe de pregoeiros

1 licencas Gestores do Departamento de Administracéo

8. Levantamento de solucoes

Constatamos que existe mercado amplo e competitivo para fornecimento do software requerido. Alguns
fornecedores: PX2B, Cloud2b e Xmats.

N&o foi encontrada solugdo compativel com o objeto a ser contratado nos portais do governo.

As seguintes funcionalidades foram analisadas com o intuito de levantamento das solu¢des de

mercado:
ID SOLUCAO FORNECEDOR
01 Monday.com PX2B
02 Click-up Cloud2b
03 Asana Xmarts
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9. Analise comparativa de solucoes

No levantamento de solu¢bes foram verificados planos oferecidos para a solugdo de TIC, entretanto
avaliamos as diferengas de funcionalidades e recursos disponiveis em relacéo aos planos disponiveis.
Abaixo segue tabela comparativa dos recursos oferecidos nos planos Enterprise das plataformas Asana,
ClickUp e Monday, destacando as funcionalidades disponiveis nesse nivel em relacdo aos planos
bésicos.

Em andlise de mercado, observou-se que os planos oferecidos a partir das categorias mais simples ou
intermediarias ndo atendem as necessidades de Farmanguinhos, por ser um Orgdo publico com
gerenciamento de tarefas em quantidades elevadas. Isso porque o0 sistema visa atender as demandas
de aquisi¢cbes de materiais dos mais de 50 centros de custos existentes no Instituto e por isso requer
mdltiplas funcionalidades.

Por conta disso, percebe-se que os produtos ofertados pelo mercado devem ser aqueles de categoria
igual ou superior as categorias Enterprise ou equivalentes.

Tabela Comparativa dos Recursos dos Planos Enterprise:

] ] Diferenciais em Relacao aos Planos
Plataforma | Recursos Exclusivos do Plano Enterprise L.
Basicos

Permissdes avancadas, seguranga Suporte especializado, maior controle de
Asana aprimorada (SSO, SCIM), exportagBes governanca, e conformidade com

personalizadas, API corporativa, gerente de padrdes de seguranca (Fonte: site

sucesso do cliente dedicado. Asana).

Marca branca, légica condicional em Automacédo avancada, capacidade de
ClickUp formularios, residéncias de dados, provisao integracao corporativa e suporte a

SCIM, fun¢bes personalizadas ilimitadas, e conformidade (HIPAA) (Fonte: site

gerente de sucesso do cliente. Clickup).

Integracdes e automacdes em larga escala, Suporte a painéis combinando até 50
Monday seguranca de nivel empresarial, relatérios guadros, governanga multinivel, e

analiticos avancados, suporte corporativo, personalizacéo avancada (Fonte: site

conformidade com SOC 2 Tipo Il e HIPAA. Monday).

A escolha pelo plano Enterprise ou equivalentes é justificada pela necessidade de atender plenamente
as demandas institucionais de Farmanguinhos, garantindo recursos avancados e funcionalidades
robustas que os planos mais basicos ndo oferecem e que sdo insuficientes para suportar a
complexidade e as especificidades das operac¢des da instituicao.
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1. Necessidades de Governanca e Seguranca:
a. A utilizacdo de ferramentas por Farmanguinhos exige conformidade com padrdes de
seguranca de dados devido a natureza sensivel de informacg6es tratadas na instituicéo.
b. Os planos Enterprise oferecem suporte a autenticagdo avancgada, seguran¢a multinivel e
conformidade com regulamentos considerados essenciais para proteger dados
institucionais e cumprir regulamentacoées.

2. Escalabilidade e Personalizacao:

a. Farmanguinhos opera com processos complexos e equipes multidisciplinares,
demandando automacfes e integracdes em grande escala, funcionalidades presentes
apenas nos planos Enterprise.

b. A possibilidade de criar funcdes e permissdes personalizadas contribui para uma melhor
segmentacao de acessos, garantindo maior controle.

3. Gestdo Avancada e Monitoramento:

a. As ferramentas exclusivas do plano Enterprise, como dashboards avancados e
relatérios dinamicos, permitem acompanhar detalhadamente o progresso e o
desempenho das equipes. Isso € essencial para gerenciar processos estratégicos, como o
projeto de modernizacdo das aquisi¢cées, garantindo eficiéncia e cumprimento de metas.

4. Limitacdes dos Planos Basicos:
a. Os planos basicos, embora oferecam algumas funcionalidades Uteis, possuem restricGes
como:
i. Armazenamento limitado e integraces reduzidas.
ii. Falta de suporte a automacgdes robustas e controles de governancga essenciais.
iii. Inadequacéo para processos criticos e escalaveis que exigem alta personalizacéo e
seguranca.

Essa andlise fundamenta a escolha pelo plano Enterprise ou equivalente, demonstrando que ele
ndo apenas atende, mas antecipa as necessidades operacionais e estratégicas de
Farmanguinhos, garantindo eficiéncia, seguranca e inovagéo tecnoldgica.

A analise comparativa das solu¢des levou em consideracdo os requisitos deste ETP para aquisicdo de
software para gestédo do trabalho, gestao de portfélios, projetos e tarefas, colaborativo e em nuvem, além
daqueles especificados no item 7 (necessidades tecnolégicas).

TABELA DE NECESSIDADES - FARMANGUINHOS
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REQUISITOS DE NEGOCIO

Prover ferramentas para gerenciamento de
projetos, tarefas e operacdes colaborativas por
meio de servico de computacdo em nuvem (cloud
computing), no idioma Portugués Brasileiro, no

Unico propésito

monday.dev. Mas

qgual a infraestrutura de armazenamento, ATENDE ATENDE ATENDE
processamento e transmissdo de dados é
fornecida e mantida pela contratada, ficando o
orgéo responsavel apenas pelo provimento dos
meios de acesso dos seus usuarios a Internet.
Disponibilizar ferramentas de apoio a automacao
. - ATENDE ATENDE ATENDE
de projetos para manter e possibilitar:
a) controles individuais de compromissos e
. ATENDE ATENDE ATENDE
tarefas, reunides;
ATENDE (Com
ressalva a etapa
b) controle de marcacéo de reunides, datas e de marcacéo de
prazos envolvidos nos projetos e atividades, de reunibes, controle
forma a permitir a consulta interna de OK, porém sem a ATENDE ATENDE
disponibilidade de envolvidos no sistema de possibilidade a
agendamento utilizado; agendar um meet
pela plataforma,
por exemplo.)
.C) publicacdo compartilhada de arquivos/textos ATENDE ATENDE ATENDE
incorporados;
d) tipos de visualizacdes com possibilidade de
edicdo (ajustes, mover, reordenar) para apoio a
multiplos propésitos como Kanban, Gantt e ATENDE ATENDE ATENDE
painéis, sem adigdo de plugins e novas licencas,
principalmente sem utilizar recursos de terceiros.
ATENDE (O
licenciamento
recomendado
para
e) permitir gerenciar jornadas de trabalho como gerenc!ame,nto de
sprints ou tarefas agrupadas por esforcos com um sprints € 0 ATENDE ATENDE
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seria possivel
adaptar para fazer

no WM, com
limitacdes.)
Prover ferramentas para a planejamento e
controle de trabalho em equipe, com
auip ATENDE ATENDE ATENDE

compartilhamento de arquivos e troca de
mensagens permanente

Suporte ao processo de Gestado de Projetos de
multiplas areas (e propdsitos), bem como de
Tecnologia da Informag&do e Comunicagéo, ATENDE ATENDE ATENDE
provendo acompanhamento visual do andamento
dos projetos deste Orgao

Suporte para a gestéo das atividades, inclusive
através de quadros kanban, de todos os a
macroprocessos do Orgdo como: Governanca e ATENDE ATENDE ATENDE
Gestao Projetos Estratégicos; Gestao da
Operacao e dos Entregaveis; dentre outros.

Plataforma e suporte predominantemente em

ATENDE ATENDE ATENDE
portugués Brasileiro.

Suporte ao controle dos fluxos de trabalho
envolvidos nas execucdes de atividades diversas
dos projetos, permitindo ajustes rapidos de forma
adaptativa/customizavel pelo proprio usuario.

ATENDE ATENDE ATENDE

Registro de atividades realizadas, por usuério,
visando atender auditorias, 6rgaos de controle e
rastreabilidade da informacédo, em consonancia
com a tabela de temporalidade e destinacédo de
documentos relativos as atividades-meio do
Poder Executivo Federal.

ATENDE ATENDE ATENDE

Importacao e exportagdo de arquivos do Excel
(formato xIs ou csv).

para construcdo de janelas e demandas de ATENDE ATENDE ATENDE

trabalho, a partir de relatérios emitidos por outros
sistemas operacionais de Farmanguinhos.
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gravado, para reproducdo interna sempre que
necessario.

treinamentos da
PX, é possivel
deixar gravado

para uso interno)

contratacdo dos
treinamentos)

ATENDE
Permitir automacg6es em quantidades iguais ou (Duzentas e
superiores a 250.000 (duzentos e cinquenta mil) cinquenta mil ATENDE ATENDE
eventos/meés. automagoes é o
LIMITE MAXIMO.
REQUISITOS DE TREINAMENTO/CAPACITAGCAO E SUPORTE

Disponibilizar, em portugués, treinamentos em
material online de apoio a utilizacdo, na propria ATENDE ATENDE ATENDE
plataforma

ATENDE (Se

houver
N Hve ATENDE (Se | ATENDE (Se
Possibilitar treinamentos em grupo sob demanda, | contratacdo dos
houver houver

contratacdo dos
treinamentos)

Possibilitar canal de suporte técnico pelo maior

guando necessarias

. . ATENDE ATENDE ATENDE

periodo possivel.
REQUISITOS DE ATUALIZACAO DO SISTEMA E GARANTIA
Dispor de licenciamento que garanta a
Farmanguinhos a propriedade sobre todo o ATENDE ATENDE ATENDE
conteldo produzido internamente.
Possibilitar a renovacao ou a contratacédo de
novas licencas, ap6s o periodo de vigéncia ATENDE ATENDE ATENDE
contratual
Dispor de técnicos especializados para realizem o ATENDE ATENDE ATENDE
suporte;
Prover manutencdes corretivas e atualizados
ATENDE ATENDE ATENDE

REQUISITOS DA CONTRATAGAO
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Disponibilizar treinamento para os servidores que
operarem a ferramenta, sempre que necessario;

contratados a
parte, ficando

treinamentos sao
contratados a

PLATAFORMA, apo6s apresentacdo da nota de ATENDE ATENDE ATENDE
empenho e /ou celebracdo de instrumento
contratual, conforme especificacdo detalhada na
proposta enviada;
Mantem a ferramenta e as funcionalidades
atualizadas e em pleno funcionamento durante a ATENDE ATENDE ATENDE
vigéncia da assinatura;
ATENDE (Os
treinamentos sédo
ATENDE (Os ATENDE (Os

treinamentos sa
contratados a

assinatura

somente arte) arte)
disponivel a P P
gravacéo)
Prestar suporte técnico durante a vigéncia da
P g ATENDE ATENDE ATENDE

REQUISITOS TECNOLOGICOS, DE SEGURANGA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

Ferramenta baseada em nuvem e ndo requerer
infraestrutura adicional por parte do cliente.

ATENDE

ATENDE

ATENDE

A ferramenta deve ser compativel com os
principais navegadores (Chrome, Firefox, Safari,
Edge);

ATENDE

ATENDE

ATENDE

Permitir, se necessario, integragdo com outras
plataformas;

ATENDE

ATENDE

ATENDE

O sistema deve possuir a funcionalidade de
integragdo de contas de usuario com os sistemas
operacionais Windows Server (Active Directory —
Single Sign-on);

ATENDE

ATENDE

ATENDE

Os dados registrados na plataforma devem ser
armazenados em servidores seguros mantidos
em data centers que seguem padrdes de
seguranga rigorosos e sao constantemente
monitorados para garantir a protecdo dos dados.

ATENDE

ATENDE

ATENDE
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Os dados cadastrados na plataforma devem ser
de propriedade do cliente (neste caso, de
Farmanguinhos). O Fornecedor deve agir apenas
como um processador de dados e seguir 0s
protocolos para proteger a integridade dos
mesmos.

ATENDE
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ATENDE

ATENDE

Em caso de destrato o Fornecedor deve oferecer
opcOes para exportacdo dos dados, facilitando a
transicdo para outros sistemas ou
armazenamento local.

ATENDE

ATENDE

ATENDE

Deve ser adotada a gestdo de riscos de
seguranca da informagédo, segundo critérios a
serem definidos pela area de Seguranca da
Informacéo da Contratante, para a identificacéo e
implementacdo das medidas de protecéo
necessarias para a mitigacéo ou eliminacao dos
riscos.

ATENDE

ATENDE

ATENDE

Deve-se manter a conformidade com as
legislagbes vigentes.

ATENDE

ATENDE

ATENDE

Todo acesso a informagao sigilosa se dara
através de mecanismos de identificacéo e
controle de acesso.

ATENDE

ATENDE

ATENDE

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Nenhuma das solucdes analisadas foi considerada inviavel.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

O custo foi obtido através de proposta enviada pelas Empresas PX2B Cloud, Cloud2b e XMarts.

Servico de Licencas de Uso
implantacao
Empresa e
i Periodo | Valor unitario |Valor Anual
Treinamento | otde . ) Valor Total (A + B)
(A) (Més) para licenca (B)
MONDAY - 20 5.880,00 117.600,00 117.600,00

14 de 19



UASG 254446 Estudo Técnico Preliminar 470/2024

CLICKUP 17.215,00 20 12 3.967,20 79.344,00 96.559,00

ASANA - 20 2.851,76 57.035,13 57.035,13

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Contratacdo de solugdo composta por software e treinamento para gestdo de trabalho, portfélio,
projetos e tarefas de modo colaborativo e online, incluindo suporte técnico, atualizagbes e
treinamentos.

O contrato deve ser firmado por 12 meses, podendo ser prorrogado nos termos do art. 106 da Lei
14.133/2021.

Total de licencas: 20 licengcas com acesso por 12 meses

Através do presente estudo, conclui-se que todas as solugdes analisadas atendem aos requisitos de
negacio e tecnolodgicos da pretendida contratagéo.

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 57.035,13

(cinquenta e sete mil, trinta e cinco reais e treze centavos)

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Conforme demonstrada, as soluc¢des escolhidas atendem aos requisitos da contratacao.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A solucao escolhida mostra-se economicamente viavel para a Administracdo, visto que atende aos
requisitos e oferta valor compativel com o mercado.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Centralizacdo e Consolidacdo das Demandas: O software permitira a centralizacdo de todas as
demandas em uma Unica plataforma, facilitando a organizacdo e a consolidacdo das informacdes
necessarias para elaborar os documentos preliminares da contratacdo que serdo posteriormente
carregadas nos sistemas institucionais
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Automacao e Padronizacdo dos Processos: A plataforma permitird a sistematizacéo e automacéo de
processos repetitivos, reduzindo o risco de erros humanos e melhorando a consisténcia e eficiéncia do
trabalho. Isso resultara em uma significativa reducéo do tempo necessario para a execugao das tarefas
essenciais aos procedimentos preliminares a contratacao.

Transparéncia e Rastreabilidade: A solucdo tecnoldgica proporcionard maior transparéncia nos
processos, permitindo a rastreabilidade de informacdes e a geracao de relatorios e graficos avancados
para o monitoramento continuo das atividades em tempo real.

Modernizacdo Tecnolégica: A adocdo de uma plataforma digital moderna garantira que
Farmanguinhos acompanhe as melhores praticas de mercado, mantendo-se atualizado e em
conformidade com as exigéncias legais e administrativas. Isso inclui a capacidade de adaptacao a novos
desafios e a implementacgdo de inovagfes que beneficiem o interesse publico.

Melhoria na gestdo de pessoas: Com a implementacdo do PGD em Farmanguinhos, a ferramenta
permitira um acompanhamento mais assertivo da produtividade individual de cada colaborador,
permitindo o acompanhamento do volume de trabalho, tempo de execucdo das tarefas e fragilidades
operacionais por parte de cada trabalhador, oportunizando uma gestao de pessoas mais eficiente e em
continua melhoria.

Integracao de tarefas de forma automatizada: Um sistema de gerenciamento de tarefas moderno
permitira que a complexidade de tarefas adjacentes esteja interligada através de automatizacdo de
fluxos de trabalho, a medida que o projeto vai avancando. O disparo de e-mails automaticos, a criacédo
de documentos pré formatos e a atualizagdo de graficos e estruturas de trabalho sdo alguns dos
exemplos dessas integracfes que se pretende adotar.

O software garantird que as informacdes sobre as demandas estejam sempre atualizadas e acessiveis a
qualquer tempo, eliminando a necessidade de atualiza¢cdes manuais pelos analistas de planejamento.
Isso reduzird o risco de informacdes desatualizadas devido ao esquecimento de preenchimento de
planilhas e diminuird significativamente a quantidade de planilhas a serem preenchidas e atualizadas,
promovendo uma gestdo mais eficiente e agil.

17. Providencias a serem Adotadas

N&do h& necessidade de adequacdo do ambiente ou capacitacdo para a fiscalizacdo e gestéo
contratual para viabilizar a execug&o contratual.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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18.1. Justificativa da Viabilidade

Com o objetivo de centralizar e otimizar as demandas de aquisi¢do e contratacdo de bens e materiais,
conforme o Art. 19 da Nova Lei de Licitag6es e Contratos n°® 14.133/2021, o Servi¢o de Planejamento e
Agrupamento de Suprimentos (SPAS) de Farmanguinhos esta passando por uma reestruturacdo. Esta
reestruturacdo visa atender de forma mais eficiente as crescentes demandas da Unidade e garantir o
atendimento ao Ministério da Saude.

A fase de planejamento das aquisi¢cdes adquiriu importancia estratégica com a implementacdo da nova
legislagédo, pois é essencial para estabelecer diretrizes alinhadas aos objetivos estratégicos da
administracdo publica. Este planejamento deve ser minucioso, abrangendo ndo apenas especificacées
técnicas e juridicas, mas também considerando aspectos como impacto socioecondmico,
sustentabilidade e inovacéo.

A Lei n® 14.133/2021 destaca a importancia de modernizar e digitalizar os processos administrativos,
enfatizando os procedimentos eletrénicos e a virtualizacdo dos atos. Essa modernizagdo tecnoldgica
no setor publico é crucial para evitar a obsolescéncia, incluindo a implementacdo de plataformas
digitais que centralizem e sistematizem as demandas, otimizando o uso dos recursos disponiveis e

garantindo que os processos sejam conduzidos de forma transparente, rapida e segura.

O Setor de Agrupamento, apés sua restruturacdo, serd responsavel por receber as demandas de
aquisicdo e contratacdo de bens e materiais, organizar e consolidar as informa¢des necessérias para
elaborar todos os documentos preliminares da contratacdo. O objetivo é fortalecer a fase se
planejamento das compras publicas realizadas por Farmanguinhos.

Neste sentido, o novo Setor de Agrupamento identificou a necessidade de adotar uma ferramenta
tecnoldgica colaborativa que auxilie a equipes e gestores ndo s6 a distribuir as demandas
administrativas como também acompanhar as tarefas e seus resultados de forma otimizada,
culminando em operacdes rotineiras mais eficiente, transparente e célere.

O que se pretende adquirir € um Sistema Operacional de Trabalho que possibilite & equipe administrar
facilmente seus fluxos de trabalho de forma dinamica, flexivel e colaborativa. Espera-se que com a
aquisicdo de um sistema de gerenciamento de tarefas e projetos seja possivel estabelecer fluxos de
trabalhos personalizaveis para cada etapa da operacdo, sem que haja uma linguagem de programacao
envolvida.

Insta registrar que o sistema que se pretende adquirir ndo substituird os sistemas existentes em
Farmanguinhos, como SAP, Microsoft, SLN dentre outros, ja que a ferramenta que ora se pretende
adquirir se destina exclusivamente a gestdo de tarefas e pessoas, de forma a garantir que as
operacdes principais desenvolvidas nos sistemas principais de Farmanguinhos (SAP) estejam melhor
executadas.

Atualmente, Farmanguinhos ndo dispde de uma ferramenta de gestao corporativa especifica para o
gerenciamento de projetos e tarefas que contenha mudltiplas funcionalidades como por exemplo: a
possibilidade de inser¢do de documentos na tarefa, a confeccdo de graficos e resultados, a
possibilidade de visualizagdo das tarefas em linhas cronoldgica, graficos ou estruturas de trabalho
simultaneamente, a possibilidade de inteiracdo entre os membros da equipe dentro daquela tarefa
respectiva, a mensuracao da produtividade individual.

Todo 0 acompanhamento, atualizacao e gestéo dos processos de compras sao realizados em planilhas
de Excel. Essa dindmica, muitas vezes, impacta negativamente os setores envolvidos, pois sempre que
€ necessario obter informacdes sobre o status dos processos, 0 gestor responsavel deve consultar
uma atualizacao de sua planilha. Dessa forma, a preciséo sobre o status dos processos esta sempre
atrelada a data da Ultima atualizacdo realizada pelo colaborador responsavel por cada processo de
compras. Diferentemente da atualizacdo por planilhas, que representa uma visdo estética de um
determinado momento, uma solu¢éo de gestdo em nuvem fornecerd informagfes ndo s6 em tempo
real, mas em formatos de visualizacao que facilitardo a tomada de decisbes estratégicas.
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Um sistema de gerenciamento de tarefas e projetos é essencial para a gestdo do novo trabalho que se
pretende empregar em Farmanguinhos, pois permitird a atualizagdo colaborativa dos dados e, com o
acesso via web, as barreiras para 0 acesso ao status atualizado dos resultados, a distribuicdo e
monitoramento das demandas e o controle das pendéncias estardo superados.

Além disso, o software de gestdo garantird que as informacdes sobre as demandas estejam sempre
atualizadas e acessiveis a qualquer tempo, eliminando a necessidade de atualizagdes manuais pelos
compradores e analistas de planejamento.

O novo setor administrativo de planejamento utilizard o software para mapear, distribuir, controlar e
gerir suas atividades hodiernas de forma otimizada, permitindo a rastreabilidade de informacfes. O
objetivo é melhorar o gerenciamento e o fluxo das demandas além de reduzir o tempo necessario para
executar tarefas essenciais aos procedimentos preliminares a contratagao.

Outro fator que justifica a contratagdo é o aumento da eficiéncia da gestdo de pessoas em termos de
produtividade operacional. Farmanguinhos estd implementando o Programa de Gerenciamento e
Desenvolvimento e seus servidores terdo sua assiduidade aferida ndo mais pela carga horaria, mas
pela produtividade de servigo. Com isso, uma ferramenta de controle de tarefas agregara na afericédo
dos resultados individuais e globais dos trabalhadores envolvidos.

Diante de todo exposto, a ferramenta administrativa que se pretende adquirir para controle das
atividades do novo setor é extremamente necessaria e deve ter capacidade robusta de centralizar
informacdes e otimizar fluxos de trabalho.

Suas funcionalidades devem permitir padronizar processos, reduzir tempos de ciclo e minimizar custos
operacionais, garantindo assim a integridade e eficiéncia no processo de compras. Além disso, a
ferramenta deve oferecer: registro de atividades, que permita a importacdo e exportacdo de arquivos
do Excel (formato xIs ou csv), capacidade robusta de armazenamento de arquivos, capacidade de
integracdo com outras ferramentas, suporte ao cliente, recursos avancados de seguranca da
informacdo, monitoramento com relatérios e gréficos, essenciais para o0 acompanhamento e avaliagdo
continua das atividades, distribuicdo de tarefas e gestdo dos resultados de forma mais eficaz e agil
possivel, automacgéo de fluxos sem que haja linguagem de programacéo, construcdo de painéis de
trabalho em multiplos formatos.

Faz-se necesséria a contratacao de 15 (quinze) chaves de acesso, com login e senha para atender aos
colaboradores do Departamento de Administragdo envolvidos com o processo de compras (Compras,
SPAS, Pregoeiros).

Diante de todo o exposto, a aquisicdo deste software é uma medida estratégica que atenderd as
necessidades de Farmanguinhos de maneira eficiente, transparente e alinhada com as exigéncias da
Nova Lei de Licitagcdes e Contratos, garantindo a modernizagao tecnoldgica e a melhoria continua dos
processos administrativos das compras publicas.

E, conforme demonstrado no presente estudo, a contratagdo objeto deste mostra-se viavel técnica e
economicamente.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

18 de 19


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 254446 Estudo Técnico Preliminar 470/2024

RODOLFO ANDRADE DE CARVALHO

Assistente Técnico de Gestdo em Satide

SAULO MOURA DA SILVA

Analista de Gestdo em Satide

MARCELO DE OLIVEIRA ALBUQUERQUE

Tecnologista em Satide Ptiblica
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INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADOR
N° 1 — Prazo Solugéo chamados Nivel 1 — Impacto Muito Alto
Iltem Descrigéo
Finalidade | EStabelecer critérios que permitam mensurar a qualidade do

servico executado pela CONTRATADA

Meta a cumprir

Solucionar 95% (noventa e cinco por cento) dos chamados
com severidade Nivel 1 em até 4 (quatro) horas

Instrumento de Medigao

Sistema de Atendimento de Chamados da CONTRATADA e
caderno de registro de ocorréncias da CONTRATANTE.

Forma de Acompanhamento

Diario

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada chamado de suporte sera avaliado para identificacdo de
tempo de atendimento.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Glosa no valor de 10 %
(dez por cento) do valor de
cada chamado néao resol-
vido no prazo, por hora
corrida de atraso em rela-
¢do ao tempo informado
na tabela Erro! Fonte de r
eferéncia ndo encon-
trada.

Disponibilizar solug&o do cha-
mado de acordo com a meta.




ANEXO Il - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADOR
N° 1 - Prazo Solugdo chamados Nivel 1 — Impacto muito Alto
Iltem Descricéo
Finalidade | EStabelecer critérios que permitam mensurar a qualidade do

servico executado pela CONTRATADA

Meta a cumprir

Solucionar 90% (noventa por cento) dos chamados com seve-
ridade Nivel 1 em até 4 (quatro) horas (teis.

Instrumento de Medi¢cédo

Sistema de Atendimento de Chamados da CONTRATADA e
caderno de registro de ocorréncias da CONTRATANTE.

Forma de Acompanhamento

Diario

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada chamado de suporte sera avaliado para identificacédo de
tempo de reparo e recepcao maior do que o estipulado.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Glosa no valor de 10%
(dez por cento) do valor de
cada chamado néo resol-
vido no prazo, por hora
corrida de atraso em rela-
¢&o ao tempo informado
na tabela “Classificagao
de Severidade”.

Disponibilizar solug&o do cha-
mado de acordo com a meta.
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INDICADOR

N° 2 — Prazo Solugdo chamados Nivel 2 — Impacto alto

Item

Descricéo

Finalidade

Estabelecer critérios que permitam mensurar a qualidade do
servico executado pela CONTRATADA

Meta a cumprir

Solucionar 90% (noventa por cento) dos chamados com seve-
ridade Nivel 3 em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis.

Instrumento de Medigao

Sistema de Atendimento de Chamados da CONTRATADA e
caderno de registro de ocorréncias da CONTRATANTE.

Forma de Acompanhamento

Diario

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada chamado de suporte sera avaliado para identificacao de
tempo de atendimento.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Glosa no valor de 8 %
(oito por cento) do valor
de cada chamado néo re-
solvido no prazo, por hora
corrida de atraso em rela-
¢do ao tempo informado
na tabela “Classificagao
de Severidade”

Disponibilizar solucdo do cha-
mado de acordo com a meta.
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INDICADOR

N° 3 — Prazo Solugédo chamados Nivel 3 —Impacto médio

Item

Descricéo

Finalidade

Estabelecer critérios que permitam mensurar a qualidade do
servico executado pela CONTRATADA

Meta a cumprir

Solucionar 90% (noventa por cento) dos chamados com seve-
ridade Nivel 3 em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis

Instrumento de Medigao

Sistema de Atendimento de Chamados da CONTRATADA e
caderno de registro de ocorréncias da CONTRATANTE.

Forma de Acompanhamento

Diario

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada chamado de suporte sera avaliado para identificacao de
tempo de atendimento.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Glosa no valor de 5 % (um
por cento) do valor de
cada chamado n&o resol-
vido no prazo, por hora
corrida de atraso em rela-
¢do ao tempo informado
na tabela “Classificagao
de Severidade”.

Disponibilizar solucdo do cha-
mado de acordo com a meta.
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INDICADOR

N° 4 — Prazo Solugdo chamados Nivel 4 — Impacto baixo

Item

Descricéo

Finalidade

Estabelecer critérios que permitam mensurar a qualidade do
servico executado pela CONTRATADA

Meta a cumprir

Solucionar 90% (noventa por cento) dos chamados com seve-
ridade Nivel 4 em até 10 (dez) dias Uteis

Instrumento de Medicéo

Sistema de Atendimento de Chamados da CONTRATADA e
caderno de registro de ocorréncias da CONTRATANTE.

Forma de Acompanhamento

Diario

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Célculo

Cada chamado de suporte sera avaliado para identificacdo de
tempo de atendimento.

Inicio da Vigéncia

A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no pagamento

Glosa no valor de 5 % (um
por cento) do valor de
cada chamado néo resol-
vido no prazo, por hora
corrida de atraso em rela-
¢do ao tempo informado
na tabela “Classificagdo
de Severidade”.

Disponibilizar solucdo do cha-
mado de acordo com a meta.
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Severidade
Nivel 1

Nivel 2

Nivel 3

Nivel 4

Nivel 5

Impacto
Muito Alto

Alto

Medio

Baixa

Muito
Baixa

Tabela - CLASSIFICACAO DE SEVERIDADE

Situagéo

Erro classificado como um problema com consequéncias
muito graves sobre transacdes de negodcio normais e
guando o trabalho urgente critico ndo pode ser realizado. A
mensagem requer processamento imediato, pois 0 mau
funcionamento pode causar perdas graves. Isto é
geralmente causado pelas seguintes circunstancias:

¢ Parada completa do sistema

e Mau funcionamento de funcdes centrais do software

no sistema produtivo do usudério final

¢ Problemas de alta criticidade

Erro ou problema severo que gere impacto no processo do
negécio, ocasionando potenciais perdas financeiras ou
comprometimento da imagem da FIOCRUZ. O problema
causa uma grave perda do potencial operacional e/ou um
processo critico de um determinado MACROPROCESSO é
paralisado totalmente em sua operacdo (0S processos
criticos serdo definidos pela FIOCRUZ). A operacdo €
realizada de modo restrito.

O problema correspondente a este nivel de severidade é,
tipicamente, um erro detectado em uma funcionalidade de
algum modulo do SISTEMA.

Tal problema causa dificuldade para efetuar o trabalho
normal, embora existam alternativas disponiveis externas
ao SAP para atender as demandas dos usuarios. Outras
atividades poderdo ser afetadas enquanto se espera a
resolucdo do problema. A néo realizagdo do servico pode
resultar em reducdo da produtividade, porém né&o afeta
beneficios ou receitas monetarias.

O problema ndo causa perda de funcionalidade do
SISTEMA, ndo impactando, portanto, em sua operacao. Os
chamados podem tratar de requisicdo de informacdes,
melhorias ou esclarecimentos relativos a documentagéo do
Sistema.

Chamados que tem o seu prazo de atendimento acordado.

Prazo para
solucéo
Até 4 horas
corridas

Até 8 horas
corridas.

Até 24 horas
Uteis

Até 10 (dez)
dias Uteis

Prazo Acordado
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INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso

1 fortuito, os servicos contratuais por dia e por unidade de 04
atendimento;
Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacéo, por

2 servico e por dia; 03
Suspender ou interromper 0s servicos contratuais para

3 manutenc¢des ou atualiza¢des por periodo inferior a 2 horas 04

4 Suspender ou interromper 0S servicos contratuais para 01
manutenc¢des ou atualiza¢des por periodo igual ou superior a 01
(um) dia

PARA OS ITENS A SEGUIR, DEIXAR DE:

Cumprir qualquer dos itens do Edital e seus Anexos nao previstos
nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada

4 pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por ocorréncia 02

GLOSA
GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor anual do contrato

0,4% ao dia sobre o valor anual do contrato

0,8% ao dia sobre o valor anual do contrato

1,6% ao dia sobre o valor anual do contrato

RINW(A~[O1

3,2% ao dia sobre o valor anual do contrato
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TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA INFORMAGAO

Eu, , inscrito(a) sob RG n.° e CPF
n.c , assumo perante a empresa (prestadora de servicos)
estabelecida no endereco: , inscrita
no CNPJMF com o n.° , em razdo da execucdo das
atividades previstas do contrato/Pregdo n° / - FAR, o compromisso de

manutencéo de sigilo sobre as informagdes a que tenha acesso ou conhecimento no ambito da
Fundag&o Oswaldo Cruz - FIOCRUZ em razéo das atividades profissionais a serem realizadas
em decorréncia de meu contrato de trabalho e aceito as regras, condicbes e obrigacfes
constantes no presente Termo.

1. O objetivo deste TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DA INFORMAGCAO é prover a
necessdria e adequada protecao as informacdes restritas de propriedade exclusiva da FIOCRUZ.

2. A expressao “informacao restrita” abrangera toda informacao escrita, oral ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se imitando a técnicas,
projetos, especificacbes, desenhos, copias, diagramas, formulas, modelos, amostras,
fluxogramas, croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, fitas,
contratos, planos de negodcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificacoes,
amostras de idéia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos,
definicbes e informacBGes mercadoldgicas, invengbes e ideias, outras informacdes técnicas,
financeiras ou comerciais, dentre outros.

3. Neste ato comprometo a ndo reproduzir e/ou dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia
formal e expressa da FIOCRUZ, das informacgdes restritas reveladas.

4. Estou ciente que as informacg@es reveladas fiqguem limitadas ao conhecimento dos diretores,
consultores, prestadores de servicos, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente
envolvidos nas discussbes, andlises, reunides e demais atividades relativas a prestacdo de
servicos a da FIOCRUZ, devendo cientificA-los da existéncia deste Termo e da natureza
confidencial das informacdes restritas reveladas.

5. Obrigo-me, perante a da FIOCRUZ, informar imediatamente qualquer violagdo das regras de
sigilo estabelecidas neste Termo que tenha ocorrido por sua acdo ou omisséo,
independentemente da existéncia de dolo.

6. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a
data da assinatura de contrato entre a FIOCRUZ e a <NOME DA EMPRESA CONTRATADA> e
mesmo apoés a extingdo do contrato de trabalho com a empresa prestadora de servicos.

Complementarmente, a FIOCRUZ tem minha permissao prévia para acesso € monitoramento do
ambiente de trabalho de execucdo dos servicos a serem fornecidos. E, por aceitar todas as
condicBes e as obrigacdes constantes no presente Termo, e de acordo com as clausulas
presentes no TERMO DE COMPROMISSO, assino-o.

Rio de Janeiro, _ de de



Fi0cRUZ

MINUTA DE CONTRATO

Processo n2 25387.000790/2024-42

TERMO DE CONTRATO DE FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DE TECNOLOGIA DE INFORMACAO
E COMUNICAGAO N° _/ , QUE FAZEM ENTRE
SI A FUNDACAO OSWALDO CRUZ, POR
INTERMEDIO DO INSTITUTO DE TECNOLOGIA
EM FARMACOS (FARMANGUINHOS) E A

EMPRESA

A Fundagéo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), entidade publica criada e mantida pela Unidao Federal, na
forma da Lei n°® 5.019/66 e do Decreto n° 66.624/70, integrante da Administragdao Publica Federal Indireta e
vinculada ao Ministério da Saude, "ex vi" da Lei n° 7.596/87 e Decreto n° 11.228/22, sediada na Av. Brasil n° 4.365,
Manguinhos, nesta cidade do Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ sob o n°® 33.781.055/0001-35, por intermédio do
Instituto de Tecnologia em Farmacos (Farmanguinhos), com sede na Av. Comandante Guaranys n° 447,
Jacarepagua, Rio de Janeiro/RJ, inscrito no CNPJ sob o n°® 33.781.055/0049-80, neste ato representado pelo seu
Diretor, Sr. Jorge Souza Mendonga, portador da matricula funcional SIAPE n° 1213338, nomeado pela Portaria n°
1.971, de 1° de agosto de 2017, expedida pelo Sr. Ministro de Estado da Saude, publicada na Secéao 2, do Diario
Oficial da Unido, de 02 de agosto de 2017, no uso das atribuigbes que Ihe conferem as Portarias n°® 201/2017-PR e
760/2017-PR, expedidas pela Sra. Presidente da FIOCRUZ, doravante denominada CONTRATANTE, e a
SOFTEXPERT SOFTWARE S.A,, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.449.824/0001-43, sediada na Rua Dr. Jodo
Colin, n°® 905, América, Joinville, SC, CEP 89.204-001, doravante designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. Herminio Walmor Gongalves, representante legal, conforme atos constitutivos e procuragéo
anexados aos autos, tendo em vista o que consta no Processo n° 25387.000790/2024-42 e em observancia as
disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacédo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente de Dispensa Eletrénica n. .../..., mediante as clausulas e condigbes a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugéo de tecnologia da informagdo e comunicagao de
visando o implantacéo de software para gerenciamento de trabalho (tarefas), disponibilizado através de plataforma
online, com fornecimento de treinamento e suporte, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcricio:

1.2.1. O Termo de Referéncia;
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1.2.2. O Edital da Licitacao;
1.2.3. A Proposta do contratado;

1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados do(a) data de assinatura do termo de
contrato pela contratante - ato continuo a assinatura da contratada - em virtude da adogéo do Sistema Eletrénico de
Informagéo (SEI /FIOCRUZ), prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de
2021.

2.1.1. A prorrogagédo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da
vantajosidade da prorrogacgdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestdo do
Contrato, nos principios da manutengdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, e nos
demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado nédo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.
2.1.3. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogagbes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratagcdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo para a
renovagéo.

2.1.5. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sanc¢bes de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagéo.
3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)
3.1. O regime de execugéo contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como os prazos e condi¢des de
concluséo, entrega, observagao e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PREGO
5.1. O valor total da contratagdo é de R$.......... (----2)

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao do
objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos
quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precgos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 07/01/2025.

7.2. Apos o interregno de um ano, e desde que previamente solicitado pela CONTRATADA — pedido expresso
devera ser apresentado a Fiscalizagdo do contrato em data anterior a anualidade que se referir o reajuste sob pena
de abdicagao tacita — os pregos iniciais, poderao ser reajustados, mediante a aplicagao, pela CONTRATANTE, do
indice de Custos de Tecnologia da Informacdo — ICTI, mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada — IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
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7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a
importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagédo entdao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)
8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus
anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cbes verificadas no objeto fornecido, para
que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugado do
objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a
dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e
condigbes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancgdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéao de representacgéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamagdes relacionadas a execugao do presente
Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execugao do ajuste.

8.11. A Administragao tera o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.11.1. Nao serdo conhecidas as pretensbes administrativas que n&o preencherem os pressupostos de
admissibilidade de que tratam as Leis n® 14.133/21 e 9.784/99.

8.11.2. Caso o servidor responsavel pela fiscalizagao do contrato se certifique que as solicitagbes e reclamagdes
relacionadas a execucdo do contrato estdo desacompanhadas de atos indispensaveis a analise e decisao
quanto ao pedido, de forma motivada, ira orientar o interessado quanto a necessidade de suprimento de
eventuais falhas, suspendendo-se o prazo de decisdo até o saneamento.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo contratado
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.12.1. Aplicam-se, no que couber, aos pedidos de reequilibrio econémico-financeiro, o disposto nas
subclausulas anteriores, quanto as solicitagées e reclamacgdes relacionadas a execugéo do contrato.

8.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93
§2° da Lein® 14.133, de 2021.

8.14. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
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ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de
ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto, observando, ainda,
as obrigacdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na execugao do contrato.

9.3. Aiindicacédo ou a manutencgéo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, 1l) e
prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e
conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacédo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugao
ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com o Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou
terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo
Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o
valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo

48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificacao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o
contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestagédo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2)
certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidées que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certidao de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convengao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéao solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes
0 acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execug¢ao do
empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagao do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a
execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de
seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovag¢do, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.
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9.17. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées assumidas, todas as
condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas na legislagao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com
a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagbdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n°® 14.133, de 2021 ;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do Contratante;

9.24. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informagbes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa
que continuara a execugado dos servigos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasibes, sem necessidade de nova autorizagcdo do Contratado.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico, insuscetivel de
privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgédo, desenvolvimento, fixagdo em
suporte fisico de qualquer natureza e aplica¢cao da obra.

10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagcao da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo
ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo
com a boa-fé e com os principios do art. 6°da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipbteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excegdo das hipdteses doart. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacgéo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacées legais ou contratuais e somente enquanto
néo prescritas essas obrigagées.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observéncia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
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realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a
armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdo, em caso de eventuais omissbes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipoteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes técnicas ou
recomendacées, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que frata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes san¢des:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021);

i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, §
4°, da Lein® 14.133, de 2021);
iii) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021 ).
iv) Multa:
(1) Moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;
(2) Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 20% (vinte por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(3) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 15%
(quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(4) Para infragéo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% (dez por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor do Contrato.
(5) Para infracdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.
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(6) Para a infragédo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% (zero virgula cinco por cento)
a 10% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:

12.3. A aplicagado das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagao
integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n® 14.133, de 2021 )

12.4. Todas as sangOes previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa ( art. 156
§7° da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no
prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

12.8. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133,
de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar.

12.9. Na aplicagao das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021 ):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantac&o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos
de controle.

12.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013,
serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do
mesmo ramo com relacdo de coligagcao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, 0 contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133,
de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagao da sangéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.13. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragéo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos
devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo érgao ora contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13
de abril de 2022.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas
ou ndo as obrigagbes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece
vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo
do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois)
meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da comunicagéo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo
para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizacio por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de

2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14,
inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacio abaixo discriminada:

|.Gestao/Unidade:
[I.Fonte de Recursos:
[ll.Programa de Trabalho:
IV.Elemento de Despesa:
V.Plano Interno:

VI.Nota de Empenho:

14.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

15.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de
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2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078,
de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas € principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°® 14.133, de
2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia
aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagéo de
seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132
da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que n&o caracterizam alteragcdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada
a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021 .

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA REGULARIDADE DA CONTRATADA

17.1 A Contratada comprovou a regularidade respectiva, conforme consultas ao SICAF, CADIN, e Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (Lista de Iniddneos do TCU; CNJ; CEIS; e CNEP), de , SEI n°
, anexadas aos autos do Processo n°® 25387.000790/2024-42.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - PUBLICAGAO

18.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8° §2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA NONA- FORO (art. 92, §1°)

19.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Seg¢do Judiciaria do Rio de Janeiro para dirimir os litigios que
decorrerem da execucgao deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art.
92, §1° da Lei n° 14.133/21.

Rio de Janeiro, [dia] de janeiro de 2025.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

1-

2-


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art136
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art94
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm#art8%C2%A72
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm#art7%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92%C2%A71

il
Sel’ o
assinatura L
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Isis Diniz Ferreira Passos, Prestador(a) de Servigo, em
10/01/2025, as 15:36, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015

g1 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 4629858 e o
cédigo CRC 778AEA2C.

Referéncia: Processo n2 25387.000790/2024-42 SEI n2 4629858


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sei.fiocruz.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

manguinhos ™ FI0cRUZ sus wie

ANEXO 1l DO AVISO DE CONTRATACAO
PROPOSTA PROFORMA

PROCESSO: 25387.000790/2024-42
DISPENSA DE LICITACAO: 90001/2025

PROPONENTE:
ENDERECO: UF: CEP:
BAIRRO:
CNPJ: INSCRIGCAO ESTADUAL/MUNICIPAL:
BANCO: AGENCIA:/CONTA BANCARIA:
TELEFONE: FAX:
ITEM ESPECIFICAGAO UNIDADE DE | QUANTIDADE VALOR ARy
MEDIDA (Anual) UNITARIO (R$)
Contratacdo de servico de
implantacdo de software para
gerenciamento  de trabalho
1 (tarefas), disponibilizado através
de plataforma online, com
fornecimento de treinamento e UND 20
suporte.

PRAZO DE VIGENCIA: 12 (doze) meses.

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

Assinatura do representante legal e respectiva funcdo na empresa

Farmanguinhos | Fiocruz - Av. Comandante Guaranys, 447 « Campus Farmanguinhos Fiocruz

Rio de Janeiro * RJ e Brasile CEP 22775903 » Tel.: (21) 3348 5050 « www.far.fiocruz.br ¢ farmanguinhos@fiocruz.br
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Instituto de Tecnologia em Férmacos m F|OCRUZ SUS ‘-‘

ANEXO IV DO AVISO DE CONTRATACAO
DECLARACAO

—DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO DO AVISO DE CONTRATAGAO E
SEUS ANEXOS

REF. (Processo : 25387.000790/2024-42 - Aviso de Contratacdo N°. 90001 /2025)

A empresa: (razdo social), devidamente inscrita no
Ministério da Fazenda sob o CNPJ n° com sede na

(endereco completo), por intermédio de seu representante legal, infra-
assinado, e para os fins de cumprimento do exigido no Aviso de Contratagcdo n°. 90001/ 2025,
DECLARA que tem pleno conhecimento deste Aviso e seus Anexos, bem como de que recebeu todos
os documentos e informacdes necessarias, 0s quais possibilitaram a correta elaboracdo de sua
proposta comercial, declarando por fim, que aceita e submete-se a todas as condi¢bes estabelecidas
no presente Aviso e seus anexos.

Por ser expresséao da verdade, firmo a presente.

. de de 2025.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME:
RG n°.
CARGO / FUNCAO:




