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INSTITUTO NAC. DE CONTROLE E QUALID. EM SAUDE

Mapa de Gerenciamento de Riscos 74/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criacao

74/2026 TATIANA FRANCO FARIAS 10/09/2026 14:01

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Aquisigdo Perkin Elmer

2. Histérico de Revisdes

Data e Hora Versao Descricao Autor

11/09/2026 09:28 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de TATIANA FRANCO FARIAS
Planejamento

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Elaboracdo incompleta
da especificagio no Ndo observancia dos requisitos técnicos

Estudo Técnico (pureza, concentragdo, validade, condi¢cdes de . . - e
L. o Planejamento Administragao Médio
Preliminar e armazenamento, compatibilidade com
documentos equipamentos) na descricdo dos itens.
equivalentes
Impactos
1 Aquisicao de insumos com especificagdes incorretas, comprometendo os ensaios laboratoriais e a conformidade com a ISO/IEC 17025.
Acoes Preventivas
P-01 Revisdo da especificagdo pelo Departamento de Quimica / Laboratério de Alimentos, Responsavel: LISTA MARIA GOBBO DOS
conferindo as referéncias N9300233, N8122006 e N0780130 e condicoes de cada item. SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Corregdo da especificacdo antes da emissdo da nota de empenho. Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
S::llirjgzzjaa de (V;l;)igez Utilizacdo de valores histéricos do sistema
R-02 . .. SIAD sem considerar a variagdo de mercado ou Selecdo do Fornecedor Administracdo Baixo
unitdrios incompativeis _ .
reajustes dos fornecedores.
com o mercado)
Impactos
1 Superfaturamento ou insuficiéncia de crédito orcamentario.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar pesquisa de mercado atualizada para os itens Perkin Elmer (solucdo padrdo e tochas Responsavel: LISTA MARIA GOBBO DOS
de quartzo) antes da contratacao. SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar e readequar a pesquisa de mercado; suplementar orgamento se necessario. Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falta de dotagédo
R-03 'orgarr.le.rltér.ia ou Contingenciamento ou erro na alocacdo das Gestiio de Contrato Administracio Baixo
insuficiéncia de fontes LOA — Tesouro.
recursos
Impactos
1 Impossibilidade de pagamento; ndo aquisicdo dos insumos; paralisagdo das analises laboratoriais.
Acoes Preventivas
P-01 Confirmar disponibilidade or¢amentdria junto ao Servigo Financeiro antes da contratagdo. Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Acoes de Contingéncia
C-01 Providenciar complementagao de recursos por remanejamento interno. Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
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Ndo cumprimento do

contrato pelo
fornecedor — entrega Descumprimento contratual (fornecedor entrega
de produto similar, produto similar, mas com especificagdes Gestdo de Contrato Administragdo Alto

c om diferentes ou sem certificacdo de andlise).

mas
especificacdes
diferentes ou sem
certificagao
Impactos
1 Reagentes sem rastreabilidade metrolégica; comprometimento dos ensaios; risco de resultados ndo conformes.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir na contratagdo a apresentagdo do certificado de andlise de cada lote para os itens Responsavel: LISIA° MARIA GOBBO DOS
criticos. SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Rejeitar o lote; aplicar multa; buscar fornecedor alternativo em carater emergencial. Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Questionamento da
justificativa de marca O processo ndo contém declaracdo formal dos
por orgaos de controle fabricantes atestando que os produtos
em razdo da ausenc~1a esPec1f1cados §ao 0s Unicos compaflvels com 0s Planejamento Administracéo Médio
de comprovacao métodos validados ou que ndo possuem
documental da similares com as mesmas caracteristicas
necessidade das técnicas.
marcas indicadas
Impactos
1 Suspensdo do procedimento; necessidade de converter licitacdo; atraso na aquisi¢do dos insumos; paralisacao das andlises.
Acobes Preventivas
P-01 Instruir o processo com nota técnica do Departamento de Quimica demonstrando a Responsavel: LISTA MARIA GOBBO DOS
necessidade da marca Perkin Elmer com base em certificagdo, rastreabilidade, compatibilidade SANTOS
com métodos validados e histérico de uso.
Acoes de Contingéncia
C-01 Buscar junto aos fabricantes ou representantes no Brasil declaragdes formais atestando que os Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
produtos especificados ndo possuem similares com as mesmas caracteristicas técnicas.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Os reagentes entregues
ndo possuem validade Fornecedor envia produtos com prazo de
R-06 suficiente para uso validade pr6ximo ao vencimento, inviabilizando Gestdo de Contrato Administracao Baixo
integral (prazo de o uso em todas as analises programadas.
validade curto)
Impactos
1 Desperdicio de reagentes; necessidade de nova aquisi¢do antes do previsto; interrupgdo das analises.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir na contratagdo validade minima de 12 meses a partir da entrega para os reagentes, ou Responsavel: LISITA° MARIA GOBBO DOS
certificado de andlise com data de fabricagdo recente. SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Recusar os lotes com validade insuficiente; solicitar substituicdo ou abatimento proporcional ~ Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N° Item
Os reagentes e tochas
sdo danificados Embalagem inadequada, manuseio incorreto ou
durante o transporte condigdes inadequadas de temperatura durante o Gestdo de Contrato Administragao Médio
(quebra de frascos, transporte.
degradacao)
Impactos
1 Perda do insumo; necessidade de reenvio; atraso nas anélises; desperdicio de recursos.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir que o fornecedor utilize embalagens adequadas e transporte com condicdes controladas Responsavel: LISIA MARIA GOBBO DOS
(quando necessério para reagentes termoldbeis). SANTOS
Acdes de Contingéncia
C-01 Recusar os produtos danificados; solicitar substituigdo imediata sem custos adicionais. Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Os reagentes e tochas

entregues ndo sdo A
Fornecedor entrega produto com referéncia,

compativeis com o0s - . . . ~
, P . concentracdo ou pureza diferentes das Planejamento Administracao Alto
métodos analiticos

. solicitadas.
validados s
Departamentos

Impactos
1 Impossibilidade de uso nos ensaios validados; necessidade de revalidagdo de métodos; retrabalho; atraso nas analises.
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Acobes Preventivas
Confirmar com o fornecedor, antes da entrega, que os reagentes e tochas atendem as Responsavel: LISIA MARIA GOBBO DOS

P-01
especificagdes dos métodos validados (referéncias exatas N9300233, N8122006 e N0780130). SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Devolver os produtos ndo compativeis; exigir substituicdo pelos produtos corretos; revalidar o Responsavel: RUBEM COELHO VAZ
método se necessario.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
O fornecedor néao
apresenta a
documentago Fornecedor ndo fornece a documentagdo
completa (nota fiscal, . - L. Gestdo de Contrato Administracao Meédio
o ... completa ou omite informacdes essenciais.
certificado de andlise,
FISPQ, comprovante
de rastreabilidade)
Impactos
1 Reagentes sem rastreabilidade metroldgica; ndo conformidade com a ISO/IEC 17025; impossibilidade de utilizar os insumos em ensaios acreditados;
retencdo do pagamento.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir na contratacdo que o certificado de analise, a FISPQ e o comprovante de rastreabilidade Responsavel: LISIA MARIA GOBBO DOS
sejam enviados juntamente com os produtos. SANTOS
Acoes de Contingéncia
C-01 Solicitar ao fornecedor o envio da documentacdo faltante; rejeitar os produtos se a Responsavel: RUBEM COELHO VAZ

documentagdo ndo for apresentada no prazo.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

TATIANA FRANCO FARIAS

Auxiliar da Equipe de Planejamento

-
tf Assinou eletronicamente em 10/09/2026 as 14:19:31.

LISIA MARIA GOBBO DOS SANTOS

Chefe do Departamento de Quimica

-
tf Assinou eletronicamente em 10/09/2026 as 17:28:58.
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