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Mapa de Gerenciamento de Riscos 15/2026

1. Informacoes Basicas

Nimero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo

15/2026 MARIA RAIMUNDA PINHEIRO 24/03/2026 11:49
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos
Disponibilizado (Planejamento)
Objeto do Mapa de Riscos
contratacdo de servico de limpeza, conservagao e jardinagem
2. Histérico de Revisdes
Data e Hora Versao Descricao Autor
12/06/2026 09:44 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de MARIA RAIMUNDA PINHEIRO
Planejamento
3. Riscos Identificados
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falh. do d
s:rvi?;or;a execugao dos Empresa sem capacidade técnica ou operacional Planejamento Administracao Alto
Impactos
1 Ambientes sujos, insalubridade, prejuizo a imagem institucional
Acoes Preventivas
P-01 Exigir qualificacdo técnica, atestados de capacidade e fiscalizagdo contratual Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagdo de penalidades, substituicao da empresa Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de mdo de obra  Alta rotatividade ou auséncia de funcionarios Planejamento Administragdo Médio
Impactos
1 Interrupgdo dos servigos e acimulo de sujeira
Acoes Preventivas
P-01 Clausulas contratuais de reposicdo imediata Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo formal e exigéncia de substituigdo rapida Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Uso . i.nadeq.uado de 'Falta. . de treinamento ou fornecimento Planejamento Administragio Médio
materiais/equipamentos insuficiente
Impactos
1 Danos ao patriménio e ineficiéncia na limpeza
Acoes Preventivas
P-01 Especificar insumos e exigir treinamento da equipe Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Acoes de Contingéncia
C-01 Substitui¢do de materiais e responsabilizacdo da contratada Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Servicos de
jardinagem Planejamento inadequado ou baixa frequéncia  Planejamento Administracao Meédio
insuficientes
Impactos
1 Degradagdo das areas verdes
Acoes Preventivas
P-01 Definir cronograma claro e indicadores de desempenho Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Acoes de Contingéncia
C-01 Readequacdo contratual ou reforgo da equipe Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
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Baixa qualidade dos Falta de controle de qualidade Planejamento Administragio Médio

servigos

Impactos
1 Ambiente inadequado para trabalho e pesquisa

Acoes Preventivas
P-01 Definir indicadores de desempenho Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE

Acoes de Contingéncia
C-01 Reexecugdo dos servigos sem custo adicional Responsavel: MARCELA PINHEIRO CIDADE

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

MARCELA PINHEIRO CIDADE

Engenheira Civil

1
t“‘ Assinou eletronicamente em 11/06/2026 as 14:35:11.

Selecdo de fornecedor

KARINE NUNES LIMA

Analista de Gestdo em Satide
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