@ Compras.gov.br MINISTERIO DA ECONOMIA

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéao
7/2024 FLAVIA MARINHO DE LIMA 08/02/2024 16:29
Objeto da Matriz de Riscos

Contratacao por inexigibilidade da DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA, para a Extensao da garantia de 8 switches.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)

N° Item

Especificagdo técnica insuficiente para
definicdo do escopo Demora na tramitacdo
dos artefatos cumprindo as etapas internas
Atraso da do IBGE, de analise, habilitagcdo, parecer,
finalizacao dos autorizacéo, etc. Alteragbes constantes nos
artefatos da IN-94 instrumentos legais e no entendimento a
12022 estes instrumentos Atraso no
preenchimento pela equipe de apoio Nao
entendimento do escopo/necessidade por
parte dos autorizadores

Planejamento Administracéo Alto

Impactos

Atraso na contratacdo do servigo

Nao atendimento as necessidades do IBGE

Prejuizo da imagem da instituicdo

Perda de dados

Necessidade de refazimento do processo de aquisi¢ao - retrabalho
Acdes Preventivas

a b wN PR

P-01 Estudar as diferentes possibilidades de atendimento aos requisitos da contratacdo  Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
P-02 Definir requisitos de negdécio e tecnoldgicos de forma abrangente e aderente & Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO

demanda do IBGE

P-03 Identificar a demanda com clareza Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
P-04 Estudar diferentes solugbes/fabricantes, verificando o atendimento as necessidades Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO

e requisitos da contratagédo

P-05 Acompanhar a acédo dos diferentes setores envolvidos, solicitando atuacdo no Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO

processo

P-06 Monitorar constantemente os sites e canais oficiais de comunicag&o e publicacdo Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO

de atualizagbes de instrumentos normativos e consulta frequente a Procuradoria
Federal no IBGE, sobre entendimento dos instrumentos

P-07 Descrever a necessidade de negdécio e relacionar com os instrumentos de Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO

planejamento do IBGE (PDTI, EGTI, PAC, entre outros)
Acdes de Contingéncia

C-01 Redefinir data de contrata¢é@o do servico Responsavel:
Fazer contratagéo emergencial (ndo recomendavel) Responsavel:
Reescrever o projeto de forma a atender as necessidades e requisitos Responsavel:

C-02
C-03

JANSEN SILVA CARDOSO
JANSEN SILVA CARDOSO
JANSEN SILVA CARDOSO

NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)

N° Item

Projeto ndo previsto na LOA Orgamento

ndo aprovado pela Unido Corte de verba

do Governo Federal Falha na gestdo Planejamento Administragao Alto
orcamentaria do Orgdo Pesquisa de precos

subdimensionada

Auséncia de
recursos
orcamentarios  ou
financeiros

Impactos

Atraso na contratagéo

N&o contratacdo

Aquisicao em quantidade inferior & desejada

Nao atendimento as necessidades do IBGE

Necessidade de refazimento do processo de aquisi¢ao - retrabalho
Acodes Preventivas

a b wNPRE

P-01 Acompanhamento para prioriza¢@o dos recursos orgcamentarios Responsaveis: JANSEN SILVA CARDOSO,



TAUAN BRAZ BONFIM

P-02 Planejamento anual feito com maior rigor Responsaveis: JANSEN SILVA CARDOSO,
TAUAN BRAZ BONFIM
P-03 Previséo de verba considerando a variagdo da moeda Responsaveis: JANSEN SILVA CARDOSO,
TAUAN BRAZ BONFIM
Acoes de Contingéncia
C-01 Utilizagao de suporte interno Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-02 Negociar recursos (verba) de outras diretorias do IBGE Responsaveis: JANSEN SILVA CARDOSO,
TAUAN BRAZ BONFIM
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
N&do aprovagcdo de clausulas ou
detalhamento técnico Objeto ndo previsto
Naq AprIO\_/ac;ao do no PI?TI, PCA e o~utros |nstrqmentos d? Planejamento Administrago Médio
Projeto basico planejamento  N&o atendimento a
legislacdo na elaboragédo dos artefatos da
contratac@o Pesquisa de precos incorreta
Impactos
1 Interrupgéo do processo de contratagdo, enquanto aguarda a coleta de pregos de forma a atender as exigéncias do 6rgéao.
2 Atraso na contratacdo do objeto
3 N&o contratacdo do objeto
4 Devolugao da verba destinada a contratagao do objeto
5 Degradacgéo da prestagdo do servico pelo IBGE
Acdes Preventivas
P-01 Verificar se os precos dos itens a contratar foram estimados preliminarmente e de Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
forma adequada.
P-02 Atender as instrugdes, modelos, guias, Acérddos e a todos os instrumentos legais Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
que tratam da contratacéo de Tecnologia da Informac&o pelos Orgédos Publicos
P-03 Prever a contrata¢&o do objeto no momento da elaborag&o dos planos estratégicos Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
(PDTI, EGTI, PCA, entre outros)
P-04 Prever a contratagéo no orgamento do Org&o Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
Acdes de Contingéncia
C-01 Redefinir data de contratagdo do servigo Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-02 Contratacdo emergencial (ndo recomendado) Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-03 Utilizar a forca de trabalho do Orgéo Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Processo mal elaborado (auséncia de
Fornecedor requisitos, documentacao, etc). Parametros
desqualificado  ou . ' ! ’ ' o Selegdo do Fornecedor Administracédo Baixo
inadequado tecn!cos |nadequado~s para a medicao da
gualidade da prestacéo do sevico.
Impactos
1 Atraso no inicio da entrega do objeto
2 Perda do prazo para contratar no exercicio corrente
3 Né&o atendimento as metas institucionais
Acdes Preventivas
P-01 Revisdo das clausulas contratuais relacionadas a habilitac&o do fornecedor Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
P-02 Consulta aos instrumentos normativos Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
P-03 Revisao dos requisitos da contratagao Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
Acodes de Contingéncia
C-01 Realizar contratacdo emergencial Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Coleta insuficiente de precos, levando a
Proposta com valor o .
maior que estlm.atlv.as |nad§quadas. Mudangas nos Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
estimado quant.ltatlvos de itens e escopo Falha no
planejamento
Impactos
1 Atraso na finaliza¢@o do processo de aquisi¢do
2 Suspenséo da contratagédo
3 Falhas no planejamento orgamentario do Orgéo
Acdes Preventivas
P-01 Descrever de forma clara e objetiva 0 escopo do objeto a ser contratado Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
P-02 Acompanhar o andamento do processo entre os setores do IBGE, verificando as Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
pendéncias e as sanando
P-03 Inexisténcia de concorréncia com outros fornecedores da Solug&o Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
P-04 Falta de comprovacéo de pregos praticados com outros clientes/contratos similares Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
Acodes de Contingéncia
C-01 Solicitar complemento do orgamento de forma extraordinaria. Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-02 Renegociar o valor do servigo com o fornecedor Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-03 Rever o escopo e requisitos da Solugéo Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-04 Contratacdo emergencial Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO




NUmero

Risco Causa do Risco Fase

Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

N&o cumprimento

do ANS (Acordo de Auséncia de itens de controle sobre a

qualidade na prestacdo do servi¢co. Forma

Nivel de Servigo) ~ . . Gestdo de Contrato ~ Administracéo Médio
de prestacdo do servico mal escrita.
por parte da Requisitos de qualidade mal definidos
Contratada '
Impactos
1 Interrupgéo ou degradagéo do Produto
2 Mal-uso do dinheiro publico
3 N&o atendimento as metas institucionais
Acdes Preventivas
P-01 Prever em contrato clausulas de aplicagdo de multas e sang¢des pelo ndo Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
cumprimento do acordo.
P-02 Consultar equipe técnica especializada e usuérios da Solugdo para definir Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
requisitos da contratagao de forma a garantir a correta prestacéo do servigo.
Acdes de Contingéncia
C-01 Aplicar as multas e sang¢8es previstas para exigir a correta prestagdo do servico. Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-02 Contratacdo emergencial. Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Empresa desqualificada para prestar os
Inexecugao servicos. Mal dimensionamentg da N .
R-07 proposta da contratada. Nao atendimento Gestédo de Contrato  Administracéo Baixo
contratual L . . .
dos niveis de servico estipulados. Ma
conduta da contratada.
Impactos
1 Rescisdo contratual
2 Descontinuidade dos servigos
3 Falha no funcionamento da TI no IBGE
4 Contratacdo emergencial
5 Necessidade de novo processo de contratagdo
6 Desperdicio do orgamento
Acdes Preventivas
P-01 Acompanhamento da execucéo dos servigos por meio de relatérios afim de permitir Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
ajustes na conducéo dos servigos
P-02 Prever multas e san¢8es no contrato suficientes para inibir a agdo da empresa no Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
sentido da ma prestagdo do servico
P-03 Andlise e descricédo dos requisitos da prestacéo do servi¢o para a correta descricdo Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
da solucgéo.
Acodes de Contingéncia
C-01 Aplicar multas e sanc¢bes previstas Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO
C-02 Contratac@o emergencial Responsavel: JANSEN SILVA CARDOSO

4. Acompanhamento das Acdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes

Equipe de Planejamento

JANSEN SILVA CARDOSO
Equipe de apoio

TAUAN BRAZ BONFIM
Equipe de apoio



FLAVIA MARINHO DE LIMA
Equipe de apoio

GABRIELA LISBOA MARTINS
Equipe de apoio
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