@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos Responsavel pela Edicéo Data de Criacéo
9/2025 MAYANA FERREIRA BARBOSA 14/04/2025 10:53
Objeto da Matriz de Riscos

Contratagao de Servigos gerais de Autdbnomo para Higienizagao/Limpeza da Ag. de Paulo Afonso/BA, referente a 24 diarias em dias alternados.

2. Histoérico de Revisoes
Nenhuma Revisao encontrada.

3. Riscos Identificados

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Servico de limpeza

ndo ser executado . . . - ~ .
R-01 o Caso fortuito ou forca maior. Gestéo de Contrato  Administracdo Baixo

nos quantitativos e

prazos acordados;

Impactos
1 Inexecucao da limpeza/higienizacdo da agéncia, local insalubre; alteracdo nos quantitativos e prazos acordados.
Acdes Preventivas
P-01 Adequacéo do cronograma acordado com o prestador, considerando o calendario Responsavel: LIDIA RODRIGUES TEIXEIRA

de feriados e pesquisas do IBGE que impactam no funcionamento da agéncia;
definicdo preliminar das datas de execucéo, considerar uma margem de tolerancia
na extensdo do prazo e informar ao prestador sobre a necessidade de executar as
24 faxinas mesmo que extrapole o prazo com certa margem de tolerancia.
Acodes de Contingéncia

C-01 Informar ao prestador que o quantitativo de 24 faxinas acordado devera ser Responsavel: MAYANA FERREIRA BARBOSA
executado ao longo dos 90 dias, entretanto caso haja algum caso fortuito ou motivo
de forca maior (imprevisibilidade) o prazo pode ser excepcionalmente prolongado
por poucos dias (uns 5% a 8% que da de 5 a 7 dias), sem majoracéo dos valores
da proposta, e ainda considerando o limite de 2 (duas) faxinas por semana. Se
houver recusa ndo justificada para adequar-se a extensdo do cronograma e
execucdo das acdes estabelecidas na proposta, reincidir a avenga e aplicar as
sangbes cabiveis.

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
i li . ) ~ .
Servio de limpeza O prestador de servigco escolhido ndo esta
prestado

capacitado ou ndo foi adequadamente Gestdo de Contrato  Administracdo Médio

incorretamente  ou .
orientado para execucéo da tarefa.

de modo ineficiente.

Impactos
1 Inexecucéo da limpeza/higienizacdo da agéncia, local insalubre.
Acdes Preventivas
P-01 Escolha do prestador de servigo capacitado para execucdo plena da tarefa, Responsavel: LIDIA RODRIGUES TEIXEIRA

elaboracdo de um cronograma de limpeza em conjunto com o prestador de servico,
acordando os horérios e dias de limpeza, definicao preliminar na proposta de prego
/orcamento dos locais a serem limpos, vistoria do local a ser limpo.
Acdes de Contingéncia
C-01 Caso ocorra falha/inexecugéo, acionar o prestador de servico quanto ao Responsavel: MAYANA FERREIRA BARBOSA
atendimento pleno do cronograma e o modo acordado de limpar as dependéncias.
Se houver recorréncia e havendo recusa nao justificada para adequar-se ao
cronograma e acdes estabelecidos na proposta, reincidir a avencga e aplicar as
sancgOes cabiveis.

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Iltem
N&do fornecimento
dos materiais de

limpeza em

quantidade € O contratante (IBGE) ndo adquiriu os

qualidade materiais de qualidade e no prazo habil Gestdo de Contrato  Administracéo Alto
suficientes para para execucéo da limpeza .

manutencao da



qualidade do servico

executado.
Impactos
1 Inexecucdo ou execugdo incompleta da limpeza/higienizagao da Agéncia, local insalubre.
Acdes Preventivas
P-01 Solicitar em tempo 0s recursos para aquisicdo dos materiais necessarios para Responsavel: LIDIA RODRIGUES TEIXEIRA

limpeza/higienizacdo, considerando a responsabilidade do contratante no
fornecimento dos itens necessarios.
Acodes de Contingéncia
C-01 Gestéo de planejamento e orcamento acompanhar os pedidos de suprimento para Responsavel: MURILO ROMAO GAMA
atendimento as necessidades da agéncia e orientar quanto a utilizacdo adequada
dos recursos e quanto a instrugdo e liberacdo dos processos de SF para aquisi¢cao
de material de limpeza.

4. Acompanhamento das A¢des de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responséveis | Assinantes

Equipe de Gestor/Fiscal do Contrato

MAYANA FERREIRA BARBOSA

Responsavel pela contratacéo direta
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