TERMO DE REFERENCIA
Processo Administrativo n? 03626.000485/2023-77

Contratagao de empresa especializada em presta¢ao de Servico de Comunica¢ao Multimidia —
SCM (via cabo) para atendimento as necessidades de comunicag¢do da Agéncia de Coleta do

IBGE em Recife-PE, Olinda-PE e SES-PE.

Recife, 2026 (Conforme assinatura digital)
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TERMO DE REFERENCIA OU PROJETO BASICO

Referéncia: IN SGD/ME N2 93/2022

1. OBJETO DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada em prestacao de Servicos de Comunicagao
Multimidia — SCM banda larga ou link dedicado a serem providos através de meio fisico
terrestre, utilizando cabo com condutor metdlico ou fibra dtica, para atendimento as
necessidades de comunicacdo da Agéncia de Coleta do IBGE Recife I|(Norte) em Recife-
PE, Agéncia de Coleta em Olinda-PE e Superintendéncia Estadual do IBGE-PE.

1.2. Quadro resumo:

Item | Local Descrigdo Enderego Qtd. Valor Maximo Aceitavel
Agéncia | vi cae 100Mops de downioay | RU2_ CONeEo_ Barata, 959,
1 &¢ ps de dOwnload | ¢ jominio DNOCS, Tamari- | 12 meses | R$4.800,00
Recife-PE | e 1Mbps de upload inclusive . .
. - neira, Recife-PE.
taxa de instalagao.
" tabo 100Mbps e dowioad | AV ETE: Domigos Ferrerra
2 SES-PE e 1Mbos de upload inclusive 1097 Boa Viagem Recife-PE, | 12 meses R$1.318,80
P P CEP 51011-051
taxa de instalagdo.
o S.ervu;os de Internet banda larga Av. Doutor José Augusto Mo-
Agéncia via cabo 100Mbps de download . .
3 Olinda e 1Mbos de upload inclusive reira, 975, Casa Caiada — |12 meses R$1.318,80
P P Olinda/PE CEP: 53130-410
taxa de instalagdo.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1.1. A descrigdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado Anexo |
(Especificagdo Técnica), abrange prestagdo de Servigo de Comunicagdao Multimidia -
SCM banda larga ou link dedicado a serem providos através de meio fisico terrestre,
utilizando cabo com condutor metalico ou fibra ética, com o objetivo de garantir o
atendimento das necessidades de comunicacdo de dados, preliminarmente, da da
Agéncia de Coleta do IBGE Recife ll(Norte) em Recife-PE, Agéncia de Coleta em
Olinda-PE e Superintendéncia Estadual do IBGE-PE.

2.1.2. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12(doze) meses.

2.1.3. Considerando a necessidade de definir um vocabulario comum entre o IBGE a
todas as licitantes, no provimento do objeto desta contratacdo, ficam estabelecidos
os termos documentados no Glossdario da ANATEL, disponivel em
https://www.anatel.gov.br/legislacao/glossario, onde poderdo ser consultadas as
siglas ou definicbes técnicas que porventura sejam citadas neste Termo de
Referéncia.
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2.2. Bens e servigos que compoem a solugdo
2.2.1 Adispensa de licitacdo sera realizada por itens:

2.2.1. GRUPO 1 - Servico de Comunicacdo Multimidia - SCM banda larga ou link dedicado
a serem providos através de meio fisico terrestre, utilizando cabo com condutor
metalico ou fibra ética, com o objetivo de garantir o atendimento das necessidades
de comunicacdo da Agéncia de Coleta do IBGE Recife l|(Norte) em Recife-PE, Agéncia
de Coleta em Olinda-PE e Superintendéncia Estadual do IBGE-PE.

2.2.2 Os custos com componentes, equipamentos, insumos e instalacdo necessarios
para prestacdo de todos os servicos contratados devem estar inclusos na
proposta. Apos a realizacdo da dispensa de licitacdo ocorrer, por necessidade
do IBGE, mudanca no local de prestacdo dos servicos de quaisquer uma das
localidades indicadas neste Termo de Referéncia, sem custos adicionais a
contratante.

2.2.3 Planilha de Composicdo dos Precos da Contratacdo:

Item | Local Descrigdo Enderego Qtd. Valor Maximo Aceitavel

Servigos de Internet banda larga
Agéncia via cabo 100Mbps de download
Recife-PE | e 1Mbps de upload inclusive
taxa de instalagado.

Rua CoOnego Barata, 999,
Condominio DNOCS, Tamari- | 12 meses R$4.800,00
neira, Recife-PE.

Servigos de Internet banda larga
via cabo 100Mbps de download
e 1Mbps de upload inclusive
taxa de instalagdo.

Av. Eng. Domigos Ferreira
1097 Boa Viagem Recife-PE, | 12 meses R$1.318,80
CEP 51011-051

2 SES-PE

Servigos de Internet banda larga
Agéncia via cabo 100Mbps de download
Olinda e 1Mbps de upload inclusive
taxa de instalagado.

Av. Doutor José Augusto Mo-
reira, 975, Casa Caiada - |12 meses R$1.318,80
Olinda/PE CEP: 53130-410

3 JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

3.1 . Da modalidade, Contextualiza¢ao e Justificativa da Contratacdo

3.1.1 A Licitagdo como regra geral é um procedimento obrigatério, para as
contratagdes feitas pelo Poder Publico e tem por objetivo assegurar que estas
contratacdes sempre selecionardo as melhores propostas com as melhores e
mais vantajosas condicGes para a Administracdo, salvaguardando, também, o
direito a concorréncia igualitaria entre os participantes do certame, a
publicacdo dos atos, assegurando a transparéncia e probidade do mesmo.

3.1.2 Nesse sentido, a contratacdo do servico de servico internet para atendimento
da demanda da administracdo do IBGE-PE se enquadra como hipdtese de
licitagao.

3.1.3 O objeto a ser contratado, enquadra-se na categoria de bens e servicos
comuns, de que trata a Lei n2 10.520/02 e o Decreto n2 10.024/19, por possuir
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padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificas usualmente
encontradas no mercado.

3.1.4 O IBGE-PE ndo dispGe de recursos humanos e técnicos para o atendimento
desses servicos, assim, para preenchimento da lacuna e atendimento da
demanda instalada, toma-se necessaria a terceirizacdo dos servicos.

3.1.5 A presente contratagdo visa a disponibilizagao dos servigos de comunicagao de
banda larga, sendo tais servigos indispensaveis e de natureza continuada para
os trabalhos institucionais da Agéncia de Coleta do IBGE Recife II(Norte) em
Recife-PE, Agéncia de Coleta em Olinda-PE e Superintendéncia Estadual do
IBGE-PE.

3.15.1 Os questionarios das pesquisas do IBGE sdo totalmente digitais. As
informacdes coletadas sdo transmitidas através da Internet, de forma
segura, até os data centers do IBGE. Para suportar a transmissao
destes questionarios, o IBGE mantém centenas de Agéncia de Coleta,
localizados em varios municipios brasileiros, a partir dos quais sao
feitas estas transmissdes e acesso aos sistemas institucionais que
apoiam todas as pesquisas. Os enlaces de comunicagdo com a
Internet e Rede Corporativa do IBGE nestas localidades sdo de
fundamental importancia para o sucesso das pesquisas.

3.1.5.2 A Diretoria de Informatica do IBGE entende que sua missdo maior é
disponibilizar, da melhor forma possivel, as tecnologias de
informacdo e comunicacdo existentes para que as areas setoriais
possam conseguir melhores resultados para o |IBGE e,
consequentemente, para a sociedade.

3.1.5.3 De acordo com o Plano Diretor de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo (PDTI) e com o Planejamento Estratégico de Tl do IBGE,
foram elencados alguns fatores criticos de sucesso para que o IBGE
cumpra com sua missdo institucional e alcance suas diretrizes e
objetivos estratégicos. Entre estes fatores apresentam-se a
Exceléncia em Tecnologia da Informagdo e Comunicagao e a Gestdo
do Conhecimento, onde entende-se que, “devido a velocidade da
mudan¢a do ambiente em que atua, o IBGE devera desenvolver
sélidas competéncias no armazenamento, organizagdo e
transferéncia do conhecimento técnico, metodolégico e gerencial
acumulado, de modo a preservar a inteligéncia e a memoria
institucional, caminho para se fortalecer a imagem, identidade e
reputagao da organizacao”.

3.154 As contratagdes referentes ao objeto deste Termo de Referéncia
serdo subsidiadas através dos recursos dos Planos de Investimento Pl
INFO.

3.2 . Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais
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ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

Objetivos Estratégicos

P18

Assegurar que os projetos institucionais tenham simetria e nivelamento tecnolégico
guanto aos equipamentos e aos sistemas, padronizando a infraestrutura e os sistemas de
TICs em uso. Inclui a expansao da infraestrutura de comunicagdes para integrar todas as
unidades organizacionais, inclusive a rede de agéncias.

P5

Implementar novas estratégias de aquisicdo de dados por meio do uso de novas fontes
de dados, tais como big data e a incorporacdo dos dados geoespaciais as estatisticas, pela
melhoria em processos de trabalho atuais, que utilizem fontes mais tradicionais e pela
adocdo de novas ferramentas e inovacdes em processos produtivos. Isso envolve a reali-
zacao de estudos metodoldgicos, utilizacdo de tecnologias digitais e de geoprocessa-
mento para captura e tratamento de informacdes estatisticas e geocientificas, bem como
a negociacao e parceria com outras organizacdes e provedores de dados para acesso re-
gular a novas fontes

ALINHAMENTO AO PDTI 2023-2025

Principios norteadores do PDTI ID Meta do PDTI

P12

Garantia da melhoria continua da M1 | prevé o uso intensivo das tecnologias no
infraestrutura de TI. IBGE.

P13

Melhoria da eficiéncia dos processos
deTI.

3.3 . Estimativa da demanda

3.3.1 A demanda de comunicacdo de banda larga via cabo ou link dedicado, necessaria para o pleno
funcionamento da Agéncia de Coleta do IBGE Recife II(Norte) em Recife-PE, Agéncia de Coleta
em Olinda-PE e Superintendéncia Estadual do IBGE-PE.

3.4 Parcelamento da Solugdo de TIC

341

3.4.2

A presente contratacdo adotara como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco
Global por Grupo, tendo em vista ser possivel definir previamente no projeto, com boa
margem de precisado, as quantidades dos servicos a serem posteriormente executados
na fase contratual.

N3o serd assegurada cota para participacao exclusiva de microempresa e empresa de
pequeno porte, conforme artigo 8 do Decreto 8.538/2015, pois, conforme inciso Il do
artigo 10, a natureza do servico é incompativel com a aplicagdo dos beneficios.

3.5 . Resultados e Beneficios a Serem Alcangados

3.5.1. Dada a estimativa da demanda descrita no subitem 3.3 o IBGE busca, a partir desta
contratacdo, atender as necessidades comunicacdo de dados para atendimento das
demandas de suas pesquisas, assim como coleta e os desdobramentos das
atividades administrativas da SES-PE e das atividades de coleta nas Agéncia do
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IBGE/PE.

Resultados esperados

Item

Descricao

Melhorar continuamente a prestagao de servigos de TI;

Estimular a automatizacdo das atividades de execucdo, priorizando a atuacdo dos

2 servidores do IBGE em atividades de gestao;

3 Prover um programa permanente de Tecnologia da Informagdo que aumente e
promova a modernizacao da gestdo dos processos e servicos de Tl utilizados pelo IBGE;

a Prover a instituicdo de infraestrutura de Tecnologia de Informacdo, adequada ao
desenho institucional do IBGE;

5 Atender aos requisitos de disponibilidade de informacdo dos servicos e solucdes de TI
disponibilizadas pelo IBGE ao seu publico interno e a sociedade.
Manter a gestdo institucional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC),

6 visando a melhoria no atendimento as necessidades e ao pleno funcionamento dos

sistemas e servigos.

4 - ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 . Requisitos de Negdcio

4.1.1 A Contratada devera disponibilizar os recursos de infraestrutura e de pessoal
necessarios para a execugao dos servigos.

4.1.2 A Contratada devera designar responsavel para o acompanhamento da
contratacdo e para garantir os servicos de acordo com as necessidades do IBGE.

4.2 .Requisitos de Capacitagao

4.2.1 Estes requisitos ndo sao aplicaveis ao objeto deste termo de referéncia.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1 Aplicagdao do Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, que “Regulamenta a
contratagao de bens e servigos de informatica e automagao pela administragao
publica federal, direta ou indireta, pelas fundagdes instituidas ou mantidas pelo
Poder Publico e pelas demais organizacdes sob o controle direto ou indireto da
Unido”.

4.3.2 Asolucdo deve estar inserida no contexto do PDTI do IBGE.

4.3.3 Estar de acordo com as Normas Complementares do Gabinete de Seguranca
Institucional da Presidéncia da Republica (GSI/PR) nimeros 2, 3,4, 6,7 e 9.

4.3.4 Estar de acordo com a Lei n? 14.133, de 2021 e com as Instru¢cdes Normativas
n2 93/2022 atualizadas da Secretaria de Gestdo (SEGES) e Secretaria de Tec-
nologia da Informagdo e Comunicagdo (SETIC), respectivamente, do Ministério
da Economia.
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4.3.5 Em atendimento ao disposto no artigo 3°, inciso Ill do Decreto Federal 7.174 de
12 de maio de 2010, se o produto ofertado for importado, no momento da
entrega do objeto, devera ser comprovada a origem dos bens ofertados e da
quitacdo dos tributos de importacdo a ele referente, sob pena de rescisdo
contratual e multa.

4.4 . Requisitos de Manutengao

4.4.1 Os servigcos de atualizagao, manutengdo e assisténcia técnica, inclusive aquelas
on-site, deverao obedecer aos Niveis Minimos de Servico definidos no Termo
de Referéncia

4.4.2 Os atendimentos deverdo ser prestados pela CONTRATADA por técnico devi-
damente capacitado e qualificado para executar as atividades.

4.4.3 Os servigos deverdo ser executados sem impacto na utilizacdo do ambiente de
TIC do IBGE.

4.5 . Requisitos Temporais

4.5.1 A entrega da solugdo esta prevista para 01 de Maio de 2026

4.5.2 O prazo para instalacdo e inicio da prestacdo dos servicos é de 7(sete) dias Uteis
apos a assinatura da Autorizacdo da Prestacdo de Servicos.-

4.6 .Requisitos de Seguranca da Informacao

4.6.1 A Contratada deve tomar conhecimento da Politica de Seguranca da Informa-
¢do e Comunicacdes no IBGE 025 (POSIC) de modo a atuar em concordancia
com as praticas da Instituicdo. A POSIC é um documento publico que pode ser
consultado em www.ibge.gov.br.

4.6.2 Nao sera permitida a retirada de qualquer informac¢do ou documento relativo
a base de dados de conhecimento existente no IBGE, sob pena de ser conside-
rada quebra de sigilo, com as consequéncias previstas neste Termo de Refe-
réncia, Edital e no Contrato.

4.6.3 patrimoniais A CONTRATADA responderd por qualquer demanda em relagao
aos direitos dos seus empregados, ndo havendo qualquer responsabilidade da
contratante e, no caso eventual de imputagdo de responsabilidade ao IBGE, na
via judicial, a CONTRATADA arcara com o pagamento dos valores.

4.7 .Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais (critérios e praticas de sustentabilidade)

4.7.1 E recomendado que a empresa contratada siga e pratique as diretrizes sobre
Responsabilidade Social apresentadas na ABNT-ISO 26000. A CONTRATADA
deve adotar posturas, comportamentos e agées que promovam o bem-estar
de seus publicos interno e externo, de forma a atestar sua boa pratica empre-
sarial.

4.8 . Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica
4.8.1 Os servicos contratados serdo instalados na SES-PE e agéncias do IBGE/PE.

4.9 . Requisitos de Implementacao
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4.9.1 Os servicos contratados deverdo ter sua instalacdo agendada pela Contratada
diretamente com a localidade.

49.2 Um colaborador do IBGE devera acompanhar os técnicos da contratada du-
rante toda execugdo da instalagdao ou manutengdes que sejam necessarias.

4.10 Requisitos de Implantagao

4.10.1 A CONTRATADA deve realizar o planejamento da instalacdo e configuracdo dos
servigos contratados, considerando a localizagdo e caracteristicas das depen-
déncias do IBGE nos enderegos listados no ANEXO I-D, permitindo definir com
antecedéncia as datas previstas, tecnologias e recursos necessarios para im-
plantagao do servigo de forma a atender os prazos e os requisitos técnicos do
objeto.

4.10.2 O servico de instalagdo constitui-se na execucdo de todas as atividades neces-
sarias, obedecendo as caracteristicas técnicas especificadas e configuragGes
fornecidas pelo IBGE.

4.11 Requisitos de Garantia

4.11.1 Os servicos de sustentacdo deverdo obedecer aos Niveis Minimos de Servico
descritos neste Termo de Referéncia.

4.12 . InformagOes importantes para o dimensionamento da proposta

4.12.1 A solucdo ofertada devera atender aos requisitos de disponibilidade e desempe-
nho do Termo de Referéncia e das resolucdes da ANATEL, para o tipo de servico
contratado, incluindo aquelas sobre os requisitos de qualidade correlatos como a
Resolucdo n2 574, de 28 de outubro de 2011 e Resolu¢do n? 605, de 26 de de-
zembro de 2012, respectivamente;

4.12.2 Devem ser considerados todos os requisitos definidos neste Termo de Referéncia.

4.12.3 Devem ser considerados na proposta todos os custos com impostos, taxas, trans-
portes, deslocamentos, componentes e recursos necessarios para instalagao e
prestacao dos servicos nos locais indicados.

4.13 . Requisitos da Metodologia de Trabalho

4.13.1 Na execugdo das demandas a CONTRATADA deve zelar pela observancia as po-
liticas, diretrizes, procedimentos, padrdes e modelos para as atividades de ges-
tdo e fiscalizacdo de contratos e planejamento de contratagées

4.13.2 No que couber, quando ndo especificado de outra forma, o processo de trabalho
€ aquele descrito no Termo de Referéncia para cada ITEM de servigo, conforme
detalhado nos requisitos especificos nos ANEXOS A e B.

4.13.3 No que couber, na execuc¢do dos servicos a CONTRATADA deve, manter obser-
vancia as politicas, regulamentacdes, especificacdes técnicas e orientacdes defi-
nidos pelos seguintes padroes de GOVERNO:

4.13.3.1 a)Padrées de Interoperabilidade de Governo Eletronico (e-PING) e Modelo
de Acessibilidade em Governo Eletronico (e-MAG), conforme as Portarias
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Normativas SLTI n2 5, de 14 de julho de 2005 e n2 3, de 7 de maio de 2007 e
suas atualizagoes;

4.13.3.2 b)Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), conforme a Me-
dida Proviséria n2 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, e suas atualizacdes,
guando houver necessidade de utilizacdo de certificacdo digital;

4.13.3.3 c)Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivisti-
ca de Documentos (e-ARQ Brasil), quando a solucdo abranger a gestdo de do-
cumentos arquivisticos digitais e nao digitais, conforme Resolugao do CO-
NARQ n? 32, de 17de maio de 2010 e suas atualizacdes.

5 — RESPONSABILIDADES

5.1 . Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

5.1.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante da contratacdo para acom-
panhar e fiscalizar a execuc¢do dos contratos;

5.1.2 Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento
de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia ou Projeto
Basico;

5.1.3 Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4 Aplicar a contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, co-
municando ao érgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5 Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
da solucdo de TIC;

5.1.6 Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte
da contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.7 Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

5.1.8 Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigcos, por servidor especialmente de-
signado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

5.1.9 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irre-
gularidades constatadas no curso da execugao dos servicos, fixando prazo para a sua cor-
regdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

5.1.10 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagao do servigo, no prazo e condigdes esta-
belecidas neste Termo de Referéncia;

5.1.11 Efetuar as retenc¢es tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017,;

5.1.12 Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

5.1.12.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
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reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto
guando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto, tais como nos
servicos de recep¢do e apoio ao usuario;

5.1.12.2 Direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contrata-
das;

5.1.12.3 Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais
do préprio orgdo ou entidade responsdvel pela contratacdo, especialmente
para efeito de concessdo de didrias e passagens

5.1.13 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto da contratagao;

5.1.14 Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

5.1.15 Cientificar o érgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

5.1.16 Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orca-
mentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatérios de inspecdes técni-
cas apos o recebimento do servico e notificacdes expedidas;

5.1.17 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficia-
do da preferéncia estabelecida pela Lei n? 14.133, de 2021.

5.2 . Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

5.2.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera res-
ponder pela fiel execucdo da contratacdo;

5.2.2 Atender prontamente quaisquer orientacOes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo da
contratagdo, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3 Cumprir todas as regulamentacdes vigentes da ANATEL sobre cada servigo contratado;

5.2.4 Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou
dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompa-
nhamento da execucdo dos servicos pela contratante;

5.2.5 Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo da contratacdo pela contratante, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5.2.6 Quando especificada, manter, durante a execucao da contratacao, equipe técnica compos-
ta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento
da solugao de TIC;

5.2.7 Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solugdo de TIC durante a execugao da contratagao;

5.2.8 Executar os servigcos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua propos-
ta, com a alocagao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas

Termo de Referéncia — Servigos de Internet para as unidades do IBGE em Pernmabuco
Servigo Continuado sem Dedicagdo Exclusiva de Mao de Obra 10



contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de
Referéncia e em sua proposta;

5.2.9 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo

5.2.10

5.2.11

5.2.12

5.2.13

5.2.14

5.2.15

5.2.16

5.2.17

5.2.18

5.2.19

fixado pelo fiscal da contratacdo, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, de-
feitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imedia-
tamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a des-
contar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem exe-
cutados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no drgao Contratante,
nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Forne-
cedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscali-
zacdo da contratacdo, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos servicos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que com-
provem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por
todas as obrigac¢Ges trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas
em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contra-
tante;

Comunicar ao Fiscal da contratagdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus pre-
postos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;

Paralisar, por determinagdao da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas
ou bens de terceiros;

Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia da contratagao;

Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los efi-
caz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este
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5.2.20

5.2.21

5.2.22

5.2.23

5.2.24

5.2.25

5.2.26

5.2.27

5.2.28

5.2.29

Termo de Referéncia, no prazo determinado.

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cum-
prindo as determinac¢Ges dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos ser-
vicos e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

Ndo permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia da contratacdo, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢es de habilitagao e qualificagao exigidas na dispensa de lici-
tacao;

Cumprir, durante todo o periodo de execugao da contratagdo, a reserva de cargos previs-
ta em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como
as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se bene-
ficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento da
contratacao;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitati-
vos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros
e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da dispensa de licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos da Lei n2 14.133, de 2021.

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas,
com a observancia as recomendacgdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”,
do Anexo VII — F da Instrugcdo Normativa SEGES/MP n? 5, de 25/05/2017:

5.2.29.1 O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive
sobre as eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo
apods o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Con-
tratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

5.2.29.2 Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas,
da documentagao produzida e congéneres, e de todos os demais produtos ge-
rados na execucdo da contratacdo, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagao
expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e
penais cabiveis.
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5.2.30 Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas e/ou
empresas de pequeno porte subcontratadas no decorrer da execucdao da contratacao,
guando se tratar da subcontratacdo prevista no artigo 48, I, da Lei Complementar n. 123,
de 2006.

5.2.31 Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipotese de ex-
tingao da subcontratagao, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua
execucdo total, notificando o drgao ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese
em que ficard responsdvel pela execucdo da parcela originalmente subcontratada.

5.2.32 Responsabilizar-se pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centra-
lizado e pela qualidade da subcontratagao.

5.2.33 Realizar a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos
técnicos da contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servigos.

6 — MODELO DE EXECUCAO DA CONTRATACAO

6.1 . Rotinas de Execuc¢ao

6.1.1 A Contratada devera indicar um preposto que ira atuar como ponto focal de contato entre
a Contratante e a Contratada.

6.1.2 A execucdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada por servidor(es) do IBGE respon-
savel(eis), designados gestor(es) da contratacdo, e obedecera aos critérios de avaliacdo
da qualidade dos servigos, conforme definido nos Niveis Minimos de Servico deste Termo
de Referéncia.

6.1.3 A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

a) O local de prestacao dos servicos sera indicado no Anexo I-D deste Termo de Referéncia,
bem como os itens do objeto que serdo contratados para cada localidade relacionadas.

b) O horario para execugao dos servicos presenciais de manutencao, reparo ou configura-
¢do (atendimento aos chamados abertos na central Help Desk) é o horario de funcio-
namento do IBGE, de 07:00 as 19:00 h, de segunda a sexta-feira (dias Uteis), mediante
agendamento prévio.

c) Os servicos de atendimento e suporte remoto, incluindo contact center, devem estar
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais
de semana e feriados.

6.2 A execuc¢do dos servigcos sera na forma que segue:

Id. ACAO RESPONSAVEL PRAZO

Disponibilizagao dos
1 | recursos para Contratada Conforme item 4.5.2.
instalagdao do servigo
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Contratada

remoto e on-site

2 | Instalagdo dos servicos | (acompanhamento do | Conforme item 4.5.2.
IBGE)
Termo de Aceite da Fm ate }0 d|a§ aposa
3 - IBGE instalagdo do item 2
Solucdo
desta tabela
A partir da emissao do
4 Suporte técnico Contratada Termo de Aceite da

solucdo e durante a
vigéncia contratual

6.3 . Mecanismos formais de comunicagdo

6.3.1 A comunicacdo entre as partes podera ser feita por correio eletronico, registro em sistema

de Central de Chamados da contratada, contact center da contratada ou Oficio.

6.4 . Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.4.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execuc¢do dos servicos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais

6.4.2

documentos.

O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as
normas de segurancga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
Contratada, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada

diretamente envolvidos na contratagao, encontram-se nos ANEXOS I-B e I-C.

6.5. Vistoria para Dispensa de licitagdo

6.

5.1 A vistoria ndo é pré-requisito para fase de habilitacdo, no entanto é facultado para o
correto dimensionamento e elaborac¢do de proposta. A licitante que optar por vistoria
nas instalacbes dos locais de execucdo dos servicos, devera ser acompanhado por
servidor do IBGE designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 as 12 ho-
ras e de 13 as 17 horas, devendo o agendamento ser efetuado com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas, pelo telefone (81) 3272-4121, informando-se os
dados pessoais para identificacdo do técnico que realizara a vistoria em nome do Li-

citante.

6.5.1.1 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido

pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdao da vistoria.
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6.5.2 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacGes de desconhe-

cimento das instalagGes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais
da prestacdo dos servicos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

6.5.3 Alicitante que optar pela vistoria devera declarar que tomou conhecimento de todas

as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da
dispensa de licitagao.

7 —MODELO DE GESTAO DA CONTRATACAO

7.1. Critérios de Aceitacao

7.1

7.1

7.1

7.1.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

7.1.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentagao comprobatéria do cumprimento da obrigagao
contratual;

7.1.3. Nos termos Lei n? 14.133, de 2021, serd dispensado o recebimento provisério dos
servigos, conforme justificativa da administragdo, qual seja, baixo custo unitario.

7.1.4. Aguardar envio de e-mail informando de irregularidades que impegam a liquidagao
e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes, caso ndao haja comunicado o
servigo sera considerado como satisfatoriamente prestado;

5. Apds a instalagao, os links serdo testados por servidor designado. Os seguintes testes

deverao ser realizados para fins de aceite técnicos dos links instalados:

A) Acesso a rede do IBGE-PE;

B) Afericdo da largura de banda (velocidade) do link instalado, tanto para download
como para upload;

C) As verificacGes serdo realizadas através de mecanismos disponibilizados pela CON-
TRATADA ou, na inexisténcia deste, de qualquer outro utilizado pela CONTRATANTE,
gue ndo poderdo ser refutados pela CONTRATADA;

.6. Caso o resultado dos testes seja insatisfatorio, a CONTRATADA devera solucionar os

problemas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis

.7. ApOs a realizacdo dos testes, servidor lotado na agéncia devera informar através de

e-mail enderecado a Geréncia de Recursos Materiais - GRM-PE sobre a situa¢do dos ser-
vicos"

7.1.8. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao, com base no Instrumento de Medigao de Resultado
(IMR), ou instrumento substituto.

7.1.9. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execug¢ao da contratagao, ou,
em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas
em contrato e por forga das disposi¢des legais em vigor.
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7.1

7.1

A10. Os servicos/bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em

desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal da
contratacdo, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

1. INDICADORES ESTABELECIDOS PARA OS SERVICOS

a. Fornecimento de internet banda larga com velocidade nominal estabelecida na
planilha 2.2.2 e velocidade real conforme orientacdo especifica da Anatel.

b. Suporte técnico 24h

c. Em caso de falha na conexdo, o suporte técnico devera restabelecer, de forma,
remota imediatamente apds comunicado.

d. Caso ndo seja possivel o restabelecimento da conexdo de forma remota, devera
ser realizada visita técnica presencial com restabelecimento imediato da conexao.

7.1.12. ACOMPANHAMENTO DOS INDICADORES ESTABELECIDOS

a. O acompanhamento dos indicadores sera realizado pelo servidor designado pela
Supervisdo de Servico de Informatica (SSI), doravante denominado fiscal da
contratacao.

7.1.13.LISTA DE VERIFICACAO OU ROTEIROS DE TESTES PARA FISCALIZACAO DA
CONTRATACAO

7.1.19.1 Os usuarios(coordenadores, servidores, recenseadores, entre outros) dos

servigos de acesso a internet lotados na localidade realizard as atividades que
demandem os servicos de acesso a internet, caso ndo seja verificado qualquer
dificuldade, o servico sera considerado prestado corretamente.

7.1.19.2 Os usuarios(coordenadores, servidores, recenseadores, entre outros) dos

a)

b)

servicos de acesso a internet lotados na agéncia de coleta realizara as atividades
gue demandem os servicos de acesso a internet, caso seja verificado auséncia de
conexao o fato deve ser comunicado aos fiscais da contratacdo que deverdo tomar
as seguintes providéncias:

Entrar em contato com o suporte técnico 24h da empresa contratada e relatar o
ocorrido.

Realizar os procedimentos orientados pelo suporte técnico e observar conforme o que
segue:

b.1) Caso a conexdo seja restabelecida, nenhum procedimento adicional devera ser
realizado.

b.2) Caso a conexdo ndo seja restabelecida, devera ser anotado o nimero de protocolo
do atendimento e agendar visita técnica presencial contando-se o prazo de 24h.

b.3) Caso persista a auséncia de conexdo e ndo ocorra visita técnica por prazo superior
a 24h, o fato devera ser comunicado a Geréncia de Recursos Materiais que deverao
notificar a contratada por e-mail.

b.4) Caso persista a auséncia de conexdo e ndo ocorra visita técnica por prazo superior
a 48h, havera glosa na nota proporcionalmente a quantidade de dias em que a
Unidade do IBGE ficou sem os servigos.

b.1) Caso a conexdo seja restabelecida, nenhum procedimento adicional devera ser
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realizado.

b.2) Caso a conexdo ndo seja restabelecida, deverd ser agendada visita técnica
presencial contando-se o prazo de 24h.

b.3) Caso persista a auséncia de conexdo e haja atraso na visita técnica superior a 24h,
o fato deverd ser comunicado a Geréncia de Recursos Materiais que deverdo notificar
a contratada.

b.4) Caso persista a auséncia de conexdo e haja atraso na visita técnica superior a 48h,
havera glosa na nota proporcional aos dias em que a agéncia ficou sem os servicos.

7.1.19.3 Os usuarios(coordenadores, servidores, recenseadores, entre outros) dos
servicos de acesso a internet lotados na unidade do IBGE realizardo as atividades
gue demandem os servicos de acesso a internet, caso seja verificado velocidade
insuficiente para realizacdo das atividades, o fato deve ser comunicado aos fiscais
da contratacdo que deverdao tomar as seguintes providéncias:

7.1.19.4 Realizar teste de velocidade através do sitio www.brasilbandalarga.com.br .

7.1.19.5 Caso seja verificada medicdo inferior a 40% da velocidade contratada,
deverdo ser tomada as seguintes providéncias:

7.1.19.5.1 Entrar em contato com o suporte técnico 24h da empresa contratada e
relatar o ocorrido.

7.1.19.5.2 Realizar os procedimentos orientados pelo suporte técnico e observar
conforme o que segue:

b.1) Caso a conexdo seja restabelecida com velocidade de, no minimo, 40% da
contratada, nenhum procedimento adicional devera ser realizado.

b.2) Caso a conexdo seja restabelecida com velocidade inferior a 40% da velocidade
contratada, deverd ser anotado o numero de protocolo e agendada visita técnica
presencial contando-se o prazo de 24h.

b.3) Caso a velocidade de conexdo persista inferior a 40% e ndo ocorra visita técnica
por prazo superior a 24h, o fato deverd ser comunicado a Geréncia de Recursos
Materiais que deverdo notificar a contratada por e-mail.

b.4) Caso a velocidade de conexdo persista inferior a 40% e ndo ocorra visita técnica
por prazo superior a 48h, havera glosa na nota proporcionalmente a quantidade de
dias em que a unidade do IBGE ficou sem os servicos.

b.1) Caso a conexdo seja restabelecida, nenhum procedimento adicional devera ser
realizado.

b.2) Caso a conexdo ndo seja restabelecida, deverd ser agendada visita técnica
presencial contando-se o prazo de 24h.

b.3) Caso persista a auséncia de conexdo e haja atraso na visita técnica superior a 24h,
o fato devera ser comunicado a Geréncia de Recursos Materiais que deverao notificar
a contratada.

b.4) Caso persista a auséncia de conexdo e haja atraso na visita técnica superior a 48h,
havera glosa na nota proporcional aos dias em que a agéncia do IBGE ficou sem os
Servigos.

7.1.19.5.3 FERRAMENTA COMPUTACIONAL PARA ACOMPANHAMENTO
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7.1.19.5.3.1 Devera ser realizada com periodicidade de duas vezes semanais
consulta ao site www.minhaconexao.com.br a fim de inspecionar a
velocidade fornecida.

7.1.19.5.4 GARANTIA DE INSPEGOES E DILIGENCIAS E SUAS FORMAS DE EXERCICIO

7.1.19.5.4.1 Devera ser realizada inspecdes e diligéncias a titulo de auferir e
garantir a qualidade dos servicos prestados através de verificagdo de:

7.1.19.5.4.1.1 Verificar indicativo luminoso nos led das portas RJ-45 no modem e
na porta do computador do IBGE, caso verifique auséncia de
luminosidade comunicar a SSI/PE.

7.1.19.5.4.1.2 Verificar velocidade de conexdao no site www.minhaconexao.com.br, caso verifique
incompatibilidade com a velocidade contratada, proceder conforme 7.1.19.1.

7.2 . Procedimentos de Teste e Inspec¢ao

A inspecdo serd realizada pela hierarquia laboral estabelecida pela Supervisdo de Servicos de
Informdatica — SSI/PE.

7.3 . Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.3.1. Todos os equipamentos a serem fornecidos ao IBGE deverdo ser totalmente
iguais ao apresentado para aprovacao técnica, podendo o IBGE recusa-los no caso
do ndo cumprimento desta condicao.

7.3.2. Nenhum componente do equipamento especificado podera apresentar
conexoes, fios, jumpers ou outros elementos que indiqguem erro ou imprecisdo de
projeto.

7.3.3. Deverdo ser fornecidos e instalados apenas componentes novos, sendo vedado,
em quaisquer circunstancias, o uso de produtos recondicionados, provenientes de
utilizacdo de material ja empregado

7.3.4. Atendimento 24x7x365, entrega de pecas para o préximo dia util (NBD),
respeitando os seguintes tempos.

7.3.4.1. Severidade 1: Qualquer falha que pode levar a indisponibilidade dos
servicos, perda de dados, funcionalidades ou desempenho severamente
comprometido.

Tempo de resposta: até 15min
Tempo de resposta on-site: 4hrs

7.3.4.2. Severidade 2: Servico com alguma degradacdo em desempenho ou perdas
parciais de funcionalidades.

Tempo de resposta: até 15min
Tempo de resposta on-site: até préximo dia util

7.3.4.3. Severidade 3: Pouca degradagao em desempenho ou perdas minimas de
funcionalidade.

Tempo de resposta: até 1 hora util
Tempo de resposta on-site: até 3 dias Uteis
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7.4 . SangOes Administrativas e Procedimentos para reteng¢do ou glosa no pagamento

7.4.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRA-
TADA que:

7.4.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em

decorréncia da contratacdo;

7.4.1.2 Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
7.4.1.3 Falhar ou fraudar na execucdo da contratacao;
7.4.1.4 Comportar-se de modo inidéneo; ou

7.4.1.5 Cometer fraude fiscal.

7.4.2 Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode

aplicar a CONTRATADA as seguintes sancoes:

7.4.2.1 Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga-

¢Oes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;

7.4.2.2 Multa de:

0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre
o valor adjudicado em caso de atraso na execu¢ao dos servicos, limitada a in-
cidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Adminis-
tragdo, no caso de execugao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitagao do
objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugao total da obrigagdo
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execuc¢ao do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecucdo parcial da obrigagdo assumida;

0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudi-
cado, em caso de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal da contratacdao, conforme detalha-
mento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor da contratacdo por dia de atraso
na apresentacdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogacao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e
cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo
da contratacao;

As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas in-
dependentes entre si.
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7.4.2.3 Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o drgdo, entidade ou unidade ad-
ministrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

7.4.2.4 Sancdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

7.4.2.4.1 A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem tam-
bém é aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo admi-
nistrativa no subitem 7.4.1 deste Termo de Referéncia.

7.4.2.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, en-
guanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedi-
da sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

7.4.3 As sancoes previstas nos subitens 7.4.2.1,7.4.2.3,7.4.2.4 e 7.4.2.5 poderdo ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

7.4.4 Para efeito de aplicagdao de multas, as infracGes sao atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal da contratacao
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal da contratacao
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal da contratacao
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal da contratacao
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal da contratagao
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os
servicos contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funciondrio sem qualificagao para executar os servigos contratados, 3
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por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagao, por servigo e
por dia;

5 Atrasar a ativagdo dos servigos contratados. 5

Emitir cobrancas por servigos ndo contratados ou com caracteristicas
distintas das contratadas

Emitir cobrangas fora dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e
nas regulamentagdes pertinentes.

8 Deixar de informar e apresentar o preposto a CONTRATANTE 1

Cobrancas de valores em desacordo com os registrados em contrato, por
ocorréncia/fatura

Deixar de emitir, dentro dos prazos legais, fatura contestada com as devidas
10 corregOes de valores, servicos e data de vencimento, quando identificadas 3
inconsisténcias pela contratante ou contratada

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinac¢do formal ou instrucdo complementar do érgdo
fiscalizador, por ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
tabela de multas, inclusive os requisitos de atendimentos relacionados no
subitem 7.3.4, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo da contratacdo os prepostos previstos
no edital/contrato;

8 Cumprir regulamentagdes do 6rgdo regulador, no caso ANATEL. 5

7.4.5 . Também ficam sujeitas as penalidades Lei n? 14.133, de 2021, as empresas ou profis-
sionais que:
e tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;
e tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da dispensa de lici-
tacao;
e demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em vir-
tude de atos ilicitos praticados.
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7.4.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo adminis-

7.4.7

trativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se
o procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021., e subsidiariamente a Lei n? 9.784,
de 1999.
As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda,
guando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.
7.4.7.1 Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicag¢do enviada pela
autoridade competente.

7.4.8 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela con-

duta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicial-
mente, conforme artigo 419 do Caédigo Civil.

7.4.9 A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracdo a gravidade

da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Admi-
nistracdo, observado o principio da proporcionalidade.

7.4.10 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de

infracdo administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, codpias do processo
administrativo necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo
Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

7.4.9. A apuracdo e o julgamento das demais infracGes administrativas ndo consideradas

como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846,

de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

7.4.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos

administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a

Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou

sem a participa¢do de agente publico.

7.4.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.5

Do Pagamento

7.5.1 O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante no prazo de 30 (trinta)

dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

7.5.2 Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de

que trata o inciso Lei n2 14.133, de 2021, deverao ser efetuados no prazo de até 5
(cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos ter-
mos da Lei n? 14.133, de 2021..
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7.5.3 A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

7.5.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na im-
possibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada na Lei n? 14.133, de 2021..

7.5.5 Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contra-
tado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrucdo Nor-
mativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.6 O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessdarios e essenciais do documento,
tais como:

e O prazo de validade;

e A data da emissdo;

e Os dados da contratacdo e do érgdo contratante;

e O periodo de prestacdo dos servicos;

e QOvalora pagar; e

e Eventual destaque do valor de retencGes tributarias cabiveis.

7.5.7 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidagdao da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada provi-
dencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apds a comprovagdo da regularizagao da situagao, nao acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;

7.5.8 Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verifi-
cada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.5.8.1 Nao produziu os resultados acordados;
7.5.8.2 Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qua-

lidade minima exigida;
7.5.8.3 Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.5.9 Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem ban-
caria para pagamento.

7.5.10 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutengao das condigoes de habilitagao exigidas no edital.

7.5.11 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade da contratada, sera provi-
denciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regula-
rize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser pror-
rogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
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7.5.12 Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao

devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de par-

ticipacdo em dispensa de licitacdo, no ambito do érgdo ou entidade, proibicdo de con-

tratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o

disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

7.5.13

7.5.14

7.5.15

7.5.16

7.5.17

7.5.18

N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratan-

te devera comunicar aos drgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal

guanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a

ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir

o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a res-

cisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a

contratada a ampla defesa.

Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,

até que se decida pela rescisdo da contratacdo, caso a contratada ndo regularize sua

situacdo junto ao SICAF.

7.5.15.1 Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de in-
teresse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo apli-

cavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6

do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que

tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgdo contratante, com

fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha con-

corrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao

financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimple-

mento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:
(6/100) | =0,00016438

I =(TX) 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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7.6

7.7

7.8

Da Subcontratacdo

7.6.1 N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto licitatorio.

Alteracao subjetiva

7.7.1 E admissivel a fusdo, cis3o ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa

juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisi-
tos de habilitacdo exigidos na dispensa de licitagcdo original; sejam mantidas as
demais clausulas e condi¢cGes da contratacdo; ndo haja prejuizo a execugdo do
objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade da
contratacao

Controle e fiscalizagdo da execucgdo

7.8.1

7.8.2

7.8.3

7.8.4

7.8.5

7.8.6

7.8.7

O acompanhamento e a fiscalizagao da execugdo da contratagdo consistem na ve-
rificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajus-
te, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especial-
mente designados, na forma da Lei n© 14.133, de 2021..

O representante da Contratante devera ter a qualificagao necessaria para o acom-
panhamento e controle da execuc¢do dos servicos e da contratacao.

A verificagdo da adequacgao da prestagao do servigo devera ser realizada com base
nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

A fiscalizagdo da contratagao, ao verificar que houve subdimensionamento da pro-
dutividade pactuada, sem perda da qualidade na execugao do servigo, devera co-
municar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos
valores contratuais previstos na Lei n? 14.133, de 2021.

A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificagdes téc-
nicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verifi-
cadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas
contratuais, conforme o disposto na Lei n2 14.133, de 2021..

O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas,
ensejara a aplicagdo de sang¢des administrativas, previstas neste Termo de Refe-
réncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos da Lei n? 14.133, de 2021.
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7.8.8

7.8.9

7.8.10

7.8.11

7.8.12

7.8.13

7.8.14

7.8.15

7.8.16

7.8.17

As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execugdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equi-
pe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicbes, fique
assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as a¢Oes relacionadas a Gestdo da contratacdo.
A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e
utilizard como substituto ao Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), os Niveis
Minimos de Servico para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ado do ser-
vico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o ni-
vel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para re-
guerer a3 CONTRATADA a correcgdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execu-
¢do do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos realizada.

Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprova-
da a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis
e alheios ao controle do prestador.

Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatario.

O fiscal técnico poderad realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o perio-
do escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e quali-
dade da prestacao dos servicos.

A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servicos devera ser verifi-
cada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo deta-
Ihada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, infor-
mando as respectivas quantidades e especificagcdes técnicas, tais como: marca, quali-
dade e forma de uso.
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7.8.18 As disposicOes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru-
¢do Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

7.8.19 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que re-
sultante de imperfei¢cBes técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inade-
guado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com a Lei n2
14.133, de 2021.

7.9 Garantia de execugdo

7.9.1 Na&o ha previsdo de garantia de execu¢do em virtude do baixo valor da contratacdo.

8 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO E PRECOS REFERENCIAIS

8.1 O custo total estimado da contratac¢do é de RS 13.200,00(Treze mil e duzentos reais).
8.2 O documento Relatdrio de Pesquisa de Precos e o Mapa de Pregos mostram a forma de ob-
tencdo dos valores de referéncia, indicados abaixo (e detalhados no Mapa de Precos):

9 — ADEQUAGAO ORGAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

9.1 Esta aquisicdo esta prevista no PDTI vigente na Instituicdo e ha previsdo orcamentaria para a
mesma, conforme estrutura orcamentaria extraida do SIAFI 2025, a saber:
e PIINFO;

10 — DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

10.1 O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses;
10.2 A contratagao podera ser prorrogada.

11 - DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de vigéncia da contratagdo contado da
data limite para a apresentagao das propostas.
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12 - DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1 Regime, Tipo e Modalidade da Dispensa de licitagdo

12.1.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais
para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

12.1.2 Os critérios de qualificacdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previs-
tos no edital.

12.1.3 Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:

12.2 Valores unitarios: conforme valores maximos estimados na planilha do item 2.2.2.

12.2.1 O critério de julgamento da proposta € o menor preco unitdrio por item.

12.3 Justificativa para a Aplica¢do do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.3.1 N3o sera assegurada cota para participacdo exclusiva de microempresa e empresa de
pequeno porte, conforme artigo 8 do Decreto 8.538/2015, pois, conforme inciso Il do
artigo 10, a natureza do bem é incompativel com a aplicacdo dos beneficios.

12.4 Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitagdo
12.4.1 Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

a. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo do servico em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta dispensa de licitagcdo, por meio da apresen-
tacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado;

b. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade eco-
nomica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente, que compro-
vem a prestacdo de servicos da natureza do objeto deste Edital;

c. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante,
pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-ope-
racional, a uma Unica contratacao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SE-
GES/MP n. 5/2017.

d. O licitante disponibilizard todas as informaces necessarias a comprovacao da legiti-
midade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia
da contratacdo que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017.
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e. O licitante devera ainda apresentar copia de Termo de Autorizacdo emitido pela
ANATEL para explorar Servico de Telecomunica¢des ou equivalente ou ainda Certi-
ddo de Inteiro Teor expedida pela Junta Comercial do estado-sede da empresa ofer-
tante da melhor proposta. Alternativamente serd aceito extrato da contratacdo de
Concessdo, Termo de Autorizagcdo ou outro instrumento equivalente, devidamente
outorgado e subscrito pela ANATEL e publicados no Didrio Oficial da Unido — DOU.

13 - DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVAGCAO

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida através do SDA Compras Processo
03626.000485/2023-77

Conforme a IN n°® 94, de 23 de dezembro de 2022, o Termo de Referéncia ou Projeto Bdsico sera
assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagao.

13.1 ASSINATURA DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

THIAGO DE MELO CORDEIRO
Matricula/SIAPE: 2335842
EQUIPE DE PLANEJAMENTO

DEMETRIO DE SOUZA MENEZES FILHO
Matricula/SIAPE: 1345385
EQUIPE DE PLANEJAMENTO

ANDRE VIiTOR DE ALMEIDA PALHARES
Matricula/SIAPE: 1919248
EQUIPE DE PLANEJAMENTO
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14 - DO ENCAMINHAMENTO DO TERMO DE REFERENCIA

ENILDO MEIRA DE OLIVEIRA JUNIOR
Matricula/SIAPE: 1100311
GERENTE DE RECURSOS MATERIAIS

15 — DA APROVAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

GLINER DIAS ALENCAR
Matricula/SIAPE: 1583400
AUTORIDADE COMPETENTE
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