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ANEXO -V CRITERIOS DE MEDICAO, RECEBIMENTO, GLOSAS E PAGAMENTO

1. OBJETIVO

O presente Anexo estabelece os critérios para afericdo da execucéo contratual, recebimento
dos servicos, aplicacdo de glosas e realizacdo dos pagamentos relativos a contratacdo de
empresa especializada na locacéo de veiculos sem motorista para atendimento das demandas
da Superintendéncia Estadual do IBGE em Roraima.

2. INDICADORES DE NIVEL DE SERVICO

A execucdo contratual sera acompanhada pela fiscalizacdo por meio dos indicadores abaixo:

Indicador Meta Forma de Afericéo
. . 100% dos veiculos e .
Disponibilidade da frota - Verificagcdo pelo Fiscal do Contrato
solicitados

- . Até 10 (dez) dias da Conferéncia da data da solicitagdo e da

Entrega inicial dos veiculos o .
solicitacéo formal efetiva entrega

Substituicdo de veiculo com defeito, Até 48 (quarenta e oito . A o

Q. . @ ) Registro da ocorréncia e da substituicdo
pane ou sinistro horas
Sistema de rastreamento e . e .

. 100% operacional Verificacdo de acesso ao sistema

monitoramento
Documentacao dos veiculos 100% regular Conferéncia documental
Seguro total sem franquia 100% vigente Conferéncia das apdlices
Estado de conservacao dos veiculos 100% adequado Inspecéo pela fiscalizacdo




3. FALHAS E CONSEQUENCIAS

Constituem falhas na execugé&o contratual:

Falha Verificada

Consequéncia

N&o disponibilizacédo do veiculo solicitado dentro do
prazo contratual

Glosa proporcional ao periodo de indisponibilidade, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis

Atraso injustificado na entrega inicial dos veiculos

Aplicacdo de multa moratdria prevista contratualmente

Nao substituicdo de veiculo com defeito, pane ou
sinistro no prazo estabelecido

Glosa proporcional ao periodo de indisponibilidade e
aplicacéo das sanc¢des cabiveis

Indisponibilidade do sistema de rastreamento por
periodo superior a 24 horas

Notificacdo e glosa proporcional quando houver prejuizo
a fiscalizacdo

Disponibilizagdo de veiculo com documentacao
irregular

Recusa do veiculo até regularizacédo

Auséncia de seguro vigente

Recusa do veiculo e aplicagdo das sancgdes cabiveis

Veiculo em condicdes
seguranga ou conservagao

inadequadas de uso,

Substituicdo obrigatéria no prazo contratual

4. CRITERIOS DE GLOSA

4.1. As glosas serao aplicadas sempre que houver descumprimento das obrigacdes contratuais
que resulte em indisponibilidade parcial ou total do veiculo ou dos servicos acessorios

contratados.

4.2. A glosa correspondera ao valor proporcional do periodo em gque o veiculo permaneceu
indisponivel ou em desacordo com as condi¢des estabelecidas no Contrato e neste Termo de

Referéncia.

4.3. A aplicagéo de glosa nao afasta a possibilidade de aplicagéo das sangdes previstas na Lei

n° 14.133/2021, observados o contraditorio e a ampla defesa.




5. RECEBIMENTO DOS SERVICOS

5.1. O recebimento dos servigos ocorrera mediante verificagcdo do efetivo cumprimento das
obrigacdes contratuais pela fiscalizacéo.

5.2. A fiscalizacao verificara, entre outros aspectos:

| — a quantidade de veiculos efetivamente disponibilizados;

Il — a regularidade documental dos veiculos;

Il — a vigéncia dos seguros exigidos;

IV — o funcionamento dos sistemas de rastreamento e monitoramento;

V — o atendimento aos prazos de substituicdo e suporte contratualmente estabelecidos;
VI — as condi¢Bes de conservacgao, limpeza e seguranca dos veiculos.

5.3. Constatada a conformidade da execucado contratual, o Fiscal emitira o respectivo atesto
para fins de liquidacdo e pagamento.

6. PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
pela Contratada, apos o atesto da execucao pelo Fiscal do Contrato.

6.2. Somente poderdo ser faturados os servicos efetivamente prestados e o0s veiculos
efetivamente disponibilizados a Contratante durante o periodo de referéncia.

6.3. A Nota Fiscal devera corresponder aos quantitativos efetivamente utilizados pela
Administracdo, observadas as demandas decorrentes das atividades institucionais, pesquisas
estatisticas e operacdes de coleta de dados do IBGE.

6.4. Antes da liquidacdo e pagamento, serd verificada a manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo da Contratada, inclusive quanto a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria.

6.5. Eventuais glosas apuradas pela fiscalizacdo serdo deduzidas do valor da Nota Fiscal
correspondente ao periodo de apuracao.

7. SANCOES

7.1. O descumprimento das obrigac¢des contratuais sujeitara a Contratada as sancdes previstas
no art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, observados a gravidade da infracdo, os prejuizos causados
a Administracdo e os principios do contraditério e da ampla defesa.

7.2. A aplicacdo de glosas ndo impede a aplicacdo cumulativa das san¢des administrativas
previstas na legislacdo e no contrato.



