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UNIDADE ESTADUAL DO IBGE EM ALAGOAS

Mapa de Gerenciamento de Riscos 6/2026

1. Informações Básicas

Número do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsável pela Edição Data de Criação

6/2026 TOMAS BARREIROS DE MELLO 07/05/2026 11:36

Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado ( )Planejamento

Objeto do Mapa de Riscos

Contrato de Internet para a SES/AL e Agências

2. Histórico de Revisões

Data e Hora Versão Descrição Autor
22/06/2026 09:01 1.0 Revisão gerada automaticamente após disponibilização de ajustes na fase de

Planejamento
TOMAS BARREIROS DE MELLO

3. Riscos Identificados

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-01

Não haver nenhum
fornecedor com
orçamento viável com
base no valor planejado

Os orçamentos identificados na etapa de
pesquisa de preços podem ter sido realizados em
endereços diferentes dos informados no pregão
/pregão eletrônico.

Planejamento Administração Médio

Impactos
1 Não existência de propostas viáveis

  Ações Preventivas
P-01 Consultar previamente na ANATEL a disponibilidade de fornecedores e valores praticados

pelo mercado.
Responsáveis: PLINIO JOSE MEDEIROS

CERQUEIRA DE ARAUJO, 
ALEXEY MOURA MOTA, TOMAS
BARREIROS DE MELLO

P-02 Pesquisar sites de fornecedores, visando obter canais de contato para levantamento
orçamentário.

Responsáveis: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO, TOMAS
BARREIROS DE MELLO, ALEXEY
MOURA MOTA

P-03 Encaminhar ofício aos fornecedores solicitando a cotação de preços. Responsáveis: ALEXEY MOURA MOTA, TOMAS
BARREIROS DE MELLO, PLINIO
JOSE MEDEIROS CERQUEIRA DE
ARAUJO

P-04 Estimar faixas de consumo, bandas para comportar o fluxo de tráfego na rede evitando
impactar nas atividades laborais.

Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO

P-05 Avaliar diferentes tecnologias (fibras óticas, links dedicados) com base na necessidade de que
se adequem à infraestrutura existente aos locais de instalação.

Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO

  Ações de Contingência
C-01 Efetuar nova pesquisa no site da ANATEL com intuito de minimizar o valor orçado. Responsáveis: PLINIO JOSE MEDEIROS

CERQUEIRA DE ARAUJO, 
ALEXEY MOURA MOTA, TOMAS
BARREIROS DE MELLO

C-02 Realizar contato com novos fornecedores, informando o local de instalação para definição de
orçamento.

Responsáveis: TOMAS BARREIROS DE MELLO, 
ALEXEY MOURA MOTA, PLINIO
JOSE MEDEIROS CERQUEIRA DE
ARAUJO

C-03 Fazer pregão para contratação de acesso Internet cabeada para as Agências onde não houver
provedores que estejam dentro das condições orçamentárias. As Agências que não
dispuserem de Internet cabeada deverá ser adotada outra solução de acesso, como 5G.

Responsáveis: TOMAS BARREIROS DE MELLO, 
ALEXEY MOURA MOTA, PLINIO
JOSE MEDEIROS CERQUEIRA DE
ARAUJO

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item
Não haver fornecedor
com disponibilidade de Inexistência da possibilidade de contratação da
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R-02 fornecimento de
Internet para todos as
Agências durante a
cotação de preços

Internet para todas as Agências por eventuais
fornecedores.

Seleção do Fornecedor Administração Médio

Impactos
1 Ausência de lances para um ou mais itens.

  Ações Preventivas
P-01 Efetuada a consulta aos provedores de fornecimento do serviço, faz-se necessário realizar a

pesquisa de preços e viabilidade técnica com cada um deles, visando assegurar êxito no
pregão eletrônico.

Responsáveis: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO, 
ALEXEY MOURA MOTA, TOMAS
BARREIROS DE MELLO

  Ações de Contingência
C-01 Refazer o Termo de Referência, aumentando o rol de provedores regionais que atendam às

Agências, visando garantir a contratação.
Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS

CERQUEIRA DE ARAUJO

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-03

Falha que leve à
indisponibilidade dos
serviços, perda de
dados, funcionalidades
ou desempenho
severamente
comprometido

A indisponibilidade do serviço contratado. Gestão de Contrato Administração Médio

Impactos
1 Parada de todas as atividades técnicas e administrativas da SES-AL e/ou Agências.

  Ações Preventivas
P-01 Disponibilizar mini modens 5G como alternativa para acesso à Internet de caráter

emergencial. De preferência, mantendo-os conectados ao roteador sem fio.
Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS

CERQUEIRA DE ARAUJO
  Ações de Contingência

C-01 Chefe da agência deve contatar provedor, SSI e utilizar mini modem 5G, até o
restabelecimento do serviço.

Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO

Número Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nível do Risco (I x P) Nº Item

R-04

Fornecedora(s) de
Internet banda larga
não atender a demanda
de fornecimento e
suporte

Contratação de uma fornecedora que não atenda
prontamente aos chamados. Gestão de Contrato Administração Médio

Impactos
1 Indisponibilidade do serviço de Internet com frequência.

  Ações Preventivas
P-01 Realizar testes de desempenho com script na rede cabeada contratada, na rede com mini

modem 5G garantindo que todas as opções estejam em pleno funcionamento.
Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS

CERQUEIRA DE ARAUJO
  Ações de Contingência

C-01 Utilizar Internet 4G/5G por minidodems conectados ao roteador sem fio. Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO

C-02 Penalizar empresa por danos causados ao IBGE, seguindo rito processual. Responsáveis: TOMAS BARREIROS DE MELLO, 
ALEXEY MOURA MOTA

C-03 Responsável pelo local deve contactar a SSI para montar plano tático e viabilizar alguma
outra forma de comunicação.

Responsável: PLINIO JOSE MEDEIROS
CERQUEIRA DE ARAUJO

4. Acompanhamento das Ações de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluído. 

5. Responsáveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

 

 

PLINIO JOSE MEDEIROS CERQUEIRA DE ARAUJO
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 07/05/2026 às 14:48:16.
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TOMAS BARREIROS DE MELLO
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 15/06/2026 às 13:00:47.

 

 

 

 

ALEXEY MOURA MOTA
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 22/06/2026 às 07:42:47.

 

 

Seleção de fornecedor

 

 

TOMAS BARREIROS DE MELLO
Membro da comissão de contratação

 

 

 

 

ALEXEY MOURA MOTA
Membro da comissão de contratação

 

 

Gestão de Contrato

 

 

PLINIO JOSE MEDEIROS CERQUEIRA DE ARAUJO
Membro da comissão de contratação

 

 

 

 

TOMAS BARREIROS DE MELLO
Membro da comissão de contratação
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