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UNIDADE ESTADUAL DO IBGE EM MINAS GERAIS

Estudo Técnico Preliminar 25/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 03631.000857/2026-39

2. Descricao da necessidade
Internet - Ag. Janauba.

A presente contratacao de fornecimento de servigo de internet visa ao atendimento da Agéncia do IBGE em Janauba.

A Superintendéncia Estadual do IBGE em Minas Gerais necessita prover banda larga para suas agéncias em razdo da essencialidade
desse servico na organizagdo dos processos produtivos e no acesso aos sistemas informatizados, ferramentas importantes de
comunicagdo, de treinamento, envio transmissdo de dados em geral, uso acesso a videoconferéncias e uso de imagens satélites,
dentre outros servigos providos via internet, além da utilizagdo desse canal para trafego de voz.

A empresa que atende atualmente ao contrato de internet em Janaluba/MG n&o estéa conseguindo atender a legisla¢é@o, no que concerne
a emissdo da NFCom (Nota Fiscal Fatura de Servicos de Comunicagéo Eletrdnica, modelo 62). Desta forma, para atender a legislagéo,
que exige que a empresa emita a NFCom para receber os pagamentos, sera necessario encerrar o contrato atual, e efetuar novo contrato.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
IBGE/SES-MG (Ageéncias) 956.931.656-04

4. Necessidades de Negocio

Todo o trabalho do IBGE é dependente de um bom acesso internet. Com a evolugdo da tecnologia e maior concorréncia, se de um lado
h& maior dificuldade na contratacdo dado o grande niumero de empresas locais atuando no mercado, de outro lado os precos baixaram
bastante e é possivel prover links de 500 Mbps a pre¢cos maodicos. Além de cada vez mais o IBGE trabalhar com processos
administrativos eletrdnicos e sistemas de imagem, temos agora fluxo de dados de videoconferéncia.

Apesar de haver iniciativa na sede, que encontra-se desenvolvendo novo pregdo de internet para atender ao IBGE de forma unificada,
ainda ndo ha definicdo de data de contratagdo. Dessa forma, para atender as necessidades de negdcio, necessaria se faz a presente
contratacao.

5. Necessidades Tecnolégicas

Entende-se que deve ser contratado link de 500 Mbps, devido ao baixo valor ja praticado no mercado e a pequena diferenca de preco
para links mais restritos, sendo 500 Mpbs a de melhor custo x beneficio. Apenas caso nédo haja disponibilidade em algum endereco de
agéncia do interior, podera ser aceita a velocidade minima de 300 Mbps.

Considerando a possibilidade do endere¢o ndo apresentar viabilidade técnica para a entrega da velocidade total, deve-se prever glosas
financeiras que contemplem eventual entrega temporaria de links mais restritos, porém mantida a velocidade minima aceitavel (com
glosa) em 100 Mbps.

Os links devem ser entregues com IP DINAMICO.
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Desejavel acesso fibra 6tica ou cabo, mas podem ser aceitos outros acessos em caso de inviabilidade dessas tecnologia no endereco a
ser atendido.

.A contratagdo devera atender ainda aos seguintes requisitos:

® O Servico, ora contratado, ndo deve impor nenhuma restricdo ao uso de protocolos HTTP, FTP, SIP, RTP, RTCP etc., operando
de forma transparente ao tipo de trafego a ser utilizado pelo IBGE;

® N&o é necessario IP FIXO;
® Taxa de instalacdo e impostos inclusos no preco;
® Sem franquia de dados;

® Disponibilidade de acesso e suporte.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Para as agéncias basta a comprovacao de capacidade técnica e autorizacéo de prestacédo dos servigos pela ANATEL.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A guantidade de links a serem contratados € de 01 (um) link de 500 Mbps, para a Agéncia do IBGE em Janaiba/MG.

8. Levantamento de solucoes

As opcdes técnicas para prover internet para as agéncias do IBGE em Minas Gerais abrange:

1. Internet - via par metdlico (xDSL) - tecnologia antiga em desativacéo pelas operadoras fornece velocidades maximas em regra de 35
Mbps em condi¢g6es muito boas ou 5 Mbps em condi¢Bes precarias;

2. Internet compartilhada - via Fibra Otica ou Cabo - tecnologia muito utilizadas no momento permitindo excelente escalabilidade até
velocidades acima de 500 Mbps;

3. Internet dedicada - via Fibra Otica - tecnologia muito utilizadas no momento permitindo excelente escalabilidade com altas velocidades
e link dedicado, o que garante a disponibilidade da banda;

4. Internet via radio - tecnologia ainda bastante utilizada para entregar "Gltima milha", em especial em locais de dificil acesso para fibra ou
nos quais condi¢gfes exdgenas a exemplo de tombamento cultural (Ag. Ouro Preto) impegcam chegada de fibra ética. Possui limitacdes e
habitualmente entrega até 10 Mbps apenas;

5. Satélite - Tecnologia utilizada para atender locais de dificil acesso no qual a dificuldade vai além dos problemas de "Gltima milha".
Possui o inconveniente de maior retardo na transmissdo. Com o surgimento da rede da Starlink, a instalacdo em localidades n&o
atendidas por outras tecnologias pode se mostrar viavel.

6. Utilizacdo de nuvens, a exemplo da tecnologia MPLS; Solugéo utilizada para atender a sede no RJ e as SESs, mais adequada a
necessidades multiprotocolo e com custo elevado para utilizagdo na maioria das agéncias.

Techicamente o IBGE necessita de links com velocidade ideal de 500 Mbps e minima de 100 Mbps, com IP DINAMICO, provido por
qualquer tipo de acesso fisico, desde que com modens, roteadores e outros fornecidos pela empresa a ser contratada. Isso devido ao tipo
de trafego que consome cada vez mais banda, a exemplo de videoconferéncia via Teams, trabalhos cooperativos online, provavel base
para futura solugdo de voz, alto trafego de imagens, com uso cada vez maior de Georreferenciamento e ainda ao custo x beneficio, visto
que links de 100 Mbps que eventualmente pudessem suportar agéncias menores, possuem custo mensal muito préximos.

Histérico
No passado a contratacdo de links para as agéncias apresentava grande facilidade. O mercado em Minas Gerais era suprido por

basicamente duas grandes operadoras, Algar e Telemar (hoje Oi S/A) que entregavam acessos xDSL por par metalico, com velocidades
entre 5 e 30 Mbps.
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As empresas participavam de todos os pregdes e as contratagbes corriam sem maiores problemas.

Atualmente depara-se com cenério bem distinto. Além do fim da tecnologia ADSL inclusive com as empresas Oi e Algar desmobilizando
sua infraestrutura fisica, acessos de maior velocidade via fibra, radio e cabo passaram a ser realidade mesmo no interior.

Todavia, houve enorme pulverizagcdo de prestadores de servigos, sendo comum que determinada empresa atenda apenas um pequeno
circulo de influéncia proximo a sua propria sede. Paralelamente, tais empresas dificilmente participam de licitagBes, que exigem algum
esfor¢co administrativo para que se contrate um ou dois pontos na faixa de uma centena de reais cada um por més ndo havendo interesse
por parte dessas empresas locais.

9. Analise comparativa de solucoes
Comparativamente, as solu¢des levantadas apresentam vantagens e desvantagens:

1. Internet - via par metalico (xDSL) - empresas estdo desativando suas redes e mesmo no contrato vigente tem sido negadas novas
instalagbes em enderecos ndo contemplados previamente. Depende fortemente de estrutura antiga, com manutencdo cara e
negligenciadas pelas operadoras que, de fato, preferem que seus clientes entreguem os links existentes. Fornece velocidades méximas
em regra de 35 Mbps em condi¢des muito boas ou 5 Mbps em condi¢des precérias. Nessa aquisicdo pode ser ofertada para atender os
links de 10 Mbps, embora as principais operadoras (Oi e Algar) ja tenham informado que néo fardo ofertas nessa tecnologia;

2. Internet compartilhada - via Fibra Otica ou Cabo - E a tecnologia mais utilizada no momento atual brasileiro, atendendo bem
tecnicamente a custos competitivos, podendo ser ofertada no pregao;

3. Internet dedicada - via Fibra Otica - apesar de excelente, apresenta altos custos e vai muito além da necessidade da SES/MG para as
agéncias em geral;

4. Internet via radio - Para locais de dificil acesso ou nos quais outras restricbes exijam, € boa solugéo para velocidades de até 10 Mbps.
Pode ser ofertada na presente aquisi¢éo, inclusive como opc¢ao de menor custo pelo licitante, caso interesse oferta-la;

5. Satélite - Por opcéo da equipe de planejamento ndo foi dada opgéo de satélite nas contratacdes anteriores, pois além dos problemas
inerentes a tecnologia, habitualmente apresentar custos mais elevados. Optou-se por participar de eventual pregdo que a DI venha
conduzir no futuro, para atender pontos que ndo estejam contemplados pelas tecnologias anteriores e nem possa ser suportados por 3G
/AG. Todavia, com o surgimento da Starlink, caso as condicdes mostrem-se viaveis, ela podera ser utilizada em locais nos quais ndo ha
outras alternativas de acesso;

6. Utilizacdo de nuvens multiprotocolo foi considerada inadequada devido ao custo elevado para utilizagdo, bem como, frequentemente
exigir instalacdo e customizacdo mais complexas, incompativeis com a contratagdo de curto periodo ora proposta.

Existiria a possibilidade de contratar link dedicados, porém o custo dessa solucgéo é totalmente desproporcional ao tipo de uso que o IBGE
necessita e representaria um desperdicio de recursos publicos.

Para os links de agéncias, de 500 Mbps, a tecnologia deve ser compativel, podendo ser provido pelos varios tipos elencados.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

I - E considerada inviavel, devido ter-se tornada obsoleta, a tecnologia:
1. Internet - via par metalico (xDSL) - empresas estdo desativando suas redes e mesmo no contrato vigente tem sido negadas
novas instalagées em enderecos ndo contemplados previamente. Depende fortemente de estrutura antiga, com manutengéo cara
e negligenciadas pelas operadoras que, de fato, preferem que seus clientes entreguem os links existentes. Fornece velocidades
maximas em regra de 35 Mbps em condi¢gdes muito boas ou 5 Mbps em condi¢Ges precarias.

Il - Sao consideradas inviaveis, ou relativamente inviaveis, devido ao custo as tecnologias:

3. Internet dedicada - via Fibra Otica - apesar de excelente, apresenta altos custos e vai muito além da necessidade da SES/MG;

5. Satélite - Essa opc¢éao sera utilizada apenas nas localidades em que ndo houver forma de atendimento economicamente mais
interessante.

6. Utilizagdo de nuvens multiprotocolo foi considerada inadequada devido ao custo elevado para utilizagdo, bem como,
frequentemente exigir instalagdo e customizagdo mais complexas, incompativeis com o tempo de contrata¢éo proposto.

Il - E considerada inviavel, devido a impossibilidade de entrega de velocidade, a tecnologia:
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4. Internet via radio - Para locais de dificil acesso ou nos quais outras restricdes exijam, € boa solugéo para velocidades de até 10
Mbps. Pode ser ofertada na presente aquisigdo, inclusive como opgéo de menor custo pelo licitante, caso interesse oferta-la.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

A contratagdo ndo apresenta grandes complexidades técnicas, tratando de servico comum. O custo total de propriedade é apenas o valor
a ser cobrado pela instalacao e pela disponibilizacdo mensal do link, ndo se Ihe agregando custos de manutencao e outros, a menos de
acdes de mau uso por parte do IBGE.

CUSTOS ESTIMADOS:
1. Internet - via par metalico (xDSL) - N&o apurado por ter sido excluido preliminarmente.
2. Internet compartilhada - via Fibra Otica ou Cabo - Tx. Instalagéo 200,00 + Valor mensal de R$ 150,00 (média).
3. Internet dedicada - via Fibra Otica - Tx. Instalacdo 200,00 + Valor mensal de R$ 500,00 a R$1.500,00;
4. Internet via radio - Tx. Instalagdo 200,00 + Valor mensal de R$ 150,00 (média);

5. Satélite (Starlink) - KIT R$ 2.400,00 + mensais de R$ 235,52/més caso a empresa aceite entregar plano residencial para 6rgao
publico;

6. Utilizacdo de nuvens multiprotocolo: Nao apurado por ter sido excluido preliminarmente; Quanto aos componentes das
solugdes, os valores ofertados pelas contratadas devem contemplar todos os custos de instalagdo e manutencgéo, inclusive o
modem para acesso, com todos os impostos

12. Descricdo da solucao de TIC a ser contratada

Contratacéo de Links Internet com IP DINAMICO, via, fibra ética, cabo, radio ou outro meio compativel, velocidade minima de 500 Mpbs
para as agéncias, aceitavel menor velocidade apenas onde nao houver oferta da velocidade de referéncia.

Ficaréa a critério do licitante ofertar o tipo de acesso que apresente 0 menor custo e se mostre compativel com as velocidades minimas
exigidas para as agéncias, todavia, considerando a maior possibilidade de acesso via cabo, sera utilizado:

CATSER = 26484 - Acesso a Internet Via Cabo - Velocidade Min. Download 500 Mpbs - Upload 50 Mbps - sem IP FIXO (ndo dedicada).

CATSER = 26557 - Acesso a Internet Via Satélite - Velocidade Min. Download 70 Mpbs - Upload 20 Mbps - sem IP FIXO (nédo dedicada)

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 1.198,80

Os custos previstos para essa contratacéo considera propostas obtidas pela agéncia de Janauba com fornecedores locais. O valor
estimado foi obtido pela mediana das propostas.

Assim, o total estimado da contratacdo, a ser autorizado, é estimado em R$ 1.198,80 (mil e cento e noventa e oito reais e oitenta
centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Como qualquer solugao de acesso compartilhado que entregue internet nas localidades, na velocidade especificada, sera aceita, nao
existe uma escolha de técnica propriamente dita a ser justificada. Os pontos positivos de cada solu¢cdo podem sem verificados no item 8 e
9 assim como 0s negativos no item 10.

O fato é que o0 mercado tem ofertado mais fortemente a solugéo via fibra, em particular pés advento da "rede neutra".
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15. Justificativa economica da escolha da solucao

Conforme ja detalhado nos itens 8, 9, 10 e 11, a contratacdo de link internet compartilhada (ndo dedicada) com IP dinamico, via fibra
Otica € a solugdo mais comumente ofertada no mercado, apresentando 0s menores custos.

No entanto, serdo aceitas outras solu¢des de acesso compartilhado que entregue internet nas localidades, via fibra 6tica, cabo, radio ou
outro meio compativel, desde que atendidos os requisitos ja estabelecidos neste documento, incluindo os requisitos técnicos e de custo
(valores estimados para a contratagdo).

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O beneficio esperado é que as agéncias possam contar com efetiva banda larga com capacidade de propiciar a plena realizagéo das
atividades e a consecucao dos objetivos.

17. Providencias a serem Adotadas

Nao se vislumbra providéncias a serem adotadas ap6s concluir a contratagdo, se ndo o agendamento entre a(s) contratada(s) e as
agéncias atendidas para instalagédo da internet e inicio dos servigos.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

As informacgdes levantadas durante o presente estudo levam a conclusdo pela viabilidade da contratacdo.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LIDIA DA SILVA FREITAS

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
tf Assinou eletronicamente em 27/08/2026 as 16:39:54.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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