
IBGE/PR - Ficha de Verificação e Avaliação de Amostra - Cadeiras

FICHA DE VERIFICAÇÃO E AVALIAÇÃO DE AMOSTRA

Aquisição de cadeiras para uso corporativo - IBGE/PR

Processo 03641.000426/2026-53 UASG 114623

Licitante CNPJ

Item  IB01    IB02    IB03☐ ☐ ☐ Data da avaliação ____/____/________

Marca / fabricante Modelo / referência

Local da avaliação
Alameda Dr. Carlos de Carvalho, 75 - 
Centro - Curitiba/PR

Responsável pela amostra

INSTRUÇÕES DE PREENCHIMENTO

Assinalar C = Conforme, NC = Não Conforme e NA = Não Aplicável. Toda marcação NC deverá ser descrita objetivamente no campo de 
observações e, sempre que pertinente, acompanhada de fotografia, medição ou outra evidência. A avaliação deverá considerar o Termo de 
Referência, o Caderno de Especificações Técnicas, a documentação do produto e a amostra efetivamente apresentada.

1. IDENTIFICAÇÃO, DOCUMENTAÇÃO E RASTREABILIDADE
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

1

A amostra corresponde exatamente à 
marca, ao fabricante, ao modelo e à 
referência comercial declarados na 
proposta.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

2
A amostra está identificada de forma 
inequívoca e acompanhada dos dados 
do licitante, item e produto.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

3

Foi apresentado catálogo ou ficha 
técnica oficial do fabricante, com 
informações suficientes para identificar e 
verificar o produto.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

4

Não há divergências relevantes entre 
amostra, proposta, catálogo, ficha 
técnica, certificados, laudos ou relatórios 
apresentados.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

5

A documentação técnica permite 
vinculação ao fabricante, linha, modelo, 
família ou materiais efetivamente 
empregados, conforme aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

6
Certificados e documentos sujeitos a 
prazo de validade encontram-se válidos.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

7

Foi apresentada comprovação de 
atendimento à ABNT NBR 13962:2018 
ou versão substituta, conforme exigido 
no TR.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

8

Foi apresentado parecer, laudo ou 
documento técnico de atendimento aos 
requisitos ergonômicos aplicáveis da NR 
17.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

9

Foram apresentados os 
ensaios/documentos aplicáveis à 
espuma, revestimento e componentes 
metálicos exigidos no TR.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐
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2. CONFERÊNCIA DIMENSIONAL E CONSTRUTIVA
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

10

As dimensões da amostra estão dentro 
dos limites/tolerâncias definidos para o 
item no Caderno de Especificações 
Técnicas.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

11

Assento e encosto apresentam formato, 
estrutura, espessura/conformação e 
características compatíveis com a ficha 
do item.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

12

Braços e apoios de braço, quando 
existentes, correspondem ao 
especificado quanto a formato, 
dimensões, fixação e regulagens.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

13
Apoio lombar e apoio de cabeça, quando 
previstos, correspondem ao especificado 
e estão firmemente fixados.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

14

Base, coluna, estrutura fixa, rodízios e 
demais elementos estruturais 
correspondem ao especificado para o 
item.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

15

Os materiais e componentes construtivos 
aparentes são compatíveis com a 
documentação técnica e com a 
especificação do item.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

16
A cadeira apresenta capacidade de 
carga mínima de 110 kg, comprovada 
conforme documentação aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

3. ERGONOMIA, REGULAGENS E FUNCIONAMENTO
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

17
A regulagem de altura do assento 
funciona de forma suave, segura e 
precisa, quando aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

18
A inclinação/reclinação do encosto e 
respectivos bloqueios funcionam 
integralmente, quando aplicáveis.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

19

O mecanismo de sincronismo/relax e a 
regulagem de tensão funcionam 
conforme especificado, quando 
aplicáveis.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

20
A regulagem de altura/profundidade do 
encosto ou apoio lombar funciona 
conforme especificado, quando aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

21

As regulagens dos braços funcionam 
integralmente, mantêm a posição 
selecionada e não apresentam folgas 
excessivas.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

22
O apoio de cabeça, quando existente, 
apresenta funcionamento, regulagem, 
fixação e estabilidade adequados.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

23
Os comandos e alavancas são 
acessíveis, seguros e de acionamento 
compatível com o uso normal.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

24

As posições selecionadas pelos 
mecanismos permanecem estáveis 
durante o uso, sem movimentos 
involuntários.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

25 A cadeira permite postura e apoio 
compatíveis com os requisitos 

 C    NC    NA☐ ☐ ☐
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Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

ergonômicos previstos para o item.

4. ESTABILIDADE, BASE, COLUNA E RODÍZIOS
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

26
O conjunto apresenta-se perfeitamente 
firme, estável e nivelado em condição 
normal de utilização.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

27

A base de cinco apoios, quando 
aplicável, apresenta estabilidade e 
resistência compatíveis com uso 
corporativo contínuo.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

28
A coluna/pistão a gás, quando aplicável, 
funciona corretamente, sem descida 
involuntária, folgas ou instabilidade.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

29
Os rodízios apresentam giro e 
deslocamento suaves, sem travamentos, 
ruídos ou desprendimento.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

30

Os rodízios são adequados ao piso 
previsto, inclusive com superfície de 
rolamento apropriada a piso rígido, 
quando aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

31

Não há movimentos anormais, torções, 
balanços ou instabilidade estrutural 
durante sentar, levantar, girar ou 
movimentar a cadeira.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

5. QUALIDADE DE FABRICAÇÃO, FIXAÇÕES E ACABAMENTO
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

32
Não existem folgas excessivas em 
assento, encosto, braços, mecanismos, 
base, rodízios, articulações ou fixações.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

33

Parafusos, porcas, buchas, encaixes e 
demais elementos de união apresentam 
fixação firme e solução adequada contra 
afrouxamento.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

34
Não existem frestas, desencontros ou 
encaixes deficientes entre carenagens, 
capas ou componentes.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

35

Não existem quinas, pontas, rebarbas, 
arestas cortantes ou elementos expostos 
que comprometam segurança ou 
durabilidade.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

36

Soldas e junções aparentes apresentam 
execução e acabamento adequados, 
sem falhas estruturais ou estéticas 
relevantes.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

37
Não há grampos ou elementos de 
fixação aparentes em locais que 
prejudiquem segurança ou acabamento.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

38
Não há rachaduras, fissuras, trincas, 
empenamentos, deformações ou 
fragilidades aparentes.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

39

A pintura/tratamento superficial 
apresenta acabamento homogêneo, sem 
descascamentos, bolhas, pontos de 
corrosão ou falhas.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐
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Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

40
Carenagens e componentes plásticos 
estão firmes, corretamente encaixados e 
sem defeitos aparentes.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

41
O produto não apresenta ruídos 
anormais durante uso, movimentação ou 
acionamento dos mecanismos.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

6. ESPUMAS, ESTOFAMENTO E REVESTIMENTO
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

42

Espumas/acolchoamentos apresentam 
conformação uniforme e anatômica, sem 
deformações, falhas, afundamentos ou 
irregularidades aparentes.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

43

A densidade e demais características da 
espuma correspondem ao 
especificado/documentado, quando 
houver parâmetro aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

44

Há comprovação de espuma isenta de 
CFC e de inflamabilidade/queima 
conforme ABNT NBR 9178, quando 
aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

45
O revestimento corresponde ao material 
e à cor especificados para o item.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

46

O revestimento está uniforme, sem 
manchas, rasgos, perfurações, 
enrugamentos ou diferenças 
injustificadas de textura/tonalidade.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

47
Costuras apresentam execução regular, 
sem linhas soltas, aberturas, falhas, 
pregas ou deformações.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

48

O acabamento entre revestimento, 
espuma, bordas, capas e estrutura 
apresenta padrão compatível com 
mobiliário corporativo profissional.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

7. USO CORPORATIVO, DURABILIDADE E PADRÃO GERAL
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

49
A amostra demonstra padrão construtivo 
compatível com mobiliário corporativo 
profissional de uso diário e contínuo.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

50

Os componentes e mecanismos 
aparentam dimensionamento e robustez 
compatíveis com movimentação 
frequente e uso prolongado.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

51

Não foram identificadas características 
típicas de produto predominantemente 
doméstico incompatíveis com a 
finalidade institucional.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

52

A cadeira mantém estabilidade, firmeza, 
conforto funcional e integridade durante 
os testes de utilização realizados pela 
equipe.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

53

A qualidade geral de fabricação e 
acabamento é uniforme e compatível 
com a vida útil e garantia exigidas na 
contratação.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐
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8. MANUAIS, MONTAGEM E PADRONIZAÇÃO DO FORNECIMENTO
Nº VERIFICAÇÃO / CRITÉRIO RESULTADO OBSERVAÇÕES

54
A amostra foi apresentada completa, 
montada e em perfeitas condições de 
uso.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

55

Foram disponibilizadas instruções de 
uso/regulagem por manual, folheto, 
etiqueta, QR Code ou meio equivalente 
do fabricante, quando aplicável.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

56
A montagem está correta, sem peças 
ausentes, montadas invertidamente ou 
com fixação inadequada.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

57

A amostra pode ser utilizada como 
padrão objetivo de referência para as 
futuras entregas da Ata de Registro de 
Preços.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

58

Está registrada a obrigação de que as 
unidades futuras mantenham a mesma 
marca, fabricante, modelo, materiais, 
componentes, mecanismos, dimensões, 
funcionalidades e padrão de acabamento 
aprovados.

 C    NC    NA☐ ☐ ☐

9. REGISTRO DE MEDIÇÕES
VARIÁVEL EXIGÊNCIA DO CADERNO MEDIÇÃO 1 MEDIÇÃO 2 RESULTADO

Largura do assento  C   NC   NA☐ ☐ ☐

Profundidade do assento  C   NC   NA☐ ☐ ☐

Altura do assento  C   NC   NA☐ ☐ ☐

Largura do encosto  C   NC   NA☐ ☐ ☐

Altura do encosto  C   NC   NA☐ ☐ ☐

Altura/largura dos braços  C   NC   NA☐ ☐ ☐

Outra: __________________  C   NC   NA☐ ☐ ☐

10. TESTES E EVIDÊNCIAS
Testes funcionais realizados: __________________________________________________________________________________________

Instrumentos utilizados nas medições: __________________________________________________________________________________

Registros fotográficos:  Sim   Não     Quantidade de fotos: ______     Identificação/arquivo: _____________________________☐ ☐

Diligência/documento adicional necessário:  Não   Sim. Especificar: ______________________________________________________☐ ☐

11. NÃO CONFORMIDADES IDENTIFICADAS
____________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________
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____________________________________________________________________________________________________________

12. RESULTADO DA AVALIAÇÃO
Resultado  APROVADA      REPROVADA      PENDENTE DE DILIGÊNCIA☐ ☐ ☐

Fundamentação resumida

Providências / diligências

Observações finais

Critério: a amostra será considerada aprovada somente quando atender integralmente aos requisitos obrigatórios aplicáveis do Termo de 
Referência e do Caderno de Especificações Técnicas. Toda reprovação deverá indicar objetivamente as não conformidades constatadas.

13. EQUIPE RESPONSÁVEL PELA AVALIAÇÃO
NOME FUNÇÃO / MATRÍCULA ASSINATURA
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