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Outras informacdes

Categoria Numero da Contratacao Processo Administrativo

IT - compra, inclusive por encomenda/Bens permanentes 256/2026 03603.000101/2026-27

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Aquisicdo de FIREWALLS de nova geragéo da fabricante Palo Alto Networks, para protecdo do ambiente interno
em HA (High Availability , incluindo licenciamento, suporte e garantia pelo periodo de 24 meses, para contratacao
direta por dispensa de licitacdo, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento.

CATMAT/ | Métrica ou Valor Unitario | Valor Total
GRUPO | Item Especificacao Unidade [Quantidade
CATSER | de Medida R$ R$

Firewall Palo Alto Networks PA-510 (PAN-PA-
1 481646 Unidade 2 10.299,62 20.599,24

510) nova geragao

) Licenga Advanced URL Filtering (filtro de URL) - 26077 Unidade 2 4.483,44 8.966,88

Pelo periodo de 2 anos

) ) . . Unidade 2 3.004,04 6.008,08
3 Licenca Prisma Access Agent (protecdo e gestédo 26077
de acesso remoto) - Pelo periodo de 2 anos
1 4 Licenca Premium support (garantia e suporte) - 26077 Unidade 2 4.643,90 9.287,80
Pelo periodo de 2 anos
Licenca Advanced Threat Prevention (prevengio Unidade 2 4.483,44 8.966,88
5 [contra ameacgas) 26077
Pelo periodo de 2 anos
26077 Unidade 2 4.483,44 8.966,88

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 1de 31
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



6 |Licenca Advanced WildFire (precvencéo contra
ameacas desconhecidas)
Pelo periodo de 2 anos

1.1.1. Apresentacao dos valores e forma de pagamento:

Item Descricao Apresentacao do Valor Total Pagamento

Item 1 Firewall PA-510 Valor total refere-se a quantidade de equipamento ( 2 unidades ) Pagamento unico

O valor total a ser ofertado deve corresponder a quantidade de licengas

Itens2a6 |Li
ensca lcengas (2 licengas para cada item ), pelo periodo de 2 anos.

Pagamento dnico

Classificacao do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os bens e servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, pois as suas especificacdes
sdo objetivas, padronizadas e usuais de mercado.

Classificacao do objeto como bem de luxo

1.3. O objeto, item 1, desta contratacdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme Decreto n° 10.818, de 27 de
setembro de 2021.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucdo
1.4. O fornecimento de bens, item 1, nao é enquadrado como continuado.

1.4.1. Os itens de servigos sdo enquadrados como servigos continuado tendo em vista que suportam a manutencao
da operacionalidade da rede de dados e a continuidade dos servicos prestados pelo IBGE, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacao € de 24 (vinte e quatro ) meses contados da data da assinatura do contrato,
na forma dos artigos 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de complementar e reforcar a infraestrutura de seguranca
da informacdo do IBGE, garantindo a protecdo adequada da rede interna, a continuidade operacional e a
conformidade com as melhores praticas de seguranca cibernética.

2.2. A quantidade de 2 firewalls com suas respectivas licencas) se justifica em funcéo de:

2.2.1. Atualmente, a comunicacéo da Unidade Equador com o restante da rede do IBGE esta implementada por meio
de um equipamento cedido temporariamente por um fornecedor (firewall emprestado). A aquisicado de 2 firewalls visa
substituir esse equipamento, bem como implementar o HA, mitigando o risco de descontinuidades das atividades
laborais decorrentes tanto da retirada do dispositivo a critério da fornecedora quanto de eventuais falhas no
equipamento atual.
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2.3. O objeto da contratacéo esta previsto no Plano de Contratagées Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:

[) ID PCA no PNCP: 33.787.094/0001-40-0-000019/2026;

II) Data de publicacdo no PNCP: 06/05/2025;

1) 1d do item no PCA: 629;

IV) Classe/Grupo: EQUIPAMENTOS DE REDE DE TIC - LOCAL E REMOTA;

V) Identificador da Futura Contratagdo: 114601-256/2026;

2.4. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2024 a 2027, EGTI do ano de
2023 a 2024 e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao (PDTIC) 2023
/2024 do IBGE, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

Fortalecer a governanga de TIC

11 [Ampliar a governanga de dados

17 |Aprimorar a gestéo de TIC

18 |Prover ambiente tecnoldgico adequado e seguro
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ALINHAMENTO AO PDTIC 2023/2024
D Acao do PDTIC ID Meta do PDTIC
associada
Fortalecer o Comité de Tecnologia da Processos / Fortalecer a
Informacdo e Comunicacdo (CTIC) para Governanca governanca de TIC

9 prover a discusséo das iniciativas / projetos /
solucbes de Tecnologia da Informacao e
Comunicacbes do IBGE, alinhando e
estimulando a integracao.

11 Desenvolver a governanga de dados para o Processos / Ampliar a governancga
avanco da ciéncia de dados no IBGE. Governanca de dados
Aprimorar o0s processos de comunicagao, Aprendizagem e Aprimorar a gestao de

17 atendimento, monitoramento e gestdo de| Crescimento / Capital TIC
recursos de TIC, aumentando a transparéncia Informacional
das atividades.

Implantar solugbes de TIC, infraestrutura e Aprendizagem e Prover ambiente
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sistemas, que atendam as demandas do| Crescimento/ Capital [tecnolégico adequado e
18 |IBGE e utilizem as melhores praticas de Informacional seguro

seguranca da informacdo e comunicagles e

protecdo de dados, garantindo a

conformidade com as legislacfes vigentes.

2.5. O objeto desta contratacdo destina-se ao atendimento das necessidades internas do IBGE, ndo se tratando de
oferta digital de servicos publicos, portanto, ndo se aplica o disposto no Decreto no 8.936, de 19 de dezembro de
2016 (Plataforma de Cidadania Digital)..

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solugdo de TIC consiste na aquisi¢cdo de 2 (duas) unidades do FIREWALL da fabricante Palo Alto Networks,
modelo PA-510 (PAN-PA-510) nova geracdo, compostas por hardware e softwares, destinadas a ampliacdo da
seguranca da rede interna do IBGE.

3.2. A presente contratacdo, embora apresente seus itens de forma individualizada e pormenorizada, conforme
descrito na tabela do item 1.1, reveste-se de natureza unitaria e indivisivel, configurando-se como uma contratacéo de
solucdo Unica de Tecnologia da Informag¢éo e Comunicagéo (TIC). A contratagao fracionada do hardware de firewall e
das suas licencas com fornecedores distintos causaria prejuizos técnicos e operacionais, tais como:

1. Incompatibilidade de Firmwares: A falta de alinhamento no momento da implantagdo (deployment) pode
impedir a ativagdo das subscrigcbes, caso a versdo do sistema operacional do hardware exija releases
especificos disponibilizados no portal do fabricante;

2. Complexidade e Risco na Ativacado: O processo de licenciamento exige a associacao direta da subscricdo ao
namero de série do equipamento no portal do fabricante. A aquisicdo por canais ou em momentos distintos
gera elevado risco de descompasso nos prazos de garantia, vigéncia e renovagao;

3. Comprometimento da Gestao Centralizada : A administracdo eficiente e homogénea das politicas de
seguranga exige um ecossistema de licenciamento unificado.

4. Dessa forma, a aquisicdo sera realizada em grupo Unico, de modo a assegurar a unicidade técnica, a
interoperabilidade, a continuidade das garantias e a responsabilidade do contratado sobre o desempenho e
a sustentacao de toda a solucéo.

3.3. A solucao é composta pelos itens detalhados na tabela abaixo:

DESCRIGCAO QUANTIDADE
Firewall Palo Alto Networks PA-510 (hardware) - Garantia de 2 anos 2
Licenca Advanced URL Filtering (filtro de URL) -Pelo periodo de 2 anos 2
Licenca Prisma Access Agent (protecdo e gestdo de acesso remoto) -Pelo periodo de )
2 anos
Licenca Premium support (garantia e suporte) - Pelo periodo de 2 anos 2

Licenca Advanced Threat Prevention (prevencao contra ameagas) - Pelo periodo de 2
anos

Licenca Advanced WildFire (precvengdo contra ameagas desconhecidas) - Pelo
periodo de 2 anos

3.4. Nao se aplica o disposto no §3°, do Artigo 20, da IN SGD/ME 94, de 2022, sobre Catalogo de Solugbes TIC
(PMCTIC).
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos de Negdécio
4.1. A presente contratacao orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:

4.1.1. Contratada deverd disponibilizar os recursos necessarios a execucao dos servicos;

4.1.2. O servico de garantia devera ser prestado conforme especificacdes e prazos do Suporte Premium PALO
ALTO;

4.1.3. A garantia devera ser pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses;

4.1.4. O gestor do contrato, por ocasido do acompanhamento da execucdo contratual e com apoio da equipe de
gestdo e fiscalizacdo dos servicos prestados, podera sustar, recusar, mandar refazer ou fazer quaisquer
servicos em que seja verificada falta de qualidade e que estejam em desacordo com o estabelecido no contrato
€ Seus anexos;

4.1.5. As especificacBes técnicas contidas no ANEXO I-A se referem aos requisitos técnicos minimos.

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao;

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°® 14.133, de 2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢édo de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

Requisitos de Manutencao

4.4. Devido as caracteristicas da solugdo, hd necessidade de realizacdo de manuten¢Bes corretivas/adaptativa
levolutiva pela Contratada, visando & manutenc¢éo da disponibilidade da solucéo;

4.5. Os servicos de manutencdo e garantia deverdo obedecer aos Niveis Minimos de Servico definidos neste Termo
de Referéncia.

4.6. Os servigcos deverdo ser executados sem impacto na utilizagdo do ambiente de Tl do IBGE.

4.7. Os servicos de reparo ou substituicdo dos equipamentos especificados, o que deve ser coberto pela garantia,
conforme as especificagcdes do Suporte Premium da PALO ALTO , caso aplicavel serdo executados nas Unidade do
Equador do IBGE nos enderecos informados abaixo :

Complexo Equador: Rua Equador 558 - Santo Cristo - Rio de Janeiro/RJ - CEP 20220-410.

4.8. A contratada deve disponibilizar Central de Atendimento tipo (0800) ou WEB site do fabricante para abertura dos
chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a descrigdo do problema.

4.9. Durante o prazo de garantia o equipamento (firewall), parte ou peca defeituosa deverdo ser substituidas sem
Onus para o contratante, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

4.10. A substituicdo do equipamento defeituoso devera ser feita por profissional qualificado e capacitado. Sera vedado
o envio dos equipamentos pelo correio.

Requisitos Temporais

4.11. A Entrega dos equipamentos devera ser efetivada no prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos, a contar do
recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela
Contratante;

Requisitos de Seguranca e Privacidade
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4.12. A solugéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da Informagéo do
Contratante, e:;

4.13. A CONTRATADA deve tomar conhecimento da Politica de Seguranca da Informagédo e Comunicagbes no IBGE
(POSIC) de modo a atuar em concordancia com as praticas da Instituicdo. A POSIC é um documento publico que
pode ser consultado em www.ibge. gov.br;

4.14. Nao seréa permitida a retirada de qualquer informagéo ou documento relativo a base de dados de conhecimento
existente no IBGE, sob pena de ser considerada quebra de sigilo, com as consequéncias previstas neste Termo de
Referéncia, no Edital e no Contrato;

4.15. A CONTRATADA responderad por qualquer demanda em relacdo aos direitos patrimoniais dos seus
empregados, ndo havendo qualquer responsabilidade da contratante e, no caso eventual de imputacdo de
responsabilidade ao IBGE, na via judicial, a CONTRATADA arcara com o pagamento dos valores;

4.16. A Contratada devera assinar Termo de Compromisso e de Ciéncia para a prestacdo dos servigos, conforme
modelos nos Anexos I-B e I-C;

4.17. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos o recebimento da notificacdo, de
qualquer dos seus funcionarios que nado correspondam aos critérios de confianga ou que perturbe a acdo da equipe
de fiscalizacdo do CONTRATANTE

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.18. Os equipamentos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.18.1. A contratada devera atender, no que couber, aos critérios de sustentabilidade ambiental. Destacam-se
as recomendacdes do art. 5° da Instrucdo Normativa n° 01/2010 — STI/MPOG e a Lei n°® 12.305/2010, que
institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica
4.19 Os equipamentos deverao observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnologica descritos a seguir:

4.19.1. A especificacao técnica da solucao estd em conformidade com a IN SGD/ME N° 94/2022;

4.19.2. Os servicos de garantia deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante no Anexo I-A;

4.19.3. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso nao seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante;

4.19.4. A especificacdo técnica detalhada do objeto esti descrita no Anexo I-A deste Termo de Referéncia.

Requisitos de Implantacao

4.20. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.20.1. A contratada devera disponibilizar as licencas e entregar os equipamentos sob a supervisdo do
preposto, que dard conhecimento do andamento do fornecimento ao gestor do contrato.

Requisitos de Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

4.21. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, sera de, no minimo, 24 (vinte e quatro)
meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data
do recebimento definitivo do objeto.

4.22. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido nesta clausula, o fornecedor
devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante.
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4.23. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas condi¢cées de uso, sem
gualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

4.24. A garantia abrange a realizacdo da manutencéo corretiva dos bens pelo préprio Contratado, ou, se for o caso,
por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas técnicas especificas.

4.25. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos bens,
compreendendo a substituicao de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcdes necessarias.

4.26. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser substituidas por
outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores
aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

4.27. Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacdo ou substituicdo dos bens que apresentarem vicio ou
defeito no prazo especificado no Suporte Premium da PALO ALTO, contados a partir da data de retirada do
equipamento das dependéncias da Administracao pelo Contratado ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.28. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

4.29. Na hipétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento equivalente, de especificacdo
igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater provisorio pelo Contratante, de modo a
garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a execu¢éo dos reparos.

4.30. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagdo do Contratante ou a
apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a contratar empresa diversa para
executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

4.31. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade do
Contratado.

4.32. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condicoes,
mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.33. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a para a
execucao dos servicos.

Requisitos de Formacao da Equipe
4.34. Nao serédo exigidos requisitos de formacéo da equipe para a presente a contratacao.
Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.35. O fornecimento dos equipamentos esta condicionado ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
fornecimento de Bens (OFB) emitida pela Contratante.

4.36. A OFB indicara o tipo de equipamento, a quantidade e a localidade na qual os equipamentos deverdo ser
entregues.

4.37. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento
24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrénica e 10 horas por dia e 5 dias por semana por via telefénica
ou WERB site do fabricante.

4.38. O andamento do fornecimento dos equipamentos dever ser acompanhado pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.
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Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.39. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos
a sequir:

4.40. A Contratada devera assinar o Termo de Compromisso de Manutencédo de Sigilo, conforme modelo no Anexo I-
B do Termo de Referéncia, mantendo sob sigilo as informacfes e comunicacdes de que tiver conhecimento, abstendo-
se de divulga-las, garantindo o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados por meio dos enlaces utilizados na
execucdo das atividades, respeitando as hipdteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicacdes, como por consequéncia, devera atentar para as legislagbes proprias da Receita Federal e suas
caracteristicas de instituicdo fazendaria;

4.41.Conforme legislacdo em vigor e termo de compromisso assinado, a Contratada responderd caso ocorra
divulgacgéo ou uso de informac&o sigilosa a que tenha tido acesso em virtude da presente contratacao;

4.42. Além do termo citado, a Contratada deverd apresentar para cada funcionario que vier a executar atividades
referentes ao objeto da contratagdo - conforme Modelo de Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutencéo de Sigilo
e das Normas de Seguranca da Informacao (Anexo I-C do Termo de Referéncia) em que seus profissionais declaram
estar cientes das responsabilidades pela manutencéao de sigilo e confidencialidade;

Sustentabilidade

4.43. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

4.43.1. E recomendado que a empresa contratada siga e pratique as diretrizes sobre Responsabilidade Social
apresentadas na ABNT-ISO 26000. A CONTRATADA deve adotar posturas, comportamentos e agfes que
promovam o bem-estar de seus publicos interno e externo, de forma a atestar sua boa pratica empresarial.

Indicacdo de marcas ou modelos:

4.44. Na presente contratacdo serd admitida a indicacdo da marca PALO ALTO NETWORKS e modelo conforme as
, caracteristica descritas no ANEXO I-A - Especificagdes Técnicas .

4.45. Atualmente, todo o parque de firewalls do IBGE ja contam com soluces de seguranca da referida marca em
sua infraestrutura de TIl, o que inclui equipamentos em producgdo, licencas de gerenciamento centralizado e
conhecimento técnico consolidado da equipe interna. A adocdo de nova solucdo de fabricante diverso
poderia implicar em:

4.45.1. Incompatibilidade técnica com os sistemas de gerenciamento e monitoramento ja implantados,
inviabilizando a administracdo unificada dos ativos de seguranca;

4.45.2. Necessidade de nova capacitacdo da equipe técnica, com custos adicionais de treinamento e curva de
aprendizado que impactariam a tempestividade das entregas;

4.45.3. Duplicidade de investimentos em infraestrutura de suporte, ferramentas de gestdo e contratos de
manutencao, onerando desnecessariamente a administracao publica;

4.45.4. Risco operacional decorrente da coexisténcia de multiplas plataformas, com aumento da complexidade
na gestdo de politicas de seguranca e na correlacao de eventos.

4.46. Dessa forma, a aquisi¢cdo de equipamentos da marca PALO ALTO NETWORKS mostra-se também alinhada ao
principio da economicidade, uma vez que aproveita 0s investimentos ja realizados, reduz custos operacionais e de
capacitacao, e assegura a continuidade dos servicos com o mesmo padréo de qualidade e seguranca atualmente em
vigor. A indicacdo da marca, portanto, ndo visa restringir a competitividade, mas sim atender a requisitos técnicos
indispensaveis a boa execuc¢do do contrato, sendo plenamente justificada nos termos da Lei 14.133/2021 pela a
necessidade de padronizagdo e de manutencdo da compatibilidade com plataformas e padrdes ja adotados ,
conforme art. 41, inciso | , alineas "a" e "b’, do mesmo diploma legal.

Subcontratacdo
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4.47. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.48. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021, com
validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da vigéncia contratual, podendo o
Contratado optar pela caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo
de capitalizac&@o, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacéo.

4.49. Em caso de opc¢édo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.49.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

4.49.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato,
ocorrera a precluséo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.49.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes & vigéncia do contrato
principal mediante a emisséo do respectivo endosso pela seguradora.

4.49.4. Sera permitida a substituicdo da apolice de seguro-garantia na data de renovagcdo ou de aniversario,
desde que mantidas as condicdes e coberturas da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto,
ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.49.5. Caso o adjudicatario nao opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apélice de seguro de garantia
antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de
garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancéaria ou titulos de
capitalizacao.

4.50. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em
favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

4.51. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.52. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

4.53. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento (nico, com
resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacao
regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.53.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢cfes gerais e
0 numero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagéo foi aprovado pela Susep (art. 89, I, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.54. A garantia assegurard, qualquer gue seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.54.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigacdes nele previstas; e

4.54.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao Contratado.

4.55. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emisséo do apostilamento, seguindo 0s mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.
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4.56. Na hipétese de suspensédo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o
adimplemento pela Administragéo.

4.57. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.58. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.58.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio
de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.58.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua
caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a
negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos
termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.59. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberagdo de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de
declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato.

4.59.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacéo da Susep.

4.59.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da
apolice.

4.60. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por
culpa exclusiva da Administracédo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.61. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.62. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes ao Contratado.

4.63. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigactes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar & contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao
orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;
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5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucédo de
TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do Contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracéo,
incluindo a documentacdo, o cdodigo-fonte de aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que iSso ndo ocorrer.

5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel
execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢édo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos 0os meios necessérios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e
justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugado do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucéo de
TIC durante a execuc¢éo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados a Administragéo; e

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informag6es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova
empresa que continuara a execucao do contrato, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
Rotinas de Execucao
Do Encaminhamento Formal de Demandas

6.1. O gestor do contrato emitira a Ordem de fornecimento de bens (OFB) para a entrega dos bens e licencas
desejados.

6.2. O Contratado devera fornecer equipamentos com as mesmas configuracdes e quantidades definidas na OFB.

6.3. O recebimento provisorio e definitivo dos bens é disciplinado em tdpico proprio deste TR.
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Forma de execucdo e acompanhamento do contrato
Condicodes de Entrega

6.4. O prazo de entrega dos bens e licengas é de 5 ( cinco) dias, contados da Ordem de fornecimento de bens (OFB)
, €em remessa Unica.

6.5 Os bens deveréo ser entregues no seguinte endereco:

Entrega: Rua Pacheco Le&o, 1.235 Fundos - Jardim - Botanico - Rio de Janeiro/RJ - CEP: 22460-905 - Prédio 2 -
Térreo.

6.5.1. Os servicos de suporte, atualizacdo das licencas e garantia serdo prestados remotamente ou no seguinte
endereco:

Os firewalls serdo configurados na Unidade Horto do IBGE e posteriormente transportados para o Complexo Equador
do IBGE

Unidade Horto : Rua Pacheco Ledo, 1.235 Fundos - Jardim - Botanico - Rio de Janeiro/RJ - CEP: 22460-905 - Prédio
2 - Térreo.

Complexo Equador: Rua Equador 558 - Santo Cristo - Rio de Janeiro/RJ - CEP 20220-410.

6.5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte horério: Horario comercial das 08:00 as 18:00 h, de segunda a sexta-
feira (dias Uteis).

Rotinas a serem cumpridas

6.6. A execucgédo contratual observara as rotinas descritas no item de niveis minimos de servigo e 0s prazos descritos
na tabela abaixo:

Etapa Descricéo Prazo Responsavel Local

Unidade
1 |Entrega do Firewall (ltem 1)[ Em até 5 dias ap6s a OFB CONTRATADA Horto

Disponibilizagéo das
Licengas para Download (
2 Itens2a6) Em até 5 dias apds a OFB CONTRATADA | Website

Instalac&o/Integracéo da
Solucdo no ambiente de Em até 10 dias Uteis apos Unidade
3 producao a OFB IBGE Equador

Em até 10 dias apés a
instalacdo do item 3 desta
4 | Termo de Aceite da Solucéo tabela IBGE N/A

A partir da emissdo do Termo

de Aceite da solucdo e durante | Contratada/ | ypjdade
a vigéncia contratual e das Fabricante Equador

5 Suporte técnico e Garantia | licencas, ou o que for maior /Horto
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Formas de transferéncia de conhecimento

6.7. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizagcdo do contrato

6.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de bens ou servigcos para comparacao e controle

6.9. Cada OFB conterd a quantidade a ser fornecida ( para todos os itens - Firewall e Licencas), incluindo a sua
localizacdo e o prazo, conforme definicdes deste TR.

Mecanismos formais de comunicacao

6.10. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacdo, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

I) Ordem de Fornecimento de Bens ( para todos os itens - Firewall e Licencas),;

II) Ata de Reunido;

) Oficio;

IV) Sistema de abertura de chamados;

V) E-mails e Cartas;
Formas de Pagamento
6.11. Os critérios de medicdo e pagamento serdo tratados em topico préprio do Modelo de Gestao do Contrato.
Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execucédo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declaracdo de manutencao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de
Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-
se nos ANEXOS I-B e I-C.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacdes entre 0 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O orgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocéo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.
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Reuniao Inicial

7.5. Apé6s a assinatura do Contrato e a nomeacado do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cfes estabelecidas no Contrato, Edital e
seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da execucao do contrato.

7.6. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e
ocorrera em até 2 ( dois ) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.7. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
7.7.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;
7.7.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;
7.7.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.7.4. A Carta de apresentacao do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério
da empresa designado para acompanhar a execu¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
Contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais
e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.7.5. Apresentacdo das declaracdes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.8. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagédo das faltas ou dos
defeitos observados.

7.11. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcgao.

7.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execug¢ao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogacgao contratual.

Fiscalizacdo Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificara a manutencdo das condicfes de habilitacdo da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario.
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7.16. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

7.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

Gestor do Contrato
7.18. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94, de 2022:

7.18.1. . coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
o0s registros formais da execuc¢éo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteragfes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagdo da necessidade de adequagfes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

7.18.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

7.18.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

7.18.4. emitir documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.18.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

7.18.6. elaborar relatério final com informacfes sobre a consecucédo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragéo.

7.18.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

7.19. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogacgdo contratual.

Critérios de Aceitacao

7.20. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitacao, consiste na verificagdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.21. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo
normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.22. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si,
sem a utilizacdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furacbes, emprego de adesivos, fitas
adesivas ou quaisquer outros procedimentos nao previstos nas especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou
logicamente incompativeis.
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7.23. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) devera(ao) estar instalado(s) de forma organizada e livres
de pressbes ocasionados por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade, ou
funcionamento inadequado.

7.24. O nimero de série de cada equipamento deve ser obrigatério e Unico, afixado em local visivel, na parte externa
do gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero devera ser identificado pelo fabricante, como valido para o
produto entregue e para as condigbes do mercado brasileiro no que se refere & garantia e assisténcia técnica no
Brasil.

7.25. Serao recusados 0s produtos que possuam componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacéo, danos
fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessoério considerado como novos
pelo fornecedor dos produtos.

7.26. Os produtos, considerando a marca e modelo apresentados na licitacdo, ndo poderdo estar fora de linha
comercial, considerando a data de LICITACAO (abertura das propostas). Os produtos devem ser fornecidos
completos e prontos para a utilizagdo, com todos os acessorios, componentes, cabos etc.

7.27. Todas as licencas, referentes aos softwares e drivers solicitados, devem estar registrados para utilizacdo do
Contratante, por 24 meses , legalizado, ndo sendo admitidas versdes “shareware” ou “trial”. O modelo do produto
ofertado pelo licitante devera estar em fase de producéo pelo fabricante (no Brasil ou no exterior), sem previsdo de
encerramento de producao, até a data de entrega da proposta.

7.28. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.29. SO havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacédo
dos critérios de aceitacao, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagfes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em
gue poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo
adicional.

Procedimentos de Teste e Inspecao

7.30. Seréo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo:

7.30.1. A inspecao sera realizada para identificar se o equipamento do tipo firewall € novo, sem uso, embalado
individualmente e estar em linha de producdo, e de acordo com o modelo e caracteristicas descritas neste
documento.

Niveis Minimos de Servico Exigidos

7.31. Os niveis minimos de servico sdo indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir
objetivamente os resultados pretendidos com a contratagdo. S&8o considerados para a presente contratacdo os
seguintes indicadores:

IAE - INDICADOR DE ATRASO NO FORNECIMENTO DO EQUIPAMENTO

Tépico Descricdo

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e servi¢os constantes na Ordem de
Fornecimento de Bens.
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Meta a cumprir IAE < ||A meta definida visa garantir a entrega dos produtos e servigos constantes nas Ordens
=0 de Fornecimento de Bens dentro do prazo previsto.

Instrumento de . S
OFB, Termo de Recebimento Provisério (TRP)

medicao

A avaliacdo serd feita conforme linha de base do cronograma registrada na OFB.
Forma de . . ' -

Ser& subtraida a data de entrega dos produtos da OFB (desde que o fiscal técnico reconheca
acompanhamento

aguela data, com registro em Termo de Recebimento Provisério) pela data de inicio da
execucdo da OFB.

Para cada Ordem de Fornecimento de Bens encerrada e com Termo de Recebimento

Periodicidade Definitivo.

IAE = TEX - TEST

Onde:
IAE — Indicador de Atraso de Entrega da OFB;

TEX — Tempo de Execucao — corresponde ao periodo de execucéo da OFB, da sua data de

Mecanismo de inicio até a data de entrega dos produtos da OFB.

Calculo (métrica)
A data de inicio sera aquela constante na OFB; caso nao esteja explicita, serd o primeiro dia
util apés a emisséo da OFB.

A data de entrega da OFB devera ser aquela reconhecida pelo fiscal técnico, conforme
critérios constantes neste Termo de Referéncia. Para os casos em que o fiscal técnico rejeita
a entrega, o prazo de execucao da OFB continua a correr, findando-se apenas quanto o
Contratado entrega os produtos da OFB e haja aceitacao por parte do fiscal técnico.

TEST — Tempo Estimado para a execuc¢ao da OFB — constante na OFB, conforme estipulado
no Termo de Referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigao.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade serdo considerados como dias

corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia [|A partir da emisséo da OFB.

Para valores do indicador IAE:

Menor ou igual a 0 — Pagamento integral da OFB;
Faixas de ajuste no
pagamento e
Sancdes

De 1 a 60 - aplicar-se-a glosa de 0,1666% por dia de atraso sobre o valor da OFB ou fragéo
em atraso.
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Acima de 60 - aplicar-se-a glosa de 10% bem como multa de 2% sobre o valor OFB ou fracédo
em atraso.

7.32. Demais Indicadores
7.33. Garantia do fabricante por um periodo minimo de 24 ( meses) meses com atendimento 24X7X365;

7.34 Tabela de Niveis Minimos de Servico, suporte técnico :

1. Suporte técnico

Suporte por telefone 24/7

Tempos de resposta da chamada

Gravidade 1: Critico <1 hora

O produto nao funciona e o ambiente de producao do cliente esta criticamente afetado.

Nenhuma solucéo alternativa disponivel no momento.

Gravidade 2: Alta 2 horas

O produto est4 prejudicado e a produgédo do cliente est4 ativa, mas afetada. Nenhuma solu¢éo

alternativa

disponivel no momento.

Gravidade 3: Média 4 horas

Uma funcgéo do produto falhou. A producéo do cliente ndo é afetada. O suporte esta ciente do

problema e ha uma solucéo alternativa disponivel.

Gravidade 4: Baixa 8 horas

Problema nao critico. N&o afeta os negdcios do cliente. Solicitagbes de recurso, informacgdes,

documentacéo, instrucdes e de melhoria do cliente.

RMA NBD ( Conforme especificacdes do
Suporte Premium PALO ALTO

7.35. A contratada/fabricante deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) ou WEB Site do fabricante para
abertura dos chamados de garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos constando a descri¢do do
problema;

7.36. Durante o prazo de garantia a parte ou peca defeituosa deverdo ser substituidas sem énus para o contratante,
salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

7.37. Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:
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1. ndo produzir os resultados acordados;

2. deixar de executar, ou hdo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou
3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do servigo, ou utiliza-los

4. com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.38. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

1. Todos os equipamentos a serem fornecidos ao IBGE deverdo ser totalmente iguais ao apresentado para

aprovagéo técnica, podendo o IBGE recusa-los no caso do ndo cumprimento desta condic¢ao;

2. Nenhum componente do equipamento especificado podera apresentar conexdes, fios, jumpers ou outros
elementos que indiqguem erro ou imprecisdo de projeto;
3. Deveréo ser fornecidos e instalados apenas componentes novos, sendo vedado, em quaisquer circunstancias,

o0 uso de produtos recondicionados, provenientes de utilizacdo de material jA empregado;

4. Atendimento 24x7x365.

7.39. Durante o prazo de garantia dos equipamentos, os atendimentos de corre¢cdo do hardware ocorrerdo de

segunda a sexta das 08: 00 as 17:00 horas (exceto feriados), nas Unidades do Horto e Complexo Equador.

7.40. Os Canais de Suporte deverao ser via telefone ou via Central de atendimento, Web Site do fabricante.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA

RETENCAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

8.1. Nos casos de inadimplemento na execucao do objeto, as ocorréncias serdo tratadas conforme descrito na tabela

abaixo:.

8.1.1 Cada Chamado devera ser verificado quanto ao atendimento aos Niveis Minimos de Servicos — SLAs
estabelecidos junto ao item 7.34, deste Termo de Referéncia.

8.1.2. Instrumento de medicdo do resultado: Chamados de Suporte:

. Prazo maximo de . Meta
Severidade/ Indicador
Atendimento
] Quantidade de chamados de SUPORTE Gravidade 1 90%
Gravidade 1: ) )
Crfi <1 hora Suporte | atendidos no prazo / Quantidade total de chamados de
ritico
SUPORTE Gravidade 1
) Quantidade de chamados de SUPORTE Gravidade 2 90%
Gravidade 2: ) )
Alt Em até 2 horas | atendidos no prazo /Quantidade total de chamados de
a
SUPORTE Gravidade 2
] Quantidade de chamados de SUPORTE Gravidade 3 85%
Gravidade 3: } ) )
Médi Em até 4 horas | atendidos no prazo / Quantidade total de chamados de
édia
SUPORTE Gravidade 3
) Quantidade de chamados de SUPORTE Gravidade 4 85%
Gravidade 4: ) )
Bai Em até 8 horas [atendidos no prazo / Quantidade total de chamados de
aixa
SUPORTE Gravidade 4
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8.1.2 Indicador de qualidade para aplicacdo de multa para Chamados de Suporte Gravidade 1 e 2 ATENDIDOS fora

do Prazo:

Qualidade Multa
De 89,99 % a 85% 0,5 % do valor total do contrato
De 84,99 % a 80% 1 % do valor total do contrato
De 79,99 % a 75% 2% do valor total do contrato

Abaixo de 75 %

Aplicacdo das multas e sangfes previstas no item 8 e
subitens deste Termo de Referéncia

8.1.3 Indicador de qualidade para aplicacdo de multa para Chamados de Suporte Gravidade 3 e 4 ATENDIDOS fora

do Prazo:

Qualidade Multa
De 84,99 % a 80% 0,1 % do valor total do contrato
De 79,99 % a 75% 0,2 % do valor total do contrato
De 74,99 % a 70% 0,5 % do valor total do contrato

Abaixo de 70 %

Aplicacdo das multas e sancdes previstas no item 8 e
subitens deste Termo de Referéncia

8.2. Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retengéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que 0

Contratado:

8.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacao, ndo produzir os resultados ou

deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugéo de TIC, ou utiliza-los

com qualidade ou quantidade inferior a demandada,;

8.3. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecuc¢éo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucédo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracao falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.4. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sancdes:
8.4.1 Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

8.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.4.3. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”,
“f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais
grave.

8.4.4. Multa:
8.4.4.1.Moratoria, para as infracdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias

8.4.4.2. Morat6ria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementagéo
ou reposi¢do da garantia;
8.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposi¢cdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.4.4.3. Compensatoria, para as infracdes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento)) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratacgéo.
8.4.4.4. Compensatoria, para a inexecucéo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento)
a 30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.

8.4.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 15% (quinze por cento) a 20% (vinte por
cento) do valor da contratagéo.
8.4.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um
por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da contratacao.
8.4.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 20% a
(vinte por cento) do valor da contratacdo

8.5. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacgéo integral do dano causado ao Contratante.

8.6. Todas as sanc0des previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacéo.

8.8. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.
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8.10. A aplicacdo das sancles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

8.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados
de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacBes a eles
comprovadamente enviadas.

8.11. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:

8.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.11.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos
orgédos de controle.

8.12. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

8.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.15. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.16. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac8es, nado inscritos em divida ativa, poderédo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Recebimento do Objeto

9.1. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria , no ato da entrega, juntamente com a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para
efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Aquisi¢do de Bens de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Governo Digital 22 de 31
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: SET/2025.



9.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério, quando em
desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento da nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente pela Administracéo, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.4. Para as contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do
art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo sera de até 10 (dez) dias Uteis.

9.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada, por igual
periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal
guanto a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagcdo e pagamento.

9.7. O prazo para a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias na execucédo do objeto ou de saneamento da nota
fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a liquidagéo
de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca dos
bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

9.9. As atividades de montagem, instalacdo e quaisquer outras necessarias para o funcionamento ou uso do bem
correrdo por conta do Contratado e sdo condigdo para o recebimento do objeto.

Liquidacao

9.10. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

9.11. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacfes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

9.12.1. o prazo de validade;

9.12.2. a data da emisséo;

9.12.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.12.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

9.12.5. o valor a pagar; e

9.12.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.13. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacao, sem 6nus ao Contratante;
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9.14. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133, de 2021.

9.15. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para:
9.15.1. verificar a manutencéo das condicfes de habilitacédo exigidas;

9.15.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgao ou
entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

9.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

9.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante deverd comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizagédo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

9.18. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necesséarias a rescisao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

9.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

9.20. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

9.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado seréo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice ICTI de
correcao monetaria.

Forma de pagamento

9.22. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo Contratado.

9.23. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
9.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

9.25. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

9.26. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
nao sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito
9.27. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovacdo do Contratante.

9.27.1. A eficcia da cessédo de crédito, em relacdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.
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9.27.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicbes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cessao de crédito e a realizacao
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

9.27.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado)
pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exceg¢bes ao
pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta
vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

9.27.4. A cessédo de crédito ndo afetard a execugcdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do Contratado.

9.28. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n°
82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Reajuste

9.29. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado, em 28/08/2026.

9.30. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pre¢os iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informag&o - ICTI, mantido
pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

9.31. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do uUltimo reajuste.

9.32. No caso de atraso ou ndo divulgacéo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferengca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.33. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

9.34. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma néo
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislagédo entdo em vigor.

9.35. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.36. O reajuste sera realizado por apostilamento.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
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10.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacao direta com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, com base no seguinte fundamento: trata-se de contratacdo de solugdo com valor
estimado inferior ao dispositivo legal indicado.

Forma de fornecimento
10.2. O fornecimento do objeto serd integral.
Regime de Execucdo

10.2.1. O regime de execuc¢do do contrato serd por EMPREITADA POR PRECO GLOBAL, uma vez que se tem
certeza da qualidade e especificacdo do objeto a ser adquirido e também certeza, previamente, dos quantitativos a
serem adquiridos para a execuc¢ao contratual.

Exigéncias de habilitacao
10.3. Para fins de habilitagéo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

10.4. pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para
fins de identificacdo em todo o territério nacional,

10.5. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede;

10.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/lempreendedor;

10.7. sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

10.8. sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020;

10.9. sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.10. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

10.11. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

10.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.13. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme
0 caso;
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10.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributéarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

10.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.18. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

10.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

10.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacao/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.23. balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis do Ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante
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10.24. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitagdo, patriménio
liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratacéo para o periodo de doze meses;

10.25. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.26. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmisséo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagcdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poder&o substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

10.28. O atendimento dos indices econbmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

10.29. Comprovagédo de aptiddo para o fornecimento de bens similares, de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior & do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes
ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente,
guando for o caso.

10.29.1 Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

10.29.1.1. Fornecimento de firewalls da fabricante Palo Alto Networks modelo da série PA-410 ou
superior, ou licengas para firewalls da fabricante Palo Alto Networks modelo da série PA-410 ou superior
ou firewalls de outro fabricante que tenha especificacdo técnica e desempenho igual ou superior aos
firewalls da fabricante Palo Alto Networks modelo da série PA-410 ou superior

10.29.1.2. Instalacdo de pelo menos 1 (um) firewalls da fabricante Palo Alto Networks, modelo da série
PA-410 ou superior, ou 1 (um) firewalls de outro fabricante que tenha especificacdo técnica igual ou
superior aos firewalls da fabricante Palo Alto Networks modelo da série PA-410 ou superior, em modo de
alta disponibilidade (HA — High Availability);

Disposicdes gerais sobre habilitacédo

10.30. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitag&o seréo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.31. Na hipotese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou
da ata de registro de pre¢cos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitagdo
serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

10.32. Na@o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

10.33. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.34. Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribui¢des.
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11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1. O custo estimado total da contratacdo, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de R$ 62.795,76(
Sessenta e dois mil, setecentos e noventa e cinco reais e setenta e seis centavos), conforme custos unitarios apostos
na tabela contida no item 1.1 acima.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orgcamento Geral da Uniéo.

12.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestao/unidade: 114601;
II) Fonte de recursos: NACIONAL,;
[II) Programa de trabalho: 225271, 225270, 229090, 249585, 249583,
IV) Elemento de despesa: 33904019, 44905237; e
V) Plano interno: INFRA, CENS02020, 1ICENSOPSR, 12CENSOAGRO, INFO, PESQUISAS.

12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas

Integrante

Integrante
Requisitante
Marcio Roberto Galhano

Analista Plan Gest Inf Infor Geog
Estatistica

1362358

Integrante
Técnico
Eduardo da Costa da Silva

Analista Plan Gest Inf Infor Geog
Estatistica

1051048

Administrativo
Antonio Agra Lopes Neto

Analista Plan Gest Inf Infor Geog
Estatistica

1788268
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Autoridade Maxima da Area de TIC

Marcos Vinicius Ferreira Mazoni
Diretor de Tecnologia da Informagéo

1572698

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

ANTONIO AGRA LOPES NETO
Equipe de apoio

MARCIO ROBERTO GALHANO
Equipe de apoio

EDUARDO DA COSTA DA SILVA
Equipe de apoio

BRUNO GONCALVES SANTOS

Coordenador de Tecnologiada Informacao
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MARCOS VINICIUS FERREIRA MAZONI
Autoridade Maxima da Area de TIC
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ANEXO I-A — ESPECIFICACAO TECNICA

Aquisicdo, através de DISPENSA DE LICITACAO, de FIREWALLS de nova geracdo da fabricante
Palo Alto Networks, para protegdo do ambiente interno em HA (High Availability , incluindo
licenciamento, suporte e garantia pelo periodo de 24 meses.

A solucéo é composta de :

DESCRICAO QUANTIDADE
Firewall Palo Alto Networks PA-510 5
(hardware)
Licenca Advanced URL Filtering (filtro de 5

URL) — Pelo periodo de 2 anos
Licenca Prisma Access Agent (protegéo e

gestdo de acesso remoto) — Pelo periodo de 2
2 anos
Licenca Premium support (garantia e 2

suporte) — Pelo periodo de 2 anos
Licenca Advanced Threat Prevention

(prevencao contra ameagas) — Pelo periodo 2
de 2 anos

Licenca Advanced WildFire (precvencao

contra ameacas desconhecidas) — Pelo 2

periodo de 2 anos
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ANEXO I-B- TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DO SIGILO

INTRODUCAO

O Termo de Compromisso de Manutencgdo de Sigilo registra o comprometimento formal
da Contratada em cumprir as condi¢gdes estabelecidas no documento relativas ao
acesso e utilizacao de informacdes sigilosas da Contratante em decorréncia de relacdo
contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n°
<N? do CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA
EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N¢2 do CNPJ>, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razao do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante
denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacgdes
sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacao destas informagdes
sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacdo e Privacidade da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas
e condicdes abaixo discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicbes especificas para
regulamentar as obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito
ao trato de informacoes sigilosas disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as
normas de seguranca da informacdo e privacidade por forca dos procedimentos
necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

[...]
[...]
[...]

2 — CONCEITOS E DEFINICOES




Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGAO: dados, processados ou nhdo, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso
publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado,
e aquela abrangida pelas demais hipoteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

[...]
[...]
[...]

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualguer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se
limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatérios, compilagdes, codigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definicdes,
informacBes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n3o ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a |lhe ser confiada
durante e em razdo das atuacées de execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

[...]
[...]
[...]

4 — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razao de requisicdo judicial ou outra determinacao vdlida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer



medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal
ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil
para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

[...]
[...]
[...]

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a nao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugao do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacbes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de
copia da informacao sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa
das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositdria das informacoes
reveladas a outra parte em func¢do deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim
como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente,
a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacdes disponibilizadas em face
da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica
ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que n3do seja exclusivamente relacionada



ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha
acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMACOES por seus
agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinac3o
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdao acesso as informagdes
sigilosas.

[...]

[...]

[...]

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razdao do CONTRATO PRINCIPAL.

[...]

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisao do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdao ou omissao, ao pagamento ou recomposicao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem
como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis,
conforme previsto nos arts. 155 a 163 da Lei n2. 14.133, de 2021.

[...]
[...]
[...]

8 — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.



Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com os principios
de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢Ges
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicdes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacao ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicdes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteracdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para
a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
gualquer uma das situacgdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacgao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacgdes, conforme definicdao do item 3 deste documento, disponibilizadas para
a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita
para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem
como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

[...]
[...]
[...]

9 -FORO




A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a
sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

[...]

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

CONTRATADA CONTRATANTE
<Nome> <Nome>
<Qualificagdao> Matricula: xxxxxxxx
TESTEMUNHAS
<Nome> <Nome>
<Qualificacao> <Qualificacio>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.




ANEXO I-C - TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaragdo de manutengdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes no
orgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos na execucdo dos servicos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO N2 |xxxx/aaaa

‘OBJETO <objeto do contrato>

‘CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX
‘PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX
CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e
conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencgdo de Sigilo e as normas
de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.



