CONSELHO FEDERAL
DE SERVIGO SOCIAL

TERMO DE REFERENCIA

(PROCESSO ADMINISTRATIVO CFESS N° 013/2026)
*REPUBLICACAO

1 DEFINICAO DO OBJETO, INCLUIDOS SUA NATUREZA, OS
QUANTITATIVOS, O PRAZO DO CONTRATO E, SE FOR O CASO, A
POSSIBILIDADE DE SUA PRORROGACAO (ART. 6°, XXIII, A)

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa
especializada em telecomunicagdes, devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes (ANATEL), para a prestacdo de Servico Mével Pessoal (SMP),
compreendendo a disponibilizagdo de linhas moveis, com fornecimento de chips (SIM
Cards), portabilidade numérica e servicos de voz e dados, bem como a aquisicao de
modems USB 4G LTE ¢ a contratagao de servico de acesso a internet mével, destinados
ao atendimento das necessidades institucionais do Conselho Federal de Servigo Social

(CFESS).
1.2. A presente contratagdo possui natureza mista, compreendendo:
I - prestagdo de servicos continuados de telecomunica¢des, consistente na

disponibilizagdo do Servico Movel Pessoal (SMP) e do servico de acesso a internet
movel; e

II — aquisicao de bens, correspondente ao fornecimento de 4 (quatro) modems USB 4G
LTE, novos, de primeiro uso e em perfeitas condi¢des de funcionamento.

1.2.1. Os servigos sdo caracterizados como de natureza continua, por serem
indispensaveis a manutencdo das atividades administrativas e institucionais do CFESS,
cuja interrupg¢do poderd comprometer a continuidade das agdes desenvolvidas pela
Autarquia.

1.3. A contratacdo compreendera os seguintes itens:

Valor Valor | Valor Valor
Item | Descricao Quant. | Unitario | Total | Unitario | Total
Mensal | Mensal | Anual Anual

26387 — Pacote de
Servicos SMP (Voz,
Dados, SMS, etc.) —
Servigo de Telefonia
Movel Pessoal (SMP)
— 12 meses

Modem USB 4G LTE,
novo e de primeiro
uso, com entrada para
SIM Card, interface
USB, compativel com
computadores e RS
notebooks, 4 o o 109,83 R$ 439,32
desbloqueado, quando
tecnicamente
aplicavel, compativel
com a rede modvel
contratada, com

RS R§ RS

10 R$ 85,33 853,30 | 1.023,96 | 10.239.60
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homologag¢ao da
ANATEL quando
exigivel e
acompanhado dos

acessorios necessarios
ao seu funcionamento.
26344 — Acesso a
Internet  Movel —
Servico de acesso a

3 internet movel 4G, 4 R$ R$ R$ R$
com pacote minimo de 133,46 533,84 | 1.601,52 | 6.406,08
20 GB de dados
moveis por
acesso/mes.
Valor Global Estimado R$
17.085,00

1.3.1. Os valores relativos aos Itens 1 e 3 correspondem a prestagdo dos servigos pelo
periodo de 12 (doze) meses, enquanto o valor do Item 2 corresponde a aquisi¢ao dos
equipamentos, em parcela unica, conforme as condi¢des estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.3.2. Os modems USB 4G LTE serdo de propriedade do CFESS, ndo sendo sua
disponibilizagao caracterizada como comodato ou cessdo temporaria de uso.

1.3.3. Os equipamentos adquiridos no Item 2 destinam-se a utilizagdo dos servigos de
acesso a internet mével previstos no Item 3, especialmente para conexao de computadores
e notebooks institucionais, observada a compatibilidade técnica entre os equipamentos ¢
a rede movel contratada.

1.4. O prazo de vigéncia dos servigos correspondentes aos Itens 1 e 3 serd de 12 (doze)
meses, contados da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitada a vigéncia maxima estabelecida nos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de
2021, desde que demonstrada a vantajosidade para a Administragdo e observados os
demais requisitos legais.

1.4.1. A aquisi¢do dos equipamentos correspondente ao Item 2 terd execugdo imediata,
mediante entrega dos 4 (quatro) modems USB 4G LTE, permanecendo aplicaveis, apos
o recebimento definitivo, as condigdes de garantia estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.5. Os 4 (quatro) modems USB 4G LTE deverao ser entregues no prazo maximo de 30
(trinta) dias corridos, contados da emissdo da ordem de fornecimento ou instrumento
equivalente, observadas as especificagdes e condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

1.6. A CONTRATADA responderd integralmente pelas despesas decorrentes do
fornecimento e transporte dos equipamentos, incluindo, quando aplicavel, embalagens,
seguros, tributos, fretes e demais custos necessarios a entrega dos bens, sem oOnus
adicional para o CFESS.

2 FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO, QUE CONSISTE NA
REFERENCIA AOS ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
CORRESPONDENTES OU, QUANDO NAO FOR POSSIiVEL DIVULGAR
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ESSES ESTUDOS, NO EXTRATO DAS PARTES QUE NAO CONTIVEREM
INFORMACOES SIGILOSAS (ART. 6°, XXIII, B)

2.1 A fundamentacao da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
nos Tépicos “1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO” do Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO (ART. 6°, XXIII, C)

3.1 A descricdo da solugdo como um todo, encontram-se pormenorizadas no topico “7.
DESCRICAO DA SOLUCAO ESCOLHIDA” do Estudo Técnico Preliminar, apéndice
deste Termo de Referéncia.

4 REQUISITOS DA CONTRATACAO (ART. 6°, XXIII, D)

4.1 Os requisitos da contratacdo encontram-se pormenorizados no tdpico “3.
REQUISITOS DA CONTRATACAO?”, do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia.

4.2 Nao serd admitida a subcontrata¢dao do objeto contratual.

4.3 Nao havera exigéncia de garantia da contratacdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133/21, uma vez que o pagamento a Contratada serd realizado somente apds o
recebimento dos servigos prestados.

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO, QUE CONSISTE NA DEFINICAO
DE COMO O CONTRATO DEVERA PRODUZIR OS RESULTADOS
PRETENDIDOS DESDE O SEU INICIO ATE O SEU ENCERRAMENTO (ART.
6°, XXIIIL, E)

5.1. Condicdes gerais de execuc¢ao

5.1.1. A execucdo do objeto compreenderd a prestagdo continua do Servico Mével
Pessoal (SMP), com fornecimento de linhas moveis, servicos de voz e dados e
portabilidade numérica, bem como a aquisicio de 4 (quatro) modems USB 4G LTE e
a prestacdo de 4 (quatro) servicos de acesso a internet movel, observadas as
especificagdes técnicas, quantidades e condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

5.1.2. A execug¢do deverd ocorrer de forma a assegurar a continuidade dos servigos de
comunicacdo institucional do CFESS, evitando-se interrup¢des das linhas atualmente
utilizadas, devendo a ativacdo dos servigos e a portabilidade numérica observar a
regulamentacgdo vigente da Agéncia Nacional de Telecomunicacées — ANATEL.
5.1.3. Os servicos de telecomunicacdes deverdo ser prestados de forma continua durante
toda a vigéncia contratual, observados os niveis de qualidade, cobertura, disponibilidade
e demais condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia e na regulamentagio
aplicavel.

5.2. Implantacio da solucio

5.2.1. A Contratada deverd realizar a ativagcdo das linhas moveis, disponibilizar os
respectivos chips (SIM Cards) e providenciar a portabilidade dos nimeros atualmente
utilizados pelo CFESS, quando aplicével, no prazo maximo global de 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento da Ordem de Fornecimento ou documento
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equivalente, observados os procedimentos e prazos especificos estabelecidos pela
ANATEL para a portabilidade numérica.

5.2.2. Os 4 (quatro) modems USB 4G LTE deverao ser entregues, em parcela tnica, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da Ordem de
Fornecimento ou documento equivalente, acompanhados dos acessorios necessarios ao
seu pleno funcionamento, quando aplicaveis, bem como dos respectivos manuais e
demais documentos fornecidos pelo fabricante.

5.2.3. Os modems deverao ser novos, de primeiro uso, sem sinais de utilizacao
anterior, acondicionados adequadamente e entregues em condi¢des de pleno
funcionamento.

5.2.4. Os modems USB 4G LTE deverdao ser compativeis com os dispositivos
informaticos utilizados pelo CFESS e atender as especificagdes técnicas estabelecidas
neste Termo de Referéncia, inclusive quanto a tecnologia de acesso, compatibilidade com
chip/SIM Card e homologagdo pela ANATEL, quando exigivel.

5.2.5. A entrega dos modems constitui aquisicdo de bens, que passardo a integrar o
patrimonio do CFESS, ndo se caracterizando como fornecimento em comodato ou cessdo
temporaria de equipamentos.

5.3. Execucao dos servigos

5.3.1. Durante toda a vigéncia contratual, a Contratada devera assegurar:

I — disponibilidade continua dos servigos de telefonia movel e acesso a internet mével,
observados os parametros estabelecidos pela ANATEL e neste Termo de Referéncia;

IT — funcionamento regular das linhas contratadas;

IIT — fornecimento do pacote minimo de dados moveis previsto para cada linha e para
cada acesso de internet movel;

IV — realizagdo de chamadas para nimeros fixos e méveis, de qualquer operadora, em
ambito nacional, conforme as condi¢gdes contratadas;

V — disponibilidade de roaming nacional, observadas as condi¢des estabelecidas neste
Termo de Referéncia e a regulamentacgao aplicavel,

VI — acesso a tecnologia 4G ou superior, com utilizagdo de tecnologia 5G, quando
disponivel na localidade e compativel com a rede e o equipamento utilizado;

VII — disponibilizacdo de central de atendimento para registro, acompanhamento e
solucdo de solicitagdes técnicas € administrativas;

VIII — manutencdo da continuidade dos servicos durante toda a vigéncia contratual,
ressalvadas as interrupgdes decorrentes de situagdes admitidas pela regulamentagdo
aplicavel.

5.3.2. Os servigos de acesso a internet movel correspondentes ao Item 3 deverdo ser
disponibilizados para utilizagao nos modems USB 4G LTE fornecidos no Item 2, sendo
contratualmente independentes da aquisicao dos equipamentos.

5.3.3. Cada acesso de internet movel devera disponibilizar franquia minima de 20 GB
(vinte gigabytes) por meés, por unidade, conforme especificagdes deste Termo de
Referéncia.

5.3.4. O consumo que ultrapassar a franquia mensal contratada nao podera gerar
cobranca automaitica de valores adicionais ao CFESS, sem prévia e expressa
autorizagao da Administragao.

5.3.5. Apos o atingimento da franquia mensal de dados contratada, o servigo devera
permanecer disponivel, sem cobranga adicional automatica, mediante reducio da
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velocidade de acesso, até o inicio do ciclo de faturamento subsequente, vedada a
contratagdao automatica de pacote adicional de dados.

5.4. Suporte técnico e manutencio

5.4.1. A Contratada devera disponibilizar canais de atendimento por telefone, meio
eletronico ou plataforma digital para abertura, acompanhamento e encerramento de
chamados técnicos e administrativos durante toda a vigéncia contratual.

5.4.2. Os chips (SIM Cards) que apresentarem defeito ou falha de funcionamento, quando
decorrente de problema de fornecimento ou responsabilidade da Contratada, deverdo ser
substituidos sem 6nus para o CFESS.

5.4.3. Os modems USB 4G LTE que apresentarem defeito durante o periodo de garantia
deverdo ser reparados ou substituidos, conforme o caso, pela Contratada ou por
assisténcia técnica autorizada, sem qualquer custo para o CFESS, observado o prazo
maximo estabelecido neste Termo de Referéncia.

5.4.4. A obrigacdo de atendimento da garantia dos equipamentos permanecera sob
responsabilidade da Contratada durante todo o periodo de garantia estabelecido,
independentemente de eventual utilizacdo de assisténcia técnica autorizada pelo
fabricante.

5.4.5. A garantia ndo implicard a substituicdo automatica do equipamento em razao de
roubo, furto, perda ou extravio, salvo quando o evento decorrer de responsabilidade
comprovada da Contratada.

5.5. Gerenciamento das linhas e dos servigos

5.5.1. A Contratada devera disponibilizar ferramenta eletronica, portal de gerenciamento
ou outro meio equivalente que permita ao gestor do contrato acompanhar, no minimo,
quando disponibilizado pela operadora:

a) consumo de voz e dados;

b) faturas mensais;

¢) historico das linhas e dos servigos contratados;

d) solicitagdes e chamados técnicos;

e) situacdo das linhas e dos acessos de internet;

f) bloqueio, desbloqueio e demais funcionalidades administrativas disponibilizadas pela
operadora.

5.5.2. As informacdes relativas ao consumo e a utilizagdo dos servigos deverdo ser
disponibilizadas de forma que possibilite ao CFESS acompanhar a utilizacdo das
franquias de dados contratadas e verificar a conformidade dos servigos faturados.

5.6. Faturamento e medicao dos servicos

5.6.1. A cobranca dos servigos serd realizada mensalmente, apos a respectiva prestagao e
mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura, observadas as condigdes estabelecidas no
contrato.

5.6.2. A Contratada devera discriminar na fatura, de forma clara e suficiente para
conferéncia pelo CFESS, os servigos prestados, as linhas e os acessos correspondentes e
os respectivos valores.

5.6.3. O fornecimento dos 4 (quatro) modems USB 4G LTE, por se tratar de aquisi¢ao
de bens, serd faturado conforme as condicdes estabelecidas no contrato e apods o
recebimento do objeto pela Administracao.
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5.7. Encerramento da contratacao

5.7.1. Ao término da vigéncia contratual, a Contratada devera prestar as informagdes e o
apoio necessarios a transi¢do dos servigos para eventual nova contratacao, de modo a
minimizar o risco de interrup¢do das comunicagdes institucionais do CFESS.

5.7.2. Encerrada a contratagdo, a Contratada devera fornecer, quando solicitado pelo
CFESS, as informacdes necessarias a transferéncia das linhas para outra prestadora,
observados os procedimentos e prazos estabelecidos pela ANATEL para a portabilidade
numeérica.

5.7.3. A Contratada devera abster-se de praticar qualquer ato que, sem fundamento
contratual ou regulatério, possa dificultar ou retardar a portabilidade das linhas ou a
transicao dos servigos.

5.7.4. Os modems USB 4G LTE fornecidos no ambito desta contratagdo permanecerdo
de propriedade do CFESS apos o encerramento dos servigos, ndo havendo obrigagdo de
devolucao a Contratada.

5.7.5. Permanecerdo sob responsabilidade da Contratada todas as obriga¢des decorrentes
da garantia dos equipamentos fornecidos, durante o respectivo prazo de cobertura, ainda
que a vigéncia dos servicos de telecomunicacdes tenha sido encerrada.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO, QUE DESCREVE COMO A
EXECUCAO DO OBJETO SERA ACOMPANHADA E FISCALIZADA PELO
ORGAO OU ENTIDADE (ART. 6°, XXIII, F)

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avengadas, as disposi¢des deste Termo de Referéncia e as normas da Lei n°® 14.133, de
2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.
6.2. A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor(es) formalmente
designado(s) pelo CFESS, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133, de 2021, e da
regulamentacao aplicavel.

6.3. A fiscalizacdo sera realizada de forma compativel com a natureza do objeto,
abrangendo tanto os servigos continuos de telecomunicag¢des quanto o fornecimento dos
modems USB 4G LTE.

6.1. Preposto da Contratada

6.1.1. A Contratada devera designar formalmente, antes do inicio da execucao contratual,
preposto responsavel por representd-la perante o CFESS e acompanhar a execucdo do
objeto, indicando seus poderes e deveres.

6.1.2. Nao serd necessaria a manutengdo de preposto nas instalagdes do CFESS. O
preposto deverd, contudo, permanecer disponivel para as tratativas relacionadas a
execucdo contratual, inclusive para o atendimento de solicitagdes, esclarecimentos e
providéncias que devam ser adotadas pela Contratada.

6.1.3. O CFESS podera recusar, mediante justificativa, a indicagdo ou a manutencao do
preposto, hipotese em que a Contratada devera indicar outro representante.

6.2. Rotinas de fiscaliza¢ao

6.2.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, nos termos do art. 117 da Lei n° 14.133, de
2021.

6.2.2. O fiscal técnico acompanhard a execu¢do dos servigos e o fornecimento dos
equipamentos, verificando o cumprimento das condigdes estabelecidas no contrato, neste
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Termo de Referéncia e na proposta da Contratada.

6.2.3. A fiscalizagdo devera verificar, especialmente:

[ — a ativagdo e o funcionamento das linhas moveis contratadas;

I — a realizacdo da portabilidade numérica, quando aplicavel, de acordo com os
procedimentos e prazos estabelecidos pela ANATEL,;

IIT — a disponibilidade dos servicos de voz e dados;

IV — o fornecimento das franquias de dados contratadas;

V — a disponibilidade e o funcionamento dos servicos de internet movel;

VI - a observancia das condi¢des de cobertura e tecnologia previstas na contratagao;

VII — a regularidade das faturas apresentadas pela Contratada;

VIII - a entrega, quantidade, especificacdes e condigdes de funcionamento dos modems
USB 4G LTE;

IX — o atendimento das obrigacdes relativas a garantia dos equipamentos; €

X — o atendimento das solicitagdes e chamados registrados pelo CFESS.

6.2.4. O fiscal devera registrar no histoérico de gerenciamento do contrato as ocorréncias
relacionadas a execu¢ao contratual, indicando as providéncias necessarias a corre¢ao de
eventuais falhas ou irregularidades.

6.2.5. Identificada qualquer irregularidade ou desconformidade, o fiscal devera
comunicar a Contratada e determinar, quando cabivel, a ado¢ao das medidas necessarias
a sua correcao, estabelecendo prazo compativel com a natureza da ocorréncia.

6.2.6. As ocorréncias que possam comprometer a continuidade dos servigos, o
cumprimento dos prazos ou a adequada execugdo do objeto deverdo ser comunicadas
imediatamente ao gestor do contrato.

6.2.7. A fiscalizacdo nao exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, pelos danos ou irregularidades decorrentes da execugao do objeto.

6.3. Fiscalizacido dos servicos de telecomunicacoes

6.3.1. A fiscalizacdo dos servigos de telecomunicagdes sera realizada mediante o
acompanhamento da disponibilidade e do funcionamento das linhas, dos servigos de voz
e dos acessos a internet movel contratados.

6.3.2. O CFESS podera utilizar as informacdes disponibilizadas pela Contratada,
inclusive por meio de portal ou ferramenta de gerenciamento, para acompanhar o
consumo de voz e dados, o historico das linhas, as ocorréncias registradas e os servicos
faturados.

6.3.3. As falhas ou interrupgdes identificadas deverdo ser registradas e encaminhadas a
Contratada para adog¢do das providéncias necessarias, observados os prazos de
atendimento estabelecidos neste Termo de Referéncia, no contrato e na regulamentagao
da ANATEL.

6.3.4. Quando constatado que determinado servigo ndo foi prestado ou foi prestado em
desconformidade com as condi¢des contratadas, o fiscal devera registrar a ocorréncia e
adotar as providéncias cabiveis para o adequado dimensionamento do valor a ser pago,
inclusive eventual glosa, quando aplicavel.

6.4. Fiscalizaciao dos equipamentos

6.4.1. O recebimento e a fiscalizagdo dos modems USB 4G LTE compreenderdo a
verificagcdo da quantidade, das caracteristicas técnicas, da compatibilidade, das condi¢des
de conservacao e do funcionamento dos equipamentos.

6.4.2. O fiscal devera verificar se os equipamentos entregues correspondem as
especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e a proposta da Contratada.
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6.4.3. Os equipamentos que apresentarem desconformidade, defeito ou qualquer outra
irregularidade deverao ser recusados ou, quando cabivel, recebidos provisoriamente com
a indicagdo das pendéncias, devendo a Contratada providenciar a corre¢do, substitui¢ao
ou regularizagao sem Onus para o CFESS.

6.4.4. O acompanhamento da garantia dos modems sera realizado pelo fiscal do contrato,
que devera registrar os chamados e as providéncias adotadas pela Contratada para reparo
ou substitui¢ao dos equipamentos.

6.5. Fiscalizacdo administrativa

6.5.1. O fiscal administrativo, quando designado, acompanhard os aspectos
administrativos da execucdo contratual, incluindo a manuten¢cdo das condigdes de
habilitacdo da Contratada, a regularidade documental, o empenho, a liquidagdo, o
pagamento, eventuais glosas, alteragdes e prorrogacdes contratuais.

6.5.2. A Contratada devera manter, durante toda a execucao contratual, as condi¢oes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na contratagdo.

6.5.3. A fiscalizacdo administrativa verificara a regularidade da documentagao necessaria
ao processamento da despesa, podendo solicitar a Contratada os documentos
comprobatdrios pertinentes, quando necessario.

6.5.4. Eventuais irregularidades administrativas que possam comprometer a execu¢ao
contratual deverdo ser comunicadas ao gestor do contrato para adoc¢ao das providéncias
cabiveis.

6.5.5. Considerando a natureza do objeto, nao havera fiscalizacdo de obrigacdes
trabalhistas relacionadas a dedicaciao exclusiva ou predominincia de mao de obra
nas instalacoes do CFESS, uma vez que a contratagdo ndo envolve alocagdo de
empregados em dedicacdo exclusiva de mao de obra.

6.6. Gestor do contrato

6.6.1. O gestor do contrato coordenara as atividades relacionadas ao acompanhamento e
a fiscalizac¢do da execucao contratual, mantendo atualizado o histérico de gerenciamento
do contrato.

6.6.2. Cabera ao gestor acompanhar os registros realizados pelos fiscais, as ocorréncias
relacionadas a execug@o do objeto e as medidas adotadas para sua corregao.

6.6.3. O gestor devera acompanhar a manuten¢cdo das condi¢des de habilitacdo da
Contratada e os aspectos que possam interferir no fluxo de liquidagdo e pagamento da
despesa.

6.6.4. O gestor devera analisar as informacdes produzidas pela fiscaliza¢do e, quando
necessario, encaminhar a autoridade competente as situacdes que ultrapassem sua esfera
de competéncia.

6.6.5. Cabera ao gestor adotar as providéncias necessarias para eventual aplicacdo de
san¢des, observados o contraditorio, a ampla defesa e as disposi¢des da Lei n® 14.133, de
2021.

6.6.6. O gestor devera acompanhar a vigéncia contratual e adotar, com antecedéncia
adequada, as providéncias necessarias para eventual prorrogacao, nova contratacdo ou
encerramento do ajuste.

6.6.7. Ao término da contratagdo, o gestor devera elaborar relatorio final acerca da
execucdo do contrato, registrando os resultados alcangados, eventuais ocorréncias
relevantes e possiveis medidas de aprimoramento para futuras contratagdes.

6.7. Comunicagio e registros

6.7.1. As comunicagdes entre o CFESS e a Contratada relacionadas a execugdo do
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contrato deverdo ser realizadas preferencialmente por escrito, admitindo-se o uso de
correio eletronico, sistemas eletronicos, plataformas de atendimento ou outros meios
formalmente disponibilizados pelas partes.

6.7.2. Os chamados, solicitagdes, ocorréncias, notificagdes e demais eventos relevantes
da execugdo contratual deverdo ser registrados de modo a permitir seu acompanhamento
€ comprovagao.

6.7.3. A Contratada devera atender as solicitagdes do CFESS relacionadas a execugdo do
objeto dentro dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, no contrato ¢ na
regulamentacao aplicavel.

6.8. Medicao e pagamento

6.8.1. A medicao dos servicos sera realizada mensalmente, mediante verificacdo da
efetiva prestacao dos servicos contratados e da conformidade dos valores faturados.
6.8.2. O pagamento dos servigos ficard condicionado ao atesto do fiscal competente, apos
a verificacdo da regularidade da execu¢do e da documentagdo correspondente.

6.8.3. O fornecimento dos modems USB 4G LTE sera objeto de verificagdo especifica
por ocasido da entrega, observadas as condi¢des de recebimento estabelecidas neste
Termo de Referéncia.

6.8.4. Eventuais servi¢os nao prestados, cobrancas indevidas ou desconformidades
constatadas deverdo ser corrigidos pela Contratada ou, quando cabivel, objeto de glosa
no pagamento, sem prejuizo da aplicacdo das medidas administrativas e sangdes previstas
no contrato e na legislagao.

7 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (ART. 6°, XXIII, G)

7.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores devidos em razdo dos
servigos efetivamente prestados e dos bens efetivamente entregues e recebidos,
observadas as quantidades, especificagdes, pregos e condi¢des estabelecidos neste Termo
de Referéncia e no contrato.

7.2. A medi¢ao dos servigos sera realizada mensalmente, mediante verificagcao da efetiva
prestacdo dos servicos de telefonia movel e de acesso a internet movel, da disponibilidade
das linhas e dos acessos contratados e da conformidade dos valores faturados.

7.3. O fornecimento dos 4 (quatro) modems USB 4G LTE sera medido por ocasido da
entrega, mediante verificacdo da quantidade, das especificacdes técnicas, das condi¢des
de funcionamento e da conformidade dos equipamentos com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta da CONTRATADA.

7.4. Para fins de pagamento dos servicos, a CONTRATADA deverd encaminhar a
documentacdo necessaria ao setor responsavel do CFESS, preferencialmente por meio
eletronico, para o endereco financeiro@cfess.org.br, acompanhada da respectiva nota
fiscal/fatura e dos documentos necessarios a comprovagao da execucao do objeto.

7.5. A nota fiscal/fatura devera discriminar, de forma clara, os servicos prestados no
periodo, as linhas e os acessos correspondentes e os respectivos valores, permitindo a
conferéncia pela fiscalizacdo do contrato.

7.6. Cabera a fiscalizagdo do CONTRATANTE verificar a conformidade da execugao do
objeto e, estando os servigos e bens de acordo com as condi¢des contratadas, atestar a
respectiva nota fiscal/fatura para fins de pagamento.

7.7. A CONTRATADA devera emitir a nota fiscal/fatura apos a efetiva prestacao dos
servigos ou entrega dos bens e conforme orientacdo do setor responsavel pela gestdo do
contrato.
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7.8. A nota fiscal/fatura deverd ser apresentada juntamente com a documentagdo
comprobatoria da regularidade fiscal, social e trabalhista da CONTRATADA, quando
exigivel, incluindo:

I — comprovante de regularidade perante a Fazenda Federal;

II — comprovante de regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital, quando
aplicavel;

IIT — comprovante de regularidade perante a Fazenda Municipal, quando aplicavel;

IV — comprovante de regularidade perante o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —
FGTS; e

V — comprovante de regularidade perante a Justica do Trabalho.

7.9. Os documentos de regularidade poderao ser substituidos por consulta aos sistemas
oficiais disponiveis a Administracdao, inclusive o SICAF, quando as informagdes
estiverem disponiveis e validas.

7.10. A CONTRATADA devera destacar nas notas fiscais os tributos e demais valores
sujeitos a retencdo, quando exigido pela legislacido aplicavel, cabendo ao
CONTRATANTE efetuar as retengdes tributdrias pertinentes no momento do pagamento.
7.11. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Simples Nacional, devera apresentar a
documenta¢ao comprobatodria dessa condi¢ao, quando necessaria para fins de aplicagao
das regras tributarias pertinentes.

7.12. A auséncia ou irregularidade de documentacido de regularidade fiscal, social ou
trabalhista ndo ensejara, por si s0, a suspensao automatica do pagamento por servigos ou
bens regularmente executados e recebidos, devendo a Administracio adotar as
providéncias previstas na legislagdo e no contrato para a regulariza¢do da situacio,
inclusive quanto a eventual aplicagao de sangdes ou extingdo contratual, quando cabivel.
7.13. Eventuais valores correspondentes a servicos nao prestados, indisponibilidades,
cobrancas indevidas ou bens ndo entregues em conformidade com as condicdes
contratadas poderdo ser objeto de glosa, mediante registro e justificativa da fiscalizacao,
sem prejuizo das demais medidas administrativas cabiveis.

7.14. O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE no prazo de até¢ 10 (dez) dias
uteis, contados da apresentacdo da nota fiscal/fatura devidamente atestada, desde que
cumpridas as condigdes necessarias a liquidagdo da despesa.

7.15. No caso de atraso no pagamento por culpa exclusiva do CONTRATANTE, os
valores devidos serdo atualizados monetariamente desde o primeiro dia subsequente ao
término do prazo estabelecido para pagamento até a data da efetiva quitagdo, observados
os critérios e indices previstos no contrato e no art. 92, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021.
7.16. O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancéria para a conta indicada pela
CONTRATADA, observados os dados constantes do contrato e da documentagdo
apresentada.

7.17. Todos os documentos fiscais apresentados para pagamento deverdo conter os dados
cadastrais da CONTRATADA correspondentes aqueles constantes do contrato,
especialmente o CNPJ da empresa contratada, ressalvadas as hipoteses legalmente
admitidas.

7.18. O pagamento dos servicos de telecomunicacdes sera realizado mensalmente,
enquanto o pagamento dos modems USB 4G LTE ocorrerd apds a entrega € o
recebimento dos equipamentos pela Administragdo, observadas as condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.

7.19. Nenhum pagamento serd efetuado enquanto houver pendéncia de liquidagdo
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decorrente de obrigagdo contratual ndo cumprida pela CONTRATADA, sem prejuizo das
hipoteses em que a legislagdo determine tratamento diverso.

7.20. O pagamento ndo implica aceitacdo definitiva de eventual servico ou bem que
posteriormente venha a ser identificado como desconforme com as condi¢des contratadas,
permanecendo a CONTRATADA responsavel pelas obrigagdes decorrentes da execucao
do objeto e da garantia dos equipamentos.

8 FORMAS E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (ART. 6°, XXIII,
H)

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do
critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execuc¢iao

8.2. Os servigos de telefonia movel e de acesso a internet movel serdo executados sob o
regime de prestacdo de servicos continuados, mediante remuneracao mensal, durante
toda a vigéncia contratual. O fornecimento dos modems USB 4G LTE ocorrerd em
entrega unica, observadas as especificacdes, prazos e condigdes estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

8.2.1. O fornecimento de 4 (quatro) modems USB 4G LTE constitui aquisi¢ao de bens,
com entrega Unica, observadas as especificagdes, condi¢des e prazos estabelecidos neste
Termo de Referéncia.

8.2.2. Os modems USB 4G LTE serdo adquiridos pelo CFESS, passando a integrar seu
patrimonio, ndo se caracterizando como equipamentos fornecidos em regime de
comodato.

Exigéncias de habilitacio

8.3. Para fins de habilitacdo, o licitante devera comprovar o atendimento aos requisitos
previstos nos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133/2021, observadas as exigéncias compativeis
e proporcionais as caracteristicas do objeto.

Habilitac¢io juridica

8.4. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede.

8.5. Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificacdo da autenticidade no Portal do Empreendedor.

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscrigdo
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatdrio de seus administradores.

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, observada a
legislagdo aplicavel.

8.8. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores.
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8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde
tem sede a matriz.

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidagao respectiva, quando cabivel.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ.

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil —
RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido — DAU por elas administrados,
inclusive aqueles relativos as contribui¢des sociais.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS.
8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolida¢ao das Leis do Trabalho.

8.15. Prova de inscrig¢ao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual, observada a natureza dos servicos e dos bens objeto
da contratagao.

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede
do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio concorre ou contrata, conforme a
legislacdo aplicavel.

8.17. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.18. O atendimento aos requisitos de habilitagdo fiscal, social e trabalhista podera ser
comprovado mediante consulta aos sistemas oficiais disponibilizados pela Administragao
Publica, inclusive ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
quando aplicavel.

Qualificacdo economico-financeira

8.19. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida sua participagdo na
licitagdo, ou de sociedade simples, quando cabivel.

8.20. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.

8.21. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, na forma da legislagao
aplicavel.

8.21.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender as
exigéncias de habilitagdo econdmico-financeira e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura, nos termos da legislagao aplicavel.

8.21.2. Os documentos referidos no subitem 8.21 limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no
caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
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8.22. Os documentos contdbeis deverdo observar o limite e as condi¢des definidos pela
Receita Federal do Brasil para transmissdao da Escrituragdo Contéabil Digital — ECD ao
Sistema Publico de Escritura¢ao Digital — SPED, quando aplicavel.

Qualificacao técnica

8.23. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicdes necessarias para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitacao.

8.23.1. A declaragdo prevista no subitem anterior poderd ser substituida por declaragao
formal assinada pelo responsavel técnico ou representante legal do licitante, afirmando
que possui pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades da contratagao.

Qualificacao técnico-operacional

8.24. Comprovacao de aptidao para execugdo de servico de caracteristicas semelhantes
ao objeto da contratacdo, mediante apresentagcdo de certiddes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, que demonstrem experiéncia anterior na
prestagao de servigos de telefonia mdvel e/ou de acesso a internet movel, conforme o item
para o qual o licitante apresentar proposta.

8.25. Os atestados deverao demonstrar a execucao de servicos de caracteristicas ¢
complexidade tecnologica e operacional compativeis com o objeto licitado, ndo sendo
exigida identidade absoluta entre os servi¢os anteriormente executados e aqueles objeto
desta contratagao.

8.26. Para fins de comprovacao da qualificacdo técnico-operacional, poderao ser aceitos
um ou mais atestados de capacidade técnica, desde que, em conjunto, demonstrem a
experiéncia compativel com o objeto licitado.

8.27. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial do licitante, observada a compatibilidade entre a empresa que executara o
contrato e aquela em nome da qual os documentos foram emitidos.

8.28. O licitante devera disponibilizar as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados apresentados, podendo a Administragdo solicitar, quando
necessario, documentos complementares, tais como copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servicos.
8.29. Os atestados deverdo referir-se a servigcos prestados no dmbito das atividades
econOmicas principal ou secundaria do licitante, conforme seus atos constitutivos e
registros cadastrais.

8.30. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdbeis emitidos por entidades
estrangeiras, desde que acompanhados de tradu¢do para o portugués, salvo quando
dispensada na forma da legislacao aplicavel.

8.31. A apresentagdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitidos em favor
de consorcio do qual tenha participado o licitante serda admitida, desde que atendidos os
requisitos previstos no art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e na regulamenta¢do
aplicavel.

Requisitos especificos para o servico de telecomunicacdes

8.32. Para a execuc¢ao dos servicos de telefonia movel e de acesso a internet movel, o
licitante devera comprovar, quando aplicavel, sua condi¢do de prestadora autorizada dos
servicos de telecomunicacdes objeto da contratagcdo, nos termos da regulamentagdo da
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

8.33. A comprovagao prevista no subitem anterior podera ser realizada mediante consulta
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aos registros e sistemas oficiais da ANATEL ou mediante apresentacao de documentagao
pertinente, conforme exigido no edital.

8.34. Para o fornecimento dos modems USB 4G LTE, deverdo ser observadas as
especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia, inclusive quanto a
compatibilidade com os equipamentos utilizados pelo CFESS e a homologacao pela
ANATEL, quando exigivel pela regulamentagado aplicavel.

8.35. Nao serdo exigidos, para fins de habilitagdo, requisitos técnicos ou documentos que
ndo guardem pertinéncia direta com o objeto ou que possam restringir indevidamente a
competitividade do certame.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DOS
PRECOS UNITARIOS REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E
DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, COM OS PARAMETROS
UTILIZADOS PARA A OBTENCAO DOS PRECOS E PARA OS RESPECTIVOS
CALCULOS, QUE DEVEM CONSTAR DE DOCUMENTO SEPARADO E
CLASSIFICADO (ART. 6°, XXIII, I)

9.1. A estimativa do valor da contratacao foi elaborada com base em pesquisa de precos
realizada em conformidade com os pardmetros estabelecidos na Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 65/2021, considerando as caracteristicas, especificagdes e quantitativos
definidos para cada item do objeto.

9.2. Os precos unitarios referenciais, as memdorias de calculo, os pardmetros utilizados
para a obtengdo dos precos e os documentos que fundamentam a estimativa integram
documento separado e classificado nos autos do processo, nos termos do art. 6°, inciso
XXIII, alinea “i1”, da Lei n°® 14.133/2021.

9.3. A estimativa foi realizada de forma individualizada para cada item da contratagao,
considerando-se:

Item | Descri¢ao Quantidade | Valor estimado
Servigco Moével Pessoal — SMP, com 10

1 linhas, ch}ps, p(,)rj[ablhdade, voz e dados 10 Linhas RS 10.239,60/ano
e franquia minima de 20 GB por
linha/més

2 Aquisi¢do de modem USB 4G LTE 4 unidades RS 439,32
Servigo de acesso a internet mével, com

3 franquia minima de 20 GB por | 4 acessos RS 6.406,08/ano
acesso/meés

Valor global estimado RS 17.085,00

9.4. Para o Item 1, foi considerado o valor estimado de R$ 85,33 por linha/meés,
correspondente a R$ 10.239,60 para as 10 (dez) linhas durante 12 (doze) meses.

9.5. Para o Item 2, foi considerado o valor médio estimado de R$ 109,83 por modem
USB 4G LTE, resultando em RS 439,32 para 4 (quatro) unidades.

9.6. Para o Item 3, foi considerado o valor estimado de R$ 133,46 por acesso/més,
correspondente a R$ 6.406,08 para os 4 (quatro) acessos durante 12 (doze) meses.
9.7. O valor global estimado da contratacao ¢ de R$ 17.085,00 (dezessete mil e oitenta
e cinco reais), constituindo referéncia para a analise da aceitabilidade das propostas e
para os demais atos da contratagao.
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9.8. Os valores estimados possuem carater referencial, ndo representando garantia de
contratagdo pelos respectivos precos ou quantitativos, ficando a Administragao vinculada
aos valores efetivamente ofertados e aceitos no procedimento licitatorio, observadas as
condicdes estabelecidas no edital e seus anexos.

10 ADEQUACAO ORCAMENTARIA (ART. 6°, XXIII, J)
10.1 Informamos, por fim, que a rubrica para pagamento das despesas com a contratacao
sera a seguinte:

Centro de Custos 02.01.01.01 — Atividade — Gestao Financeira e Administrativa do
CFESS

Conta Contabil n° 6.2.2.1.1.01.04.04.008 — Servicos de Comunicac¢ao em Geral —
Telefone.

Centro de Custos 02.01.01.01 — Atividade — Gestao Financeira e Administrativa do
CFESS

GLEYTON CARVALHO AMACENA
Agente de Contratagao
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