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1.1.Contratacdo de servigos continuados de prestagdo de servigos técnicos especializados para implantacdo, atualizacdo/migracao
(upgrade) e suporte técnico da plataforma Open Journal Systems (OJS), nos termos da tabela abaixo, conforme condigoes e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTIDADE[VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

Instalagdo, configuracédo
e Migracdo/upgrade do
software OPEN
JOURNAL SYSTEMS
OJS versdo 3.2.1.4. para a
versdo atual estdvel do
0JS3.X. para o Portal de
Periddicos da UNIRIO
com todos os dados de 28
(vinte e oito) periodicos
hospedados.

25992
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Unidade

1 R$ 3.170,00

R$ 3.170,00
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Suporte técnico de 12
meses de especializado
2 em OJS, incluindo 25992 Unidade 12 R$ 797,50 R$ 9.570,00

disponivel

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que a parcela de suporte técnico constitui ferramenta essencial de
apoio as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, cuja interrup¢do compromete a manutengao, a disponibilidade, a seguranca e a
continuidade operacional do Portal de Periédicos da UNIRIO, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo
Técnico Preliminar, o qual demonstra a mitigacao de riscos operacionais e a racionalizacdo administrativa através da reducdo de
custos com novos processos licitatérios.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data de assinatura do contrato ou instrumento
equivalente, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacao.

1.6. Na hipotese de divergéncia entre as especificagcdes deste Termo de Referéncia e as informagoes registradas no sistema
Compras.gov.br, Notas de Empenho ou documentos correlatos, prevalecerdo as disposi¢des deste instrumento para fins de
julgamento, adjudicagdo, contratagdo e recebimento do objeto.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
) ID PCA no PNCP: 34023077000107-0-000001/2026;;
IT) Data de publicagdo no PNCP: 15/05/2025;
I11) Id do item no PCA: 1288;
IV) Classe/Grupo: 112 - SERVICOS DE MANUTENGAO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE;

V) Identificador da Futura Contratacdo: 154034-157/2026;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade

4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratac6es Sustentaveis:

4.1.1. A plataforma atualizada deve observar as diretrizes internacionais de usabilidade e possuir recursos de acessibilidade,
assegurando a plena utilizacdo do acervo académico por pessoas com deficiéncia visual, motora ou mobilidade reduzida, em
conformidade com a Lei n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e com a promocdo da inclusdo social;

4.1.2. Toda a prestacdo do servico, incluindo a liberacdo de acessos, envio de tutoriais, gestdo de chamados de suporte e
relatérios de estatisticas de uso, devera ocorrer em formato estritamente eletrénico, medida que visa eliminar o consumo
institucional de papel, tintas e o transporte logistico de documentos fisicos, alinhando-se as praticas de racionalizagcdo do
uso de materiais e redugdo da pressdo sobre o0s recursos naturais; e

4.1.3. Em virtude da natureza intangivel da solucdo de atualizacdo de software e suporte técnico especializado, a execucdo
do objeto atende ao objetivo prioritario da ndo geracdo de residuos nas dependéncias da Administracdo, uma vez que a
implantacdo dar-se-a4 diretamente no ambiente computacional e servidores da propria contratante, restando justificada a
inaplicabilidade de implementacdo de planos de logistica reversa ou desfazimento de materiais fisicos para esta contratacdo
especifica.

Subcontratacao
4.2. Nao serd admitida a subcontratacdao do objeto contratual.
Garantia da contratacao

4.3. Ndo haverd exigéncia de garantia da contratagdo prevista no artigo 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, em razdo da
natureza do objeto, o baixo valor estimado da contratacdo (R$ 12.740,00) que se enquadra nos limites de dispensa de licitacdo de
pequeno vulto, e o fato de a execugdo ocorrer diretamente na infraestrutura tecnolégica da prépria contratante, o que reduz
substancialmente os riscos operacionais e financeiros da Administragdo Publica, conforme justificativas técnicas constantes do
Estudo Técnico Preliminar.

Vistoria

4.4. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execucado dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. A execugdo do objeto deverd ser iniciada em até 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura do contrato, mediante
apresentacdo do plano de trabalho inicial pela contratada e sua aprovagdo pela Contratante.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucao
do trabalho:

5.1.2.1. O ciclo completo de execucdo consiste no diagnéstico de instalagdo, preparacdo de ambiente, migracao e
sustentacdo assistida por 12 (doze) meses.
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5.1.2.2. A Contratada devera realizar o diagnostico completo da instalacdo atual do OJS, identificando
customizacgoes, parametrizacoes, plugins ativos e estrutura do banco de dados MySQL para planejar a migracao sem
perda de informacdes.

5.1.2.3. Instalacdo e configuracdo da versdao mais recente e estavel do software Open Journal Systems em
infraestrutura virtualizada disponibilizada pela Contratante, incluindo todas as bibliotecas, dependéncias e
componentes recomendados pelo Public Knowledge Project (PKP).

5.1.2.4. Execucdo da migracdo e atualizagdo (upgrade) da versdo atual (3.2.1.4) para a versdo estavel mais recente,
assegurando a integridade e preservacdo de todos os dados do Portal de Periédicos da UNIRIO, incluindo periédicos,
volumes, artigos, usuarios, arquivos e metadados.

5.1.2.5. Adaptacao dos layouts e ativacdo dos plugins atualmente utilizados por cada periédico para compatibilidade
com a nova versao da plataforma, preservando a identidade visual e as funcionalidades existentes.

5.1.2.6. Execucdo de backup completo antes de intervencdes criticas, com possibilidade de restauracdo integral em
caso de falha operacional, e disponibilizacdo de rotinas automatizadas (scripts) de backup para integracdo a politica
institucional de seguranca.

5.1.2.7. Monitoramento técnico do ambiente da plataforma, incluindo acompanhamento da utilizacdo de
armazenamento e desempenho operacional.

5.1.2.8. Disponibilizacdo de canal formal de atendimento técnico (helpdesk) para manutengdo corretiva, adaptativa e
evolutiva, com definicdo de niveis minimos de servico (SLA) estabelecidos conforme a criticidade dos chamados
técnicos, operando com tempo de resposta maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

5.1.2.9. Comunica¢do formal a Contratante, por meio eletronico, sobre todas as etapas executadas,
indisponibilidades, incidentes técnicos e alteracdes relevantes realizadas no ambiente.

5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:

5.1.3.1. A Contratada devera apresentar, previamente ao inicio da execucgdo, plano de trabalho contendo cronograma
detalhado das etapas de implantagdo, migracgdo, testes, homologacdo e entrada em produgdo, com defini¢do de
prazos, entregas intermedidrias, responsaveis e marcos de controle, sujeito a aprovacao formal da Contratante.

Local e horario da prestacao dos servicos

5.2. Os servicos serdo prestados de forma remota, com acesso aos ambientes realizado exclusivamente pelos meios autorizados e
gerenciados pela Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicacao (DTIC) da UNIRIO.

5.3. Os servigos de suporte técnico e helpdesk especializado serdo prestados em horario comercial, de segunda a sexta-feira,
considerando o horario oficial de Brasilia.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugdo contratual observara as rotinas especificadas a seguir, em estrito alinhamento com as necessidades técnicas da
Contratante e os requisitos operacionais da solugdo de suporte e migragao:

5.4.1. Rotina de Diagnéstico e Homologacao (Etapa de Transicao Inicial):

5.4.1.1. A Contratada devera, no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados do inicio da execuc¢do do objeto, realizar
o mapeamento completo do banco de dados MySQL atual (versdo 3.2.1.4) e das customizagdes vigentes nos 28
(vinte e oito) periddicos académicos.

5.4.1.2. A migracdo e atualizacdo (upgrade) deverdo ocorrer prioritariamente em ambiente de homologacao
virtualizado, provido pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (DTIC) da UNIRIO, sendo vedada
qualquer alteracdo direta em ambiente de producdo sem a homologacao prévia da equipe técnica.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 4 de 20
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



5.4.1.3. A conclusdo da migracdo para o ambiente de producdo estara estritamente condicionada ao aceite formal e
por escrito da equipe de fiscalizagdo da Contratante, ap6s testes de integridade de metadados, validacdo de usuarios,
verificacdo da preservacdo integral dos arquivos digitais e teste de responsividade dos layouts adaptados.

5.4.2. Rotina de Atendimento e Suporte Técnico Continuado (Helpdesk):

5.4.2.1. O suporte técnico especializado na plataforma Open Journal Systems (OJS) sera prestado continuamente por
um periodo minimo de 12 (doze) meses.

5.4.2.2. A abertura de chamados técnicos para manutencdo corretiva, adaptativa ou evolutiva dar-se-a por meio de
canal formal de atendimento eletrénico (helpdesk) disponibilizado pela Contratada.

5.4.2.3. O tempo maximo para resposta inicial, classificacdo e inicio do tratamento da ocorréncia ndo podera
ultrapassar o prazo regulamentar de 24 (vinte e quatro) horas a contar do registro eletronico do chamado, conforme
tabela abaixo:

Criticidade|[Exemplo Resposta Inicial|Solucdo Definitiva
Critica Portal indisponivel ou perda de acesso dos usuarios [|2 horas 24 horas

Alta Falha em plugins essenciais ou submissdo de artigos |4 horas 48 horas

Média Erros de layout ou lentiddo 8 horas 5 dias tuteis

Baixa Duvidas operacionais e ajustes simples 24 horas 10 dias tuteis

5.4.2.4 A classificac@o da criticidade sera realizada pela fiscalizacdo técnica da contratante, considerando o impacto
académico, operacional e institucional da ocorréncia.

5.4.3. Rotina de Seguranca da Informacao, Backup e Prote¢do de Dados:

5.4.3.1. Antes de qualquer intervencao critica, atualizacdo de patches de seguranca de ambiente (PHP/Servidores) ou
alteracdo na arquitetura do banco de dados, a Contratada devera executar um backup completo do sistema e do
acervo digital, garantindo a possibilidade de restauracdo integral imediata (rollback) em caso de falha.

5.4.3.2. A Contratada devera fornecer e atualizar rotinas automatizadas (scripts) de backup para que estas sejam
permanentemente integradas a politica institucional de seguranga e continuidade da UNIRIO.

5.4.3.3. Na condicdo de operadora de dados pessoais, a Contratada submetera todas as suas acoes as diretrizes da Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), devendo notificar formalmente e de imediato a
Contratante sobre qualquer incidente de segurancga, indisponibilidade ou tentativa de acesso ndo autorizado aos
ambientes e dados sob sua gestdo técnica.

5.4.4 Rotina de Transferéncia de Conhecimento e Treinamento:

5.4.4.1. A Contratada devera realizar sessdo de transferéncia de conhecimento técnico para os servidores indicados pela UNIRIO,
englobando todas as parametrizagdes, customiza¢des e manutengdes estruturais realizadas no Portal de Periddicos.

5.4.4.1.1. Ao término da implantacdo, a Contratada devera entregar a UNIRIO toda a documentagdo técnica
referente a solucdo implementada, contemplando, no minimo, o manual de instalacdo e configuracdo da
plataforma, os procedimentos de backup e restauracdo, a documentacdo das parametrizagdes e customizagoes
realizadas, a relacdo dos plugins instalados e atualizados, a gravacdo da sessdo de treinamento (quando
realizada por videoconferéncia) e um roteiro técnico contendo as orientacdes necessarias para futuras
atualizagcOes e manutencdo da plataforma, de forma a assegurar a continuidade operacional, a autonomia da
equipe técnica da UNIRIO e a adequada transferéncia de conhecimento sobre a solu¢do implantada.

5.4.4.2. O treinamento deverd ocorrer de forma remota, devendo ser fornecido material didatico digital (manuais/guias de
parametrizacdo) e, se aplicavel, gravacdo das sessoes.

5.4.4.3 O adimplemento desta obrigacdo é condi¢cdo mandatéria para a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo da tltima etapa
dos servicos técnicos correlatos.
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Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucgdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.5.1. Infraestrutura tecnolégica propria de hardware, estagcdes de trabalho e ferramentas de desenvolvimento necessarias
para a atuacao remota de seus profissionais técnicos;

5.5.2. Canal formal de atendimento eletronico (plataforma de helpdesk) proprio para a abertura, monitoramento,
classificacdo e gestdo dos chamados de suporte técnico continuado; e

5.5.3. Licengas de uso de softwares, ferramentas auxiliares ou utilitarios instalados nos computadores de propriedade da
prépria Contratada e que sejam utilizados para a realiza¢do das rotinas de migragdo e suporte.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.6.1. O Portal de Periédicos da UNIRIO é fundamentado na plataforma Open Journal Systems (OJS) e hospeda atualmente
a totalidade de volumes, artigos, usuarios, metadados e arquivos de 28 (vinte e oito) periddicos cientificos ativos;

5.6.2. A versdo atualmente instalada na instituicdo é a 3.2.1.4, a qual se encontra obsoleta e demanda migracdo e
atualizacdo critica para a versdo estavel mais recente recomendada pelo Public Knowledge Project (PKP); e

5.6.3. A base de dados da solugdo utiliza a arquitetura de banco de dados MySQL, sendo que a implantacdo final de todo o
ambiente migrado ocorrera diretamente em infraestrutura virtualizada provida pela prépria universidade, abrangendo um
ambiente de homologacdo e um ambiente de producdo.

Especificacao da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal prevista na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor), sera de, no minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do primeiro dia util subsequente a data
do recebimento definitivo do objeto, devendo abranger o suporte técnico especializado, a manutencdo corretiva e a aplicacdo de
correcoes e patches de seguranca.

Procedimentos de transicao e finalizacdao do contrato

5.8. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacOes entre o 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacOes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucdo do
Contratado, quando houver, do método de aferi¢cdo dos resultados e das sancoes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
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6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacao a execucao do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto, considerando a natureza de
execucdo integralmente remota dos servigcos, devendo, contudo, indicar formalmente um representante administrativo e técnico
com plenos poderes para responder pela execucdo contratual e atuar como canal de comunicacdo direta com a fiscalizacdo da
Contratante durante todo o periodo de vigéncia da contratacdo.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manuten¢do do preposto da empresa, hip6tese em
que o Contratado designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao
6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelos fiscais do contrato, ou pelos respectivos substitutos.
Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanharé a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢oes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a correcao da
execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizacdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. Validacdao e homologacao dos testes de integridade dos dados migrados, das funcionalidades implementadas, do
desempenho do sistema e da conformidade com os layouts adaptados, condicionando a entrada da plataforma em ambiente
de producao ao aceite formal da equipe de fiscalizacdo;

6.16.2. Avaliacdo técnica e aprovagao prévia do plano de trabalho e cronograma detalhado de implantacdo apresentados
pela Contratada, com o acompanhamento sistematico dos prazos, entregas intermediarias e marcos de controle definidos; e

6.16.3. Monitoramento da qualidade do suporte técnico especializado e da gestdo do canal de helpdesk, por meio da
verificacdo do cumprimento dos niveis minimos de servico (SLA) e do prazo maximo de resposta de 24 (vinte e quatro)
horas estabelecido para o tratamento e solucdo das ocorréncias, conforme detalhado no quaro 5.4.3.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado
ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

Fiscalizacio Administrativa
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6.19. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

6.21. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecerd as seguintes rotinas:

6.21.1. Verificacao periddica e prévia a cada pagamento da manutencdo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na contratagdo, em especial a regularidade fiscal e trabalhista da contratada, preferencialmente por meio de
consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

6.21.2. Acompanhamento rigoroso da conformidade da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente com a efetiva
execucao dos servicos de migracdo ou a prestacdo regular do suporte técnico especializado na plataforma Open Journal
Systems (OJS), atestando a regularidade formal para fins de liquidacdo da despesa; e

6.21.3. Fiscalizacdo do cumprimento das diretrizes de protecdo de dados pessoais, assegurando que o tratamento de dados
de usudrios eventualmente coletados pela plataforma (como logs de acesso, IPs ou dados de autenticacdo) atenda
estritamente a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), restando confirmada a nao utilizacdo
para fins comerciais, publicitarios ou de compartilhamento com terceiros ndo autorizados.

Gestor do Contrato
6.22. Cabe ao gestor do contrato:

6.22.1. coordenar a atualizacdao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo.

6.22.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

6.22.3. acompanhar a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

6.22.4. emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes.

6.22.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de
sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

6.22.6. elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.

6.22.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, com a indicacdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo no recebimento definitivo do servico.

6.22.8 receber e dar encaminhamento imediato:

6.22.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso III,
do Decreto n.° 12.174/2024;
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6.22.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes trabalhistas, enviada
pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Ptblica ou por qualquer outro
meio idoneo.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no anexo do
instrumento convocatario.

7.2. Seréa indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangOes cabiveis,
caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servigos.
7.4. A afericao da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Regularidade das condicoes de habilitacdo, mediante a verificacdo prévia e obrigatéria da manutencdo das condigdes
de qualificacdo exigidas na contratacdo, em especial a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da Contratada, a ser
realizada preferencialmente por consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF);

7.4.2. Ateste de conformidade e liquidacdo da despesa, condicionado a efetiva e regular prestacdo dos servigos técnicos de
migracdo ou do suporte mensal especializado na plataforma Open Journal Systems (OJS), com a correspondente emissao de
relatérios técnicos eletronicos e homologacdo pela equipe de fiscalizacdo da UNIRIO; e

7.4.3. Aplicagdo do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), promovendo-se, se houver, o céalculo de eventuais
descontos e glosas motivados por desvios nos niveis minimos de servico (SLA) ou por descumprimento dos tempos
regulamentares de atendimento e solucdo de chamados técnico-operacionais.

Recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o camprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.6. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do Contratado com a
comprovacdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, serdo considerados para fins de faturamento os seguintes marcos estruturados de acordo com o modelo de
execucdo contratual:

7.10.1. Para o Item 1 (Instalacdo, configuracdo e Migracdo/upgrade): a conclusdo integral das etapas de diagnéstico, migracdo dos dados e
homologacéo técnica pela fiscalizagdo em ambiente de producdo, atestada por meio do relatério final de implantacdo da plataforma Open
Journal Systems (OJS); e
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7.10.2. Para o Item 2 (Suporte técnico especializado): o encerramento de cada periodo mensal de efetiva prestagdo dos servigos de helpdesk e
manutengdo corretiva, mediante a consolidagdo das rotinas executadas e do cumprimento dos niveis minimos de servico (SLA) mensurados.

7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise
do desempenho e qualidade da prestacdao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato
convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou tnica medi¢do de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da udltima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisério.

7.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.16. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos
que julgar necessarios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdao ao seu desempenho na execucdao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar
do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades
que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado,
por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.18.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.
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7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021

7.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

i) o prazo de validade;

ii) a data da emissao;

I1T) os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situacdo, sem onus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administracdo deverad realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutencao das condi¢des de habilitacdo exigidas;

7.27.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no ambito do 6érgdo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos 6rgios
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.30. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do
contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.32. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secao anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de
pagamento até a data de sua efetiva realizacio, mediante aplicacio do Indice de Custo da Tecnologia da Informagio (ICTI) de correcio monetaria.

Forma de pagamento

7.34. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.36.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento

7.38. A presente contratagdo ndo permite a antecipa¢do de pagamento, sendo os atos de liquidagdo e pagamento realizados em estrita observancia a

regular e prévia execugdo das etapas e itens contratuais, conforme as regras previstas no presente instrumento..
Reajuste

7.39. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do or¢amento estimado, em
22/06/2026.

7.40. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo
Contratante, do Indice de Custo da Tecnologia da Informacdo (ICTI), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da
anualidade

7.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do
ultimo reajuste.

7.42. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a importancia
calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s)
definitivo(s).

7.43. Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.44.Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.45. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco
do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.47. As cessoes de crédito dependerdo de prévia aprovacao do Contratante.

7.47.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relacdo a Administragdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao
contrato administrativo.

7.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo
por parte do Contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos
respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o
cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 12 de 20
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992,
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.47.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugdo do
objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas
exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito ptblico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador,
quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.47.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
Contratado.

7.48. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagOes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de
fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

» o«

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e
“h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infracdes descritas no item “d”, de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementagdo
ou reposicao da garantia;
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8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia
autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispoe o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragoes descritas acima alineas “e” a “h” de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta
por cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 15% (quinze por cento)
a 30% (trinta por cento) o valor da contratacao

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% (meio por cento) a 15% (quinze por
cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 0,5%
(meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da contratacdo.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (meio por cento) a 5% (cinco por
cento) do valor da contratagao.

8.3. A aplicacdo das sancoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacdo de reparacao
integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua
intimacao.
8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante

ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso
continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgdos de
controle.

8.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.
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8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e,
nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes
de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagcdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica
prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizacdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes
deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratacdo direta com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, com base no seguinte fundamento: a presente contratacdo ampara-se no critério do valor, configurando-se como
dispensa de licitacdo para bens e servicos comuns, cujo montante estimado encontra-se perfeitamente alinhado com os limites
legais vigentes estabelecidos pelo referido dispositivo e suas atualizacOes normativas, restando demonstrada a inviabilidade
economica de deflagracdo de um procedimento licitatério convencional ante os custos processuais incidentes, sem prejuizo da
estrita observancia aos principios da eficiéncia, da economicidade e da obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo
Publica.

9.2. Nos termos do art. 59, § 2° da Lei n° 14.133/2021, quando a proposta apresentada revelar indicios de inexequibilidade em relacdo ao valor estimado
da contratagdo ou aos precos praticados pelo mercado, a Administracdo podera realizar diligéncias para aferir sua exequibilidade, facultando ao
fornecedor a apresentagdo de documentacdo que demonstre a viabilidade da execucdo do objeto nas condi¢Ges ofertadas.

9.2.1. Para fins de comprovagdo da exequibilidade da proposta, a Administracdo podera solicitar, conforme o caso, a apresentagdo de:
I - planilha demonstrativa da composicdo dos custos;

IT — contratos anteriormente executados com objeto semelhante;

IIT — notas fiscais ou outros documentos que evidenciem a prética dos precos ofertados;

IV — declaracdo formal da licitante quanto a capacidade operacional para executar o objeto nas condi¢Ges propostas; e

V — outros documentos que a Administracdo considere necesséarios para demonstrar a viabilidade da execugdo contratual.
Regime de Execucao
9.3. O regime de execucdo do objeto sera de empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao
9.4. Para fins de habilitagdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;
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9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo
ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Puiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Didrio Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptblico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da
Lein® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.13. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsdvel por sua representacdo perante a
Administracdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
9.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de certidao negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificacao Economico-Financeira
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9.23. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacao na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.24. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
Qualificacao Técnico-Operacional

9.25. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.25.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s)
com as seguintes caracteristicas minimas

9.25.1.1. contrato(s) que comprove(m) a execucdo de servicos em portais ou sistemas de periddicos contendo o
gerenciamento concomitante de, no minimo, 14 (vinte) revistas ou periddicos cientificos eletronicos, correspondendo
a 50% (cinquenta por cento) da complexidade operacional do objeto a ser contratado;

9.25.1.2. contrato(s) que comprove(m) a realizacdo de tratamento de dados, migracdo de base de dados relacionais e
repositério de arquivos digitais em ambiente computacional, observando critérios de integridade e seguranca da
informacao.

9.25.1.3 Seré considerado compativel o atestado que demonstre experiéncia anterior em migracdo, implantacdo ou
suporte de portal Open Journal Systems contendo, no minimo, 14 periédicos cientificos ativos.

9.25.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacao de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatorio de
diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacao
de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao.

9.25.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.25.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros documentos.

9.25.5. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econdémica principal ou secundéria
especificadas no contrato social vigente.

9.26. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.27. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certidoes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual
tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos
sobre o tema.

9.28. Declaracdo firmada por seu representante legal atestando a estrita aderéncia e conformidade as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD (Lei n° 13.709/2018) e a Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicagdo (POSIC) vigentes no ambito da UNIRIO.

9.29. A auséncia de apresentagdo da declaragdo supramencionada, ou a apresentacdo de documento com rasuras, omissdes ou em desconformidade com
o modelo exigido, ensejard a inabilitacdo da licitante no certame, por descumprimento de requisito essencial de seguranga técnica da informagao
estabelecido no Estudo Técnico Preliminar (ETP).

Disposicoes gerais sobre habilitacdao

9.30. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugdo livre.

9.31. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de
registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor
juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a
substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.
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9.32. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.33. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.34. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niimeros de documentos pertinentes ao CND
e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1.0 custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 12.740,00 (doze mil setecentos e quarenta reais),
conforme custos unitarios apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento Geral da
Unido.

11.2. A contratagdo serda atendida pela seguinte dotagao:
I) Gestao/unidade: 154034,

IT) Fonte de recursos: 1000;

IIT) Programa de trabalho: 230574,

IV) Elemento de despesa: 33.90.40; e

V) Plano interno: MDTICQ3500N.

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.
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13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de

maio de 2024)

13.1 O presente dispositivo ndo se aplica a esta contratagdo, uma vez que a relagdo serd formalizada por meio de contrato especifico.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as disposicoes e
obrigacdes previstas no Edital OU Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere a
Dispensa Eletrénica n°........... /20....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das

informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratagao.

Local-UF, 08 de julho de 2026.

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

MARCELO LEIRAS DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 31/07/2026 as 16:55:27.

ANA CAROLINA COSTA DE CARVALHO PETRONE

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 20/07/2026 as 08:32:25.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

JOSE LIDONES ALEXANDRE BORGES

Membro da comissdo de contratagdo

&f Assinou eletronicamente em 03/08/2026 as 13:15:01.
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