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a) Correlos

ANEXO 1
CONTRATO Ne [Informar] / [Informar]

CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICO DE CRIACAO, OPERACAO, MANUTENGAO, HOSPEDAGEM E ADMINISTRAGAO DE AUTORIDADES DE REGISTRO (AR), COM O FORNECIMENTO DE
CERTIFICADOS DIGITAIS PARA PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS E AUDITORIAS PRE-OPERACIONAL E OPERACIONAL EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS DA INFRAESTRUTURA DE CHAVES
PUBLICAS BRASILEIRA (ICP-BRASIL)

CONTRATANTE: [Informar]

CNPJ: [Informar]

INSCRICAO ESTADUAL: [Informar]
ENDERECO: [Informar]

CEP: [Informar]

TELEFONE: ([Informar]) [Informar]
E-MAIL: ([Informar]) [Informar]

REPRESENTANTE (S):

AUTORIDADE COMPETENTE 1: [Informar]
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: [Informar]
CPF: [Informar]

AUTORIDADE COMPETENTE 2: [Informar]

DOCUMENTO DE IDENTIDADE: [Informar]
CPF: [Informar]
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CONTRATADA: [Informar]

CNPJ: [Informar]

INSCRICAO ESTADUAL: [Informar]
ENDERECO: [Informar]

CEP: [Informar]

TELEFONE: ([Informar]) [Informar]
E-MAIL: ([Informar]) [Informar]

REPRESENTANTE(S):

NOME: [Informar]

CARGO/FUNCAO: [Informar]
DOCUMENTO DE IDENTIDADE: [Informar]
CPF: [Informar]

ENDERECO: [Informar]

CEP: [Informar]

TELEFONE: ([Informar]) [Informar]
E-MAIL: ([Informar]) [Informar]
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CONDICOES ESPECIFICAS DA CONTRATACAO

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO E PREGO

1.1 A presente contratagdo tem como objeto a presta¢do de servigo de criagdo, operagdo, manutengdo, hospedagem e administragdo de Autoridades de Registro (AR), com o fornecimento
de certificados digitais para pessoas fisicas e juridicas e auditorias pré-operacional e operacional em conformidade com as normas da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-
Brasil), discriminados no quadro abaixo, conforme ANEXO 2 do Edital - Especificagdo Técnica e demais condigdes deste Instrumento e seus Anexos.

1.2 O valor global para o presente Contrato é de [Informar] ([Informar por extenso]), sendo os valores unitarios os seguintes:

LOTE N2 UNICO

ITEM DESCRICAO DO SERVIGO

TIPO

um*

QTDE ESTIMADA

PRECO UNITARIO

VALOR TOTAL MAXIMO ACEITO PARA O ITEM
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1 Al-12 meses (PF e PJ) ARQUIVO UN 29.815 [Informar] [Informar]
2 A3 -1a12 meses (PF) PARA INSTALACAO EM MIDIA UN 15.000 [Informar] [Informar]
3 A3 > 12 a 24 meses (PF) PARA INSTALACAO EM MIDIA UN 13.202 [Informar] [Informar]
4 A3 > 24 a 36 meses (PF) PARA INSTALACAO EM MIDIA UN 15.000 [Informar] [Informar]
5 SELO -1 a 12 meses ARQUIVO E SOFTWARE UN 63.123 [Informar] [Informar]
6 SELO > 12 a 24 meses PARA INSTALACAO EM MIDIA UN 7.987 [Informar] [Informar]
7 SELO > 24 a 36 meses PARA INSTALACAO EM MIDIA UN 1.998 [Informar] [Informar]
8 A3 -1a12 meses (PFePl) NUVEM UN 38.475 [Informar] [Informar]
9 A3 >12 a 24 meses (PF e PJ) NUVEM UN 4.850 [Informar] [Informar]
10 A3 > 24 a 36 meses (PF e PJ) NUVEM UN 4.850 [Informar] [Informar]
11 A3 > 36 a 48 meses (PF e PJ) NUVEM UN 4.850 [Informar] [Informar]
12 A3 > 48 a 60 meses (PF e PJ) NUVEM UN 4.850 [Informar] [Informar]

VALOR GLOBAL MAXIMO DO LOTE [Informar]

* UM (Unidade de Medida) = UN - unidade.
Obs: A utilizacdo dos servigos descritos nas tabelas acima se dardo conforme a demanda, respeitando-se os pre¢os unitarios maximos estabelecidos.

aun
>

O simbolo indica que a quantidade de meses é superior ao primeiro nimero subsequente apresentado na faixa de validade.

Exemplo: A3 > 12 a 24 meses (PF e PJ) significa que o certificado possui validade superior a 12 meses e até 24 meses, ou seja, refere-se a certificados com vigéncia de 13 a 24 meses,
considerando que o primeiro niumero subsequente a 12 é 13.

Os Correios pagardo a remuneragao de acordo com a faixa de certificado na qual o item estiver enquadrado. Por exemplo, um certificado com prazo de 4 meses esta enquadrado na faixa de 1
a 12 meses; portanto, a remuneracgdo corresponderd ao valor estabelecido para essa faixa.

1.3 No prego estdo incluidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos incidentes, encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas e comerciais, taxa de administragdo e lucro,
materiais e m3o de obra a serem empregados, seguros, despesas com transporte, hospedagem, didrias, alimentagdo, e quaisquer outros necessarios ao fiel e integral cumprimento desta
contratagdo.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE INiCIO DA EXECUCAO

https://sei.correios.com.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao origem=procedimento controlar&acao retorno=procedimento controlar&id procedimento=71198871&infra_sistema=100000100... 3/25



27/10/2026, 09:13

SEI/CORREIOS - 68805999 - CTR_Servigo_sem_Mao_de_Obra_(M)_18.0

2.1 O prazo para inicio da execug¢do dos servicos: A execugdo contratual terd inicio a partir da assinatura do contrato, observados os marcos de implantagdo previstos no item 22 da
Especificagdo Técnica, sendo a entrada em produgdo caracterizada pela emissdao do primeiro certificado digital.

CLAUSULA TERCEIRA - CRONOGRAMA DE EXECUGAO

3.1 Os servigos serdo realizados de acordo com o seguinte: Os servigos serdo executados apds a finalizagdo das etapas previstas no cronograma e os prazos estabelecidos no item 22 — Prazo de
Implantagdo da Especificagdo Técnica que integra esta contratagao, observados os seguintes marcos:

a) Marco 1: Assinatura do contrato e implantagao.

b) Marco 2: Entrada em produgao.

CLAUSULA QUARTA - LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

4.1 Os servigos deverdo ser prestados no(s) seguinte(s) enderego(s):

( X) Nas dependéncias da Contratada.

( X' ) Ambiente virtual, conforme definido no(a) : Especificacdo Técnica.

5.1 As despesas decorrentes da prestagdo do servigo objeto deste Contrato correrdo por conta da seguinte classificagdo orcamentdria:

CLAUSULA QUINTA- RECURSOS ORCAMENTARIOS

CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA/CONTABIL

Conta Orgamentaria

Descri¢ao

01011.44403.120001

PROCESSAMENTO DE DADOS

6.1 O periodo de vigéncia do presente Contrato é de 5 (cinco) anos, sendo contado a partir da assinatura pela Autoridade Competente do Correios, ndo podendo ser prorrogado.
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4/25



27/10/2026, 09:13 SEI/CORREIOS - 68805999 - CTR_Servico_sem_Mao_de_Obra_(M)_18.0

CLAUSULA SETIMA - DA GESTAO DO CONTRATO

7.1 A gestdo deste Contrato serd feita:
7.1.1 Por parte da CONTRATANTE:

Area Gestora Operacional: [Informar]
Telefone: [Informar]

E-Mail: [Informar]

Area Gestora Administrativa: [Informar]
Telefone: [Informar]

E-Mail: [Informar]

7.1.2 Por parte da CONTRATADA:

Nome do Gestor: [Informar]

Telefone: [Informar]

E-Mail: [Informar]

CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 Manter todas as condi¢cOes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, durante todo o periodo desta contratagao.

8.1.1 A CONTRATADA devera manter atualizado os dados cadastrais no Cadastro de Fornecedores dos Correios.

8.2 Executar os servigos em estrita observancia aos detalhamentos constantes nas Condi¢des Especificas deste Instrumento e seus Anexos.
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8.3 Emitir documento fiscal com o mesmo CNPJ que consta neste instrumento, discriminando no corpo das mesmas o servigo/etapa/parcela, o local da prestagdo do servigo, bem como
destacar, se possivel, o nUumero e o objeto deste Contrato.

8.3.1 Caso a CONTRATADA possua mais de uma contratagdo com a CONTRATANTE, devera emitir documentos fiscais distintos.

8.3.2 No caso de Nota(s) Fiscal(is) Eletrénica(s) — NF-e, a CONTRATADA deverda encaminhar, se for o caso, o(s) respectivo(s) arquivo(s) no formato XML para o e-mail
documentofiscal@correios.com.br.

8.4 Caso a CONTRATADA seja MICROEMPRESA-ME ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE-EPP, optante do SIMPLES NACIONAL, fica condicionada na emissdao dos documentos fiscais:

8.4.1 Ainutilizagdo dos campos destinados a base de calculo e ao imposto destacado, de obrigacdo prépria, devendo constar, no campo destinado as informac¢des complementares, ou, em sua
falta, no corpo do documento, por qualquer meio grafico indelével, as expressdes: “DOCUMENTO EMITIDO POR ME OU EPP OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL”, para os casos de emissdo de
documentos ndo eletronicos;

8.4.2 Nas notas fiscais eletronicas devem constar, no campo destinado as informagdes complementares, as expressdes: “DOCUMENTO EMITIDO POR ME OU EPP OPTANTE PELO SIMPLES
NACIONAL”;

8.5 Apresentar em duas vias a declaracdo constante no anexo IV da IN/RFB 1.234/2012 no ato da assinatura do contrato e/ou na prorrogacdo, caso a CONTRATADA seja MICROEMPRESA-ME
ou EMPRESA DE PEQUENO PORTE-EPP, optante do SIMPLES NACIONAL.

8.5.1 Quando o instrumento contratual ou termo aditivo for assinado eletronicamente, a declaracdo de que trata o subitem 8.5 deve ser enviada em até 02 (dois) dias uteis, a contar da data
de assinatura deste Contrato ou de Termo Aditivo.

8.6. Sanear, as suas expensas, em garantia, os vicios, defeitos ou incorre¢des que se verificarem nos objetos, respondendo diretamente por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vier a
causar a CONTRATANTE ou a terceiros, independentemente da comprovagao de sua culpa ou dolo, durante a execucdo deste Contrato.

8.7 Responsabilizar-se de forma exclusiva pela quitacdo de todos e quaisquer 6nus e encargos previdencidrios, fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes da execugdo desta contratagdo.

8.7.1 A CONTRATADA declara que a inadimpléncia de quaisquer dos encargos acima, ndo transfere a CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto desta
contratagao.

8.8 Permitir a CONTRATANTE a fiscalizagdo, a vistoria dos servicos e o livre acesso as dependéncias, se for o caso, bem como prestar, quando solicitada, as informagdes visando o seu bom
andamento.
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8.8.1 A fiscalizagdo pela CONTRATANTE ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA por quaisquer irregularidades, ainda que resultante de imperfeigGes técnicas, vicios
redibitdrios e, na ocorréncia destes, ndao implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes ou prepostos.

8.9 Manter sigilo sobre quaisquer dados, informagGes, documentos, especificagGes técnicas ou comerciais e inovacées da CONTRATANTE de que venha ter conhecimento, ndo podendo, sob
qualquer pretexto divulga-las, reproduzi-las ou utiliza-las, sob as penas da lei, mesmo depois de encerrada a presente contratagao.

8.10 Substituir, imediatamente, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, sempre que exigido, qualquer prestador de servigo, cuja atuagdo, permanéncia ou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios.

8.11 Responsabilizar-se pela execu¢do dos servigos contratados, obrigando-se a reparar, exclusivamente as suas custas e dentro dos prazos estabelecidos, todos os erros, falhas, omissdes e
quaisquer outras irregularidades verificadas na execugdo dos servicos, indenizando a CONTRATANTE ou terceiros por qualquer dano ou prejuizo causados a mesma, a seus servidores ou a
terceiros, decorrente desses erros, falhas, omissdes ou irregularidades.

8.11.1 Cumprir integralmente a Declaragdo de Préticas de Certificagdo (DPC), a Politica de Seguranca da Informacdo aplicavel e todas as normas, regulamentos, resolu¢des e demais atos
vigentes da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), mantendo seus processos, controles, sistemas e servicos em permanente conformidade durante toda a vigéncia deste
Contrato.

8.11.2 Realizar, as suas expensas, as auditorias pré-operacionais e operacionais exigidas pela ICP-Brasil e pela Especificagdo Técnica deste Contrato, observando os prazos, requisitos, critérios e
periodicidade estabelecidos na regulamentacgdo aplicdvel, bem como disponibilizar a CONTRATANTE os respectivos relatérios, certificados, pareceres e demais evidéncias de conformidade
sempre que solicitado ou quando exigido pelos normativos vigentes.

8.11.3 Comunicar imediatamente a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer fato que possa comprometer seu credenciamento, habilitagdo, conformidade regulatdria ou capacidade de
prestacdo dos servicos no ambito da ICP-Brasil, incluindo a instauracdo de processos de apuragdo, aplicagdo de sangOes, suspensdo, restricdo operacional ou qualquer outra medida
determinada pelo 6rgdo regulador competente.

8.11.4 Na hipodtese de término da vigéncia, rescisdo, extingdo ou encerramento deste Contrato, por qualquer motivo, a CONTRATADA deverd manter a publicacdo, atualizagdo e disponibilidade
da Lista de Certificados Revogados (LCR), em conformidade com as normas da ICP-Brasil, até a expira¢do da validade do ultimo certificado digital emitido no ambito desta contratagao,
garantindo o acesso continuo, ininterrupto e gratuito as informagdes pelos usudrios, partes interessadas e drgaos de controle.

8.11.5. A CONTRATADA deverd assegurar, sem 6nus para a CONTRATANTE, a manutencdo dos Certificados durante todo o periodo de sua vigéncia, até o Ultimo dia de validade.

8.12 Manter identificados todos os empregados e, quando for o caso, devidamente uniformizados, para que tenham acesso as dependéncias da CONTRATANTE, a fim de executarem os
servigos.

8.13 A CONTRATADA devera encaminhar, devidamente preenchido, o questionario de Due Diligence de Integridade - DDI, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da vigéncia do
instrumento contratual, sob pena de aplicagdo das penalidades cabiveis.
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8.13.1 O questionario esta disponivel para preenchimento pela CONTRATADA no Portal do Fornecedor, conforme endereco abaixo, para acesso ao referido Portal a CONTRATADA devera
informar usuario e senha.

8.13.1.1. O questionario de Due Diligence de Integridade - DDI possui validade de 12 meses, contados a partir da conclusdo do preenchimento.

8.13.1.2 Endereco para acesso ao Portal do Fornecedor: https://editais.correios.com.br/app/consultar/licitacoes/index.php

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1 Fiscalizar a execucdo desta contratagdo e subsidiar a CONTRATADA com informagdes e/ou comunicagBes Uteis e necessarias ao melhor e fiel cumprimento das obrigaces.

9.2 Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, conforme o cronograma previsto neste Instrumento.

9.3 Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia que interfira na execugdo dos servicos, objeto desta contratagdo.

9.4 Fornecer todas as informagdes necessdrias para emissdo do documento fiscal.

9.5 Encaminhar a Seguradora, dentro do prazo de validade da(s) Apdlice(s), cdpia das Notificagdes de Descumprimento Contratual, enviadas a CONTRATADA, para fins de caracterizagdo da
expectativa de sinistro, conforme previsto nos arts. 769 e 771 do Cédigo Civil, quando for o caso de garantia sob a modalidade Seguro-Garantia.

CLAUSULA DECIMA - PRATICAS DE COMPLIANCE E ANTICORRUPGAO

10.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevengdo a corrupgdo previstas na legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei das Estatais (Lei n? 13.303/2016), a Lei de Improbidade
Administrativa (Lei n2 8.429/1992), a Lei Anticorrupgdo (Lei n2 12.846/2013) e Lei de Conflito de Interesses (Lei n? 12.813/2013), seus decretos regulamentadores, e se comprometem a
cumpri-las fielmente, por si e por seus sécios, administradores e colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

10.2 A Contratada declara conhecer e se compromete, por todos os seus prepostos, a respeitar, cumprir e fazer cumprir, durante a execugdo do contrato, o “Cédigo de Conduta Etica e
Integridade dos Correios”, o “Regime Disciplinar Deveres e Proibi¢cdes", o “Programa de Compliance dos Correios” e o “Programa de Compliance Concorrencial dos Correios”, que se
encontram disponiveis no endereco eletronico www.correios.com.br (pagina principal).

10.2.1. A Contratada devera adotar conduta ética e integra em suas praticas de gestdo e conduzir suas atividades em conformidade com a legislagdo vigente e as boas praticas de governanga e
compliance, estendendo tal padrdo a sua cadeia produtiva, obrigando-se a comunicar imediatamente a Contratante quaisquer irregularidades identificadas no exercicio de suas atividades, de
modo a resguardar a reputacao e os interesses financeiros e institucionais da Contratante.
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10.2.2. A contratada deverd adotar mecanismos e procedimentos internos de integridade, incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicagdo efetiva de cddigos de ética e de conduta.

10.3. As Partes contratantes, bem como seus agentes e empregados, comprometem-se a observar rigorosamente as normas de defesa da concorréncia previstas na Lei n2 12.529/2011 (Lei de
Defesa da Concorréncia) e demais legislagdes, ficando expressamente vedada a pratica de quaisquer condutas anticoncorrenciais.

10.4. Em caso de indicios de descumprimento desta Clausula, a CONTRATANTE podera realizar diligéncias, diretamente ou por meio de terceiros, a CONTRATADA, que devera cooperar e
disponibilizar informag&es, documentos, inclusive por meio de entrevistas com seus colaboradores, observadas as restrigdes de acesso a informagao previstas na legislagdo brasileira.

10.4.1. A obrigacdo de cooperacdo inclui o atendimento as demandas oriundas de auditorias e fiscalizagGes realizadas por 6rgaos estatais de controle interno e externo.

10.5. A comprovada violagdo de qualquer uma das obrigacGes previstas nesta cldusula podera ocasionar a rescisdo deste Contrato, sem prejuizo da responsabilizagdo por perdas e danos, além
das demais san¢Oes contratuais, administrativas, civis e penais cabiveis, conforme a legisla¢do vigente.

10.6. E vedado 3 CONTRATADA manter relacdo de emprego ou trabalho, direta ou indiretamente, com pessoa menor de 18 (dezoito) anos em atividades noturnas (entre 22h e 5h), perigosas
ou insalubres. Também é proibida a contratacdo de menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer tipo de trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

10.7. A CONTRATADA declara, sob as penas da lei, que ndo utiliza, nem utilizar3, direta ou indiretamente, em qualquer etapa de sua cadeia produtiva, mao de obra em condi¢des andlogas as
de escravo, trabalho forcado ou degradante, conforme definido na legislagdo vigente, sob pena de rescisdao unilateral, e sem prejuizo das demais san¢Oes legais cabiveis.

10.7.1. A CONTRATADA compromete-se a:

| — Adotar medidas eficazes de prevenc¢do e combate ao trabalho escravo, forcado ou degradante em suas operagdes e nas atividades de seus subcontratados;
Il — Cooperar integralmente com auditorias e fiscalizagGes realizadas pela CONTRATANTE ou por érgdos competentes, sempre que solicitado;
IIl = Comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer indicio ou ocorréncia de trabalho em condi¢Ges analogas as de escravo em sua cadeia produtiva;

IV — Responder civil, administrativa e criminalmente por eventuais violagdes.

10.8. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas concretas e eficazes para prevenir e combater qualquer forma de assédio moral ou sexual, bem como condutas discriminatérias em
razdao de crenga religiosa, raca, cor, sexo, deficiéncia, orientagdo sexual, filiagdo politico-partidaria, classe social ou nacionalidade ou qualquer outro fator protegido por lei, em todas as
atividades relacionadas a execugao deste instrumento contratual.

10.9. A CONTRATADA compromete-se a observar, durante toda a vigéncia contratual, os principios da impessoalidade, moralidade, vedando contratagdo direta ou indireta, nomeagcao,
designagdo ou manutencgdo de vinculo profissional de empregado publico com vinculo trabalhista com a CONTRATADA, com parente, até o terceiro grau civil, de dirigente da CONTRATANTE,
de agente publico que atue na fiscalizagdo ou gestao do contrato, ou de qualquer pessoa que exerga influéncia direta sobre a contratagdo. A vedacdo aplica-se também a subcontratagdao de
pessoas fisicas ou juridicas cujos socios, administradores ou representantes legais mantenham vinculo de parentesco, até o terceiro grau civil, com os agentes publicos mencionados.
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10.9.1. A CONTRATADA declara que nenhum de seus sdcios, proprietdrios ou administradores manteve vinculo de gestdo ou de trabalho com a CONTRATANTE nos seis meses anteriores a
celebragdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — MATRIZ DE RISCOS

11.1 A analise dos riscos associados a essa contratagao foi realizada com base nas informagdes da Matriz de Risco deste Contrato.

11.1.1 Risco é o efeito da incerteza nos objetivos, sendo muitas vezes expresso em termos de uma combinagdo de consequéncias de um evento e a probabilidade de ocorréncia associada.
Considera-se “incerteza” o estado, mesmo que parcial, da deficiéncia das informagGes relacionadas a um evento, sua compreensao, seu conhecimento, sua consequéncia ou sua probabilidade

11.2 Os riscos decorrentes da relagdo contratual foram identificados e, sem prejuizo de outras previsGes contratuais, estabeleceu-se os respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante
do Apéndice 01 deste Contrato.

11.3 A CONTRATADA tem conhecimento da natureza e extensdo dos riscos por ela assumidos no Contrato e os considerou na formulagdo de sua proposta.

11.4 E vedada a celebracdo de aditivos decorrentes de eventos supervenientes alocados na Matriz de Riscos, como de responsabilidade da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — PAGAMENTO

12.1 O(s) pagamento(s) sera(3ao) efetuado(s) por meio de depdsito bancario, conforme dados (nome e nimero do banco, nimero da agéncia e nUmero da conta corrente) fornecidos pela
CONTRATADA.

12.2 Os pagamentos serdo efetuados apds a prestagdo dos servigos, mediante apresentacdo de documento(s) fiscal(is) valido(s), apds o atesto pela CONTRATANTE, conforme cronograma
abaixo:

Data de Atesto da NF | Vencimento

Dia1la 15 domés Dia 16 do M+1

Dia 16 a 31 do més Dia 28 do M+1

Legenda:

M = més do atesto
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M + 1 = més do atesto acrescido de um més

12.3 A remuneragdo da CONTRATADA sera realizada exclusivamente com base na quantidade de certificados digitais efetivamente emitidos, validados, ativados e registrados nos sistemas de
controle definidos pela CONTRATANTE, observados os valores unitarios contratados.

12.3.1. A CONTRATANTE realizara a apuragdo mensal dos certificados emitidos e encaminhara o respectivo demonstrativo 3 CONTRATADA para validagdo.

12.3.2. A CONTRATADA deverd manifestar-se acerca dos quantitativos apresentados pela CONTRATANTE no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis contados do recebimento do demonstrativo. A
auséncia de manifestagcdo nesse prazo implicard aceitagdo tacita dos quantitativos apurados

12.3.2.1. Havendo divergéncia quanto aos quantitativos apresentados, a CONTRATADA devera apresentar justificativa formal acompanhada dos respectivos elementos comprobatdrios, no
prazo de até 5 (cinco) dias uUteis contados do recebimento do demonstrativo. As partes deverdo promover a conciliagdo dos dados antes da emissdo da nota fiscal, prevalecendo, para fins de
faturamento, os quantitativos conciliados entre as partes.

12.3.2.2. A validagdo definitiva dos quantitativos autoriza a emissdo da nota fiscal e o prosseguimento do processo de pagamento, sem prejuizo de verificagdes ou conciliagdes posteriores dos
registros utilizados para faturamento, observados os procedimentos previstos contratualmente.

12.3.3. Apds a validagao dos quantitativos, a CONTRATADA emitird a correspondente nota fiscal, observando exclusivamente as quantidades aprovadas pela CONTRATANTE.

12.3.4. Nao serdo objeto de pagamento as reemissoes, substituicGes de certificados ja faturados e pagos anteriormente, inclusive aquelas decorrentes de falhas técnicas, erros operacionais ou
quaisquer ocorréncias imputdveis a CONTRATADA.

12.3.5. Identificada inconsisténcia na nota fiscal, nos quantitativos faturados ou na documentacdo exigida para pagamento, o prazo para quitacdo ficard suspenso até a regularizacdo das
pendéncias pela CONTRATADA, sem incidéncia de atualizacdo monetaria, juros ou quaisquer encargos para a CONTRATANTE.

12.3.6. Caso sejam identificadas, apds a emissdo da nota fiscal, o atesto ou o pagamento, inconsisténcias nos quantitativos ou nos valores faturados que ndo tenham sido verificadas durante o
processo de validagdo previsto nos subitens 12.3.1 a 12.3.3, as diferencas apuradas serdo objeto de conciliacdo entre as partes e formalizadas mediante meméria de cdlculo especifica.

12.3.6.1. As diferengas apuradas em favor da CONTRATANTE poderdo ser compensadas nos pagamentos subsequentes devidos a CONTRATADA ou, na auséncia de créditos suficientes, ser
objeto de cobranga administrativa.

12.3.6.2. As diferengas apuradas em favor da CONTRATADA poderdo ser reconhecidas e incluidas em faturamento subsequente, apds validagdo expressa pela CONTRATANTE.

12.3.6.3. A compensagdo ou cobranga de diferengas ndo afasta a obrigacdo das partes de manter registros e evidéncias que permitam a rastreabilidade dos quantitativos faturados e
conciliados.
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12.3.7. Quando houver divergéncia restrita a parcela dos quantitativos faturados, a CONTRATANTE poderd efetuar o pagamento da parcela incontroversa, permanecendo suspenso apenas o
montante objeto de analise ou apuracdo.

12.3.8 Havendo disponibilidade e interesse da CONTRATANTE, bem como solicitagdo da CONTRATADA, o pagamento eventualmente podera ser antecipado, mediante desconto, nos termos e
nas regras estabelecidas no site dos CORREIQS, acessando:

http://www2.correios.com.br/institucional/licit_compras_contratos/valorpresente/default.cfm

12.3.9 Para fins de pagamento a CONTRATADA devera apresentar, juntamente com o documento fiscal, os seguintes documentos:

a) Certiddo Conjunta de Regularidade com a Fazenda Federal (Quitacdo de Tributos e Contribuices Federais e Divida Ativa da Unido da Fazenda Federal) e Contribui¢gdes Sociais e as de
Terceiros (INSS);

b) Certificado de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS;

c) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pelos respectivos érgdos.

12.3.9.1 Poderao ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes, especialmente quando a CONTRATADA estiver com alguma documentacdo vencida.

12.3.9.2 A ndo apresentagdo ou a irregularidade dos documentos previstos no subitem 12.3.9 ndo acarretard retengdao do pagamento. Entretanto, a CONTRATADA sera comunicada quanto a
apresentacdo de tais documentos em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisdo contratual e demais penalidades cabiveis.

12.3.10 Caso o documento fiscal apresente incorre¢do o prazo de pagamento sera contado apds a data de regularizagdo, observado o prazo do atesto.

12.3.11 Quaisquer alteragdes nos dados bancarios deverdo ser comunicadas a CONTRATANTE, por meio de carta, ficando sob inteira responsabilidade da CONTRATADA os prejuizos
decorrentes de pagamentos incorretos devido a falta de informagao.

12.3.12 Correrdo por conta da CONTRATADA o 6nus do prazo de compensagao e todas as despesas bancarias decorrentes da transferéncia de crédito.

12.3.13 A CONTRATANTE efetuara as retengdes dos tributos incidentes no faturamento, de acordo com a legislagdo vigente.

12.3.14 - Nos documentos fiscais, o campo “Tomador dos Servigos” devera ser preenchido com os dados do CNPJ: Da Administracdo Central/Diretoria Regional contratante ou da lista anexa,
que sera informado pela area Financeira quando da validagdo do item do ERP, dependendo do servigo contratado.
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12.3.15 O faturamento do(s) documento(s) fiscal(is) tera como referéncia o local da prestagdo dos servigos definido nas Condigdes Especificas da Contratagdo deste Instrumento.

12.4 No caso de atraso de pagamento, desde que o CONTRATADO ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE - a titulo de atualizagdo financeira,
compensagdes financeiras e penalizagGes - encargos moratorios, com base na variagdo pro rata tempore do IGP-M (FGV), verificada entre a data prevista para o pagamento e a data em que
esse for efetivado.

12.5 A CONTRATANTE n3o acatara a cobranga por meio de duplicatas ou qualquer outro titulo, em bancos ou outras instituicdes do género, tampouco a cessdo/negocia¢do do crédito que
implique na sub-rogagdo de direitos.

12.6 Os pagamentos efetuados pela CONTRATANTE ndo isentam a CONTRATADA de suas obrigacGes e responsabilidades assumidas.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ATUALIZACAO DO PRECO

13.1. REAJUSTE
13.1.1 Os pregos poderdo sofrer reajuste, para mais ou para menos, de acordo com a varia¢do do indice pactuado.

13.1.2 O primeiro reajuste sera concedido apds o intervalo minimo de 12 (doze) meses da data de apresentagdo da proposta. Os proximos reajustes ocorrerdo sempre que decorridos 12
(doze) meses do ultimo reajuste concedido.

13.1.3 O reajuste sera calculado pela variacdo do indice pactuado entre a data de apresentacdo da proposta (no caso do primeiro reajuste) ou do ultimo reajuste e a da data do aniversario da
proposta, considerando-se o ultimo indice divulgado.

13.1.4. O reajuste que a CONTRATADA fizer jus ndo afasta eventual negociacdo entre as partes e/ou rentncia desse direito pela CONTRATADA.
13.1.5 Na concessao do reajuste serdo mantidos os percentuais referentes ao lucro e aos custos indiretos inicialmente informados na planilha de custos.

13.1.6 Para efeito da definicdo do indice a ser aplicado nos reajustes adotar-se-a a variagdao de custos definida pelo IPCA que sera aplicada no periodo do reajuste, observada a seguinte
férmula:

poyx| L
o
Onde:

P > preco reajustado

v > preco atual do contrato
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I1 > numero-indice relativo a data de aniversario da proposta*
10 > nimero-indice relativo a de apresentac¢do da proposta (no caso do primeiro reajuste contratual) ou do ultimo reajuste aplicado, conforme o caso*
* considerar o ultimo indice divulgado

13.2. REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

13.2.1 O reequilibrio econdmico-financeiro do contrato podera ser solicitado pela contratada, que devera demonstrar, de forma inequivoca, por meio de planilhas e de outros documentos
habeis, a variagdo dos precos em decorréncia de razoes que possam comprovar o dever de se conceder o reequilibrio.

13.2.1.1 A solicitag¢do do reequilibrio econémico-financeiro, pela CONTRATADA, devera ser formalizada, no prazo de até 30 (trinta) dias a contar da ocorréncia do fato gerador, retroagindo a
concessao, se for cabivel, a data do fato gerador.

13.2.1.2 Quando o pedido for formalizado apds 30 (trinta) dias do fato gerador, a concessdo do reequilibrio, se cabivel, dar-se-a a partir da data do protocolo do pleito.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGCOES CONTRATUAIS

14.1 Este Contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

a) houver modificagdo do projeto ou das especificagGes, para melhor adequagdo técnica aos seus objetivos;

b) necessaria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou supressdo quantitativa de seu objeto no limite de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
deste Instrumento, mantendo as mesmas condiges contratuais.

b.1) as supressdes poderdo exceder os limites estabelecidos na alinea “b”.

c) necessaria a modificagdo do modo e/ou do cronograma de execucdo do servico, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;

d) necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposi¢cdo de circunstdncias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipa¢do do pagamento com relagdo ao
cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestagdo dos servigos;

e) para restabelecer a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo da CONTRATANTE para a justa remuneracgdo dos servicos, objetivando a
manutenc¢do do equilibrio econémico-financeiro inicial do Contrato, na hipdtese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econ6mica extraordindria e extracontratual.
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f) conveniente a substituicdo da garantia de execugdo contratual, quando essa exigéncia estiver contida neste Instrumento.

14.2 As alteragOes serdo procedidas mediante os seguintes instrumentos:

14.2.1 APOSTILAMENTO: para as alteragbes que envolverem as seguintes situagoes:

a) as atualizagGes, compensacgdes ou penalizagGes financeiras decorrentes das condi¢ées de pagamento previstas neste Instrumento;

b) o empenho de dotagdes orgamentdrias suplementares, até o limite do seu valor corrigido.

14.2.2 TERMO ADITIVO: alteragdes ndo abrangidas pelo apostilamento, que ensejarem modifica¢cdes deste Instrumento ou do seu valor.

14.3 Os Termos Aditivos ou Apostilas fardo parte deste Instrumento, como se nele estivessem transcritos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - PENALIDADES

15.1. Pelo descumprimento das obrigacOes deste Contrato, a CONTRATANTE podera aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes, sem prejuizo da reparacdo dos danos causados a
CONTRATANTE, garantida a ampla defesa e o contraditério:

15.1.1. Adverténcia, quando:

a) o descumprimento ndo constituir obrigacdo principal;

b) ndo houver penalidade de multa especifica para o descumprimento;

c) ndo houver reincidéncia do fato gerador da penalidade.

15.1.1.1 As multas cujos valores sejam inferiores a 100 (cem) vezes o PPCC — Primeiro Porte da Carta Comercial bésico serdo convertidas em adverténcia, desde que ndo tenha sido aplicada a
adverténcia para o mesmo fato gerador.

15.1.1.2 Quando houver a reincidéncia do fato gerador de adverténcia ja aplicada, a CONTRATADA incidira na multa disposta no subitem 15.1.2.2, alinea “b".

15.1.2 Multa: aplicada nos seguintes casos:
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15.1.2.1 Multa de mora:

a) atraso injustificado na execugdo dos servigos contratados em relagdo aos prazos fixados neste Instrumento: 0,5% (meio por cento) sobre o valor global atualizado do contrato, por dia de
atraso, até o limite de 10 (dez) dias, quando podera ensejar a rescisdo contratual;

b) atraso na apresenta¢do do questionario de Due Diligence de Integridade - DDI, em relagdo ao prazo fixado neste Instrumento: 0,02% (dois centésimos por cento) , por dia de atraso, até o
limite de 10 dias corridos, incidente sobre o valor global atualizado do contrato.

15.1.2.2 Demais multas:

a) Inexecugdo do(s) servigo(s) contratado(s), caracterizado apds o limite de prazo constante na alinea “a” do subitem 15.1.2.1 do contrato: 10% (dez por cento) sobre o valor global atualizado
do contrato, quando podera ensejar a rescisdao contratual;

b) Reincidéncia no descumprimento do mesmo fato gerador de penalidade de adverténcia ja aplicada, conforme subitem 15.1.1 do contrato: 5% (cinco por cento) sobre o valor auferido no
més do fato gerador para cada ocorréncia;

c) Na rescisdo do Contrato, com base nas hipdteses previstas nas alineas “a” a “b” do subitem 16.1.1 do contrato, serd aplicada multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor remanescente
atualizado deste Contrato, na data da rescisdo.

15.1.2.3. O descumprimento dos niveis minimos de servigo previstos na Especificacdo Técnica sujeitard a CONTRATADA a aplica¢gdo de multa especifica por ocorréncia, observados os critérios
abaixo:

a) descumprimento isolado: multa de 2% do valor do més anterior, que sera a base de célculo definida;
b) reincidéncia no mesmo indicador dentro do mesmo més: aplicacdo da penalidade prevista na alinea "a" do subitem 15.1.2.3, em dobro;
c) descumprimento continuado por periodo superior a 30 dias corridos: multa de 2% do valor global atualizado do contrato;

d) a aplicagdo da penalidade n3o afasta a obrigacdo de saneamento imediato da causa.

15.1.2.4. A ndo contratagdo, a ndo realizagdo ou a ndo conclusdo, nos prazos regulamentares aplicaveis, das auditorias pré-operacionais, quando exisgida para o credenciamento da AR
Correios, ou operacionais exigidas anualmente pela ICP-Brasil e previstas na Especificagdo Técnica, por causa imputavel a CONTRATADA, constituird infragdo administrativa de gravidade
crescente, sujeitando a CONTRATADA as penalidades a seguir, serdo calculadas sobre o valor global atualizado do contrato:
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15.1.2.4.1. A ndo contrata¢do, a ndo realizagdo ou a ndo conclusdo, nos prazos regulamentares aplicaveis, da auditoria pré-operacional eventualmente exigida pelo ITl para fins de
credenciamento da AR Correios, por motivo imputavel a CONTRATADA, caracterizara inexecugdo contratual e sujeitara a CONTRATADA a aplicagdo da penalidade prevista no subitem 15.1.2.2,

alinea "a", sem prejuizo das demais medidas contratuais cabiveis.

15.1.2.4.2. A ndo contratagdo, a ndo realizagdo ou a ndo conclusdo, nos prazos regulamentares aplicaveis, das auditorias operacionais exigidas pela ICP-Brasil durante a vigéncia contratual e
previstas na Especificagdo Técnica, por motivo imputavel a CONTRATADA, constituira infragdo administrativa de gravidade crescente, sujeitando a CONTRATADA as penalidades a seguir:

a) atraso de até 30 (trinta) dias na realizagdo da auditoria: adverténcia formal e concessao de prazo de 10 (dez) dias corridos para saneamento;

b) atraso superior a 30 (trinta) dias corridos ou ndo apresentagao do relatério de auditoria exigido: multa de 0,5% sobre o valor global atualizado do contrato;

c) ndo realizagdo ou ndo conclusdo da auditoria obrigatéria, com impacto na manuteng¢do do credenciamento ou da conformidade perante a ICP-Brasil: multa de 1% (um por cento) sobre o
valor global atualizado do contrato, ndo sendo aplicdveis, para o mesmo fato gerador, as penalidades previstas nas alineas "a" e "b" do subitem 15.1.2.4.2.

d) reincidéncia, no prazo de 12 (doze) meses, da infragdo prevista na alinea "a" do subitem 15.1.2.4.2 ou ocorréncia que resulte em suspensdo, restricdio operacional ou risco de
descredenciamento perante a ICP-Brasil: multa de 2% sobre o valor global atualizado do contrato.

15.1.2.5 As multas de mora sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladamente ou cumulativamente, e estdo limitadas a 10% (dez por cento) do valor global atualizado deste
Instrumento.

15.1.2.6 As demais multas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total das multas limitado ao valor global atualizado deste
Instrumento.

15.1.2.7 As multas de mora e demais multas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, ficando, porém, o total das multas limitado ao valor global
atualizado deste Instrumento.

15.1.2.8 A aplicagdo cumulativa das penalidades previstas nos subitens 15.1.2.5, 15.1.2.6 e 15.1.2.7 somente ocorrera quando decorrente de fatos geradores distintos e autdnomos, vedada a
aplicacdo de multiplas penalidades sobre o mesmo fato gerador, observados os principios da proporcionalidade, razoabilidade e da vedagdo ao non bis in idem.

15.1.2.9 N&o serdo aplicadas multas decorrentes de casos fortuitos, forca maior ou razdes de interesse publico, devidamente comprovados.

15.1.2.10 O valor da multa e os prejuizos causados pela CONTRATADA serdo executados pela CONTRATANTE, nos seguintes termos:

a) retengdo dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE;

b) retenc¢do dos créditos existentes em outras contratacBes, porventura vigentes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, até o limite dos prejuizos causados;
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c) retengdo/execucdo da garantia contratual, quando essa exigéncia estiver contida neste Instrumento, para ressarcimento da CONTRATANTE dos valores das multas e indenizacbes a ela
devidos.

15.1.2.10.1 Caso a retengdo ndo possa ser efetuada, no todo ou em parte, na forma prevista nas alineas acima, a CONTRATADA sera notificada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
do recebimento da notificacao, recolher o respectivo valor em Agéncia indicada pela CONTRATANTE, sob pena de imediata aplicacdo das medidas judiciais cabiveis.

15.1.3 Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com os CORREIOS, por prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo da repara¢do dos danos causados, nos
seguintes casos:

a) tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

c) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com os CORREIOS, em virtude de atos ilicitos praticados.

15.2 Em caso de descumprimento deste Contrato, além das penalidades acima previstas, a CONTRATADA respondera a titulo de indenizagdo complementar, nos termos do Paragrafo Unico do
Art. 416 do Cadigo Civil, por quaisquer danos, prejuizos e lucros cessantes sofridos pela CONTRATANTE.

15.3 As penalidades serdo aplicadas com observancia aos principios da ampla defesa e do contraditério.

15.4 As sangGes de adverténcia e suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com os CORREIOS, poderdo ser aplicadas juntamente com as de multa,
facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da comunicagdo dessas, cujas razGes, em sendo procedentes, poderdo isenta-la das
penalidades, caso contrario aplicar-se-a a sangao cabivel.

15.5 Da aplicagdo das penalidades previstas nesta Clausula cabera recurso, ressalvada a penalidade de adverténcia.

15.5.1 O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 10 (dez) dias uteis a contar do
recebimento do recurso ou, neste mesmo prazo, fazé-lo subir, devidamente informado, para decisdo.

15.6 As penalidades serao registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - RESCISAO
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16.1 O presente Contrato podera ser rescindido, conforme legislacdo aplicavel e sem prejuizo das penalidades previstas neste Instrumento.

16.1.1 Podera haver a rescisdo unilateral deste contrato por iniciativa de qualquer uma das partes, quando ocorrer os seguintes motivos:

a) ndo cumprimento ou cumprimento irregular deste Contrato, especificages técnicas, projetos ou prazos;

b) ndo manutencgdo das condigdes de habilitagdo exigidas na licitagdo;

c) subcontratagdo deste Contrato (para parcelas ndo especificadas na Proposta Economica - Apéndice 1 do Edital);

d) decretacgdo de faléncia ou dissolugdo da sociedade da CONTRATADA,;

e) caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucgdo deste Contrato.

16.1.1.1 Poder3, ainda, haver rescisdo unilateral por parte dos Correios por motivos decorrentes de fato superveniente que constitua ébice manifesto e incontornavel para a execugdo deste
contrato.

16.1.1.2 A rescisdo unilateral pela contratada ocorrerd, mediante aviso prévio e por escrito, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias e prova de recebimento, sem prejuizo do
cumprimento das obrigacGes contratuais ja iniciadas e do pagamento das indenizagdes cabiveis aos Correios.

16.1.1.3 Os efeitos da rescisdo unilateral pelos Correios serdo operados a partir do recebimento da comunica¢do escrita sobre o seu julgamento ou, na impossibilidade de notificacdo do
interessado, por meio de publica¢do oficial.

16.1.1.4 A CONTRATANTE podera rescindir unilateralmente este contrato, mediante comunicacdo escrita a CONTRATADA, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias, caso os servicos
objeto deste contrato passem a ser prestados por meio de parceria comercial ou outro modelo de negdcio adotado pela CONTRATANTE.

16.1.1.5 A rescisdo prevista no subitem 16.1.1.4 ndo caracteriza descumprimento contratual por qualquer das partes, sendo devido a CONTRATADA o pagamento dos servicos efetivamente
prestados até a data de encerramento do contrato, além de observadas as disposi¢des contratuais aplicaveis.

16.1.1.6 A participagdo da CONTRATADA em processo de sele¢do, credenciamento, chamamento ou procedimento equivalente destinado a formagdo da parceria comercial referida no
subitem 16.1.1.4 ndo implicard qualquer prejuizo a execuc¢do deste contrato, que permanecerd vigente até sua rescisdo ou término, mantidos os direitos e obriga¢des das partes.

16.1.2 Os casos de rescisdo contratual serdao formalmente motivados nos autos do Processo Administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditorio.
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16.1.3 A rescisdo por ato unilateral da CONTRATANTE, exceto quando se tratar de casos fortuitos ou for¢ga maior, acarretara as consequéncias contidas no subitem 15.1.2.10, sem prejuizo das
sancoes previstas em lei e neste instrumento.

16.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo no Processo Administrativo.

16.3 Judicialmente, nos termos da legislagao.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — SUSPENSAO DO CONTRATO

17.1 Podera haver a suspensao da execugao deste Contrato, por acordo entre as partes, desde que devidamente motivada e justificada a inviabilidade de sua continuagao.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — GARANTIA

18.1. N3o sera exigida Garantia de Execug¢do Contratual para esta contratagao.

CLAUSULA DECIMA NONA - TRATAMENTO E PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

19.1 As PARTES se obrigam, sempre que aplicavel, a atuar no presente contrato em conformidade com as disposi¢des da Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD) e
as determinagdes de 6rgdos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria.

19.2 O consentimento para o tratamento de dados pessoais se dara por meio da assinatura deste contrato.

19.2.1 O tratamento dos dados pessoais sera limitado as atividades necessarias para o atingimento das finalidades de execucdo do objeto deste contrato, e podera ser utilizado, quando o
caso, em cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, no exercicio regular de direito, por determinagado judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados - ANPD.

19.3 Apds encerrada a vigéncia do contrato e/ou ndo havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados pessoais, a CONTRATANTE eliminard os dados pessoais disponibilizados, salvo quando
tenha que manté-los para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese da LGPD.

CLAUSULA VIGESIMA — CONTRATAGAO E SUBORDINAGAO LEGAL

20.1 As partes CONTRATANTES submetem-se as condi¢bes ora acordadas e aos ditames da Lei n? 13.303/2016, Decreto n® 8.945/2016, Lei Complementar n? 123/2006, Decreto n?
8.538/2015, Lei 11.488/07, Lei n2 12.846/2013 e no que for aplicavel.
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20.2 Constituirdo partes integrantes deste Contrato: o Edital, seus Anexos, e a Proposta Econémica da CONTRATADA.

20.2.1 Este Contrato € oriundo do Pregdo Eletrénico n.2 [Informar n2/ano] homologado por meio do Relatério [Informar n2] de [Informar data].

20.3 A CONTRATANTE providenciard a publicagdo do extrato do presente Contrato no portal eletrénico dos Correios na internet.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DISPOSICOES GERAIS

21.1 N3do havendo expediente na CONTRATANTE no dia da prestagdo do servigo, do pagamento ou outro evento, a data para o adimplemento da obrigacdo sera prorrogada para o primeiro dia

util imediato.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FORO

22.1 E competente o Foro da Justica Federal, Se¢do Judicidria do Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas, porventura oriundas do presente Contrato.

E, por estarem justas e CONTRATADAS assinam as partes o presente Contrato, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

PELA CONTRATANTE PELA CONTRATADA
NOME: [Informar] NOME: [Informar]
CARGO/CPF: [Informar] CARGO/CPF: [Informar]
TESTEMUNHAS:

1) 2)

NOME: [Informar] NOME: [Informar]

CPF: [Informar] CPF: [Informar]
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ao melhor e fiel
cumprimento das
obrigacdo.

operacionais

Apéndice 1
MATRIZ DE RISCO
Area
Probabilidade Riscos Atuais ,
de Consequéncias do Impacto Responsavel
Categoria |Item | Risco/Problema Causas dos Riscos . q' do Descritivo da pela Alocagao do
Ocorréncia risco . e ~ . R
. Risco Classificagdo | Acdo aadotar |Implementacao Risco
do Risco NR R ~
do Risco da agdo
proposta
Risco Legal N3o manutengao
de todas as
condi¢Ges de
habilitacdo e Vencimento das certiddes nas Poderd ensejar a Manter a
1 qualificagdo - R 2 . ) 3 6 | Moderado regularidade fiscal | Contratada Contratada
. condicGes de habilitagdao rescisao contratual. .
exigidas na e trabalhista
licitagdo, durante
todo o periodo
desta contratagdo.
. . Encaminhar
T Destaque de imposto incorreto, CNPJ
Inconsisténciana | . . = . . espelho da nota
s a incorreto, tipo de documento N&o recebimento até .
2 emissdo de . R ~ |1 L 2 2 | Pequeno fiscal para Contratada Contratada
. incorreto, falta de indicagdo da opgdo a regularizagao i m
documento fiscal . . validagdo da
do simples nacional.
Contratante
N3o fiscalizagdo da
execugdo da . ~
¢ N = Designagdo de
contratagdo e ndo
. pelo menos um
subsidiar a fiscal e suplente
CONTRATADA com | . N _ ) x plente.
. o N&o designagdo ou omissdo do fiscal Execugdo contratual com Gestor
3 informacdes e/ou 1 . 3 3 | Pequeno . Contratante
. do contrato inadequada acompanhamento | operacional
comunicag¢des . ~
. - e orientagdo dos
Uteis e necessarias
gestores
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Pagamento de
atualizagdo e
N&o efetuar os compensagdes =
. P . ¢ Adogdo
pagamentos financeiras e .
. N . tempestiva dos
devidos a penalizagbes atos de
CONTRATADA, Problema operacional da decorrentes do Fiscal do

4.1 Pequeno pagamento e Contratante

conforme o Contratante. atraso no . contrato
, monitoramento
cronograma pagamento, além de
. . dos vouchers
previsto neste juros e multas sobre
. gerados

Instrumento. o recolhimento dos

tributos fora do

prazo.
N3do efetuar os
pagamentos
devidos a

Manter os dados

CONTRATADA, L. Ndo recebimento até L.

4.2 Problemas bancérios da contratada o a Pequeno bancarios Contratada Contratada

conforme o a regularizagdo .
atualizados
cronograma
previsto neste
Instrumento.
Agir de acordo
com os mais altos
padrGes éticos em
todos os
Impacto negativo momentos;
. na imagem Conhecer o
Conluio entre empregado e . . .
.. empresarial, Cddigo de Etica
- participantes do processo, com o - .
Praticas de . . Rescisao dos Correios; Contratada e Contratada e
4.3 - objetivo de manipular o resultado Moderado .
corrupgao s contratual, Realizar Contratante Contratante
da licitagdo e obter vantagem S
. . Responsabilizagdo adequados
indevida. L. . .
administrativa, civil acompanhamento
e criminal e fiscalizagdo
contratuais
durante a
execugao dos
Servigos.

4.4 | Vazamento de Ataque nos sistemas e rede de Ndo cumprimento Moderado | Aplicar todas as Contratada e Contratada e
informagédo dados do contratante e/ou da aos critérios da configuragdes Contratante Contratante
sigilosa. contratada LGPD, Vazamento obrigatdrias

das informagdes estabelecidas

pessoais e pelo Instituto

comprometimento Nacional de

da imagem Tecnologia da

institucional Informagao (ITI),
em
conformidade
com as diretrizes
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e requisitos
previstos na Lei
Geral de
Protegdo de
Dados Pessoais
(LGPD).

objeto contratado

Atraso na oA
execugdo do Problemas Diligéncia da
Seus rov A o Possivel prejuizo da CONTRATADA na
5 objeto contratual | técnicos/administrativos/operacionais | 1 Pequeno - Contratada Contratada
. N ~ . CONTRATANTE execugao
por culpa da relacionados a gestdo do negdcio. contratual
CONTRATADA .
Fatos retardadores
ou impeditivos da
N . , , . Ter um bom
execugao do Problemas na economia do Pais com Possivel prejuizo da laneiamento e
Contrato inerentes | concorréncia no mercado, com CONTRATANTE e P )
5.1 . . N 2 - Moderado |uma boa Contratada Contratada
ao risco ordinario | fornecedores, com mao de obra e elevagdo do custo do ..
.. R estrategia
da atividade etc... objeto. .
. empresarial.
empresarial ou da
execugao.
Fatos retardadores
ou impeditivos da
execugao do
Contrato que ndo
Risco estejam na sua
Operacional algada ordinaria,
tais como fatos do
principe, caso Possivel prejuizo da
fortuito ou de . CONTRATANTE e - Gestor
5.2 . guerra, desastres naturais e etc... 1 - Pequeno Revisdo de prego . Contratante
forga maior, bem elevagdo do custo do operacional
como o objeto.
retardamento
determinado pelos
CORREIOS, que
comprovadamente
repercuta no
preco do
CONTRATADO.
Desconformidade | N3o envio do certificado para o Abertura de
na entrega ou cliente no tempo previsto, entrega - chamado com
N " Experiéncia do Gestor
5.3 | execugdo do do certificado com erro ou sem 2 . Moderado |acompanhamento . Contratada
. . cliente. operacional
objeto acesso pelo cliente, problema de de SLA de
contratado acesso pelo cliente atendimento
Desconformidade . . Diligéncia do
. Desconformidade do objeto em . .
Quantidade na entrega relacdo a es I ecifica 50/Jdescri a0 1 Possivel prejuizo da Pequeno CONTRATADO na Contratada Contratada
/ Qualidade /execugdo do ) g .p . C ¢ CONTRATANTE q execugdo
técnica/projeto basico contratual
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Alteragdo de
enquadramento
tributario, em
razdo do resultado
ou de mudanca da
atividade Aumento ou .
. A e Lo Planejamento
7 empresarial, bem | Inobservancia da legislagdo tributéaria |1 diminuigdo do lucro |1 1 |1 |1 |Pequeno Tributario Contratada Contratada
como por erro da do CONTRATADO
CONTRATADA na
avaliagdo da
hipdtese de
Preco incidéncia
tributaria
gééiis'ée;nengaOI Aumento/diminuicdo :zmu?ﬂfs:ig Contratada e Contratada e
7.1 . J. (‘: ~ Determinagdo Governamental 1 . ¢ 2 1 |2 |2 |Pequeno 9 a Gestor Gestor
diminuigdo de do custo do objeto econdémico- o . . .
. ) . Administrativo | Administrativo
tributos financeiro
Ndo apresentacdo, pela e
Dil
Recolhimento CONTRATADA, de declaragao do lligéncia do
. . . . . T CONTRATADO na
indevido de simples, notas fiscais de fornecimento Diminui¢do do lucro -
7.2 . . " . 1 1 1 |1 |1 |Pequeno apresentacdo da | Contratada Contratada
tributos por parte | de material na prestagdo de servigos do CONTRATADO documentacio
dos CORREIOS com ou sem cessdo de mdo de obra, fiscal ¢
entre outros.

Documento assinado eletronicamente por Anizabete Pereira, Analista VII, em 27/10/2026, as 09:11, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62 do Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015.
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