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TERMO DE REFERENCIA N° 43/2026/CFA

PROCESSO N° 476900.002914/2025-78

Este Termo de Referéncia foi elaborado em cumprimento ao disposto nos arts. 6°, XXIII, e 40, § 1° da Lei
14.133/2021.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto o credenciamento de instituigdes privadas
de ensino superior, devidamente credenciadas junto ao Ministério da Educacao - MEC, para a oferta de
cursos de MBA, pds-graduagdo lato sensu, mestrado e doutorado, nas modalidades presencial,
semipresencial ou a distancia, no ambito do Programa CFA Qualifica, instituido pela Portaria CFA n°
144/2025.

1.2. O credenciamento tem por finalidade habilitar institui¢des aptas a integrar o rol de parceiras
educacionais do Conselho Federal de Administragcdo - CFA, possibilitando, ao longo da vigéncia do
chamamento publico, a participacdo de empregados elegiveis em agdes de formacdo académica alinhadas
as necessidades institucionais, ao planejamento estratégico e a disponibilidade or¢amentaria.

2. ESPECIFICACOES DO OBJETO

2.1. O credenciamento abrangera, exclusivamente, cursos nos seguintes niveis:

2.1.1. MBA;

2.1.2. Pos-graduagao lato sensu;

2.1.3. Mestrado (stricto sensu);

2.14. Doutorado (stricto sensu).

2.2 Os cursos deverdo estar devidamente autorizados, reconhecidos ou recomendados pelos

orgidos competentes, observadas as normas do Ministério da Educa¢do - MEC e, quando aplicavel, da
Coordenacdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES.

2.3. Delimitacao Institucional do Credenciamento:

2.3.1. O credenciamento objeto deste Termo de Referéncia destina-se exclusivamente as
institui¢des privadas de ensino superior, considerando que:

2.3.1.1. a participacdo de beneficidrios em cursos ofertados por instituicdes publicas de ensino
superior ndo implica custo financeiro ao CFA ou ao estudante, estando condicionada apenas a aprovacao
em processo seletivo proprio dessas instituicdes;

2.3.1.2. inexiste necessidade de intervencdo administrativa, formalizacdo contratual ou
credenciamento pelo CFA para viabilizar a participacdo em cursos ofertados por instituigdes publicas;

2.3.1.3. o escopo do Programa CFA Qualifica, no que se refere a atuagdo administrativa do CFA,
concentra-se nas situagdes que envolvem custeio ou coparticipagdo financeira, circunstincias aplicaveis
exclusivamente aos cursos ofertados por instituigdes privadas.

2.3.2. Dessa forma, instituicdes publicas de ensino superior ndo se enquadram no objeto do
presente credenciamento, nao sendo alcangadas pelo chamamento publico.



2.4. Delimitacio Académica e Pedagdgica:

2.4.1. Somente poderdo ser objeto do credenciamento cursos que atendam, cumulativamente, as
seguintes condicdes:

24.1.1. guardem aderéncia com dareas de interesse institucional, relacionadas as atividades
finalisticas, estratégicas ou de apoio do Conselho Federal de Administracdo e do Sistema CFA/CRAs;

2.4.1.2. possuam estrutura académica formal, com projeto pedagogico definido, carga horaria
compativel, corpo docente qualificado e certificagcdo reconhecida pelo Ministério da Educagao (MEC) e,
no caso de cursos de mestrado e doutorado, recomendada pela Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES);

2.4.1.3. sejam ofertados em conformidade com a legislacdo educacional vigente, especialmente as
normas do MEC e da CAPES;
2.4.1.4. apresentem, obrigatoriamente, nota minima 3 (trés) na avaliagdo da Coordenacdo de

Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), garantindo o padrdo de qualidade exigido para
os cursos de pos-graduacao stricto sensu ¢ a regularidade dos cursos lato sensu vinculados a institui¢do;

2.4.1.5. ndo se caracterizem como cursos livres, de curta duragdo, eventos isolados, treinamentos
informais, workshops ou similares, os quais ndo integram o escopo deste credenciamento.

2.5. Modalidades e Local de Execucio:

2.5.1. Os cursos credenciados poderao ser ofertados nas seguintes modalidades:

2.5.1.1. Presencial;

2.5.1.2. Semipresencial;

2.5.1.3. Educagdo a distancia (EAD).

2.5.2. Para os cursos ofertados na modalidade presencial, a execugao podera ocorrer em qualquer

unidade federativa do territério nacional, em campus proprio, unidade descentralizada ou polo autorizado
da instituicdo credenciada, desde que:

2.5.2.1. esteja regularmente autorizado pelos 6rgdos competentes;
2.5.2.2. esteja sob responsabilidade académica direta da instituicdo credenciada;
2.5.2.3. seja compativel com os objetivos do Programa CFA Qualifica.
I- Na hipotese de opgdo por curso presencial ou semipresencial fora da sede de

lotacdo do empregado, o Conselho Federal de Administracio (CFA) ndo arcara com
quaisquer despesas relativas a deslocamentos, passagens, hospedagem ou alimentagao,
as quais correrdo integralmente por conta do estudante. Ademais, o CFA ndo concedera
dispensa ou liberagdo da jornada de trabalho para a realizacdo de viagens ou
deslocamentos com a finalidade de frequentas as aulas, devendo o empregado conciliar o
cronograma académico com suas obriga¢des funcionais.

2.6. Natureza, Limites e Condicoes do Credenciamento:

2.6.1. O credenciamento possui natureza ndo exclusiva, continuada e de demanda varidvel,
caracterizando-se como procedimento de habilitagdo e ndo de contratagdo imediata.

2.6.2. O credenciamento ndo implica:

2.6.2.1. obrigacao de contratagdo, custeio ou repasse financeiro por parte do CFA;

2.6.2.2. garantia de demanda minima ou volume de vagas as institui¢cdes credenciadas;

2.6.2.3. exclusividade na oferta de cursos;

2.6.2.4. direito subjetivo a participacdo automatica de beneficiarios nos cursos ofertados.

2.6.3. A efetiva participagdo de beneficidrios em cursos ofertados por instituicdes credenciadas

dependera, necessariamente:

2.6.3.1. de autorizagdo prévia em processo administrativo especifico;



2.6.3.2. da observancia as regras e critérios do Programa CFA Qualifica;

2.6.3.3. da compatibilidade com o Plano Anual de Capacitacao;

2.6.3.4. da existéncia de dotacdo or¢amentdria e disponibilidade financeira.

3. QUANTITATIVO DE FORNECIMENTO E APRESENTACAO DA PROPOSTA

3.1. Considerando a natureza da contratag¢do realizada por meio de Chamamento Publico para

Credenciamento, ndo ha defini¢do prévia de quantitativos minimos ou maximos de cursos, vagas, turmas
ou beneficiarios, de modo que ndo se estabelece obrigacdo de fornecimento minimo, nem garantia de
demanda ou compromisso de contratacao automatica por parte do CFA.

3.2. Eventuais estimativas apresentadas no Estudo Técnico Preliminar ou em documentos de
planejamento possuem carater meramente indicativo, destinando-se exclusivamente a orientacdo da
Administragdo, ndo vinculando o CFA nem gerando direito subjetivo as institui¢cdes credenciadas.

3.3. A execugdo das agOes formativas ocorrera de forma gradual, sob demanda e conforme a
conveniéncia e oportunidade da Administragao, respeitados os limites legais e orgamentarios.

3.4. Para fins de credenciamento, as institui¢des interessadas deverao apresentar proposta
institucional, a qual ndo possui carater competitivo, destinando-se exclusivamente a demonstra¢do da
capacidade técnica, académica e operacional da instituicdo para atender ao objeto do chamamento.

3.5. A proposta devera conter, no minimo:

3.5.1. Portfélio de cursos elegiveis ao Programa CFA Qualifica, indicando nivel de formagao,
modalidade, carga horéria, 4rea do conhecimento e certificacdo conferida;

3.5.2. Informagdes académicas essenciais, tais como estrutura curricular, metodologia de ensino,
critérios de avaliagdo e perfil do corpo docente;

3.5.3. Valores de referéncia dos cursos ofertados, quando aplicavel, para fins de andlise de
razoabilidade e compatibilidade or¢amentaria, sem carater vinculante ou competitivo;

3.54. Condicdes gerais de oferta, incluindo periodicidade, durag¢do, calendario académico e
requisitos para matricula;

3.5.5. Declaragdo de ciéncia e concordancia com as normas e diretrizes do Programa CFA
Qualifica e com as disposi¢des do edital.

3.6. Ressalta-se que ndo havera julgamento de propostas com base em critério de menor prego
ou técnica e preco, tendo em vista que o procedimento adotado € o credenciamento, nos termos do art. 79
da Lein® 14.133/2021.

3.7. O credenciamento sera concedido a todas as instituicdes que atendam integralmente aos
requisitos estabelecidos, ndo havendo classificacdo, ranqueamento ou exclusividade.

3.8. A efetiva participacdo de beneficiarios em cursos ofertados por institui¢cdes credenciadas
ocorrera somente apds autorizagdo formal da Administracdo, em processo administrativo proprio,
observadas as regras do Programa CFA Qualifica, a compatibilidade com o Plano Anual de Capacitagao e
a existéncia de dotagdo or¢camentaria.

4. DA JUSTIFICATIVA

4.1. A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de instituir mecanismo estruturado,
continuo e juridicamente seguro para a oferta de formacdo académica aos empregados do Conselho
Federal de Administragdo - CFA, em consonancia com as diretrizes institucionais de desenvolvimento
humano, gestao por competéncias e fortalecimento da capacidade organizacional.

4.2. O Programa CFA Qualifica, instituido pela Portaria CFA n°® 144/2025, tem como objetivo
promover agdes sistematicas de capacitacao e formagao académica, alinhadas ao planejamento estratégico,
ao Plano Anual de Capacitagdo (PAC) e as necessidades institucionais identificadas, abrangendo cursos de
MBA, pos-graduacao lato sensu, mestrado e doutorado.

4.3, A diversidade de areas do conhecimento, niveis de forma¢dao, modalidades de ensino e
calendarios académicos, aliada a impossibilidade de padronizacdo do objeto e a inviabilidade de
competicao entre fornecedores, torna inadequada a adogdo de procedimentos licitatorios tradicionais ou



contratagdes pontuais. Nesse cendrio, o credenciamento de instituigdes privadas de ensino superior, nos
termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021, apresenta-se como a solugdo mais eficiente, flexivel e alinhada ao
interesse publico.

4.4, A opg¢ao pelo credenciamento estd devidamente fundamentada no Estudo Técnico
Preliminar - ETP n° 2/2026/CFA (3795002), elaborado previamente, o qual analisou de forma sistematica:
4.4.1. a necessidade da contratagao;

4.4.2. o levantamento de mercado;

4.4.3. a adequacao da solucao escolhida;

4.4.4. a compatibilidade com o planejamento da Administracao;

4.45. a estimativa de precgos e os impactos ambientais;

4.4.6. os riscos envolvidos e as medidas mitigadoras.

4.5. O ETP concluiu pela viabilidade, necessidade e adequagao da contratagdo, recomendando

expressamente a adogdo do chamamento publico para credenciamento como instrumento apto a atender
aos objetivos do Programa CFA Qualifica, sem gerar obriga¢des automaticas de contratacao ou dispéndio
de recursos.

4.6. A solugdo proposta assegura:

4.6.1. ampla participacdo de interessados, em observancia aos principios da isonomia e da
impessoalidade;

4.6.2. eficiéncia administrativa, com redu¢do da fragmentagdo de processos e maior
racionaliza¢do das contratagoes;

4.6.3. transparéncia e controle, mediante critérios objetivos de credenciamento e
acompanhamento;

4.6.4. flexibilidade na execucdo, compativel com a natureza variavel das demandas formativas e

com a disponibilidade or¢amentaria.

4.7. Dessa forma, a contratacdo pretendida revela-se tecnicamente necessaria, juridicamente
adequada e estrategicamente alinhada as diretrizes institucionais do CFA, encontrando-se plenamente
justificada sob os aspectos legal, administrativo e de interesse publico, conforme demonstrado no Estudo
Técnico Preliminar que a fundamenta.

5. DA CAPACIDADE TECNICA

5.1. Para fins de credenciamento no ambito do Programa CFA Qualifica, as instituigdes
interessadas deverdo comprovar capacidade técnica, académica e operacional compativel com o objeto, de
forma a assegurar a qualidade, a regularidade e a aderéncia das agdes formativas aos objetivos
institucionais do CFA.

5.2. A comprovacdo da capacidade técnica tem por finalidade mitigar riscos, garantir a
adequada execucdo dos cursos e preservar o interesse publico, em consonancia com os principios da
eficiéncia, da seguranca juridica e da boa governanca.

5.3. Capacidade Institucional e Regulatoria:
5.3.1. As instituigdes interessadas deverdo comprovar, no minimo:
5.3.1.1. Credenciamento institucional valido junto ao Ministério da Educagdo - MEC, em

conformidade com a legislacdo educacional vigente;

5.3.1.2. Regularidade dos cursos ofertados, mediante comprovacgao de que se encontram:
a) autorizados ou reconhecidos, no caso de cursos de MBA e pos-graduagdo lato sensu;
b) recomendados pela CAPES, no caso de cursos de mestrado e doutorado;

5.3.1.3. Manuten¢ao das condicdes regulatérias durante toda a vigéncia do credenciamento,
obrigando-se a comunicar ao CFA qualquer alteragdo que possa impactar a oferta dos cursos.

5.4. Experiéncia Académica Comprovada:



54.1. A instituicdo deverd demonstrar experiéncia compativel com o objeto, por meio de:

54.1.1. Comprovacao de atuacdo regular na oferta de cursos de pds-graduagdo, MBA, mestrado ou
doutorado, conforme o nivel para o qual pleiteia credenciamento;

54.1.2. Historico de turmas ja ofertadas ou em andamento, evidenciando a capacidade de execugdo
académica;

5.4.1.3. Descricao sucinta da trajetoria institucional na area educacional, com destaque para cursos
correlatos aos ofertados no credenciamento.

5.5. Estrutura Académica e Pedagégica:

5.5.1. As instituigdes deverdo comprovar que dispdem de estrutura académica adequada,
incluindo, no minimo:

5.5.1.1. Projeto pedagogico formalizado para cada curso ofertado, contendo objetivos, estrutura
curricular, carga horaria, metodologia de ensino e critérios de avaliagdo;

5.5.1.2. Coordenacdo académica designada, com qualificagdo compativel com o nivel do curso;
5.5.1.3. Corpo docente qualificado, composto por professores com titulagdo, experiéncia académica

e/ou profissional compativeis com os conteudos ministrados, observadas as exigéncias do MEC e da
CAPES;

5.5.1.4. Sistemas de controle académico e registro de frequéncia, desempenho e certificagao.
5.6. Infraestrutura e Capacidade Operacional:
5.6.1. As institui¢des interessadas deverdo comprovar que dispdem de infraestrutura compativel

com a modalidade dos cursos ofertados:
5.6.1.1. Para cursos presenciais:
a) instalacdes adequadas, regularmente autorizadas;

b) salas de aula, recursos audiovisuais ¢ ambientes compativeis com a proposta
pedagobgica;

5.6.1.2. Para cursos a distancia ou semipresenciais:
a) ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) estruturados;
b) suporte técnico e pedagogico aos estudantes;

¢) mecanismos de acompanhamento e avaliagdo compativeis com a modalidade EAD.

5.7. Capacidade de Gestao e Execucio:

5.7.1. Devera ser demonstrada capacidade de gestdao administrativa e académica, incluindo:
5.7.1.1. organizacdo administrativa apta a gerir matriculas, calendario académico, avaliacdes e
certificacoes;

5.7.1.2. capacidade de atendimento aos beneficiarios do Programa CFA Qualifica, inclusive quanto
a informacdes, suporte e orientagdes;

5.7.1.3. mecanismos de monitoramento da qualidade dos cursos ofertados.

5.8. Declaracées e Compromissos:

5.8.1. Como parte da comprovacao da capacidade técnica, a instituicao devera apresentar:

5.8.1.1. Declarag¢ao de que possui capacidade técnica, académica e operacional para a execugdo dos
cursos ofertados;

5.8.1.2. Compromisso de manutencdo das condigdes de habilitacdo durante toda a vigéncia do
credenciamento;

5.8.1.3. Compromisso de observancia as diretrizes do Programa CFA Qualifica, as normas do CFA

e as disposigoes do edital e deste Termo de Referéncia.

5.9. Limites e Proporcionalidade:



5.9.1. A comprovacdo da capacidade técnica serd exigida na medida estritamente necessaria a
garantia da execucdo adequada do objeto, observando-se os principios da razoabilidade, da
proporcionalidade e da isonomia, vedadas exigéncias excessivas, restritivas ou desnecessarias.

6. DA MODALIDADE DE LICITACAO:

6.1. A presente contratacdo serd realizada por meio de Chamamento Publico para
Credenciamento, nos termos do art. 79 da Lei n® 14.133/2021, tendo em vista a natureza do objeto ¢ a
inviabilidade de competi¢do entre os potenciais interessados.

6.2. O credenciamento caracteriza-se como procedimento administrativo destinado a habilitagao
de todos os interessados que atendam aos requisitos previamente estabelecidos, ndo havendo disputa,
classificagdo, ranqueamento ou julgamento de propostas com base em critérios de prego ou técnica.

6.3. A escolha do credenciamento fundamenta-se nos seguintes aspectos:

6.3.1. a diversidade de cursos, areas do conhecimento, metodologias, cargas horarias, modalidades
e calendarios académicos, que inviabiliza a padronizagdo do objeto;

6.3.2. a inexisténcia de interesse da Administragdo na sele¢do de uma Unica proposta mais
vantajosa, mas sim na constituicdo de um rol de instituicdes aptas a atender as demandas do Programa
CFA Qualifica;

6.3.3. a necessidade de pluralidade de ofertas académicas, assegurando flexibilidade, continuidade
¢ liberdade de escolha aos beneficiarios, dentro dos limites institucionais € or¢gamentarios;

6.3.4. a compatibilidade do credenciamento com a natureza continuada, ndo exclusiva e de
demanda variavel da contratacao.

6.4. Ressalta-se que o credenciamento ndo implica contratagdo imediata, ndo gera obrigacao de
demanda minima por parte do CFA e nao confere exclusividade as instituigdes credenciadas, estando a
efetiva utiliza¢ao dos cursos condicionada a autorizacao prévia da Administragdo, a observancia das regras
do Programa CFA Qualifica e a disponibilidade or¢amentéria e financeira.

6.5. Dessa forma, o Chamamento Publico para Credenciamento revela-se o procedimento mais
adequado, eficiente e juridicamente seguro para atender ao interesse publico e aos objetivos institucionais
do Conselho Federal de Administragao.

7. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

7.1. Constituem obrigagdes das instituicoes privadas de ensino superior credenciadas, sem
prejuizo de outras previstas neste Termo de Referéncia, no edital ou na legislagdo aplicavel:

7.1.1. Manter, durante toda a vigéncia do credenciamento, as condigdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no chamamento publico, que compreendem:

7.1.1.1. Habilitagdo Juridica e Regularidade Fiscal: permanéncia da regularidade perante o fisco,
seguridade social e cumprimento da legislagdo anticorrup¢do e de prote¢do de dados (LGPD);

7.1.1.2. Capacidade Académica e Regulatoria: manutengdo do credenciamento institucional junto
ao MEC e da regularidade dos cursos (autorizados/reconhecidos pelo MEC ou recomendados pela CAPES,
com nota minima 3);

7.1.1.3. Qualificagdo Técnica: garantia de corpo docente qualificado, coordenacdo académica
compativel e execugao dos projetos pedagogicos conforme aprovados;

7.1.1.4. Capacidade Operacional: manutencdo de infraestrutura adequada (instalacdes fisicas no DF
ou ambientes virtuais estruturados) e sistemas de controle de frequéncia e desempenho.

7.1.2. Ofertar exclusivamente cursos regularmente autorizados, reconhecidos ou recomendados
pelos orgaos competentes (MEC e CAPES, quando aplicavel), em estrita conformidade com o objeto do
credenciamento;

7.1.3. Executar integralmente os cursos, observando o projeto pedagogico, a carga hordria, a
metodologia, o calenddrio académico e os critérios de avaliagdo informados no processo de
credenciamento;

7.1.4. Disponibilizar corpo docente qualificado, compativel com o nivel e a natureza dos cursos



ofertados, garantindo a qualidade académica;

7.1.5. Assegurar infraestrutura adequada para a execucdo dos cursos, conforme a modalidade
ofertada, especialmente no caso de cursos presenciais realizados no Distrito Federal,

7.1.6. Prestar todas as informagdes necessarias ao CFA, sempre que solicitado, relativas a
execucao dos cursos, desempenho académico, frequéncia, certificagdo e demais dados pertinentes;

7.1.7. Permitir e facilitar o acompanhamento e a fiscalizacao por parte do CFA, fornecendo acesso
as informacdes e documentos relacionados ao objeto;

7.1.8. Comunicar formalmente ao CFA qualquer alteracao relevante que possa impactar a oferta
dos cursos, tais como mudangas regulatorias, suspensdo de cursos, alteracdo de calendario ou perda de
reconhecimento;

7.1.9. Emitir certificados ou diplomas aos participantes aprovados, nos prazos e condi¢des
estabelecidos pela legislagao educacional vigente;

7.1.10. Observar as normas do Programa CFA Qualifica, bem como as diretrizes, orientagdes e
procedimentos estabelecidos pelo CFA;

7.1.11. Abster-se de criar qualquer expectativa de garantia de demanda, exclusividade ou
contrata¢ao automatica junto ao CFA;

7.1.12. Responsabilizar-se integralmente por encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais,
comerciais ¢ demais Onus decorrentes da execug¢do dos cursos, ndo cabendo ao CFA qualquer
responsabilidade solidéria ou subsididria;

7.1.13. Preservar o sigilo de informacdes institucionais, quando aplicavel, bem como observar a
legislagdo de proteg¢do de dados pessoais (Lei n° 13.709/2018 — LGPD);

7.1.14. Responder por eventuais danos causados ao CFA ou a terceiros decorrentes de falhas na
execugao dos cursos ofertados;

7.1.14.1. Em caso de descredenciamento da instituigdo por perda de requisitos técnicos ou
regulatorios, os cursos ja iniciados deverdo ser integralmente finalizados para garantir o direito dos
beneficidrios , ficando a instituicdo impedida de ofertar novas vagas ou formalizar futuras contratacdes no
ambito deste Programa.

7.2. Sem prejuizo das obrigagdes ja elencadas, as institui¢des credenciadas deverao:

7.2.1. Observar principios de ¢ética, integridade e boa-fé, abstendo-se de praticas ilicitas,
fraudulentas ou que atentem contra os principios da Administracdo Publica;

7.2.2. Declarar a inexisténcia de conflito de interesses, nos termos da legislacdo vigente,
comprometendo-se a comunicar ao CFA qualquer situacdo superveniente;

7.2.3. Cumprir integralmente a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD),

responsabilizando-se pelo tratamento adequado, seguro e licito dos dados pessoais dos participantes dos
Ccursos;

7.2.4. Adotar boas praticas de sustentabilidade, priorizando, sempre que possivel, o uso de meios
digitais e agdes que minimizem impactos ambientais;

7.2.5. Fornecer ao CFA, sempre que solicitado, informagdes, documentos e relatorios
relacionados a execugao dos cursos e a participacao dos beneficidrios;

7.2.6. Abster-se de subcontratar, ceder ou transferir a execu¢do dos cursos, no todo ou em parte,
sem prévia e expressa autorizacdo do CFA;

7.2.7. Cumprir a legislacdo anticorrupg¢do, especialmente a Lei n° 12.846/2013,
responsabilizando-se por atos praticados em seu nome ou beneficio.

7.3. Constituem obrigacdes do CFA, sem prejuizo de outras previstas neste Termo de
Referéncia, no edital ou na legislagao aplicavel:

7.3.1. Conduzir o procedimento de credenciamento em conformidade com a legislagdo vigente,
assegurando isonomia, transparéncia e publicidade;



7.3.2. Analisar e decidir sobre os pedidos de credenciamento, com base nos critérios objetivos
estabelecidos no edital e neste Termo de Referéncia;

7.3.3. Manter atualizado o cadastro de instituicdes credenciadas, bem como divulgar, quando
pertinente, o rol de cursos disponiveis;

7.3.4. Avaliar e autorizar, previamente, a participacdo de beneficiarios em cursos ofertados por
institui¢des credenciadas, observados os critérios do Programa CFA Qualifica;

7.3.5. Acompanhar e fiscalizar a execu¢do das ag¢des formativas, no que couber, especialmente
quanto a aderéncia aos objetivos institucionais;

7.3.6. Efetuar os pagamentos devidos, quando aplicavel, desde que atendidas as condigdes
estabelecidas e observada a disponibilidade orcamentaria e financeira;

7.3.7. Zelar pelo cumprimento das normas do Programa CFA Qualifica, promovendo agdes de
orientagdo, monitoramento e avaliacao;

7.3.8. Adotar providéncias administrativas cabiveis em caso de descumprimento das condi¢des do
credenciamento, observando o contraditorio e a ampla defesa;

7.3.9. Resguardar a autonomia académica das institui¢cdes credenciadas, limitando sua atuacdo ao
acompanhamento institucional e administrativo.

8. DA FISCALIZACAO E CONTROLE

8.1. A fiscalizacdo e o controle do credenciamento ¢ da execu¢dao das acdes formativas serdao

exercidos pelo Conselho Federal de Administracdo - CFA, nos termos dos arts. 117 ¢ 174 da Lei n°
14.133/2021, com a finalidade de assegurar o cumprimento das condicdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no edital de chamamento publico, no instrumento de credenciamento e nas normas do
Programa CFA Qualifica.

8.2. A atuagdo do CFA na fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade das instituigdes
credenciadas, que permanecem integralmente responsaveis pela execucao dos cursos ofertados.

8.3. Designacao de Gestor e Fiscal:

8.3.1. O CFA designard, por meio de ato formal, gestor e fiscal do credenciamento, podendo
contar com equipe de apoio, aos quais competira:

8.3.1.1. acompanhar a regularidade do credenciamento e a manutencao das condigdes exigidas;
8.3.1.2. monitorar a execu¢do das agdes formativas autorizadas no ambito do Programa CFA
Qualifica;

8.3.1.3. solicitar informag¢des, documentos e esclarecimentos as institui¢des credenciadas;

8.3.1.4. registrar ocorréncias e eventuais nao conformidades verificadas durante a execugao;

8.3.1.5. adotar ou propor medidas corretivas, quando necessarias.

8.4. Instrumentos de Fiscalizacao:

8.4.1. A fiscalizacao podera ser realizada por meio de:

8.4.1.1. analise documental e académica;

8.4.1.2. relatdrios de acompanhamento e desempenho;

8.4.1.3. consultas a sistemas oficiais de regula¢ao educacional;

8.4.14. avaliacdes institucionais, quando aplicavel;

8.4.1.5. outras ferramentas de monitoramento que se mostrem adequadas ao objeto.

8.4.2. O CFA podera, sempre que necessario, realizar diligéncias, solicitar esclarecimentos
complementares ou promover reunides técnicas com as instituicdes credenciadas.

8.5. Limites da Fiscalizacao:

8.5.1. A fiscalizagdo exercida pelo CFA ndo interfere na autonomia didatico-pedagdgica das

institui¢des credenciadas, restringindo-se a verificagdo da conformidade administrativa, institucional e



programatica com os objetivos do Programa CFA Qualifica.
8.6. Consequéncias do Descumprimento:

8.6.1. O descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes assumidas pelas instituigdes
credenciadas, devidamente constatado no ambito da fiscalizagdo, podera ensejar a adogdo das medidas
administrativas cabiveis, incluindo adverténcia, suspensdo, descredenciamento ou aplicacdo de sangdes,
observados o contraditério e a ampla defesa, nos termos da legislacao vigente e do edital.

8.7. Transparéncia e Controle:

8.7.1. As informagdes decorrentes da fiscalizagdo poderao subsidiar acdes de controle interno,
auditoria, prestacdo de contas e avaliacdo de resultados do Programa CFA Qualifica, respeitada a
legislacao aplicavel, especialmente a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD.

9. DAS SANCOES

9.1. O descumprimento, total ou parcial, das obrigagdes assumidas pelas instituicoes
credenciadas, bem como a inobservancia das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital
de chamamento publico, no instrumento de credenciamento ou na legislagao vigente, sujeitara a instituicao
as sancdes administrativas, observados o contraditdrio e a ampla defesa, nos termos dos arts. 155 a 163 da
Lein® 14.133/2021.

9.2. A aplicacdo das sang¢des ndo afasta a responsabilidade civil ou penal, quando cabivel.

9.3. San¢des Aplicaveis

9.3.1. Poderdo ser aplicadas, isolada ou cumulativamente, conforme a gravidade da infragdo, as
seguintes sangdes:

9.3.1.1. Adverténcia, nos casos de infragdes de menor gravidade, quando ndo houver prejuizo ao
CFA ou aos beneficiarios do Programa;

9.3.1.2. Suspensdo temporaria do credenciamento, pelo prazo de até 24 (vinte e quatro) meses,
impedindo a instituicdo de ofertar cursos no ambito do Programa CFA Qualifica durante o periodo;
9.3.1.3. Descredenciamento, nos casos de descumprimento grave, reiterado ou que comprometa 0s
objetivos institucionais do Programa;

9.3.1.4. Impedimento de licitar e contratar com o CFA, quando aplicavel, nos termos da legislagao
vigente;

9.3.1.5. Multa administrativa, quando prevista no edital ou no instrumento de credenciamento,
observados os critérios de proporcionalidade e razoabilidade.

94. Na aplicacao das sangdes, serdo considerados, dentre outros fatores:

94.1. a natureza e a gravidade da infracao;

94.2. os danos causados ao CFA, aos beneficiarios ou a imagem institucional;

9.4.3. a vantagem eventualmente obtida pela institui¢ao infratora;

94.4. a reincidéncia;

94.5. a boa-fé da institui¢do e a adogdo de medidas corretivas;

9.4.6. a proporcionalidade entre a sang¢ao aplicada e a conduta praticada.

9.5. A aplicagdo de qualquer san¢do sera precedida de processo administrativo proprio,
assegurados:

9.5.1. a notificagdo formal da instituicao;

9.5.2. o direito a ampla defesa e ao contraditorio;

9.5.3. a andlise técnica e juridica do caso;

9.5.4. a decisdo motivada da autoridade competente.

9.6. O descredenciamento ndo prejudicara:



9.6.1. a conclusdo de cursos ja iniciados, salvo quando o interesse publico recomendar solugao
diversa;

9.6.2. a aplicagdo de outras medidas administrativas, civis ou penais cabiveis;

9.6.3. a apuracao de responsabilidades por fatos ocorridos durante a vigéncia do credenciamento.
9.7. Quando cabivel, as sang¢des aplicadas poderdo ser registradas e comunicadas aos 6rgaos de
controle competentes, observada a legislagdo vigente.

10. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas eventualmente decorrentes da execugdo das agdes formativas no ambito do

Programa CFA Qualifica, quando houver autorizacdo expressa do Conselho Federal de Administracdo -
CFA, durante o exercicio de 2026, correrdo a conta da seguinte dotagdo or¢camentaria:

10.1.1. Dotacdo Orcamentaria: 6.2.2.1.1.01.04.04.011 — Servigos de Selecdo, Treinamento e
Orientacao Profissional

10.1.2. Centro de Custo: 1.07.01.02.001 — Capacita¢ao dos Funcionarios do Sistema CFA/CRAs
10.2. Ressalta-se que o presente Chamamento Publico para Credenciamento ndo implica

compromisso financeiro automatico, estando a efetiva realizagdo de despesas condicionada a autorizagao
prévia do CFA, a disponibilidade orcamentaria e financeira no exercicio correspondente € ao cumprimento
dos critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia, no edital e nas normas internas do Programa CFA
Qualifica.

11. DOS CUSTOS ESTIMADOS

11.1. Os custos estimados relacionados ao presente Chamamento Publico para Credenciamento
foram definidos com base no Estudo Técnico Preliminar - ETP, considerando a natureza do objeto, a
inexisténcia de garantia de demanda e o carater facultativo e condicionado da utilizagdo dos cursos no
ambito do Programa CFA Qualifica.

11.2. Ressalta-se que o procedimento de credenciamento ndo gera, por si sO, obrigagdo de
contratacdo, pagamento ou desembolso financeiro imediato por parte do Conselho Federal de
Administragdo - CFA, tampouco estabelece quantitativos minimos a serem executados pelas institui¢des
credenciadas.

11.3. Os custos eventualmente decorrentes da participagdo de beneficiarios em cursos ofertados
por institui¢cdes credenciadas estardo condicionados, cumulativamente:

11.3.1. a prévia autorizacdo do CFA, nos termos das normas do Programa CFA Qualifica;

11.3.2. a disponibilidade or¢amentaria e financeira do CFA no exercicio correspondente;

11.3.3. a observancia dos limites e critérios definidos em regulamentos internos e no edital;

11.3.4. a efetiva matricula, frequéncia e conclusao do curso pelo beneficiario, quando aplicavel.
11.4. Os valores dos cursos serdo aqueles regularmente praticados pelas instituicdes credenciadas,

observados os parametros, limites, descontos, condi¢cdes ou referenciais eventualmente estabelecidos no
edital de chamamento publico ou em normativos do Programa CFA Qualifica, ndo se caracterizando como
contrata¢ao por menor prego ou disputa competitiva.

11.5. Para fins de planejamento e controle, o CFA poderd estabelecer valores méaximos de
referéncia por modalidade, nivel de curso ou area do conhecimento, com base em pesquisas de mercado,
historico de contratagdes, dados publicos e outras fontes idoneas, sem que isso implique obrigacdo de
consumo ou contratagdo minima.

11.6. Eventuais despesas decorrentes da execucdo do Programa CFA Qualifica serdo custeadas
por dotacdes orcamentarias proprias do CFA, devidamente consignadas nos respectivos exercicios
financeiros, observadas as normas legais e regulamentares aplicaveis.

12. DO PAGAMENTO E PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

12.1. O credenciamento decorrente do presente Chamamento Publico ndo gera, por si so,
obrigacdo de pagamento por parte do Conselho Federal de Administragdo - CFA, nem implica contratacao



automatica das institui¢cdes credenciadas.

12.2. O pagamento somente ocorrerda quando houver efetiva autorizacdo do CFA, participagdo de
beneficiarios em cursos ofertados no ambito do Programa CFA Qualifica e comprova¢do da execugdo
regular do objeto, observadas cumulativamente as seguintes condigcdes:

12.2.1. prévia autorizagdo formal do CFA para a realizacdo do curso ou matricula do beneficiario;
12.2.2. disponibilidade or¢amentaria e financeira no exercicio correspondente;

12.2.3. observancia dos critérios, limites e condi¢Oes estabelecidos no edital, neste Termo de
Referéncia e nas normas internas do Programa CFA Qualifica;

12.2.4. comprovagdo da efetiva matricula, frequéncia minima exigida e, quando aplicavel,
conclusdo do curso;

12.2.5. apresentacao da documentacdo fiscal e comprobatoria exigida pelo CFA.

12.3. Os valores a serem pagos corresponderdo aos pregos regularmente praticados pela

instituicdo credenciada, observados os parametros, limites maximos, descontos ou valores referenciais
eventualmente fixados pelo CFA, ndo se caracterizando disputa por menor preco.

12.4. O pagamento sera efetuado pelo CFA ap6s a comprovagdo da execugdo do objeto, no prazo
e forma estabelecidos em documento especifico de autorizagdo, em conformidade com as normas
financeiras e administrativas vigentes.

12.5. Nao sera devido qualquer pagamento:

12.5.1. pela simples condicao de institui¢do credenciada;

12.5.2. por cursos nao autorizados previamente pelo CFA;

12.5.3. por desisténcia, evasdo ou reprovacdo do beneficidrio, salvo disposicdo diversa
expressamente prevista;

12.5.4. por despesas indiretas, administrativas ou operacionais nao previstas.

12.6. O Conselho Federal de Administracdo (CFA) arcard com o custeio das mensalidades dos

cursos de formagdo académica observando os seguintes valores maximos de referéncia, por beneficiario:

Nivel do Curso Teto de Custeio Total pelo CFA
MBA / Pés-Graduagdo (Lato Sensu) R$ 2.200,00
Mestrado / Doutorado (Stricto Sensu) R$ 22.000,00

12.7. Nos casos em que o valor do curso escolhido ultrapassar o teto estipulado pelo CFA na
tabela do item 12.6, a diferenca (valor remanescente) sera de responsabilidade integral e exclusiva do
empregado estudante.

12.7.1. O valor remanescente de responsabilidade do empregado serd parcelado mensalmente e
consignado diretamente em sua folha de pagamento, mediante autorizacdo prévia e irrevogavel,
observando-se as seguintes condicoes:

12.7.1.1. Margem Consignavel: a efetivagdo do desconto esta condicionada a existéncia de margem
consignavel disponivel, nos termos da legislagao vigente;

12.7.1.2. Cronograma: os descontos e repasses ocorrerdo em estrita conformidade com o cronograma
de pagamentos e vencimentos acordados entre o CFA e a instituicdo de ensino credenciada.

12.8. Como condigdo obrigatoria para a concessao do beneficio, o empregado deverd assinar um
Termo de Confissdao de Divida em favor do CFA, observando que:

12.8.1. Em caso de desligamento do empregado do quadro de pessoal do CFA, por qualquer
motivo (pedido de demissdo ou dispensa), cessara imediatamente qualquer participagdo financeira do CFA
no custeio do curso.

12.8.2. Com o desligamento, a totalidade do saldo devedor remanescente junto a institui¢do de
ensino, bem como eventuais valores devidos ao CFA por for¢ca do programa, tornar-se-do obrigagdes



exclusivas do ex-empregado.

12.8.3. O CFA nao terd qualquer responsabilidade ou participa¢do na divida ap6s o encerramento
do vinculo empregaticio.

12.9. O credenciamento terd vigéncia inicial de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data
da publicacdo do instrumento de credenciamento, podendo ser prorrogado sucessivamente, desde que:
12.9.1. mantidas as condi¢des de habilitacao e credenciamento da institui¢ao;

12.9.2. haja interesse da Administragao;

12.9.3. permanegam validos os objetivos do Programa CFA Qualifica;

12.9.4. sejam observadas as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021 e demais normas aplicaveis.

12.10. O prazo de vigéncia do credenciamento nao se confunde com prazo de execucao de cursos

especificos, os quais dependerdo de autorizag¢des individuais, conforme a necessidade da Administragdo.

12.11. O CFA podera, a qualquer tempo, rescindir ou encerrar o credenciamento, mediante decisao
motivada, respeitado o contraditéorio e a ampla defesa, especialmente em caso de interesse publico
superveniente ou descumprimento das condigdes estabelecidas.

13. DA GESTAO DO PROGRAMA CFA QUALIFICA

13.1. A gestdo do Programa CFA Qualifica serd de responsabilidade do Conselho Federal de
Administragdo - CFA, por meio da unidade administrativa competente, a quem cabera planejar, coordenar,
acompanhar e avaliar as acdes formativas realizadas no ambito do programa.

13.2. Compete a gestdo do Programa, dentre outras atribui¢des:

13.2.1. estabelecer diretrizes, fluxos e procedimentos operacionais para a execugdo das acoes
formativas;

13.2.2. analisar e autorizar a participacdo de beneficidrios nos cursos ofertados pelas instituicoes
credenciadas;

13.2.3. acompanhar a execu¢do das agdes formativas, em articulacdo com o gestor e o fiscal do
credenciamento;

13.2.4. promover a integracdo entre as areas administrativa, financeira, técnica e de gestdo de

pessoas, quando necessario;

13.2.5. adotar providéncias administrativas para assegurar o cumprimento dos objetivos
institucionais do Programa CFA Qualifica.

13.3. As decisdes relacionadas a autorizacdo de cursos e a utilizacdo dos recursos observarao as
normas internas do CFA, a disponibilidade orgamentiria e os critérios definidos neste Termo de
Referéncia e no edital.

14. DOS CRITERIOS DE SELECAO DOS BENEFICIARIOS

14.1. A selecao dos beneficidrios para participagdo nos cursos ofertados no ambito do Programa
CFA Qualifica sera realizada pelo CFA, observados critérios objetivos, transparentes e previamente
estabelecidos em normativos internos, ndo integrando o objeto deste credenciamento a selecdo ou
indicacao direta de participantes pelas institui¢des credenciadas.

14.2. Poderdo ser considerados, dentre outros critérios:

14.2.1. interesse institucional e alinhamento do curso com as atividades desempenhadas pelo
beneficiario;

14.2.2. pertinéncia da capacitagdo para o desenvolvimento profissional e organizacional;

14.2.3. disponibilidade orcamentéria e financeira;

14.2.4. cumprimento de requisitos internos estabelecidos pelo CFA;

14.2.5. desempenho funcional, quando aplicavel.

14.3. A selecao dos beneficiarios nao gera direito adquirido, podendo ser revista ou suspensa por



razdes de interesse publico, conveniéncia administrativa ou indisponibilidade or¢gamentaria.
15. DA AVALIACAO E MONITORAMENTO DOS RESULTADOS

15.1. O CFA promovera a avaliagdo e o monitoramento continuo das acdes formativas realizadas
no ambito do Programa CFA Qualifica, com o objetivo de verificar a efetividade, a qualidade e a
aderéncia das capacitagdes aos objetivos institucionais.

15.2. A avaliagdo podera abranger, entre outros aspectos:

15.2.1. satisfacdo dos beneficiarios;

15.2.2. aderéncia do contetido ao escopo do programa;

15.2.3. impacto das capacitagdes no desempenho profissional,;

15.2.4. regularidade da execucao dos cursos;

15.2.5. cumprimento das obrigacdes pelas instituigdes credenciadas.

15.3. Os resultados das avaliagdes poderdao subsidiar decisdes relacionadas a continuidade do

credenciamento, a autorizacdo de novos cursos, a ado¢do de medidas corretivas ou a aplicagdo de sangdes,
quando cabivel.

16. DA TRANSPARENCIA E PUBLICIDADE

16.1. O Chamamento Publico para Credenciamento e seus resultados observarao os principios da
publicidade e da transparéncia, nos termos da legislacdo vigente, especialmente da Lei n® 14.133/2021.

16.2. O CFA daré publicidade:

16.2.1. ao edital de chamamento publico e seus anexos;

16.2.2. a relacdo das institui¢des credenciadas, quando aplicavel;

16.2.3. as informagodes institucionais necessarias a execucao do Programa CFA Qualifica.

16.3. As informacdes divulgadas respeitardo os limites legais, especialmente quanto a protecao

de dados pessoais, informagdes sigilosas e estratégicas, nos termos da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais - LGPD.

17. DA PREVENCAO E TRATAMENTO DE CONFLITOS

17.1. As instituicdes credenciadas deverdo adotar conduta ética, integra e transparente,
comprometendo-se a prevenir situagdes de conflito de interesses relacionadas a execucdo do objeto do
credenciamento.

17.2. Qualquer situacao que possa caracterizar conflito de interesses, ainda que potencial, devera
ser comunicada formalmente ao CFA, para adog¢ao das providéncias administrativas cabiveis.

17.3. O CFA podera adotar medidas preventivas, corretivas ou sancionatorias, conforme a
gravidade da situagdo, observados o contraditorio e a ampla defesa.

18. DO ENCERRAMENTO, SUSPENSAO OU RESCISAO DO CREDENCIAMENTO
18.1. O credenciamento poderd ser suspenso, encerrado ou rescindido, a qualquer tempo,
mediante decisdo motivada do CFA, nas seguintes hipdteses, dentre outras:

18.1.1. por interesse publico superveniente;

18.1.2. por descumprimento das condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital ou
no instrumento de credenciamento;

18.1.3. por perda das condigdes de habilitacao da instituicdo credenciada;

18.1.4. por razdes de conveniéncia administrativa devidamente justificadas.

18.2. O encerramento do credenciamento ndo gera direito a indenizagdo, ressalvadas situacdes

expressamente previstas em lei, ¢ ndo prejudica a aplicagdo de sangdes nem a apuragdo de
responsabilidades por fatos ocorridos durante sua vigéncia.

19. DISPOSICOES GERAIS



19.1. O presente Termo de Referéncia integra o Chamamento Publico para Credenciamento de
instituicdes privadas de ensino superior, destinado a oferta de cursos de MBA, pds-graduagao lato sensu,
mestrado e doutorado, no &mbito do Programa CFA Qualifica, constituindo-se em instrumento orientador
e vinculante para o procedimento administrativo, sem prejuizo da observancia da legislagdo aplicavel.

19.2. O credenciamento ndo confere as institui¢des qualquer direito subjetivo a contratagdo,
exclusividade, demanda minima ou garantia de pagamento, estando a efetiva utilizacdo dos cursos
condicionada a autorizagdo prévia do CFA, a disponibilidade or¢amentdria e financeira e ao atendimento
dos critérios institucionais do Programa.

19.3. O CFA poderd, a qualquer tempo, alterar, suspender, revogar ou anular o Chamamento
Publico, total ou parcialmente, por razdes de interesse publico, conveniéncia administrativa ou ilegalidade,
devidamente motivadas, sem que disso decorra direito a indenizacdo as instituigdes participantes ou
credenciadas.

19.4. O credenciamento nao estabelece vinculo contratual de natureza trabalhista, académica ou
previdencidria entre o CFA e os docentes, alunos ou demais colaboradores das institui¢cdes credenciadas.

19.5. As institui¢des credenciadas sdo integralmente responsaveis pela regularidade académica,
pedagodgica, administrativa e legal dos cursos ofertados, bem como pelos atos praticados no ambito de sua
execucao.

19.6. Os casos omissos ¢ as situacdes nao previstas neste Termo de Referéncia serdo resolvidos
pelo CFA, a luz da legislagdo vigente, especialmente a Lei n® 14.133/2021, as normas internas do
Conselho e os principios que regem a Administragdao Publica.

19.7. O CFA poderd expedir normas complementares, orientagdes técnicas ou comunicados
operacionais, sempre que necessario ao adequado funcionamento do Programa CFA Qualifica, os quais
passardo a integrar o procedimento de credenciamento.

19.8. A participagdo no Chamamento Publico implica plena ciéncia e aceitagdo de todas as
condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital e nos demais documentos que integram o
processo.
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Documento assinado eletronicamente por Ana Carolina de Luna, Assessor(a) Técnico, em
26/03/2026, as 10:33, conforme horario oficial de Brasilia.

Documento assinado eletronicamente por Adm. Gilmar Teixeira da Silveira, Administrador, em
26/03/2026, as 10:39, conforme horario oficial de Brasilia.

1
Sel o
assinatura

eletrbnica
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