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PROCESSO 00000072500/2024
1. IDENTIFICACAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Trata-se de uma capacitacdo para servidor no CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMAGCAO DE
PRECOS E TERCEIRIZACAO. O curso visa dotar o servidor de conhecimentos abrangentes sobre uma abordagem
pratica-objetiva, apresentando a fundamentacdo e a memoria de calculo para cada Mddulo da Planilha, além de “Casos
e Temas” de fundamental importancia, ndo apenas na formacao dos precos, como também, na gestdo dos custos pelo
Setor de Contratos e pelos agentes da fiscalizagdo: gestores e fiscais técnicos e administrativos; dentre outros assuntos
ndo menos importantes, que serdo tratados no referido curso. Nessa perspectiva, a capacitacdo profissional € um dos
requisitos basicos para manter a qualidade da equipe e consequentemente da produtividade dos servidores, além disso,
cursos como esses, ampliam a capacidade cognitiva para que os servidores otimizem com mais integridade e
assetividade suas atividades didrias.

E importante destacar que nos autos consta a justificativa para dispensa de ETP, a qual é fundamentada a partir de
dipositivos legais, visto que a natureza direta e claramente definida do servigo de capacitacdo e treinamento nédo
demanda uma andlise aprofundada para identificacdo das necessidades, conforme previsdes inscritas nos artigos 18,
81° inciso X e 169, 83° inciso I. A contratacdo de servicos de treinamento e capacitagdo é menos complexa e
potencialmente positiva do que outras contratagdes que exigem um ETP, como grandes obras ou servicos técnicos.
Outra justificativa para a dispensa da ETP é baixo valor da contratagdo, que justifica a dispensa (inexibilidade) do
ETP, especialmente para treinamento e capacitacdo, considerando as disposi¢des da Resolugdo n. 394/2023/TCE-RO,
que dispensa a elaboragdo do ETP para contratacbes com valores inferiores ao especificado no art. 75, 1l, da Lei n.
14.133/2021.

Os Estudos Técnicos Preliminares possibilitam inputs de informacéos para avaliagdes mais aprofundadas dos riscos,
porém como se trata de um processo que prevé a contratacdo de uma empresa para prestacdo de servigos de
treinamento e capacitagdo de servidores, o nivel de complexidade € baixo, fundamentado pela prépria justificativa da
dispensa do ETP, a partir disso, evidenciaremos apenas 0s riscos:

a) Operacional (ROP) quando da possibilidade de ocorréncias internas e quanto a viabilidade natural do
fluxo tramital no interior dos setores, bem como sua correta e objetiva instrucdo documental
burocratica;

b) Contingenciais internos (RCI) relacioandos a ocorréncias acontecidas de forma contingenciada em
condicdo interna a alheias as demandas de controle e gest&o;

c) Riscos contingenciais externos (RCE) relacionados a ocorréncias acontecidas de forma contingenciadas

em condicéo externa e alheias as demandas de controle e gestéo.
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2. FASE DE ANALISE
Serdo analisados 0s riscos:

a) Operacionais (ROP) (inadequagdo de processos internos, pessoas, infraestrutura e sistemas);
b) Contingencial Externo (RCE) (ndo cumprimento do contrato pelo contratado e outras contingéncias
relativas a ndo realizacdo das obrigacfes contratuais)

c) Contingencial Interno (RCI) (ndo participacdo do servidor)

3. RISCOS OPERACIONAIS (ROP

Os riscos operacionais citados nesta secdo tem como fator de influéncia a experiéncia servidores envolvidos com o
pedido do objeto: CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE PRECOS E
TERCEIRIZACAO.

ROP Possibilidade de néo participacéo do servidor

O servidor pode néo participar do CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMAGAO DE PRECOS
E TERCEIRIZACAO em face a problemas internos relacionado ao fluxo, instrugfo, qualidade documental, dentre

outros problemas de ordem operacional relacionados aos prazos contratuais.

CAUSAS DO ROP
a) Perdas dos prazos regimentais entre 0s setores 0s quais 0 processo ird tramitar regulamente;
b) Erros de instrucdo do processo podem atrasar sua conclusio;
c) Falta de qualidade dos documentos podem gerar retrabalhos e atrasar a conclusdo do processo;

d) Outros problemas de ordem operacional interno quanto a instrugéo, qualidade e fluxo do processo.

CONSEQUENCIAS DO ROP
Ao se perder os prazos regimentais entre 0s setores 0s quais 0 processo ira tramitar regulamente; ao se instruir o
processo de forma errada; ao se faltar com qualidade documental nos autos do proceso; ao ter outras causas de ordem
operacional interno quanto a instrugdo, qualidade e fluxo do processo, podem se ter como consequéncias:
a) Perda de aprendizados sobre as tematicas a serem abordadas no CURSO COMPLETO DE
PLANILHA DE CUSTOS, FORMAQAO DE PRECOS E TERCEIRIZACAO;
b) Estornos e justificativas de ordem: administrativa, financeira e orgamentarios, o que ira requere a
necessidade de justificativas
c) Ao justificar e estonar procedimentos sobre a ndo realizacdo do CURSO COMPLETO DE
PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE PRECOS E TERCEIRIZACAO havera a posteriori,
dispendéndio de tempo e energia de trabalho dos envolvidos no processo de justiticativa da ndo

realizacdo do congresso, impactando outras demandas do dia a dia.
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ACAO PREVENTIVA DO ROP
Mitigar os problemas de ordem operacional quanto ao cumprimeto dos prazos regimentais entre os setores 0s quais 0
processo ird tramitar regulamente; ao se instruir o processo de forma errada; ao se faltar com qualidade documental
nos autos do proceso; ao ter outras causas de ordem operacional interno quanto a instrucdo, qualidade e fluxo do
processo. Para tanto acfes preventivas devem ser tomadas:

a) Obedecer os prazos definidos para o fluxo do processo em cada um dos setores que ele tramita;

b) Instruir o processo com documentos necessarios a averiguacgao e contatacdo de evidencias legais

exigidas, sem que haja duplicidade de documentos;

c) Dispor nos pareceres e despachos de informacdes precisas e reais;

ACAO CORRETIVA DO ROP

Caso o risco seja materializado as acGes corretivas estdo relacionadas a busca de atender as observagdes em

desconformidade e tramitar o processo com os devidos pareceres e despachos com mais celeridade.

4. RISCOS CONTINGENCIAIS INTERNOS (RCI)
Os riscos contingenciais internos citados nesta se¢do tem como fator de influéncia a experiéncia dos servidores
envolvidos com o pedido do objeto: CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMAGCAO DE
PRECOS E TERCEIRIZACAO.

RCI Possibilidade de ndo participacdo do servidor no curso

O servidor pode ndo participar CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE PRECOS E

TERCEIRIZAGAO por questdes contingenciais relacionadas: a satde, a outros impedimentos alheios a sua vontade.

CAUSAS DO RCI
a) Doencas que os impessam de participar;
b) Falecimento de parentes e pessoas proximas;
c) Outros problemas de ordem contingencial que possam impedir o conselheiro fiscal de participar do

curso.

CONSEQUENCIAS DO RCI
Ao ndo participar do CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE PRECOS E
TERCEIRIZACAO por qualquer uma das causas citadas anteriormente, podem se ter como consequéncias:

a) Perda de aprendizados sobre as tematicas a serem abordadas do congresso;

b) Estornos e justificativas de ordem: administrativa, financeira e orgamentarios, o que ira requere a

necessidade de justificativas por parte do servidor;
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c) Devolucdo dos recursos investidos no curso pelo servidor conforme estatudo do servidor municipal

e regulamentos do 6rgdos sobre o risco da ndo participacdo, mesmo que por causa contingenciada.

ACAO PREVENTIVA DO RCI

Aceitar o risco se 0 evento ocorrer pois se trata de uma situacdo contigencial, porém se for detectado que o servidor
ndo participou do evento por decisdo prdpria, sem um motivo justitificivel caberd ao IPAM verificar no estatuto do
servidor as medidas legais para que o mesmo seja punido. Desta forma, nao entendemos que neste caso havera algum
tipo de agdo preventiva.

ACAO CORRETIVA DO RCI
Caso o risco seja materializado em um evento, o IPAM deveré solicitar do servidor:
a) Justificativa com comprovacéo material do risco contingencial previsto em uma das causas do RCI,

ou se por ventura houver outras além das relacionados que o conselheiro fiscal possa comprovar a
materialidade do evento.

b) Solicitar junto ao setor competente que realize o processo de desconto em folha dos valores

investidos no congresso ndo realizado pelo servidor.

5. RISCOS CONTINGENCIAIS EXTERNOS (RCE)
Os riscos contingenciais externos citados nesta secdo tem como fator de influéncia a experiéncia dos servidores
envolvidos com o pedido do objeto CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE
PRECOS E TERCEIRIZACAO.

RCE Possibilidade da contratada ndo realizar o CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO
DE PRECOS E TERCEIRIZACAO

O servidor pode ndo participar do CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE PRECOS

E TERCEIRIZACAO pelo fato da contratada nfo realizar o evento devido a contingencias emergentes alheias ao
IPAM.

CAUSAS DO RCE
a) Baixo nimero de inscritos no CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO
DE PRECOS E TERCEIRIZACAO;
b) Impossibilidade dos palestrantes ndo confirmarem presenga por motivos de ordem contingencial
emergente, pessoais e outros;
c) A contratada ndo repassou 0s devidos honorarios aos palestrantes e isso Ihes deu a condi¢do de nao
realizar a capacitacéo relativa ao CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS,
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FORMACAO DE PRECOS E TERCEIRIZACAO.

d) Outros problemas de ordem contingencial emergentes que possam acarretar a nao realizacao total
ou parcial do: CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMACAO DE PRECOS E
TERCEIRIZACAO.

CONSEQUENCIAS DO RCE
A nio realizagio CURSO COMPLETO DE PLANILHA DE CUSTOS, FORMAGCAO DE PRECOS E
TERCEIRIZAGAO por qualquer umas das causas citadas anteriormente, podem ter como conseguéncias:
a) Adocdo de medidas legais contra a contratada em qualquer uma das causas listadas anteriores e
outras causas de ordens injustificadas, por meio de evidencias e provas legais;

ACAO PREVENTIVA DO RCE

A contratada CONSULTRE — CONSULTORIA E TREINAMENTOS LTDA tém mais de 30 anos de experiéncias
no desenvolvimento de solugBes em educacdo corporativa em areas da administragdo publica. Consta nos autos
documentacéo, atestados de capacidade técnica, e demais documentacdes legais que corroboram sua idoneidade da
entidade. Trata-se de uma entidade de ambito nacional que promove eventos cursos e treinamentos visando atender
as demandas das Instituigdes publicas em todo territério nacional Acredita-se que os riscos de ordem contingenciais
emergentes, baseados nas causas listadas anteriormente, podem apresentar probabilidade muito baixa. Porém se
acontecer, terd um impacto alto. Desta feita, as acfes preventivas ndo sdo necessarias de serem listadas, pois além do
exposto anterior, entendemos que a contratada, de forma responsavel, ird cumprir contratualmente com a entrega do

objeto contratado.

ACAO CORRETIVA DO RCE

Caso o risco seja materializado em um evento, o IPAM devera judicializar o prejuido especialmente o financeiro.

6. SETORES OS QUAIS O PROCESSO TRAMITOU

GEAD, COMPRAS E LICITACAO, PRESIDENCIA, COTEC, COMPLIANCE E NORMAS
LICITATORIAS.

7. RECOMENDACOES POSTERIORES

Ao analisar os autos constatou-se a necessidade de atendimento temporal nos fluxos de sua tramitacdo, de
fato, o processo poderia ter tido um fluxo mais celere entre os setores os quais tramitou, de modo que 0 risco

operacional identificado pudesse ter uma probabilidade e um impacto menor.

8. CALCULO DO RISCO OPERACIONAL

O quadro a seguir apresenta a descricdo da probabilidade, desconsiderando os controles. O quadro tem como

finalidade servir de parametro para definicdo do calculo dos riscos mapeados.
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Quadro Paramétrico de Probabilidade

Probabilidade  Descrigdo da probabilidade, desconsiderando os controles

Improvével. Em situagBes excepcionais, 0 evento podera até ocorrer, mas nada nas

Muito baixa - A g
circunstancias indica essa possibilidade.

Rara. De forma inesperada ou casual, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias

Baixa " s 2
pouco indicam essa possibilidade.

Média Possivel. De alguma forma, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 3
moderadamente essa possibilidade.

Alta Provavel. De forma até esperada, o evento podera ocorrer, pois as circunstancias indicam 4
fortemente essa possibilidade.

Muito alta Praticamente certa. De forma inequivoca, 0 evento ocorrera, as circunstancias indicam 5

claramente essa possibilidade.
O quadro a seguir apresenta a descricdo da escala de impacto, o quadro tem como finalidade servir de

pardmetro para defini¢do do calculo do risco

Quadro Paramétrico da Escala de Impacto
Impacto Descricéo do impacto nos objetivos, caso o evento ocorra
Muito baixo Minimo impacto nos objetivos do processo 1
Baixo Pegueno impacto nos objetivos do processo.

Médio Moderado impacto nos objetivos do processo, porém recuperavel.
Alto Significativo impacto nos objetivos do processo, de dificil reverséo.
Muito Alto Catastrofico impacto nos objetivos do processo, de forma irreversivel.

a b~ wnN

Ap0s a andlise dos referidos riscos, mapeados, consideramos que:
a) O risco operacional -ROP, tem probabilidade média com peso 3, e seu impacto na escala
paramétrica é baixo com peso 1 = 3RB@®
b) O risco contingencial interno RCI, tem probabilidade baixa 2 com peso 2, risco baixo; e seu
impacto é baixo 2 com peso 4, risco baixo =4 RB@
c) Orisco contingencial externo RCE, tem probabilidade muito baixa 1 e impacto alto 4 =4
RB.@®

MAPA DE RISCO
Muito alto 5 10 RM 15 RA
Alto 4 8 RM 12 RA
Médio 3 6 RM 9 RM

IMPACTO

Baixo 2 ARB@®® 6 RM
Muito baixo 1 2 RB 4 RB
Muito Baixa 1 Baixa 2 Média 3 Alta 8 Muito Alta 10
PROBABILIDADE
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Concluséo

Diante de todo o exposto neste mapa de riscos, concluimos que os riscos analisados ndo apresentam
grau elevado de impacto ao IPAM, devendo haver saneamento de forma preventiva das intercorréncias analisadas
em partes dos setores por onde o processo tramitou. E necessario diminuir o indice de probabilidade do risco
operacional apontado quanto a temporalidade, tramitacdo (fluidez), instrucdo e qualidade documental do

processo, tais observacfes evidenciam riscos de realizacdo do objeto, ou em casos posteriores de apontamentos

por parte de 6rgdos de fiscaliacdo externa.

Marcelo Augusto Mendes Barbosa
Assessor Especial de Compliance e Normas Licitatorias
Portaria n. 39/2024
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