CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DE RORAIMA

TERMO DE REFERENCIA N° 002/2026

Boa Vista— RR, 20 de maio de 2026.

Processo n°: 0002/2026

Objeto: Contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos continuados de limpeza,
asseio, conservagao predial e apoio operacional, com dedicacdo exclusiva de mao de obra, bem como
fornecimento integral de materiais, insumos, equipamentos, utensilios e EPIs necessarios a execugéo
dos servigos, a serem realizados nas dependéncias da sede temporaria do Conselho Regional de
Odontologia de Roraima — CRO-RR.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servigos continuados de limpeza, asseio, conservacdo predial e apoio operacional, com
dedicacdo exclusiva de mio de obra, incluindo o fornecimento integral de materiais, insumos,
equipamentos, utensilios e equipamentos de prote¢do individual (EPIs), a serem executados nas
dependéncias da sede temporaria do Conselho Regional de Odontologia de Roraima — CRO-RR.
1.2. Os servicos deverdo ser prestados de forma continua, com vistas & manuten¢do das condi¢des
adequadas de higiene, salubridade, conservacéo e funcionamento das instalagdes administrativas da
Contratante.

1.3. O objeto caracteriza-se como servico comum de natureza continuada, nos termos da Lei n°
14.133/2021, por possuir padrdes de desempenho e qualidade objetivamente definidos.

1.4. O regime de execucdo serd por empreitada por preco global, compreendendo a execucdo integral
dos servigos descritos neste Termo de Referéncia, com fornecimento de mio de obra, materiais,
insumos, equipamentos e EPIs.

1.5. O critério de julgamento das propostas serd o de menor prego global, observadas as exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A contratacdo dos servicos de limpeza, asseio e conservagdo justifica-se pela necessidade
continua de manuten¢do das condi¢cdes adequadas de higiene, limpeza e conservagdo predial das
dependéncias da sede temporaria do Conselho Regional de Odontologia de Roraima — CRO-RR, de
modo a garantir ambiente institucional salubre, seguro e adequado ao desempenho das atividades
administrativas e ao atendimento do publico externo, prevenindo, inclusive, a proliferacdo de
doengas.

2.2. Os servigos deverdio ser executados de forma continua, dentro de parametros e rotinas bem
estabelecidos, observando as recomendag¢des da boa técnica, bem como as normas e legislacdes
aplicaveis, tendo como objetivo a conservagdo do patrimdnio publico e a manutengdo das condi¢des
necessarias para que os empregados do CRO-RR e o publico em geral usufruam de um ambiente
limpo, organizado, higienizado ¢ em bom estado de conservagao.

2.3. Considerando que o0 CRO-RR néo dispde de quadro proprio de pessoal suficiente para a execugdo
direta dos referidos servigos, faz-se necessaria a contratagdo de empresa especializada, com
fornecimento de méo de obra dedicada, bem como de todos os materiais, insumos, equipamentos ¢
Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), assegurando:
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» Manutencdo da limpeza e higieniza¢do dos ambientes;

* Conservagdo do patrimonio publico;

* Condi¢des adequadas de trabalho aos empregados e atendimento ao publico;
* Preveng@o de riscos sanitarios.

2.4. O Estudo Técnico Preliminar concluiu pela viabilidade da contratagcdo direta por dispensa de
licitagdo, nos termos do art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, em razdo do valor estimado da
contratacao.

3. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A contratacdo fundamenta-se no Estudo Técnico Preliminar — ETP, que identificou a necessidade
de contratagdo de servigos continuados de limpeza com fornecimento de mao de obra e insumos,
como solucdo mais vantajosa sob os aspectos técnicos € econdmicos.

4. DA NATUREZA DO SERVICO E MODALIDADE

4.1. A contratacdo serd realizada por dispensa de licita¢do, com fundamento no art. 75, inciso I, da
Lei n® 14.133/2021, em razdo do valor estimado da contratag@o.

4.2. Trata-se de servigo comum de natureza continuada, com dedicago exclusiva de méo de obra.
4.3. O critério de julgamento serd o de menor preco global, observadas as exigéncias deste Termo
de Referéncia e do edital.

5. DA DESCRICAO DOS SERVICOS E ESTIMATIVAS DE QUANTITATIVOS
5.1. Os servigos serdo executados nas dependéncias da sede temporaria do CRO-RR, localizada na
Rua da Ingazeira n° 133, Bairro Cagari, Boa Vista/RR.
5.2. O imovel possui area construida de aproximadamente 218.21m? mais 47,30 m? de area de
servigo, totalizando 265,51m? sobre um terreno com 643,50m?, com ambientes administrativos,
sanitarios e areas de circulagéo.
5.3. O imével possui os limites externos murados, contendo:

5.3.1. 1 suite master

5.3.2. 2 dormitoérios

5.3.3. 1 banheiro social

5.3.4. 2 salas

5.3.5. 1 cozinha

5.3.6. Garagem/Varanda

5.3.7. Area externa com piscina

5.3.8. Area de servico

5.3.9. Deposito/Varal

5.3.10. 1 Quarto e banheiro de funcionaria

5.3.11. Jardim

5.3.12. Toda murada

5.3.13. Cerca elétrica/Concertina/Alarme

5.4. Segue acervo fotografico:
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5.5. Os servigos deverdo ser executados de forma continua, com dedicagdo exclusiva de méo de obra,
visando garantir condi¢des adequadas de limpeza, higiene, conservacdo e salubridade dos ambientes.
5.6. Os servicos compreenderdo, obrigatoriamente, a execugdo das seguintes atividades:

5.6.1. Limpeza diaria (de segunda a sexta-feira)

Varri¢do e limpeza de pisos;

Limpeza e desinfecc¢do de sanitérios;

Higienizagdo de pias, vasos sanitarios e espelhos;

Limpeza de mesas, cadeiras e mobiliarios em geral;

Remocdo de poeira de superficies;

Coleta de lixo, com substitui¢cdo de sacos;

Reposicdo de materiais de higiene (papel higiénico, papel toalha, sabonete);
Limpeza de areas de circulagdo.

5.6.2. Limpeza periddica (semanal)
e Limpeza de vidros internos;
e Limpeza mais detalhada de mobiliarios;
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¢ Higienizagdo de portas, batentes e divisdrias;
e Limpeza de paredes (quando necessario);
e Limpeza de equipamentos administrativos (parte externa).

5.6.3. Limpeza eventual (mensal ou sob demanda)

Limpeza de vidros externos;

Limpeza profunda de pisos;

Remocdo de sujeiras impregnadas;

Outras atividades correlatas previamente autorizadas pela fiscalizagdo.

5.7. Para os fins desta contratagdo, entende-se por apoio operacional a execucdo de atividades
acessorias e instrumentais relacionadas a organizagdo, conservacdo, higienizagdo e apoio as rotinas
administrativas internas, vedada a execucdo de atividades tipicas de cargos efetivos ou que envolvam
tomada de decis@o administrativa.

5.8. A execugdo dos servicos ocorrerd mediante a disponibilizacdo de 01 (um) posto de trabalho fixo,
com dedicacdo exclusiva de mao de obra.

5.9. O valor estimado da presente contratacdo foi elaborado considerando a execucdo dos servigos
com disponibilizacdo de 01 (um) posto de trabalho, conforme quantitativos e condi¢des estabelecidos
neste Termo de Referéncia.

5.10. A jornada de trabalho sera de 30 (trinta) horas semanais, distribuidas de segunda a sexta-feira,
no horario de 08h as 14h, respeitada a Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria profissional.
5.11. A Contratada devera fornecer uniformes padronizados e assegurar que os empregados estejam
devidamente identificados durante a execugdo dos servigos.

5.12. Os servicos deverdo ser executados de forma a manter os ambientes limpos, higienizados e
livres de odores, sujeiras visiveis ou residuos, sendo passiveis de recusa aqueles executados em
desconformidade com os padrdes estabelecidos.

6. DOS INSUMOS E EQUIPAMENTOS

6.1. E de responsabilidade exclusiva da Contratada o fornecimento de todos os materiais de consumo,
insumos, equipamentos, utensilios e Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) necessarios a
perfeita execucdo dos servicos.
6.2. Todos os materiais deverdo ser de boa qualidade, adequados a finalidade a que se destinam e
compativeis com os padrdes usuais de mercado, sendo vedada a utilizagdo de produtos de baixa
eficiéncia ou que comprometam o resultado dos servigos.
6.3. Os produtos deverdo:

e Possuir identificagdo do fabricante;

e Apresentar prazo de validade vigente;

e Estar em conformidade com as normas sanitarias e ambientais aplicaveis.

6.4. Os equipamentos utilizados deverdo estar em perfeito estado de funcionamento, conservagao e
seguranga, devendo ser substituidos sempre que apresentarem defeitos ou desempenho insatisfatério.
6.5. E obrigatério o fornecimento e uso de EPIs adequados aos trabalhadores, conforme a legislagio
vigente de seguranga do trabalho.

6.6. Do Fornecimento e Reposigéo:
6.6.1. O fornecimento dos materiais sera continuo, conforme a necessidade da execugéo dos
Servigos.
6.6.2. A Contratada deverd assegurar a reposicdo imediata dos insumos, de modo a nio
comprometer a prestagdo dos servigos.
6.6.3. E vedada a interrupgio dos servigos por falta de materiais, insumos ou equipamentos.
6.6.4. Os quantitativos estimados nao geram direito a exigéncia de consumo minimo,
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devendo a Contratada atender a demanda real durante a execu¢do contratual.

6.7. Todos os custos relativos ao fornecimento de materiais, insumos, equipamentos, utensilios ¢ EPIs
deverdo estar incluidos no valor global da proposta, sendo vedada qualquer cobranga adicional a
Contratante.
6.8. A Contratante poderd, a qualquer tempo:

e Exigir a substituicdo de materiais considerados inadequados;

e Recusar produtos de baixa qualidade;
e Solicitar comprovacdo de procedéncia e especifica¢des dos produtos utilizados.

6.9. Para fins de estimativa de consumo, seguem os materiais minimos a serem disponibilizados
durante a execucdo contratual:

ITEM

PRODUTO DESCRICAO DO PRODUTO UND. | QUANTIDADE
AGUA gua segntalrla, indicado ga{a 1mp§za1 elntl geral, teor| UND 48
SANITARIA e cloro ativo embalagem de 1 litros.
Alcool etilico hidratado, 70%, para uso doméstico
A i embalagem de 1L, embalagem plastica com data de
ALCOO%;:TILICO fabricacao e validade de 12 (doze) meses, contendo a
0 identificag¢do de produto, marca do fabricante, data UND 5
2 da fabricacdo e prazo de validade no minimo de 12
meses, da data da entrega impressa na embalagem.
Alcool —Gel, Em solugio a 70%, higienizagdo das
A maos, embalagem de 500ml. Contendo a
3 ALCOOJ(“)O/E MGEL identificagdo de produto, marca de fabricante, data
0 de fabricagéo e prazo de validade no minimo 12 UND 36
meses, da data de entrega impressa na embalagem do
produto.
ESCOVA PARA Escova lparablimpelza de slanitériodcom suporte.
Material: cabo: polipropileno cerdas: Sintético.
4 LIMPEZ’A DE Cerdas em formato circular UND 6
SANITARIO
Copo descartavel, de plastico resistente, capacidade
COPO de 180ml, pacote com 100 unidades. contendo a
DESCARTAVEL identificag¢do de produto, marca do fabricante, data CX >
5 18OML de fabricacdo e prazo de validade no minimo12
meses, da data da entrega impressa na embalagem do
produto
CABO DE Cabo de metal para vassoura 1,50m
6 METAL PARA UND 6
VASSOURA
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SABAO EM PO

Sabdo em po de 1 qualidade composi¢ao: tensoativo
antirredepositante, ranqueador 6ptico, corante,

perfume, agua, agua, alvejante e carga, contém alquil
benzeno, sulfonato de sodio. embalagem com 500g
descrigdo catmat: sabdo pd, aplicagdo: limpeza geral,

biodegradavel descri¢cdo complementar: sabdo em
pd, acondicionado em embalagem de 1kg - registro

anidnico, alcalinizante, coadjuvante,

enzima, branqueaor, tamponante, sinergista,

aspecto fisico: pd, caracteristicas adicionais:

na anvisa

PCT

36

DETERGENTE
LIQUIDO

glicerina, coadjuvante, preservantes, sequestrante,

Detergente liquido para lougas, 500ml,
biodegradavel, consistente, para remogao de
gorduras de lougas, talheres e panelas, aromas
diversos. Composi¢io: Tensoativos anionicos,

espessantes, corantes

UND

60

DESINFETANTE

Desinfetante para banheiros e sanitarios, 1 L: Com

outras substancias quimicas permitidas, contendo na

principio ativo cloreto alquil benzil, composi¢éo
basico ronil, fenol, etoxilado, esséncia corante, e

embalagem, data de fabricag¢do informagéo de

validade, composi¢do aromatica de pinho, com

validade de 12 meses, acondicionado em frasco
plastico de no minimo 1 litro .

UND

48

10

ESPONJA
MULTIUSO

Esponja multiuso, antibactérias, dupla-face, sendo
uma face abrasiva e outra macia de 1* qualidade;
medidas: 110 mm x 75mmx 20mm em embalagem
individual. contendo a identificagdo de produto,
marca do fabricante, data de fabricago e prazo de
validade no minimo 12 meses, da data da entrega
impressa na embalagem do produto

UND

36

11

GUARDANAPO
DE PAPEL

Guardanapo de papel guardanapo de papel, branco,
medindo aproximadamente 21 cm x 23 cm em
pacote com 50 guardanapos. contendo a
identifica¢do do produto, marca do fabricante, e data
de fabricagdo com prazo de validade no minimo 12
meses, da data da entrega impressa na embalagem do
produto

UND

36

12

INSETICIDA
AEROSSOL

Descrigdo complementar: Inseticida aerosol multi-
insetitica, uso doméstico,embalagem com 300ml,
ingredientes ativos (imiprotrina 0,020%, permetrina
0,050%, esbiotrina 0,100%), solvente, antioxidante,
emulsificante, veiculo e propelentes

UND

10

13

LUSTRA
MOVEIS

Lustra moveis, para aplicagdo em mdveis e
superficies, em frasco de 200 ml, com fragrancia
lavada. composi¢do quimica minima: cera de
carnatiba, ceras naturais, silicone, solvente e perfume.

UND

16
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informag@o de lote data de fabricacdo e prazo de
validade impressa na embalagem

14 Limpa vidros frasco de 500ml - composigao: lauril
LIMPA VIDROS éter sulfato de sddio 29% , alcool etoxilado; éter
glicélico; alcool etilico 96°gl; fragancia; agua UND 30
abrandada; monoetanolamina 99%;
Desodorizador de ar spray, 400 ml, a base de
DESODORIZADQ] trietileno glicol, diversos tipos de esséncia, registro
15 R no ms, com validade minima de 12 meses a partirda| UND 36
data de entrega
16 PANO DE CHAO Pano de chao UND 20
Papel higiénico, material:celulose virgem, largura: 10
17 PAPEL cm, cor:branca, caracteristicas adicionais: picotado,
HIGIENICO folha dupla, dupla face. PCT 108
Pacote c/4 unidades
Papel toalha pacote ¢/ 2 unidades toalha de papel,
material:100% fibras celuldsicas, tipo folha:dupla
18 PAPEL TOALHA picotada, comprimento:22 cm, largura: 20 cm, cor: PCT 144
branca, caracteristicas adicionais:gofrado, em
bobinas de 60 folhas
Pastilha adesiva p/ vaso sanitario, para banheiro com
aroma de pinho, floral ou lavanda, contendo 25g com|
19 PASTILHA acfo germicida e bactericida —. contendo a
ADESIVA P/ identificag¢do de produto, marca do fabricante, data UND 8
VASO fabricagdo e prazo de validade no minimo 12 meses,
p da data da entrega impressa na embalagem do
SANITARIO produto
20 KIT MOP
GIRATORIO kit mop giratério — Grande UND 1
GRANDE
BORRIFADOR
21 Borrifador pulverizador 500ml UND 2
REFIL MOP
22 GIRATORIO Refil Mop Giratério Grande UND 6
GRANDE
23 RODO Rodo sem Cabo 30cm UND 4
Sabonete liquido 5 L, suave e perolizado para
utilizagdo em saboneteira dosadora biodegradavel
24 SABONETE ndo alérgico com emolientes que evitem o UND 3
LIQUIDO ressecamento das méos, fragrancia suave.

informacdes de lote, data de fabricagio e prazo de
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validade impressos na embalagem

25

Saco plastico para lixo, em polietileno, com
capacidade para 100 litros, embalagem com 100 -
unidades, com data de fabricagdo e validade

SACO PLASTICO descrig@o catmat: saco plastico lixo, capacidade: 100
PARA LIXO — ) N i O PCT 72
1, cor: preta, aplicacéo: coleta de lixo, material:
100L o o )
polietileno descri¢do complementar: pacote com
100unidades
26 SACO DE LIXO Saco de lixo 50L pacote com 5 und.
50L PCT 80
27 Sod ica 1k
SODA oda caustica 1kg UND 1
CAUSTICA
28 VASSOURA SEM Vassoura sem cabo 35cm UND 5
CABO
Luva de latex para limpeza, antiderrapante, forrada,
29 LUVA DE punho com no minimo 12 ¢m de comprimento, UND 5
LATEX PAR fornecida em pacotes individuais e lacrados,
contendo um par cada pacote, tamanho G.
30 LUVA
DESCARTAVEL Luva latex, descartavel, para procedimento ndo CX 5
LATEX cirargico, tamanho M, caixa com 100 unidades
Escova para lavar roupas, tipo multiuso, com cerdas
31 ESCOVA PARA | resistentes, com encaixe de mao em plastico, para UND 2
LAVAR ROUPAS| destros e canhotos, dimensdes minimas de 11 cm x
6cmx4cm.
0 ESPANADOR DE
PO Espanador De P6 Em Fibra Limpa Poeira De Moveis| UND 2
Com 42 Cm
33 ESPONJA DE Esponja de 12 de aco, pacote com 8 unidades, UND 3
ACO embalagem 60G
34 PANO
MULTIUSO Pano multiuso descartavel PCT 6
35 BALDE Balde plastico, capacidade de 20 litros, com alga UND 2
PLASTICO arame galvanizada, diversas cores
36 LIXEIRA COM
TAMPA PVC UND 2

Lixeira PVC Com Tampa 100 Litros 62x55cm
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6.9.1. Os quantitativos apresentados constituem estimativa minima de consumo, no prazo de 12
meses, podendo ser ajustados durante a execucdo contratual conforme a necessidade dos servigos,
sem prejuizo da obrigagdo da Contratada de garantir o pleno atendimento da demanda.

7. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS
7.1. A contratagdo visa assegurar:

» Manutengdo continua da limpeza e higiene dos ambientes;
* Conservagéo do patrimonio publico;

» Ambiente adequado ao funcionamento administrativo;

* Redugdo de riscos sanitarios e operacionais.

8. DO REGIME E FORMA DE EXECUCAO

8.1. O regime de execucdo contratual serd por empreitada por preco global, considerando a execugéo
integral do servico contratado.

8.2. A execugdo dos servigos sera continua, com dedicacdo exclusiva de mao de obra, mediante posto
fixo nas dependéncias do CRO-RR.

8.3. Os servigos serdo prestados diariamente, conforme jornada definida neste Termo de Referéncia.
8.4. A execucdo tera inicio ap6s assinatura do contrato e emissdo da Ordem de Servigo.

8.5. A medicdo dos servicos sera realizada mensalmente, pelo fiscal do contrato, com base nos
seguintes critérios:

a) cumprimento integral da jornada de trabalho;

b) frequéncia do empregado alocado;

¢) execugdo das atividades previstas neste Termo de Referéncia;

d) avaliagdo da qualidade dos servigos prestados, conforme checklist de fiscalizagao;
e) regularidade no fornecimento de insumos e materiais.

8.5.1. O pagamento ficard condicionado ao atesto da execug@o satisfatoria dos servigos.
8.5.2. A fiscalizacdo da execu¢do contratual podera utilizar Instrumento de Medi¢do de
Resultado — IMR simplificado, checklist de verificacdo, relatorios fotograficos e demais
mecanismos de controle destinados a afericdo da qualidade dos servigos prestados.

9. DOS CUSTOS ESTIMADOS PARA CONTRATACAO

9.1. O valor total estimado para a contratagdo do servi¢o descrito neste Termo de Referéncia, para o
prazo de 12 (doze) meses a contar da assinatura do contrato, serd de R$ 54.677,48 (cinquenta e quatro
mil, seiscentos e setenta e sete reais e quarenta e oito centavos), conforme pesquisa de pregos realizada
no periodo de 22 a 24 de abril de 2026; sendo este o valor maximo estimado que o CRO-RR se
disponibiliza a pagar para contrata¢do do servico.

9.2. Os valores expressos acima tém por base os valores medianos obtidos em pesquisa de mercado,
nos sites Compras Gov (https://compras.gov.br/) e Painel de Precos
(https://paineldeprecos.planejamento.gov.br/), ambos do Ministério da Gestdo e Inovacdo em
Servigos Publicos, na forma do art. 23 da Lei 14.133/2021.

10. DO TRATAMENTO FAVORECIDO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

10.1. A presente contratagdo observara o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado
destinado as microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP), nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006 e do Decreto n° 8.538/2015, aplicaveis as contratagdes publicas.
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10.2. Considerando que o valor estimado da contratagdo é de R$ 54.677.48 (cinquenta ¢ quatro mil,
seiscentos e setenta e sete reais e quarenta e oito centavos), a Administra¢do podera priorizar, sempre
que possivel, a participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte compativeis com o
servigo contratado, observados os principios da legalidade, vantajosidade, eficiéncia e interesse
publico.

10.3. A adogdo do tratamento favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte mostra-se
compativel com a natureza e complexidade do servigo, bem como com o porte da contratagdo, ndo
havendo prejuizo a adequada execucdo dos servicos nem a competitividade.

10.4. A aplicacdo do tratamento diferenciado previsto na legislagdo ndo afasta a necessidade de
comprovagdo da capacidade técnica, regularidade fiscal, trabalhista e econdmico-financeira da futura
contratada, nos termos da legislacdo vigente.

10.5. O enquadramento da empresa como microempresa ou empresa de pequeno porte deverd ser
comprovado mediante apresenta¢do da documentacdo pertinente, na forma da legislago aplicavel.

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1. Os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratagdo do servico de que trata este
Termo de Referéncia correrdo conforme disponibilidade orcamentaria devidamente consignada no
or¢amento do CRO-RR, havendo disponibilidade or¢amentéria suficiente para cobertura da despesa
estimada da contratagdo.

11.1.1. Unidade Or¢camentaria: 001;

11.1.2. Rubrica: 6.2.2.1.1.01.04.04.004.008 —  Reparos, Adaptagdes e Conservagao
de Bens Moveis e Imoveis;

11.1.3. Tipo de Empenho: Global;

11.2. Caso a execucdo do servico ultrapasse um exercicio, as despesas dos proximos exercicios
correrdo por conta do orgamento e consignacdes or¢amentarias proprias.

12. DA VISTORIA TECNICA

12.1. Os interessados poderdo realizar vistoria prévia nas instalagdes da Contratante, mediante
agendamento, com a finalidade de conhecer as condi¢des locais de execugdo dos servigos.

12.2. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera ser utilizada como justificativa para descumprimento
das obrigagdes contratuais, presumindo-se que a interessado possui pleno conhecimento das
condi¢des necessarias a execugdo do servigo.

13. DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

13.1. Caberda ao Agente de Contratacdo verificar se o interessado preenche os requisitos de
habilita¢do e qualificagdo minima necessérias, bem como a existéncia de sangdes que impecam a
eventual contrata¢do, nos termos da Lei n° 14.133 de 2021.
13.2. O interessado deverd comprovar que possui habilitacdo juridica, regularidade fiscal e
trabalhista, qualificacdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica, nos termos da legislagdo
vigente, especialmente os arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021.

13.3. Habilitacio Juridica

13.3.1. No caso de empresario individual: Inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

13.3.2. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento de identificagdo comprobatorio de seus administradores;

13.3.3. No caso de sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das
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Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;
13.3.4. Demais documentos e/ou certiddes que demonstram a possibilidade, capacidade e a
autorizacdo do interessado de prestar o servigo ou entregar o bem licitado.
13.4. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢cdes ou da
consolidagdo respectiva.

13.5. Regularidade Fiscal e Trabalhista

13.5.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

13.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN);

13.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

13.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho (CNDT);

13.5.5. Prova de inscrig¢@o no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo ao
domicilio ou sede do interessado, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o servico contratual;

13.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do interessado,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

13.5.7. Caso o interessado seja considerado isento dos tributos Estadual relacionados ao
servi¢g contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de
declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

13.5.8. O interessado enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual
e municipal.

13.5.9. Declaragéo de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de menor
aprendiz, a partir de quatorze anos (Anexo Il deste Termo de Referéncia).

13.6. Qualifica¢io economico-financeira

13.6.1. Certidao negativa de faléncia ou recuperacdo judicial, expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica;

13.6.2. Balango patrimonial ¢ demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ou
balango de abertura para empresas constituidas no exercicio;

13.6.3. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um);

13.6.4. Caso os indices sejam inferiores ou iguais a 1 (um), exigir patrimonio liquido minimo
de 10% do valor estimado da contratagéo;

13.6.5. As demonstra¢des contabeis limitar-se-d0 ao ultimo exercicio para empresas com
menos de 2 anos;

13.7. Qualificacao Técnica

13.7.1. Apresentagdo de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica, emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a execugdo de servicos
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compativeis com o objeto desta contratagao.
13.7.2. Declaracdo de que dispde de estrutura operacional e capacidade para o fornecimento
de méo de obra, materiais e equipamentos necessarios a execucdo do servico.
13.8. A documentag¢do podera ser verificada por meio de sistemas oficiais, sendo dispensada a

apresentacdo de documentos disponiveis para consulta eletronica.
13.9. Da Proposta de Precos

13.9.1. A proposta devera ser acompanhada de planilha detalhada de composicdo de custos e
formagdo de precos, contemplando todos os custos diretos e indiretos envolvidos na execucdo
do servigo, incluindo, no minimo:

* Remuneragdo da méo de obra;

* Encargos trabalhistas, previdenciarios e fundidrios;
* Beneficios previstos em norma coletiva;

* Insumos, materiais e equipamentos;

» Uniformes e EPIs;

* Tributos, taxas e despesas administrativas.

13.9.2. A auséncia da planilha de custos ou a apresentagdo em desconformidade com as
exigéncias deste Termo de Referéncia podera ensejar a desclassificacdo da proposta.

13.9.3. A eventual incidéncia de adicional de insalubridade dependera de avaliagdo técnica
especifica, mediante laudo elaborado nos termos da legislagéo trabalhista vigente, ndo sendo
devido automaticamente em razio da natureza do servigo contratado.

14. DAS OBRIGACOES DAS PARTES

14.1. OBRIGACOES DA CONTRATADA:
14.1.1. Executar os servigos conforme as condigdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no contrato e nas Ordens de Servi¢o emitidas pela Contratante;
14.1.2. Disponibilizar mio de obra qualificada, em quantidade suficiente, devidamente
uniformizada e identificada;
14.1.3. Cumprir integralmente a jornada de trabalho estabelecida, assegurando a presenga
do profissional durante todo o horario contratado;
14.1.4. Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer empregado que:
e Naio atenda aos padrdes de qualidade exigidos;
e Apresente conduta inadequada;
e Cause transtornos a execugo dos servigos;
14.1.5. Fornecer todos os materiais, insumos, equipamentos, utensilios e EPIs necessarios a
execugdo dos servigos;
14.1.6. Manter os equipamentos em perfeito estado de funcionamento, promovendo sua
substitui¢do quando necessario;
14.1.7. Responsabilizar-se integralmente pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais decorrentes da execugdo do contrato;
14.1.8. Cumprir as normas de seguranga e saude no trabalho, garantindo a utilizacdo
adequada dos EPIs;
14.1.9. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as condi¢des de habilitagdo e
qualificacdo exigidas;
14.1.10. Corrigir, no prazo méximo de 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer falhas apontadas
pela fiscalizag@o;
14.1.11. Responsabilizar-se por danos causados a Administragdo ou a terceiros, decorrentes
de culpa ou dolo na execuc¢do dos servigos;
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14.1.12. Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, as obrigagdes assumidas, salvo
autorizacdo expressa da Contratante;

14.1.13. Manter controle de frequéncia dos empregados disponibilizados, devendo
apresentéa-lo sempre que solicitado pela fiscalizacdo do contrato;

14.1.14. Responsabilizar-se pela substitui¢do imediata do empregado em caso de auséncia,
de forma a ndo comprometer a continuidade dos servigos;

14.1.15. Assumir integral responsabilidade por quaisquer obriga¢des decorrentes da relagéo
de trabalho com seus empregados, ndo havendo qualquer vinculo empregaticio entre
estes e a Contratante;

14.1.16. A proposta devera contemplar todos os custos trabalhistas, previdenciarios e demais
encargos decorrentes da mio de obra com dedicacdo exclusiva, sob pena de
desclassificagao.

14.1.17. A Contratada devera comprovar, sempre que solicitado pela fiscalizacdo do
contrato, o cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e fundidrias
relativas aos empregados vinculados a execucdo do servico, incluindo, no minimo:

» Pagamento de salérios;

* Recolhimento do FGTS;

* Recolhimento das contribui¢des previdenciarias;

* Fornecimento de beneficios previstos em norma coletiva, quando aplicavel.

14.1.18. A comprovagéo de que trata o item anterior constitui condi¢@o para o pagamento da
fatura mensal, podendo a Contratante reter os valores devidos até a regularizacdo das
pendéncias identificadas.

14.1.19. A Contratante podera realizar verificagdes periddicas, inclusive por meio de
amostragem, junto aos empregados vinculados ao contrato, a fim de confirmar o
cumprimento das obrigacdes trabalhistas pela Contratada.

14.1.20. A inadimpléncia da Contratada quanto aos encargos trabalhistas, previdenciarios e
fiscais ndo transfere a Contratante a responsabilidade por seu pagamento, ressalvadas
as hipoteses legais de responsabilidade subsidiaria.

14.1.21. Nao havera qualquer vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada ¢ a
Contratante, cabendo exclusivamente a Contratada a responsabilidade pela gestdo,
diregdo, supervisdo e remuneracdo da mao de obra utilizada na execugéo contratual.

14.1.22. A Contratada devera observar integralmente a Convengdo Coletiva de Trabalho da
categoria profissional envolvida na execucdo dos servigos, incluindo piso salarial,
beneficios, adicionais e demais direitos aplicaveis.

14.1.23. A Contratada devera promover a substituicdo imediata de empregado que:

a) faltar ao servigo sem reposigao;

b) apresentar conduta incompativel com o ambiente institucional;

¢) causar prejuizo a adequada execucdo contratual;

d) deixar de observar normas internas da Contratante;

e) apresentar desempenho considerado insatisfatorio pela fiscalizagdo contratual,

mediante justificativa formal.
14.2. A Contratada devera manter preposto formalmente designado durante toda a execugdo
contratual, com poderes para representar a empresa perante a Administracdo, acompanhar a execugéo
dos servigos, prestar esclarecimentos e receber notificagdes e determinag¢des da fiscalizagdo
contratual.
14.3. A Contratada devera adotar praticas ambientalmente sustentaveis durante a execugéo contratual,
promovendo o uso racional de agua, energia elétrica e materiais de consumo, bem como realizando o
descarte adequado de residuos e embalagens, em conformidade com a legislagdo ambiental vigente.
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14.4. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
14.4.1. Designar fiscal do contrato para acompanhamento da execugio;
14.4.2. Emitir Ordens de Servigo e instrugdes necessarias a execucdo contratual;
14.4.3. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos;
14.4.4. Comunicar formalmente & Contratada quaisquer irregularidades verificadas;
14.4.5. Efetuar o pagamento conforme as condi¢des estabelecidas;
14.4.6. Proporcionar as condi¢des necessarias para a execugao dos servigos;

15. DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1. As partes comprometem-se a observar e cumprir a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protegdo
de Dados Pessoais (LGPD), utilizando os dados pessoais eventualmente acessados exclusivamente
para execugdo do servi¢o contratual.

15.2. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a protecdo dos dados
pessoais contra acessos ndo autorizados, destrui¢do, perda, alteracdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

15.3. A Contratada respondera integralmente por eventual tratamento irregular de dados pessoais
realizado durante a execugéo contratual.

16. DA INTEGRIDADE E ANTICORRUPCAO

16.1. A Contratada declara que conhece e observard as disposi¢des da Lei n° 12.846/2013,
comprometendo-se a ndo praticar atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira.

16.2. E vedado a Contratada oferecer, prometer ou conceder vantagem indevida a agente publico,
bem como adotar qualquer pratica que configure fraude ou corrup¢do durante a execugdo contratual.

17. DO PRAZO DE VIGENCIA

17.1. O contrato tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado sucessivamente, observados os limites e condigdes previstos no art. 107 da Lei n°
14.133/2021, desde que haja previsdo orgamentaria e interesse da Administragao.

18. DA RESCISAO

18.1. O contrato poderd ser rescindido nas hipoteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n°
14.133/2021, mediante motivac¢do formal da autoridade competente.

18.2. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da Contratada, o Contratante podera reter,
cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja calculados
ou estimados.

18.3. No procedimento de rescisdo contratual, serd assegurado o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, que apds formalmente intimada, tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis para manifestagao.
18.4. Em caso de rescisdo causada por acdo ou omissdo injustificada da Contratada, aplica-se o
previsto no item 21.1.4. deste Termo de Referéncia.

19. DO REAJUSTE E DA REPACTUACAO
19.1. Da Repactuag¢io (mao de obra com dedicagéo exclusiva)

19.1.1. Os custos relativos @ mao de obra com dedicagdo exclusiva serdo repactuados, com
vistas & manutencdo do equilibrio economico-financeiro do contrato, mediante solicitagdo da
Contratada, desde que observado o interregno minimo de 12 (doze) meses.
19.1.2. A repactuagdo tera como base a varia¢do dos custos decorrentes de acordo, convencéo
coletiva ou dissidio coletivo de trabalho da categoria profissional envolvida na execu¢fo dos
Servicos.
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19.1.3. A primeira repactuagdo sera concedida apos decorridos 12 (doze) meses da data do
or¢amento estimado da contratagfo, ou da data do ultimo acordo ou convengao coletiva vigente
a ¢época da apresentagdo da proposta, prevalecendo a que for mais recente.
19.1.4. As repactuacdes subsequentes observardo o interregno minimo de 12 (doze) meses,
contado a partir da data da ultima repactuacio concedida.
19.1.5. A concessdo da repactuagdo ficara condicionada a comprovacdo analitica da variagdo
dos custos, mediante apresentagdo de planilha de custos e formacdo de precos atualizada, bem
como dos documentos que comprovem a alteracdo dos encargos trabalhistas.

19.2. Do Reajuste (insumos, materiais e equipamentos)

19.2.1. Os custos relativos aos insumos, materiais e equipamentos poderdo ser reajustados,
mediante aplicagio do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE,
observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, contado da data do or¢amento estimado da
contratagdo.

19.2.2. O reajuste sera aplicado exclusivamente sobre as parcelas do contrato que ndo envolvam
custos de méo de obra.

9.3. Do Reequilibrio Econéomico-Financeiro

19.3.1. Fica assegurada a manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro do contrato, nos
termos do art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n° 14.133/2021, sempre que sobrevirem fatos
imprevisiveis, previsiveis de consequéncias incalculdveis, caso fortuito, forga maior ou fato do
principe que onerem excessivamente a execugdo contratual.

19.3.2. O pedido de reequilibrio devera ser formalmente apresentado pela Contratada,
acompanhado da demonstrag@o analitica da efetiva repercussdo dos eventos sobre os custos
originalmente pactuados.

19.4. Disposicoes Gerais

19.4.1. A repactuacdo e o reajuste ndo sdo automaticos, devendo ser formalmente solicitados
pela Contratada e analisados pela Administragdo.
19.4.2. A concessdo dependera da demonstragdo do impacto efetivo nos custos do contrato,
vedada a incluso de custos ndo comprovados ou nédo previstos originalmente.

20. DO PAGAMENTO

20.1. O pagamento sera realizado mensalmente, correspondente aos servigos efetivamente executados
no periodo, conforme atesto do fiscal do contrato.

20.2. O valor e descrigdo constantes nas notas fiscais deverdo ser idénticos ao da proposta de pregos.
Em caso de divergéncia, o fiscal do contrato estabelecera prazo para a empresa fornecedora do
servigo fazer a substituicdo das mesmas.

20.3. O pagamento sera efetuado no prazo de até 15 (quinze) dias contados da data de atesto da nota
fiscal pelo servidor responsavel da contratante. Na nota fiscal devera estar descrito os dados bancarios
da empresa Contratada.

20.4. A Contratada devera apresentar, ao final de cada més, Nota Fiscal correspondente aos servigos
executados e atestados pelo Fiscal do Contrato.

20.5. A Contratante efetuara o pagamento exclusivamente para a empresa Contratada,
vedado qualquer pagamento em conta bancéria de terceiros, independentemente de fungdo ocupada
nos quadros da Contratada.

20.6. O pagamento fica condicionado a prévia certificacdo quanto a execucdo a contento do servigo
contratado.
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20.7. A liberagdo do pagamento ficard condicionada a comprovacdo da regularidade fiscal da

Contratada, além da regularidade junto aos 6rgdos trabalhistas e ao FGTS, mediante consulta efetuada

por meio eletronico ou por meio da apresentagdo de documentos habeis.

20.8. A Contratada devera apresentar em sua nota fiscal/fatura exclusivamente o faturamento

detalhado correspondente ao servi¢o autorizado, mediante contrato especifico. Havendo erro ou

circunstancia que impeca a liquidacéo da despesa, aquela sera devolvida a Contratada e o pagamento

ficara pendente até que seja sanado o problema. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento sera

reiniciado ap6s a regularizagdo da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando

qualquer 6nus para o CRO-RR.

20.9. Néao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo de

obrigagdes, em virtude de penalidades impostas a Contratada ou inadimpléncia contratual.

20.10. A Contratante reserva-se o direito de nfio efetuar o pagamento se, no ato da atestagio, a

prestacdo dos servicos néo estiver de acordo com a especificacio exigida.

20.11. O pagamento ficard condicionado, ainda, a comprovagdo do cumprimento das obrigacdes

trabalhistas, previdenciarias e fundidrias relativas a mao de obra empregada na execugdo do contrato,

conforme disposto neste Termo de Referéncia.

20.12. Havendo indicios de inadimplemento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias ou

fundiarias por parte da Contratada, a Contratante podera proceder a retencdo cautelar dos valores

devidos, até a comprovacdo da regularidade, sem prejuizo da adogo de outras medidas cabiveis.
20.12.1. A eventual retengo cautelar de valores observara os principios do contraditorio e

da ampla defesa, mediante prévia notificacdo da Contratada para manifestagdo e
regularizag¢@o das pendéncias identificadas, nos termos da legislacdo vigente.

20.13. O descumprimento parcial das obrigagdes contratuais podera ensejar glosa proporcional no

pagamento mensal, conforme apuracdo realizada pelo fiscal do contrato, garantido o contraditorio e

a ampla defesa.

21. DA GARANTIA

21.1. Considerando a natureza da contratagéo, o valor estimado do contrato e a ado¢do de mecanismos
de fiscalizag@o continua da execucdo contratual e das obrigagdes trabalhistas, a Administracdo opta
por ndo exigir garantia contratual, nos termos do art. 96 da Lei n° 14.133/2021.

21.2. A ndo exigéncia de garantia ndo afasta a aplica¢do das sangdes administrativas previstas em lei
e no contrato, nem a responsabilidade civil da Contratada por eventuais danos causados a
Administragdo ou a terceiros.

22. DA SUBCONTRATACAO
22.1. Nao sera admitida a subcontratagio total ou parcial do objeto.

23. DA GESTAO DE RISCOS CONTRATUAIS

23.1. A presente contratagdo estd sujeita a riscos inerentes a execugdo de servigos continuados de
limpeza, asseio, conservagdo predial e apoio operacional, especialmente em razdo da utilizagdo de
mao de obra com dedicacdo exclusiva, fornecimento continuo de insumos e necessidade de
manuten¢do permanente das condi¢des adequadas de higiene e funcionamento das instalagdes da
Contratante.
23.2. Durante a fase de planejamento da contratacdo, contratacdo da empresa e execugdo contratual,
foram identificados riscos que podem comprometer a qualidade, continuidade e eficiéncia dos
servigos, bem como gerar impactos administrativos, operacionais, trabalhistas e financeiros a
Administragao.
23.3. Dentre os principais riscos identificados, destacam-se:

23.3.1. Subdimensionamento de mdo de obra, materiais ou insumos necessarios a execucao

adequada dos servigos;
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23.3.2. Especifica¢fo insuficiente ou inadequada do servigo contratado;
23.3.3. Apresentagdo de proposta inexequivel pela futura Contratada;
23.3.4. Falhas na execugdo dos servigos de limpeza, asseio e conservagao;
23.3.5. Interrupgdo parcial ou total da prestagdo dos servigos;
23.3.6. Fornecimento insuficiente ou inadequado de materiais, equipamentos e utensilios;
23.3.7. Utilizagdo de produtos inadequados ou em desconformidade com as normas
sanitarias;
23.3.8. Ocorréncia de acidentes de trabalho durante a execucéo contratual;
23.3.9. Descumprimento de obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e fundiarias pela
Contratada;
23.3.10. Falhas no acompanhamento e fiscalizagdo contratual;
23.4. Os riscos identificados serdo tratados mediante agdes preventivas e medidas mitigadoras
adotadas pela Administracdo e pela Contratada, incluindo, dentre outras:
23.4.1. Elaboragdo detalhada do Termo de Referéncia e defini¢do objetiva das rotinas de
execuc¢ao;
23.4.2. Exigéncia de qualificagéo técnica compativel com o servi¢o contratado;
23.4.3. Andlise da compatibilidade e exequibilidade da proposta apresentada;
23.4.4. Fiscalizagdo continua da execucdo contratual, mediante acompanhamento do fiscal
do contrato ¢ utilizagdo de checklists de verificacdo;
23.4.5. Previsdo contratual de substitui¢do imediata de empregados ausentes ou inadequados
a execugao dos servigos;
23.4.6. Exigéncia de fornecimento continuo de materiais, insumos, equipamentos ¢ EPIs;
23.4.7. Exigéncia de utilizacdo de produtos em conformidade com as normas sanitarias e
ambientais aplicaveis;
23.4.8. Obrigatoriedade de fornecimento e utilizagdo adequada de Equipamentos de Prote¢éo
Individual — EPlIs;
23.4.9. Fiscalizagdo mensal do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
fundiarias da Contratada;
23.4.10. Designacdo formal de gestor e fiscal do contrato para acompanhamento da
execucao;
23.5. A ocorréncia dos riscos identificados sera tratada conforme a responsabilidade atribuida as
partes, observadas as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021, do contrato administrativo e deste Termo de
Referéncia.
23.6. A matriz de risco n3o afasta a responsabilidade da Contratada pelos danos causados a
Administragdo ou a terceiros decorrentes de culpa, dolo, falha na execugdo contratual ou
descumprimento das obrigacdes assumidas.
23.7. As medidas de gerenciamento de riscos previstas neste Termo de Referéncia t€ém por finalidade
assegurar a continuidade dos servigos, a eficiéncia da contratagdo, a adequada aplicacdo dos recursos
publicos e a mitigagdo de riscos administrativos, operacionais e trabalhistas relacionados a execucéo
contratual.

24. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, bem como pelo descumprimento de quaisquer
obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia, poderdo ser aplicadas a Contratada, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, as seguintes sangdes:
24.1.1. Adverténcia por escrito, nos casos de pequenas irregularidades que ndo acarretem
prejuizos significativos a execugdo do servico.
24.1.2. Multa de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado,
incidente sobre o valor da parcela inadimplida ou do contrato, conforme o caso,
limitada a 15 (quinze) dias.
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24.1.3. Ultrapassado o prazo previsto no item anterior, podera ser caracterizada a inexecugéo
total do servigo, sujeitando a Contratada as demais penalidades.
24.1.4. Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, nos casos de:
e Inexecugdo total;
e Rescisdo contratual por culpa da Contratada;
e Descumprimento grave das obrigacdes assumidas.
24.1.5. Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica pelo prazo de até 3
(trés) anos, nos termos do art. 156 da Lei n° 14.133/2021, nos casos de:
e Dar causa a inexecugdo parcial ou total do contrato;
Nao manter a proposta;
Falhar ou fraudar a execug¢@o do contrato;
Comportar-se de modo inidoneo;
Cometer fraude fiscal.
24.2. Aplicagio das sancdes
24.2.1. As sangdes poderdo ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, conforme a
gravidade da infragdo.
24.2.2. A aplicacdo das penalidades observara:
A natureza e gravidade da infragdo;
Os danos causados a Administragao;
A reincidéncia;
A vantagem auferida pela Contratada.
24.2.3. O valor das multas podera ser:
e Descontado de pagamentos devidos;
e (Cobrado administrativamente ou judicialmente, quando necessario.
24.3. A aplicacdo de sangdes sera precedida de regular processo administrativo, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis.
24.4. Disposicdes gerais
24.4.1. A aplicag¢do das sangdes ndo exclui a obrigag¢do de reparag¢do integral dos danos
causados a Administragéo.

24.4.2. Aplicam-se subsidiariamente as disposi¢des dos arts. 155 a 163 da Lei n°
14.133/2021.

25. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
25.1. A gestdo do contrato sera exercida por servidor designado pela autoridade competente, nos
termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021.
25.1.1. Compete ao gestor do contrato:
e Acompanhar a execugdo contratual de forma geral;
e Coordenar a atuacdo da fiscalizagao;
e Adotar providéncias para o cumprimento das obrigagdes contratuais;
e Instruir processos de pagamento, reajuste, prorrogacdo e eventual aplicagdo de
sancgdes.
25.2. A fiscalizag@o sera exercida por servidor designado, a quem caberd o acompanhamento direto
da execugéo dos servicos.
25.2.1. Compete ao fiscal do contrato:
e Acompanhar diariamente a execucdo dos servicos;
Verificar o cumprimento da jornada de trabalho;
Avaliar a qualidade da execucdo;
Registrar ocorréncias e irregularidades;
Solicitar correcdes a Contratada;

e o o o
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e Atestar a execugdo dos servigos para fins de pagamento.
25.2.2. O fiscal devera manter registro formal de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, podendo utilizar:
Relatdrios de fiscalizacdo;
Checklists de verificacdo;
Registros fotograficos;
Comunicagdes formais a Contratada.
25.3. A execugdo dos servigos serda acompanhada com base em critérios objetivos de qualidade,
incluindo:

Limpeza adequada dos ambientes;

Auséncia de residuos e sujeiras visiveis;

Regularidade no abastecimento de insumos;
e Cumprimento da jornada de trabalho.

25.3.1. O atesto da nota fiscal ficara condicionado a verifica¢do da execu¢do adequada dos
servigos, podendo ser recusado em caso de descumprimento das obrigagdes
contratuais.

25.4. Asirregularidades identificadas deverdo ser comunicadas formalmente a Contratada, que devera
promover a corre¢do no prazo estabelecido pela fiscalizacdo.

25.4.1. O ndo atendimento as determinag¢des da fiscalizacdo podera ensejar a aplicagdo das
sangdes previstas neste Termo de Referéncia.

25.5. A fiscalizagdo exercida pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada
pela perfeita execugdo do contrato, inclusive perante terceiros.

25.6. A fiscalizagdo do contrato devera verificar, mensalmente, o cumprimento das obrigagdes
trabalhistas da Contratada, mediante analise de documentos comprobatdrios, tais como folha de
pagamento, comprovantes de recolhimento de FGTS e INSS, bem como outros que entender
necessarios.

25.7. Para fins de fiscalizacdo, podera ser adotado checklist mensal contendo, no minimo:

» comprovacdo de pagamento de salarios;
« recolhimento de FGTS;
* regularidade previdenciaria;
« fornecimento de beneficios;
* controle de frequéncia dos empregados.
25.7.1. A Administragdo podera adotar modelo padronizado de checklist de fiscalizagdo
contratual, contendo critérios objetivos de avaliagdo da execu¢do dos servigos,
frequéncia dos empregados, fornecimento de insumos, qualidade da limpeza e
cumprimento das obrigacdes trabalhistas.
25.8. A atuacgdo da fiscalizagdo contratual pela Contratante ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada pela integral execucdo dos servigos e pelo cumprimento de todas as obrigacdes
contratuais, trabalhistas, previdencidrias, fiscais e administrativas assumidas.

26. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

26.1. O recebimento provisorio ocorrerd mensalmente, mediante atesto do fiscal do contrato quanto
a execugdo dos servigos no periodo correspondente.

26.2. O recebimento definitivo ocorrerd apds verificacdo da conformidade dos servigos executados,
do cumprimento das obrigagdes contratuais e da regularidade da documentago trabalhista,
previdencidria e fiscal da Contratada, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis contados do recebimento
provisorio.

26.3. A Administragdo podera rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo
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com as especificagdes contratuais, determinando sua imediata adequag@o, sem prejuizo da aplicagdo
das penalidades cabiveis.

26.4. Os servigos que apresentarem vicios, defeitos, falhas ou execucdo em desacordo com as
especificagdes deste Termo de Referéncia deverdo ser refeitos ou corrigidos pela Contratada no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sem 6nus adicional para a Contratante.

26.5. O recebimento definitivo nfo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da ma execu¢do dos servigos, nem afasta a obrigacdo de reparar irregularidades
posteriormente constatadas.

27. DOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

27.1. A Contratada deverd utilizar, preferencialmente, produtos de limpeza e insumos quimicos de
baixa toxicidade e biodegradaveis.

27.2. Os residuos gerados deverdo ser descartados de forma ambientalmente adequada, conforme
legislacdo municipal vigente.

27.3. A contratada deve orientar seus funcionarios sobre o uso racional da dgua durante a execugdo
dos servigos.

28. DAS DISPOSICOES FINAIS

28.1. O presente Termo de Referéncia servira de base para realizagdo da contratagdo contratagdo
direta por dispensa de licitacdo e para elaboracdo do respectivo contrato administrativo.

28.2. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins, os Anexos I, II e III.

28.3. A contratagdo observara, em todas as suas fases, os principios da legalidade, publicidade,
transparéncia, impessoalidade, moralidade e eficiéncia, bem como as disposi¢cdes da legislagao
vigente.

28.4. Os casos omissos e as duvidas decorrentes da aplicagdo deste Termo de Referéncia serdo
dirimidos pela autoridade administrativa competente do CONTRATANTE (CRO-RR), com
observancia da legislacdo aplicavel.

28.5. Fica eleito o foro da Justica Federal da Comarca de Boa Vista/RR para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas deste Termo de Referéncia, com rentncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Elaboragdo do Termo de Referéncia: De acordo:

ASSINADO DIGITALMENTE POR ==y

ub JULIANA DA SILVA SANTOS Daniela Favalli Jaccomo o
g Data: 20/05/2026 14:29:53-0300 CPF: 087.368.577-69 g

verifique em https://validar.iti.gov.br =
Data: 20/05/2026 14:41 -03:00

Documento assinado digitalmente

Juliana da Silva Santos Daniela Favalli Jaccomo, CD
Agente de Compras do CRO-RR Presidente do CRO-RR
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ANEXO I

PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

1. DADOS GERAIS

Empresa:
CNPJ:

Categoria profissional:

Convengdo Coletiva:

Data-base:

2. MAO DE OBRA

| DESCRICAO I VALOR (R$)

[Salério base I

|Adicional (insalubridade, se aplicdvel) I

|Horas extras (se houver) ”

lOutros adicionais I

|Subt0tal Remuneracgio ||

Observacdo: devera ser considerado adicional de insalubridade, quando aplicavel, conforme laudo
técnico ou previsdo na Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria profissional.

3. ENCARGOS TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS

| ENCARGOS | (%) | VALOR (R$)

[INSS [ [

[FGTS | |

RAT | |

[Sistema “S” I I

|Provis§o de férias + 1/3 ” ”

[13° salério I I

IMulta FGTS I I

|Outros encargos ” ”

|Subt0tal Encargos ” ”

4. BENEFICIOS (CONVENCAO COLETIVA)

| BENEFiCIO I VALOR (RS)

[Vale alimentacfio/refeigio I

[Vale transporte I

|Assisténcia médica (se houver) ||

|Outros beneficios I

|Subt0tal Beneficios ||
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5. INSUMOS E MATERIAIS

| ITEM [ VALOR MENSAL (RS) |
|Materiais de limpeza || |
[EPIs I |
|Uniformes || |
|Equipamentos || |

|

|Subt0tal Insumos ||

6. CUSTOS INDIRETOS

| DESCRICAO | VALOR (RS)

|Despesas administrativas H

|Lucro H

[Tributos (PIS/COFINS/ISS etc.) [

|Subt0tal Custos Indiretos H

7. RESUMO FINAL

| DESCRICAO I VALOR (RS)

IMio de obra I

|Encargos ||

IBeneficios I

|Insumos ||

|Custos indiretos ||

|CUSTO TOTAL MENSAL [

|CUSTO TOTAL ANUAL |

8. DECLARACAO FINAL

Declaramos que a presente planilha contempla todos os custos necessarios a execugdo do servigo,
ndo cabendo pleitos futuros por omissdes ou erros na sua elaborag@o.

Local e data:

Nome e assinatura do responsavel legal
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1. OBJETIVO
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Estabelecer a estimativa de consumo mensal e anual de materiais, insumos, equipamentos e

utensilios necessarios a execugdo dos servigos.

2. PLANILHA DE INSUMOS

ITEM PRODUTO UND Cgﬁ%lil\fO VALOR VALOR VALOR
ESTIMADO UNITARIO (R$)| MENSAL (RS) |ANUAL (RS)
i Agua sanitaria | UND 48
Alcool Etilico UND 5
2 70%
Alcool em gel UND 36
3 70%
Escova para UND 6
4 .
limpeza de
sanitario
Copo Descartavel | CX 2
5 180ml
6 Cabo de metal UND 6
para vassoura
7 Sabdo em P6 PCT 36
g Detergente liquidol UND 60
9 Desinfetante UND 48
10 Esponja multiuso | UND 36
Guardanapo UND 36
11
de papel
Inseticida UND 10
12
Aerossol
13 Lustra Moveis | UND 16
14 Limpa Vidros UND 30
Desodorizador | {yND 36
15
16 Pano de chdo UND 20
17 | Papel Higiénico PCT 108
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18 Papel Toalha PCT 144
19 Pastilha Adesiva | UND 8
p/ vaso sanitario
20 Kit Mop giratorio| UND 1
grande
ol Borrifador UND 2
” Refil Mop UND 6
giratorio grande
” Rodo UND 4
24 Sabonete Liquido | UND 5
55 |Saco Plastico para PCT 72
lixo — 1001
»g | Saco de Lixo 501 PCT 80
Soda Caustica UND 1
27
Vassoura sem UND 5
28
cabo
29 Luva de latex par | UND 5
30 Luva descartavel 5
latex CX
3l Escova para lavar | UND 2
roupas
1 Espanador de p6 | UND 2
13 Esponjadeago | UND 3
Pano Multiuso PCT 6
34
35 Balde Plastico | UND 2
36 Lixeira com tampa| UND 2
pve

3. OBSERVACOES IMPORTANTES

3.1. Os quantitativos apresentados constituem estimativa minima de consumo, podendo variar
conforme a demanda real dos servigos.

3.2. A Contratada devera garantir o fornecimento continuo dos insumos, independentemente das
quantidades estimadas.

3.3. Os valores deverdo ser considerados na composi¢do da proposta, ndo sendo admitida cobranca
adicional.
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3.4. Os materiais deverdo atender as especificagdes minimas estabelecidas no Termo de Referéncia.
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ANEXO IIT

CHECKLIST DE FISCALIZACAO DOS SERVICOS

Processo Administrativon® ____ /2026

Pregio Eletronico n® ___ /2026

Objeto: Prestacdo de servigos continuados de limpeza, asseio, conservacgdo predial e apoio
operacional, com fornecimento de insumos, materiais, equipamentos e EPIs.

1. FINALIDADE

O presente Checklist de Fiscalizag¢do tem por finalidade subsidiar o acompanhamento e a avaliagdo
da execuglo contratual, permitindo a fiscalizacdo verificar a conformidade dos servigos prestados
pela Contratada, bem como registrar ocorréncias, falhas e eventuais necessidades de adequagao.

2. IDENTIFICACAO DA FISCALIZACAO
| ITEM I INFORMACAO

|
|Contrato n° || |
|Contratada || |
|
|
|

|Fisca1 do Contrato ||
|Per1’odo Avaliado ||
|Data da Fiscalizag@o ||

3. CHECKLIST DE VERIFICACAO

ITEM| CRITERIO DE AVALIACAO |SIM|NAO|(OBSERVACOES|
Funcionario compareceu regularmente ao posto de trabalho
1 D o O
(assiduidade)
Funcionario cumpriu corretamente o horario estabelecido
2 . o O
(pontualidade)
Os servigos de limpeza foram executados adequadamente |0 ||
4 Banheiros foram higienizados adequadamente o |0
Pisos, mesas, portas e superficies apresentaram limpeza
5 e o O
satisfatoria
6 Houve reposi¢do regular de materiais de higiene e limpeza |0 ||
7 Os insumos fornecidos atenderam a qualidade minima O o
exigida
8 A Contratada forneceu os materiais previstos no contrato |0 ||
9 O colaborador utilizou corretamente os EPIs exigidos O ja
10 Os EPIs encontravam-se em condi¢des adequadas deuso |0 ||
11 Houve organizacdo e conservacdo adequada dos ambientes |0 ||
12 Houve recolhimento adequado de residuos/lixo O ja
13 A Contratada realizou substitui¢do de empregado quando O o

necessario
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ITEM| CRITERIO DE AVALIACAO |SIM|[NAO|OBSERVACOES|

O preposto atendeu prontamente as solicitagdes da
fiscalizacdo

14 (I

A execucdo dos servicos atendeu satisfatoriamente as

15 necessidades da Administragéo

o o

4. REGISTRO DE OCORRENCIAS

5. PROVIDENCIAS DETERMINADAS A CONTRATADA

6. RESULTADO DA AVALIACAO

() SERVICOS EXECUTADOS SATISFATORIAMENTE
() SERVICOS EXECUTADOS COM RESSALVAS
() SERVICOS EXECUTADOS INSATISFATORIAMENTE

7. ASSINATURAS

Fiscal do Contrato

Preposto da Contratada
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