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TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 0005241-02.2026.8.03.0901
1. DAS CONDIC()ES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. O objeto deste termo de referéncia € o registro de precos para aquisicdo de solugdes de
seguranca da informacgdo incluindo firewalls, solu¢des de gerenciamento, controle de acesso, acessorios
necessarios e servicos de sustentagdo e suporte, nos termos das condicdes estabelecidas neste instrumento

e conforme tabela abaixo:
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PRECO GLOBAL ESTIMADO (R$) 14.706.257,64
1.2. O objeto desta contratagdo € caracterizado como comum.
1.3. O custo estimado total da contratacdo, que ¢ o maximo aceitavel, é de R$ 14.706.257,64

(quatorze milhdes, setecentos e seis mil duzentos e cinquenta e sete reais e sessenta e quatro centavos),
conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

1.4. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratagdo ¢ sua
alocacgdo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.

L.5. Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual
reducdo dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos registrados, nas
seguintes situagoes:

1.5.1. Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal
como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°
14.133, de 2021;

1.5.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

1.5.3. Serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o
Indice de Custo da Tecnologia da Informacgao (ICTI)

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até¢ 10 anos, na forma dos artigos 106 ¢ 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.6.1. A prorrogacao prevista nos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021 aplica-se apenas as
parcelas de natureza continua, ndo alcangando os itens de entrega unica. Os prazos de garantia,
suporte, atualizacdo e licenciamento observardo as disposi¢cdes especificas deste Termo de
Referéncia.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratagao.

1.8. Prevalecera o disposto no Termo de Referéncia, em caso de divergéncia com o Estudo
Técnico Preliminar.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO



2.1. A fundamentagdo da contratag@o e seus quantitativos encontra-se pormenorizada no estudo
técnico preliminar, apéndice deste termo de referéncia.

2.2. Esta contratacdo serd processada nos moldes estabelecidos pela Lei n® 14.133/2021.

2.3. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2026, com o DFD n°
269/2025.

2.4, O objeto da contratagdo também esta alinhado com a Estratégia Nacional de Tecnologia da

Informagao e Comunicagao do Poder Judiciario (ENTICJUD) e em consonancia com o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao e Comunicagdao (PDTIC) do TJAP.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO
3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.
4, REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Com base nas necessidades de negdcio e tecnologicas, foram definidos como requisitos
necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC, os seguintes requisitos técnicos e funcionais.

4.1.1. PADRONIZACAO E INTEROPERABILIDADE DA INFRAESTRUTURA: A

compatibilidade com a infraestrutura existente precisa ser garantida, pois simplifica a integracdo e a
gestao centralizada. Esse alinhamento tecnologico evita problemas de interoperabilidade e facilita a
manuten¢do e o treinamento da equipe interna. Sendo assim, a solu¢@o a ser adquirida devera possuir
integracao nativa com os dispositivos e servigos Fortinet ja existentes no ambiente do TJAP,
incluindo FortiGate, FortiAnalyzer, FortiManager, FortiWeb. Além disso, devera ser compativel com
as versoes atualmente em operacdo nos datacenters e redes do Tribunal, permitindo expansdao sem
necessidade de reconfiguracdo do ambiente preexistente. E ainda, deverd suportar o gerenciamento
centralizado de politicas, logs, configuragdes e eventos de seguranca via FortiManager e
FortiAnalyzer.

4.1.2. MARCA/FABRICANTE: A solucdo devera ser obrigatoriamente da marca Fortinet,
visando manter a padronizacdo adotada institucionalmente e a compatibilidade com os demais ativos
do ecossistema de seguranga do TJAP.

4.1.3. SOLUCAO INTEGRADA: A definicio de uma solugdo integrada baseia-se na
necessidade de expandir e otimizar a infraestrutura de seguranca da informag¢@o do Tribunal de forma
que todos os sistemas (hardwares e softwares) interoperem entre si, ou seja funcionem de maneira
conjunta/integrada.

4.1.4. FERRAMENTA DE GESTAO CENTRALIZADA: A gestdo e o monitoramento
centralizado, proporcionados pelas plataformas para gerenciamento, sdo essenciais para a
administracdo do ambiente. Essas ferramentas permitem o acompanhamento em tempo real do
desempenho, a configuracdo remota dos dispositivos e a emissdo de alertas para acdes corretivas,
garantindo uma operagao proativa.

4.1.5. DESEMPENHO, DISPONIBILIDADE E CAPACIDADE: Alto desempenho com
suporte a operagao em alta disponibilidade (HA), com failover automatico e capacidade de suportar a
carga de trabalho atual e futura estimada, com possibilidade de expansado por licenciamento modular.

4.1.6. ESCALABILIDADE: A escalabilidade ¢ outro aspecto critico, permitindo que a
estrutura se expanda de forma horizontal e vertical conforme o aumento das demandas, sem
prejudicar o desempenho ou a integridade dos dados. Tal caracteristica possibilitara a incorporagdo
de novos ativos e a atualizagdo dos sistemas de maneira simples e eficaz.

4.1.7. GESTAO, AUDITORIA E CONFORMIDADE: A solugio deverd possibilitar:
registro e analise de logs de eventos e acessos com geracao de relatorios gerenciais e técnicos para
fins de auditoria e conformidade com a Resolucao CNJ n°® 396/2021 (PGSI-JUD); capacidade de
integracdo com ferramentas de SIEM existentes ou futuras; e funcionalidade de alertas em tempo real
e dashboards personalizaveis para visualizagao de riscos e ocorréncias.



4.1.8. SEGURANCA DA INFORMACAO: A solugio devera possibilitar: Implementagdo
de politicas de seguranga em multiplas camadas, com prevengdo de intrusdo (IPS), filtragem de
conteudo, controle de aplicacdes e deteccdo de anomalias; suporte a autenticagdo multifator (MFA),
integrada ao diretério corporativo (LDAP/Active Directory), com tokens fisicos e virtuais;
capacidade de realizar segmentacdo de rede (VLAN, Zonas de Seguranca) e aplicacdo de politicas
distintas por tipo de usudrio, servi¢o ou dispositivo; e suporte a SD-WAN segura com balanceamento
inteligente de links e definicao de rotas por aplicacao.

4.1.9. CAPACITACAO DA EQUIPE TECNICA: A equipe técnica do TJAP possui
formacao e capacitag¢do tendo em vista a infraestrutura atual, o que permite o uso imediato e eficiente
da solugdo, evitando necessidade de requalificacdo ou reengenharia. Sendo assim, a solugdo a ser
adquirida devera ser da marca Fortinet.

4.1.10. SUPORTE TECNICO E GARANTIA: A garantia das solu¢des devera ser fornecida
para um periodo de 60 (sessenta) meses, incluindo atualizagdes, suporte e renovagdes automaticas,
suporte “on-site” e "online", na modalidade 24x7 e possibilidade de substitui¢ao de hardware em
regime N3BD (Next Three Business Day) e manutengao corretiva.

4.1.11. RESPONSABILIDADE AMBIENTAL: Além disso, a responsabilidade ambiental
deve ser considerada, privilegiando solu¢des que apresentem alta eficiéncia energética e praticas de
operagao ambientalmente responsaveis, reduzindo o impacto ecologico da infraestrutura de TI.

4.1.12. INDEPENDENCIA CONTRATUAL: A independéncia contratual assegura que a
Instituicdo nao fique excessivamente vinculada a um tUnico fornecedor ou tecnologia, permitindo
liberdade para realizar ajustes, substituigdes ou expansdes sem restrigdes impostas por cldusulas
dubiamente exclusivas. Esse fator reduz riscos de dependéncia, facilita negociagdes mais vantajosas e
garante maior poder de escolha em futuras aquisi¢des, manutengdes ou atualizagdes, promovendo
sustentabilidade e autonomia na gestao da infraestrutura.

4.1.13. ESTADO DE EQUIPAMENTO “NOVO”: A aquisicdo de equipamentos novos
garante maior vida Util, menor probabilidade de falhas e melhor desempenho operacional. Além
disso, reduz a necessidade de manutengdes corretivas frequentes, assegura compatibilidade com as
tecnologias mais recentes e oferece cobertura integral de garantia do fabricante. Isso contribui para
maior confiabilidade, previsibilidade de custos e melhor aproveitamento dos investimentos em
infraestrutura.

4.1.14. REFERENCIA TECNOLOGICA: Os modelos indicados nas especificacdes
técnicas sdo apresentados como referéncia tecnoldgica, em razdo da padronizagdo adotada pela
Administragdo. Sera admitido o fornecimento de outros modelos do mesmo fabricante, desde que
comprovadamente equivalentes em termos técnicos, funcionais e operacionais e compativeis com a
infraestrutura existente, cuja equivaléncia serd analisada e validada pela Secretaria de Tecnologia da
Informag¢ao e Comunicagao (SETIC).

4.1.15. REQUISITOS DE SUPORTE TECNICO: Cobertura 24x07 (24 horas por dia x 07
dias por semana); A CONTRATADA deve possuir suporte técnico remoto para a solucdo de
problemas comuns de suporte; A CONTRATADA deve realizar atendimento on-site em até 05
(cinco) dias uteis, com tempo de atendimento contado a partir da abertura do chamado; O
FABRICANTE devera possuir Central de Atendimento online para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter estes registros constando a descricdo do problema; Todos os
itens de software que vierem instalados de fabrica no equipamento ofertado deverdo estar cobertos
pela garantia e servico de suporte do FABRICANTE; O servico de suporte deverd ser do
FABRICANTE do equipamento ou por assisténcia técnica qualificada e indicada por este por meio
de declaragao.

Sustentabilidade

4.2. O licitante devera atender no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental devendo
utilizar, quando disponiveis no mercado, materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis,
bem como priorizar o emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local
para execugao e operacao do objeto, bem como respeitar as Normas Brasileiras (NBR) publicadas pela
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) sobre residuos solidos.



4.3. Devera a contratada adotar boas praticas de sustentabilidade, baseadas na otimizagdo e
economia de recursos e na redug¢do da poluicdo ambiental, quando da execucdo da confec¢do dos
equipamentos contratados, tais como uso racional de 4gua, economia de energia elétrica, economia de
materiais, separacao de residuos e materiais reciclaveis.

4.4. Dessa forma, considerando a necessidade de implantacdo de praticas de sustentabilidade,
deve-se contratar empresas que sejam comprometidas com a sustentabilidade.

4.5. Visando um maior desenvolvimento nacional sustentavel, a presente aquisi¢do observara os
principios da economicidade, eficicia, eficiéncia para melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais, de forma a utilizar-se da
menor quantidade possivel de recursos que causem impactos negativos para a sociedade e para o meio
ambiente.

4.6. Dessa forma, considerando a necessidade de implantagao de praticas de sustentabilidade,
deve-se priorizar contratar empresa fornecedora que seja comprometida com a sustentabilidade.

4.7. Todos os residuos sélidos gerados pelos produtos fornecidos que necessitam de destinacao
ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias), deverdo ter seu descarte adequado, obedecendo
aos procedimentos de logistica reversa, em atendimento a Lei n° 12.305/2010, que institui a Politica
Nacional de Residuos Solidos, em especial a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto. A empresa vencedora devera aplicar o disposto nos Artigos de n°s 31 a 33 da Lei n® 12.305 de 02
de agosto de 2010, no que diz respeito a Logistica Reversa.

Indicacido de marcas ou modelos

4.8. Na presente contratagdo sera admitida a indicacdo da marca "Fortinet", conforme
justificativa técnica constante no Despacho (id 0292534), o qual foi replicado no anexo V do Edital.
Subcontratacio

4.9. Nao ¢ admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.10. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, no percentual e condigdes descritas nas clausulas do contrato.

4.11. Em caso op¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria deveréd apresenta-la, no maximo,
até a data de assinatura do contrato.

4.12. A garantia, nas modalidades caucdo e fianga bancdaria, deverd ser prestada em até¢ 10 dias
uteis apos a assinatura do contrato.

4.13. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia
da contratagao.

5. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL

Condicoes de entrega

5.1. Todos os itens (equipamentos) deverdo ser entregues nas dependéncias do
CONTRATANTE, pela CONTRATADA.

5.2. Endereco de entrega: “Prédio Anexo da Sede do TJAP (Anexo Desembargador Eduardo

Contreras — SITE A) / Av. Raimundo Alvares da Costa, 400 - Central, Macapa - AP, 68900-074 / Horario
de funcionamento: De segunda-feira a sexta-feira - 7h:30min as 14h:30min”.

5.3. O prazo de entrega de todos os itens (equipamentos) sera de 90 dias corridos, contados a
partir da assinatura do Contrato.

Caracteristicas do Servico
5.4. Para os servigos continuos - Itens 7 ¢ 12

54.1. Contratacdo de servigo continuo que compreende o fornecimento, implantagao,
licenciamento, atualizagdo e manutencdo integrada de solu¢ao de seguranca de rede — incluindo os
equipamentos necessarios e suas respectivas licengas — prestado de forma “as a Service”. Todo o



5.5.

5.6.

5.7.

conjunto (hardware e licenciamento) serd disponibilizado ao CONTRATANTE como servigo
gerenciado, e ndo como bem isolado.

54.2. O servico devera ser prestado de forma ininterrupta pelo prazo de 12 (doze) meses.
Durante todo esse periodo, o contratado deverd assegurar a plena operacdo do hardware e das
licengas, bem como sua substituicdo preventiva ou corretiva, atualizagcdes de software/firmware e
suporte técnico especializado.

54.3. Apesar de tratar-se de prestagdo de servico continuo, o valor devera ser apresentado na
proposta como montante global correspondente aos 12 (doze) meses de execucao. Ou seja, a proposta
deve apresentar um valor Unico total para o periodo integral contratado.

Para o item 12

5.5.1. Contratacdo de servico continuo que compreende o fornecimento, implantagdo,
licenciamento, atualizagdo e manutencao integrada de solucao de seguranga de rede — incluindo suas
respectivas maquinas virtuais licengas — prestado de forma as a Service. Todo o conjunto (maquina
virtual e licenciamento) serd disponibilizado ao CONTRATANTE como servigo gerenciado, € nao
como bem isolado.

5.5.2. O servigo devera ser prestado de forma ininterrupta pelo prazo de 12 (doze) meses.
Durante todo esse periodo, o contratado devera assegurar a plena operagdo da maquina virtual e das
licencas, bem como sua substituicdo preventiva ou corretiva, atualizagdes de software/firmware e
suporte técnico especializado.

5.5.3. Apesar de tratar-se de prestacao de servigo continuo, o valor devera ser apresentado na
proposta como montante global correspondente aos 12 (doze) meses de execucao. Ou seja, a proposta
deve apresentar um valor Unico total para o periodo integral contratado.

5.5.4. Para fins de faturamento, o pagamento sera realizado mensalmente em parcelas
correspondentes a 1/12 (um doze avos) do valor global contratado, garantindo a execuc¢do financeira
conforme a prestacao efetiva do servigo.

Quanto ao pagamento, devera ser seguido o cronograma para o pagamento mensal abaixo:

5.6.1. Validacao técnica: até o dia 5 (cinco) de cada més subsequente da prestacdo dos
servicos, a CONTRATADA devera apresentar relatorio considerando os servigos prestados;
5.6.2. Emissdo da Fatura/Nota Fiscal: A CONTRATADA devera emitir a fatura/nota fiscal

até o dia 10 (dez) de cada més, apos a validagdo técnica;
5.6.3. Processo de pagamento: O CONTRATANTE realizard o pagamento até o dia 25 (vinte
e cinco) de cada més;

5.6.4. O CONTRATANTE podera solicitar a prorrogacao de vencimento da fatura quando
verificar inconsisténcia na mesma, sem 6nus para 0 CONTRATANTE.

Para o item 16
5.7.1. A geréncia deve ser disponibilizada em nuvem, sem usar qualquer recurso do cliente;

5.7.2. A solugdo SASE deve ser baseada em uma arquitetura em nuvem, permitindo a
integracao de fungdes de rede e seguranga como servico em uma unica plataforma;

5.7.3. A solu¢ao SASE deve ser (SaaS) software baseado em servigo que permite aos clientes
acessarem a Internet com seguranga e protecdo. Deve garantir a protecdo de endpoints e usudrios
remotos off-net (fora da rede) com o mesmo nivel de seguranca de quando estdo na rede,
independentemente de sua localizagao;

5.7.4. A plataforma em nuvem da solugdo SASE deve ser monitorada e gerenciada 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semanas, com disponibilidade mensal de 99.999% para
todos os servicos;

5.7.5. Deve possuir garantia, suporte técnico, suporte a atualizagdes e estar licenciado com as
funcionalidades descritas neste termo pelo periodo de 60 (sessenta) meses.



5.8. Demais condi¢des de execugdo, rotinas, materiais a serem disponibilizados constam no
Anexo A do Estudo Técnico Preliminar - Especificacdes Técnicas

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.9. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.9.1. As especificacdes técnicas completas dos equipamentos e softwares ofertados neste
certame, deverdo ser confirmadas por meio de uma “matriz comprovatéria” ou “ponto a ponto”
anexada a proposta comercial, incluindo todos os PART NUMBERS relacionados, bem como a
insercdo de datasheets/folhetos técnicos oficiais do fabricante, sob pena de desclassificagao.

5.9.2. Todos os equipamentos, mddulos, fontes, transceivers, solucdes de gerenciamento e
plataformas ofertados neste certame, devem ser do mesmo fabricante.

5.9.3. O licitante devera entregar declaracdo oficial de que os equipamentos, solucdes de
gerenciamento e plataformas estdo em linha de producdo e sem previsdo de descontinuidade pelo
fabricante, esta declara¢do devera ser destinada ao Tribunal de Justi¢a do Estado do Amapa para este
certame especifico, com data atual.

5.9.4. Visando garantir e comprovar que a solucdo ofertada atenda as expectativas do
CONTRATANTE, o licitante devera apresentar com sua proposta uma planilha comprovando atender
todas as linhas e exigéncias deste Documento. Todos os equipamentos devem ser fornecidos
completos do ponto de vista da funcionalidade em rede e incluir todos os adicionais necessarios (de
qualquer espécie: licengas de software, cabos, manuais, etc.). Todos os equipamentos devem ser
entregues com o firmware mais atual disponibilizado pelo fabricante e ser legalmente disponibilizado
para a instalacdo pela CONTRATANTE, sem quaisquer 6nus adicionais e independentemente da
existéncia de contrato de manutencao.

5.9.5. Deverdo ser fornecidos, em papel impresso ou meio digital, manuais técnicos do
usuario e preferencialmente contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrugdes para
instalacdo, configuracdo, operacdo e administragdo, assim como o fabricante devera possuir o
catalogo ou descricao do modelo ofertando na Internet para consulta.

5.9.6. Para os ITENS 22 - "BANCO DE HORAS TECNICAS" e 23 - "UNIDADES DE
SERVICOS TECNICOS (UST) PARA INSTALACAO, CONFIGURACAO E HANDS ON" :
Visando garantir a qualidade e boa execucao dos servigos de implementacdo do projeto, a licitante
deverd apresentar em sua proposta os PARTNUMBER dos servi¢os do fabricante do produto que
sejam compativeis aos descritos neste Documento ou apresentar comprovacdo de entrega de
qualidade de servigo por meio de documentos da qualificagdo técnico operacional em processos de
servicos de TI, comprovando possuir aderéncia aos padrdes de gestdo qualidade de servigos de
tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC) previstos na ISO NBR 20.000. Esta maturidade
devera ser comprovada por meio da apresentacao de certificados validos de avaliagdo de maturidade,
do tipo do CMMI-Svc nivel 2 ou superior, ou MPS.Br-Servigos Nivel F ou superior.

Especificacao da garantia do servico

5.10. O prazo de garantia, suporte técnico, atualizacdo e/ou licenciamento observard o disposto
no Anexo A — Especifica¢des Técnicas Minimas do Objeto, sendo de 60 meses para os itens 1 a 6, 8 a 10,
11, 13, 14, 15, 16 e 17, quando aplicavel; de 12 meses para os itens 18, 19, 20 e 21; e pelo periodo de
vigéncia contratual de 12 meses para os itens 7, 12, 22 e 23, sem prejuizo das obrigacdes especificas de
suporte, atualizacdo, substituicdo e manutengdo previstas para cada item.

Transferéncia de conhecimento
5.11. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

5.11.1. Durante a execucao do contrato, a contratada devera assegurar transferéncia continua
de conhecimento técnico e operacional a equipe da SETIC, de modo a preservar a autonomia do
Tribunal na gestao dos equipamentos e softwares, e na comunicagdo com o suporte do fabricante. As
acoes de transferéncia de conhecimento incluirdo:

5.11.1.1. Disponibilizagdo de relatorios técnicos e atualizagdes realizadas (eventual
utilizagdo de garantia de equipamentos e softwares);



5.11.1.2. Registro de ligdes aprendidas em cada ocorréncia relevante (eventual utilizagdo
de garantia de equipamentos e softwares);

5.11.1.3. Reunido técnica semestral entre contratada e SETIC para alinhamento sobre
padrdes de atendimento e eventuais recomendacdes de melhoria (aplicagdo nos servigos de
natureza continuada).

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

5.12. O contrato administrativo ¢ a base para o funcionamento da maquina publica. A legislagdo
norteadora dos contratos administrativos por entes publicos ¢ a Lei n.° 14.133/2021.

5.13. Sendo assim, no caso de uma eventual interrupgdo contratual, que impega o fornecimento
dos servicos da CONTRATADA, ¢ possivel utilizar os dispositivos legais contidos nessa legislacdo, como
por exemplo, rescisdo contratual e contratacdo emergencial, bem como outros dispositivos previstos, a fim
de restabelecimento dos servigos.

5.14. A transi¢do contratual refere-se ao encerramento controlado da contratagdo, a ser executada
nos meses finais de vigéncia, visando a continuidade dos servigos e a rastreabilidade das informacdes
técnicas.

5.15. Agdes previstas:

5.15.1. Consolidacao dos relatdrios de suporte ¢ manutengao executados ao longo do contrato,
incluindo historico de chamados, pecgas substituidas, prazos de atendimento e confirmagdes de
encerramento emitidas;

5.15.2. Validagao técnica do estado dos equipamentos, assegurando auséncia de pendéncias de
garantia ou suporte;
5.15.3. Atualizacao do inventario patrimonial e técnico nos sistemas internos do TJAP;
5.15.4. Reunido de encerramento técnico entre a Contratada e a SETIC, para revisdo dos
servicos, identificagdo de licdes aprendidas e recomendagdes para contratagdes futuras;
5.15.5. Elaboragdo e assinatura do termo de encerramento contratual, com atesto final da
execucao.
Acio Unidade Responsavel Prazo Estimado
C.OH,S Qlldagao de relatdrios ¢ Contratada / SGLC D-30 dias antes do encerramento
historicos de suporte.
Vah‘dac;ao técnica do estado dos SETIC / CSDC D-20 dias
equipamentos.
Atqahzagao do inventario e CSDC D-15 dias
registros.
Reunido de  encerramento
técnico ¢ elaboracao de termo SETIC / CGTI / Contratada D-10 dias
final.
Arquivamento do termo e SGLC / CGTI D-5 dias
encerramento processual.
Formas de comunicacao
5.16. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a Contratante e o
Contratado, os seguintes:
5.16.1. Oficio;
5.16.2. E-mail;
5.16.3. Aplicativos de mensagens por smartphones, como Whatsapp ou Telegram;

5.16.4. Videoconferéncia através de aplicativo definido pelo Contratante.




Manutencao de sigilo e normas de seguranca

5.17. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execu¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre a Administragao e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. A Administragdo podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. A Administracdo poderda convocar o representante da empresa contratada para reuniao
inicial para apresentagdo do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das
sancoes aplicaveis, dentre outros.

Fiscalizacao

6.6. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo gestor do contrato, ou
pelo seu respectivo substituto, o qual acumulard também as fun¢des dos fiscais técnico e administrativo,
cabendo, em especial:

6.6.1. informar a autoridade superior as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato
cujas medidas ultrapassem a sua competéncia, bem como as medidas adotadas, conforme registros
realizados;

6.6.2. acompanhar a manuten¢do das condigdes de habilitacdo do contratado, para fins de

empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagao
e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais;

6.6.3. coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscaliza¢do do contrato, cujo historico de
gerenciamento devera conter todos os registros formais da execu¢do, a exemplo da ordem de servigo,
do registro de ocorréncias, das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, e elaborar relatério com
vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administracao;

6.6.4. coordenar os atos preparatorios a instru¢do processual e ao envio da documentagdo
pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo de procedimentos;

6.6.5. elaborar o relatério final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao, conforme alinea "d" do inciso VI do § 3° do art. 174 da Lei n°® 14.133,
de 2021, com as informag¢des obtidas durante a execu¢ao do contrato;

6.6.6. coordenar a atualizagdo continua do relatorio de riscos durante a gestao do contrato;

6.6.7. emitir documento comprobatério da avaliagdo quanto ao cumprimento de obrigagdes
assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, € a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes conforme disposto em regulamento;



6.6.8. realizar o recebimento provisorio do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias técnicas e administrativas;

6.6.9. realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais; e

6.6.10. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art.
158 da Lein® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor competente para tal, conforme o caso.

Fiscalizagao técnica

6.7.

Caberd ao gestor do contrato, no exercicio da funcdo de fiscalizagdo técnica, em especial:

6.7.1. acompanhar a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao;

6.7.2. anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados;

6.7.3. emitir notificagdes para a corre¢do de rotinas ou de qualquer inexatidio ou
irregularidade constatada, com a defini¢dao de prazo para a correcao; €

6.7.4. fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas,
de modo a assegurar os melhores resultados para a administragao, com a conferéncia das notas fiscais
e das documentacdes exigidas para o pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento
provisoério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao.

Fiscalizacdo administrativa

6.8. Caberd ao gestor do contrato, no exercicio da fun¢do de fiscalizacdo administrativa, em

especial:
6.8.1. verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada e acompanhar o
empenho, 0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario;
6.8.2. examinar a regularidade no recolhimento das contribui¢des fiscais, trabalhistas e
previdenciarias; e
6.8.3. atuar tempestivamente na solu¢do de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigacdes contratuais.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto observara o disposto neste item:

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. nao produzir os resultados acordados;

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢dao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

Recebimento dos servicos

7.2.

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, pelos fiscais

técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo.

7.3.

O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunica¢do de cobranga

oriunda do contratado com a comprovacao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.



7.4. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.5. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.6. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisorio sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.7. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagcdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise
do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.7.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ltimo;

7.7.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execu¢dao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou
unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam Vvir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério.

7.7.3. A fiscalizag@o ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medig¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisoério.

7.7.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.7.5. Os servigcos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

7.8. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.9. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
entrega da nota fiscal, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.9.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

7.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatorios e documentagdes apresentadas;

7.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

7.9.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.



7.10. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

7.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.12. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdao do contrato.

Recebimento dos bens

7.13. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.14. Os bens poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da notificagao da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.15. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administracdo, apds a verificagdo da qualidade
e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

7.15.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia
do esgotamento do prazo.

7.16. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a aferi¢do do atendimento
das exigéncias contratuais.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa
para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagao e pagamento.

7.18. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela Administragdo
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.19. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucgao do contrato.
Liquidacao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias

uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogédveis por igual periodo.

7.21. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.22. Para fins de liquidacao, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.22.1. o prazo de validade;

7.22.2. a data da emissdo;

7.22.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.22.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;



7.22.5. o valor a pagar; e
7.22.6. eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a
liquidag¢do da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem Onus a contratante;

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133/2021.

7.25. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condigdes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em
licitagdo, no ambito do o6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdao de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do contratante.

7.27. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situag¢ao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.30. O pagamento observara os prazos € 0s marcos iniciais especificos previstos nos itens 7.34 ¢
7.35, conforme a natureza de cada item, apos a regular liquidacdo da despesa.

7.31. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicacao do Indice de Custo da Tecnologia da Informacao (ICTI).

Forma de pagamento

7.32. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pela CONTRATADA.

7.33. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

7.34. Para os itens 1, 2, 3,4, 5, 6, 8,9, 10, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 e 21, o pagamento
sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento definitivo do objeto,
mediante apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, em conformidade com a Nota de Empenho,
devidamente conferida e atestada pelo fiscal do contrato ou servidor responsavel pelo recebimento.

7.35. Para os itens 7, 12, 22 e 23, por se tratarem de itens vinculados a prestacdo de servicos, o
pagamento sera realizado mensalmente, conforme a efetiva prestacdo dos servigos e apds a respectiva
validagao técnica pela Administracdo, observando-se o seguinte cronograma:

7.35.1. Validacao técnica: até o dia 5 (cinco) de cada més subsequente ao da prestacdo dos
servicos, a CONTRATADA devera apresentar relatdrio contendo a descricdo dos servigos prestados
no periodo;

7.35.2. Emissao da Nota Fiscal/Fatura: ap6s a validacao técnica, a CONTRATADA devera

emitir a Nota Fiscal/Fatura até o dia 10 (dez) do respectivo més;



7.35.3. Processamento do pagamento: 0 CONTRATANTE realizard o pagamento até o dia 25
(vinte e cinco) do respectivo més, desde que a documentacao apresentada esteja regular e os servigos
tenham sido devidamente atestados;

7.35.4. O CONTRATANTE podera solicitar a prorrogacao do vencimento da fatura ou a sua
corre¢do quando verificar inconsisténcia, irregularidade ou necessidade de complementacdo
documental, sem 6nus para a Administragao.

7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.37. Independentemente do percentual de tributo informado em proposta, planilha ou documento
equivalente, quando houver, serdo retidos na fonte, por ocasido do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagdo vigente.

7.38. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, nao sofrerd retencdao tributdria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de seleco e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na
modalidade pregao, sob a forma eletronica, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego por

grupo.
Regime de execucio

8.2. Para os itens 1 a 6 ¢ 8 a 21, relativos ao fornecimento de bens, equipamentos, softwares,
licengas e acessorios, o fornecimento serd integral ou parcelado, conforme as quantidades efetivamente
demandadas pela Administragao.

8.3. Para os itens 7, 12, 22 e 23, caracterizados como servicos continuados, a execugao ocorrera
de forma continua durante a vigéncia contratual, observadas as respectivas unidades de medida e as
condi¢des de medicao, ateste € pagamento previstas neste Termo de Referéncia.

Exigéncias de habilitacio

8.4. A habilitacdo juridica deve demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir
obrigagdes, e a documentagdo a ser apresentada por ele limita-se a comprovacdo de existéncia juridica da
pessoa, cujo cumprimento ocorre mediante os seguintes documentos:

8.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de
lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territdrio nacional;

8.4.2. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.3. Microempreendedor  Individual - MEIL:  Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.4.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

8.4.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.4.6. Sociedade simples: inscri¢cao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;



8.4.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢do do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.4.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.5. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.6. A habilitagao fiscal, social e trabalhista deve ser demonstrada mediante as seguintes provas:

8.6.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais ¢ a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentagdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.6.5. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes municipal ou distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.6.6. Prova de regularidade com a fazenda municipal ou distrital do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.6.7. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.6.8. Prova de regularidade com a fazenda estadual ou distrital do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais ou distritais relacionados
ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado
da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo economico-financeira

8.9. A qualificacdo economico-financeira deve ser demonstrada mediante os seguintes
documentos:

8.9.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do fornecedor, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua contratacao, ou de sociedade
simples;

8.9.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

Qualificacao técnica



8.10. A qualificagao técnica serd demonstrada mediante os seguintes documentos:

8.10.1. Comprovacao de aptidao para execugdo de servigo em complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

8.10.1.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

a) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por empresa publica ou privada,
demostrando aptidao do LICITANTE para o fornecimento de solu¢do de "FIREWALLS"
em quantidade ndo inferior a 50% do solicitado no edital, sendo permitido soma de
atestados para atender ao solicitado. Deverd constar, pelo menos os seguintes itens:
ITEM 1 - FIREWALL DE PROXIMA GERACAO (NGFW) - TIPO 01 ou solucio
equivalente; ITEM 2 - FIREWALL DE PROXIMA GERACAO (NGFW) - TIPO 02 ou
solucdo equivalente.

b) Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por empresa publica ou privada,
demostrando aptiddo do LICITANTE para o fornecimento de "BANCO DE HORAS
TECNICAS" relacionado ao objeto, em quantidade ndo inferior & 50% do solicitado
neste edital, sendo permitido soma de atestados para atender ao solicitado.

8.10.1.2. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao
e o somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.10.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

8.10.1.4. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

9.1. A indicagdo da disponibilidade de créditos orcamentarios somente sera exigida para a
formalizacdo do contrato ou de outro instrumento habil.

10. CASOS OMISSOS

10.1. Os casos omissos serdo decididos pela Administracdo, segundo as disposi¢des contidas na

Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais e estaduais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios
gerais dos contratos.

11. ALTERACOES

11.1. Eventuais retificacdes neste termo de referéncia que ndo alterem a substancia da
contratagdo prescindem de nova autorizacdo da Secretaria Geral do TJAP, bastando apenas a aprovacao da
Secretaria de Gestao de Licitagoes e Contratos.

Macapa/AP, 10 de julho de 2026

Termo de referéncia

Elaborado por aprovado por
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicamente)
Elcio Pires de Souza Junior | Marcio Pantoja Pacheco
Técnico Judiciario Secretario de Gestdo de

Licitacdes e Contratos
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