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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO AMAPA

Documento de Formalizacao da Demanda 457/2026

Numero do Documento de Formalizacdo da Demanda: 457/2026

1. Informacoes Gerais

Area requisitante Data da conclusdo da contratagdo UASG Editado por
. . ~ N CADU CALIXTO DE CARVALHO DOS
Secretaria de Estrutura de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo  04/08/2026 00:00 925306 SANTOS

Descricao sucinta do objeto

CONTRATACAO DE CURSO DE CAPACITACAO EM MODELAGEM DE PROCESSOS DE NEGOCIO
(BPMN)

2. Justificativa de Necessidade

A Resolugéo n° 370/2021 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Poder Judicidrio
(ENTIC-JUD 2021-2026), que tem como meta promover a melhoria da Governanga, da Gestdo e da Colaboragdo Tecnolégica no dmbito do Poder Judiciario,
direcionando e propiciando a eficiéncia, eficacia, efetividade e economicidade dos 6rgdos, com o objetivo de maximizar os resultados com otimizac&o de recursos.

As Diretrizes Estratégicas de Nivelamento contidas na Resolugéo dividem-se em 2 (dois) dominios: Governanca e Gestdo, e Gerenciamento de Servigos de TIC. O
dominio de Governanga e Gestdo de TIC contempla, entre outros temas, Politicas e Planejamento, Estruturas Organizacionais, Macroprocessos e Pessoas; ja o dominio
de Gerenciamento de Servicos de TIC contempla Riscos, Seguranca da Informacéo e Protecdo de Dados.

No mapa estratégico da ENTIC-JUD, os objetivos estratégicos dos grupos “Aprendizado e Crescimento” e “Processos Internos” — em especial “Reconhecer e
desenvolver as competéncias dos colaboradores”, “Aperfeicoar a governanga e a gestdo” e “Promover servigos de infraestrutura e solugdes corporativas” — estao
diretamente relacionados a necessidade de capacitacdo dos colaboradores da area de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo (TIC). Nesse sentido, a Resolugédo n°
370/2021-CNJ, em seu art. 27, torna obrigatoéria a elaboracédo e implementacdo do Plano Anual de Capacitagdo de TIC (PAC-TIC).

No ambito especifico desta contratacdo, identifica-se a necessidade de qualificar servidores da Secretaria-Geral de Tecnologia e Transformacéo Digital - SGTTD em
Modelagem de Processos de Negdcio, com utilizacdo da notacdo BPMN 2.0, capacitando-os a mapear, representar, analisar e aprimorar processos de trabalho,
identificar gargalos e redundancias, modelar os estados atual e futuro dos fluxos e subsidiar iniciativas de padronizagdo, melhoria continua, integracao e automagao de
processos administrativos e tecnolégicos.

A capacitagdo nessa area fortalece diretamente a governanga e a gestdo de TIC, o desenvolvimento dos macroprocessos, a visao sistémica das unidades e a qualidade

das iniciativas de transformacdo digital do Tribunal, em consonancia com os objetivos da ENTIC-JUD 2021-2026 e com os macrodesafios da Estratégia Nacional do
Poder Judiciério para o periodo 2021-2026.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
N° do item Grupo Descrigdo Qtd  Val unit. (R$) Val. total (R$)
1 Outros servicos de educagdo e treinamento 1,00  39.990,00 39.990,00

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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GENNER DE LIMA MOREIRA
Secretario SETIC

5. Acompanhamento

Id Acompanhamento Responsavel Data
1 O objeto é treinamento/curso aprovado pela EJAP durante o exercicio 2026. CADU CALIXTO DE CARVALHO DOS SANTOS 04/08/2026 13:05

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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