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Informações da formalização da demanda 

Secretaria: GABINETE DA PREFEITA 

Setor: GABINETE DO PREFEITO 

Ordenador: WILLIAM COSTA LIMA 

Responsável: LUCAS RIBEIRO DE OLIVEIRA 

Categoria: SERVIÇO 

Grau de prioridade: ALTO Data previsão: 30/06/2025 

Descrição do objeto 

CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA LOCAÇÃO DE SISTEMA DE INFORMAÇÃO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES 
JUNTO AO SETOR DE IDENTIFICAÇÃO DO MUNICIPIO DE FORTIM-CE 

Justificativa da contratação 

A contratação de uma empresa para locação de sistema de informação se faz necessária para modernizar e otimizar os processos 
do setor de identificação do município de Fortim-CE. Com a utilização de um sistema especializado, será possível agilizar o 
atendimento aos cidadãos, facilitar a emissão de documentos e garantir a segurança e integridade das informações cadastradas. 

Além disso, a contratação de uma empresa especializada em sistemas de informação garantirá a atualização constante da 
tecnologia utilizada, acompanhando as evoluções do mercado e garantindo a eficiência e eficácia dos serviços prestados pelo setor 
de identificação. Dessa forma, a modernização dos processos trará benefícios tanto para os funcionários responsáveis pelo 
atendimento quanto para os cidadãos que necessitam dos serviços oferecidos pelo setor. 

Especificações dos itens e quantitativos 

Seq. Descrição do item Unid. Medida Quant Valor(R$) Valor total(R$) 

1 LOCAÇÃO DE SISTEMA DE INFORMAÇÃO DE 
IDENTIFICAÇÃO DO MUNICIPIO 
ESPECIFICAÇÕES DOS SERVIÇOS: 
MODULO AGENDAMENTO 
Realização de agendamentos; cancelar agendamentos; 
escolher unidade de atendimento; Selecionar dia e horário; 
imprimir comprovante de agendamento, busca por cpf; 
verificar histórico de agendamentos realizados; 

MODULO ADMINISTRADOR 
Cadastro de datas e horários a serem agendadas; Cadastro 
de contas de acesso com perfil de acesso; Cadastro de 
grades de horários por unidades de atendimentos; Cadastro 
de unidades de atendimentos; Cadastro de datas com 
feriados; Consultar agendamento pelo CPF e NOME; 
Impressão de comprovante de agendamento; Realizar 
Cancelamento de agendamento; Visualização de histórico de 
agendamentos por pessoa; Cadastro de tipos de 
agendamentos: (CONVENCIONAL / PRIORITARIO / 
ENCAIXES) e Relatórios: (Sintéticos e Analíticos). 

MÊS 7 1.800,00 12.600,00 
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O valor estimado preliminar para esta contratação é de R$ 12.600,00 (doze mil seiscentos reais) 

01),„ 
Lucas Ribeiro de Oliveira 

Responsável Pelo Documento de Formalização da Demanda - Dfd 

Fortim-CE, 20 de Maio de 202 
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