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TERMO DE REFERENCIA

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1. OBJETO

A presente contratagdo tem por objeto a obten¢do nao onerosa de licenga de uso de sistema
informatizado de gestdao de consignacdoes em folha de pagamento, mediante contrato de
comodato, para atender as necessidades do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos
do Municipio de Quissama - IPMQ.

1.1. Natureza do objeto

Contratacao em regime de comodato, sem Onus, para licenca de uso de sistema informatizado
de gestao de consignac¢des em folha de pagamento.

Item Descricao Quantidade Prazo

1 Sistema de Consignacgdes 01 60 meses

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Definicao

A presente contratacdo consiste na cessdo ndo onerosa de licenca de uso de sistema
informatizado de gestdo de consignacdes em folha de pagamento, mediante contrato de
comodato.

2.2. Justificativa

A contratacdo tem como objetivo disponibilizar um sistema informatizado de gestdo de
consignacoes em folha de pagamento, de forma automatizada e integrada a folha do IPMQ,
visando aprimorar o controle, a eficiéncia e a seguranga das operagdes.

O sistema permitird atualizacdo em tempo real da margem consignavel, garantindo
conformidade com os limites legais e transparéncia nas operag¢des. A medida proporcionara
agilidade aos servidores e otimizacdo das rotinas do setor responsavel, reduzindo a
burocracia, o uso de papel e os riscos de erro manual.

Além dos ganhos operacionais e tecnoldgicos, a contratacao possibilitara a geracdo de receita
ao IPMQ por meio da cessdo de oportunidade de negbcio as institui¢cdes financeiras,
contribuindo para o equilibrio financeiro e a modernizagao da gestdo previdenciaria.

2.3. Do enquadramento legal

A contratacao enquadra-se no disposto no art. 62, XLIII, da Lei n? 14.133/2021, especialmente
no que se refere aos principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

2.4. Alinhamento entre a contratacao e o planejamento
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O objeto encontra-se previsto no Plano de Contratacdes Anual (PCA) e refere-se a contrato
nao oneroso, ndo gera qualquer despesa para o IPMQ.
2.5. Critério de Escolha da Solugao / Fornecedor

2.5.1. Serao desclassificadas as propostas que deixarem de comprovar integracdo sistémica ou
capacidade técnica de integracdo com as institui¢des financeiras que operam consignagdes no
Municipio de Quissama-R].

2.5.2. A exigéncia de integracdo justifica-se pela necessidade de compatibilidade do sistema
com os bancos que realizam consigna¢des junto aos servidores vinculados ao IPMQ,
garantindo seguranca, eficiéncia, regularidade das operacgoes e continuidade dos servigos.

2.5.3. As propostas apresentadas serdo analisadas pela Diretoria Administrativa e Financeira
do IPMQ, que avaliard a conformidade técnica das propostas em relacdo aos requisitos
estabelecidos no Chamamento Publico n? 001/2026, assim como a viabilidade juridica das
mesmas.

2.5.4. A avaliacdo técnica considerard, entre outros, os seguintes critérios:
* A qualidade técnica dos servigos ou produtos oferecidos;
* Aexperiéncia e qualificacao da equipe técnica proposta;
* A metodologia de execucao apresentada;
* Ainovacdo e adequacao das solugdes propostas.

2.5.5. A classificagdo das propostas serd realizada em etapas:
* Na primeira etapa, sera feita a andlise técnica, onde as propostas serao pontuadas com
base nos critérios estabelecidos no Chamamento Publico n2001/2026.
* Na segunda etapa, as propostas que atenderem aos requisitos técnicos serdo
classificadas considerando a regularidade fiscal e trabalhista, bem como a
conformidade com as normas legais e contratuais pertinentes.

2.5.6. O resultado da classificacdo sera divulgado em ata, garantindo a transparéncia do
processo e o direito de defesa aos licitantes.

2.5.7. Em caso de empate na pontuacdo técnica, a preferéncia sera dada conforme as
disposi¢cdes da Lei n? 14.133/2021 em seu artigo 60 e seguintes, podendo ser utilizados
critérios adicionais definidos no Chamamento Publico.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Dentre as alternativas analisadas, a contratagdo por meio de comodato mostra-se a op¢ao
mais vantajosa para o IPMQ, por ndo gerar custos diretos ao Instituto, garantir a
disponibilizagdo imediata de uma solugdo tecnoldgica adequada e assegurar a gestao eficiente
e segura das operagdes de consignacdo. Além disso, o modelo de comodato permite a
modernizacdo do processo sem necessidade de investimento financeiro ou estrutura técnica
adicional, atendendo aos principios da economicidade, eficiéncia e interesse ptblico previsto
na Lei n? 14.133/2021, Conforme descrito no ETP.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Rua Bario de Vila Franca N2 413-Centro - Quissama/R]- Cep. 28735-064
CNP]J: 35.306.813/0001-99
2



Instituto de Previdéncia aos derviaores rupucos do Municipio de Quissami

4.1. O Comodante devera oferecer sistema completo de gestdo das consignac¢des, com
integracdo a folha de pagamento, seguranca conforme a LGPD, acesso remoto, suporte técnico
continuo e sem 6nus ao IPMQ, em regime de comodato ndo oneroso .

4.1.1. A empresa contratada devera:

A) Ter experiéncia comprovada em sistemas de consignacdo em folha de pagamento;
B) Garantir integracdo ao sistema do IPMQ e atualizacdo em tempo real da margem
consignavel;

C) Assegurar seguran¢a de dados e conformidade com a LGPD;

D) Disponibilizar suporte técnico e treinamento aos usuarios;

E) Oferecer interface acessivel e amigavel para servidores e pensionistas;

F)Permitir geracdo de relatorios gerenciais e auditoria;

G)Garantir flexibilidade e escalabilidade para futuras adaptacgoes.

4.1.2. Requisitos Gerais

A contratacdo do Sistema de Consignacdes devera atender aos seguintes requisitos gerais:

Licenciamento ndo oneroso via Contrato de Comodato;
Gestdo completa da margem consignavel e operagoes;
Integracdo com sistema de folha de pagamento;
Seguranca e confidencialidade conforme LGPD;
Acesso remoto 24/7 e suporte continuo;

Emissado de relatérios gerenciais;

Treinamento e suporte técnico aos servidores;
Reducao de erros e uso de papel;

Flexibilidade e possibilidade de atualizagdes futuras.

4.1.3. Requisitos Técnicos Especificos

Controle individual da margem consignavel com atualizacdo em tempo real;
Registro de todas as operacgodes com trilha de auditoria;

Gestdo de convénios e institui¢des financeiras;

Integracdo direta e segura com folha de pagamento;

Criptografia e controle de acesso por perfis;

Backup, recuperacao de dados e alta disponibilidade;

Emissao de relatorios detalhados e dashboards;

Sistema web-based, responsivo e compativel com multiplos dispositivos;
Treinamento, manual operacional e suporte técnico continuo;
Processamento rapido e confiavel, garantindo eficiéncia e seguranca.

4.1.4. Sustentabilidade

Ambiental: Reducdo do uso de papel e adogdo de processos digitais;

Econ6mica: Reducdo de custos administrativos e otimizacdo de recursos;

Social: Transparéncia, seguranga, valorizacdo dos servidores e capacitacdo técnica.

A solucdo contribui para eficiéncia administrativa, responsabilidade socioambiental e
valorizagdo do servidor publico.

Rua Bario de Vila Franca N2 413-Centro - Quissama/R]- Cep. 28735-064
CNP]J: 35.306.813/0001-99
3



Instituto de Previdéncia aos derviaores rupucos do Municipio de Quissami

4.1.5. Subcontratacao
E vedada a subcontratacdo, cessdo ou transferéncia no todo ou em parte do objeto
4.1.6. Garantia da Contratacao

A contratada sera responsavel pelo pleno funcionamento do sistema, incluindo suporte
técnico, manutencdo, atualizacdes e seguranca das informagoes, garantindo disponibilidade
continua e operagdo confiavel durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

4.1.7. Controle e fiscalizacdo da execucao

A execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pelo IPMQ, com vistas a assegurar o fiel
cumprimento do servigo.

A fiscalizacdo sera exercida por equipe designada nos termos do art. 92 do Decreto Municipal
n? 4.248, de 24 de julho de 2025, cabendo:

Gestor do Contrato: servidor Marcio Pavuna Azevedo, matricula n® 170;
Fiscal do Contrato: servidor Hugo Luiz Pereira Salles, matricula n? 041;

A atuagdo da fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada por
eventuais falhas, irregularidades ou danos decorrentes da execu¢ao do objeto.

4.1.7 - Da Rescisao

E rescisdo dar-se-a por inexecucdo total ou parcial, nas hipoteses dos artigos 137, 138 e 139
da Lei n2. 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1 - Condicdes de Execucao

5.1.1. Sera realizada Reunido Inicial, em até 05 (cinco) dias uteis apds a autorizagdo de inicio
do servico com registro em ata e participacdo da fiscalizacdo, da equipe técnica e do
representante legal da Contratada.

5.1.2. Os trabalhos de migracdo/conversio de dados do banco existente, bem como
implantacdo e treinamento do sistema existente serd de no maximo 15(quinze) dias a contar
da ordem de inicio de servigo.

5.1.3. O local de execucdao dos servigos: A Conversdo, implantagdo e treinamentos deverdo
ocorrer nas dependéncias do Instituto de Previdéncia dos servidores Publicos do Municipio de
Quissama - IPMQ, sito a Rua Bardo de Vila Franca, n? 413, Centro, Quissama-R], de segunda a
quinta-feira, das 08h as 11h00 e 13h30 as 16h, e sexta-feira, das 08h as 11h, - contatos: (22)
2768.1418 e e-mail: administrativo@previdenciaquissama.rj.gov.br.

5.2. Garantia, manutencao e assisténcia técnica

5.2.1. O sistema devera contar com garantia de pleno funcionamento, manuteng¢do corretiva e
preventiva, incluindo atualizagdes e melhorias, e assisténcia técnica, com suporte remoto ou
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presencial para atendimento de chamados e resolucdo de problemas durante toda a vigéncia
do contrato.

5.3. Condig¢oes de Implantacdo e/ou Migracao

5.3.1. A contratada deverda implantar o Sistema de Consignacdo no ambiente de producao,
garantindo sua total operacionalizacdo. A implantacdo inclui: Migracdo de dados para testes
de validacao; Migracdao dos dados de producgdo; Garantia de que o sistema esteja plena e
corretamente funcional para uso pelo IPMQ.

5.3.2. A implantagdo e/ou migracao do sistema devera ocorrer em até 30 (trinta) dias a contar
da autorizagdo de inicio. Os testes de validacdo serdo realizados em paralelo com o sistema
existente, por um periodo de dois meses, durante os quais o IPMQ e a equipe técnica da
contratada verificarao a conformidade do sistema. Caso o sistema seja reprovado, a contratada
devera realizar os ajustes necessarios em até 5 (cinco) dias uteis, conforme notificacdo do
[PMQ, garantindo aderéncia as especificacdes do negdcio e técnicas.

5.4. Requisitos de Seguranca da Informacao

5.4.1. A Contratada devera garantir o sigilo, a inviolabilidade e a prote¢ao dos dados pessoais e
demais informagodes tratadas no ambito do sistema, observando as disposicdoes da Lei n?
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD) e demais normas aplicaveis de
seguranc¢a da informacao.

5.4.2. Comunicar formalmente ao IPMQ, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
quaisquer incidentes de segurang¢a que possam comprometer as informagdes armazenadas ou
processadas pelo Sistema de Consignac¢des, indicando as providéncias tomadas.

5.4.3. Disponibilizar acesso as informac¢des dos usuarios/beneficiarios por meio do Portal do
Servidor e de aplicativo (APP), possibilitando a consulta remota, por dispositivos préprios
(computador, celular ou tablet), dispensando o deslocamento presencial ao IPMQ.

6. OBRIGACOES DO FORNECEDOR/CONTRATADO

a) Permitir, de forma ndo onerosa a Contratante, o licenciamento do uso do Sistema de
Consignacodes em folha de pagamento, para atender aos beneficidrios vinculados ao IPMQ.

b) Disponibilizar o Sistema de Consignac¢des de forma ininterrupta, 24 horas por dia, sete dias
por semana, mantendo a integridade dos dados, o sigilo das informacdes e a rastreabilidade
das operagoes.

c) Disponibilizar um canal de comunicacao por telefone e e-mail para o registro de chamados
referentes ao Sistema de Consignacgdes, para correcdo de defeitos, melhorias e suporte aos
usudrios do IPMQ.

d) Alterar o Sistema de Consignacodes, sempre que solicitado pelo IPMQ, para atender
demandas de adaptag¢do tais como alteracdo nas formas de processamento dos arquivos,
alteracdo nos parametros do sistema, alteracdo nas modalidades de consignacdo e alteracao
na relacdo de EC.

e) Processar em BPos descontos implantados, alterados e excluidos no Sistema de
Consignacoes.
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f) Repassar o arquivo de retorno para o Sistema de Consignagdes com o processamento e as
rejeicdes dos descontos, bem como a nova margem consignavel calculada.

g) Compete a empresa gerenciar e informar os valores descontados em folha, bem como os
prazos de repasse as instituicées conveniadas.

7. OBRIGACOES DO IPMQ

a) Determinar a relacdo dos usuarios/funcionarios, que terdo acesso ao Sistema de
Consignacoes.

b) Disponibilizar as informac¢des dos servidores do IPMQ, aposentados e pensionistas,
bem como suas respectivas margens consignaveis, por meio de arquivos do SISPAG.

c¢) Nomear a Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, para acompanhar e fiscalizar a execugdo
do contrato.

d) Aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

e) Fornecer as informagdes que sejam de sua responsabilidade e proporcionar as
condig¢des para que a Contratada possa desempenhar os servicos objeto do contrato.

8. DURACAO DO CONTRATO

8.1. 0 prazo de vigéncia do Contrato de Comodato serd de 5 (cinco) anos, contados a partir da
data de inicio dos servicos, podendo ser prorrogado por igual ou sucessivos periodos, até o
limite maximo de 15 (quinze) anos, desde que haja manifestacdo expressa de interesse das
partes e a autoridade competente ateste a manutenciao das condigdes vantajosas para a
Contratante, nos termos do disposto na Lei n? 14.133/2021.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. Fiscalizacdo Administrativa

9.1.1. O fiscal administrativo do contrato serd responsavel por acompanhar e verificar o
cumprimento das condi¢cdes pactuadas no termo de comodato, observando a correta
utilizacdo, conservacao e devolugao dos bens cedidos, bem como a manutencao das condigdes
de habilitacdo da comodante, quando aplicavel.

9.1.2. Caberd ainda ao fiscal administrativo registrar ocorréncias relevantes, comunicar
eventuais irregularidades a autoridade competente e solicitar documentos comprobatérios
necessarios a adequada fiscalizacdo do contrato, garantindo a conformidade com os principios
da Lein? 14.133/2021.

9.2. Gestido do Contrato

9.2.1. O gestor do contrato sera responsavel por coordenar e supervisionar o processo de
acompanhamento e fiscalizacdo do termo de comodato, mantendo atualizado o registro formal
de todos os atos relacionados a execucdo do ajuste, tais como termos de entrega e devolugao
dos bens, registros de ocorréncias, alteracdes, prorrogacdes e comunicagdes formais entre as
partes.
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9.2.2. Compete ainda ao gestor elaborar relatérios periddicos sobre o acompanhamento do
contrato, com vistas a verificacdo da necessidade de ajustes ou adequagdes, assegurando o
cumprimento da finalidade publica e a preservacao do patrimoénio cedido.

10. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
10.1 Recebimento do objeto

O recebimento dos servigos ocorrerd mediante a comprovacao da plena disponibilidade e
funcionamento do sistema, conforme as especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de
Referéncia.

A Equipe de Fiscalizacao do Contrato realizara a verificacao e valida¢do das funcionalidades
disponibilizadas, podendo solicitar ajustes, correcdes ou adequacgoes, se necessario.

O recebimento definitivo sera formalizado apdés a constatacdo do pleno atendimento aos
requisitos técnicos e operacionais, com registro em termo préprio ou relatério de validagao.

10.2. Prazo e forma de pagamento
Nao se aplica clausula de pagamento, visto que o fornecimento do sistema ocorrera em regime
de comodato, sem custos para o IPMQ.

11 - FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

11.1. Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

11.1.1. A selecdo da empresa sera realizada por meio de Chamamento Publico, conforme os
arts. 78 a 80 da Lei n? 14.133/2021, visando a selecdo de uma unica empresa para
disponibilizacdo, em regime de comodato ndo oneroso, de Sistema Informatizado de Gestao de
Consignagdes em Folha de Pagamento.

11.1.2. Sera credenciada apenas uma empresa que atender integralmente as condi¢cdes de
participagado, apresentar toda a documentacao de habilitagcdo exigida e comprovar capacidade
técnica e operacional para execug¢do do objeto.

11.1.3. Ap6s andlise e aprovacdo da documentacdo pelos servidores designados, sera
publicado o ato de credenciamento e convocada a empresa para assinatura do Termo de
Comodato, que formalizara a relagdo com o IPMQ.

12. HABILITACAO

12.1. A documentacdo de habilitacdo devera ser apresentada com a proposta técnica com os
seguintes documentos listados abaixo:

12.1.1. Habilitagdo Juridica mediante:

12.1.1.1. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa individual (Requerimento de
Empresario).

12.1.1.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais; e, no caso de sociedades por acgodes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores e sua devida publicacao na
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imprensa oficial. No caso de alteragdes serd admitido o Estatuto ou o Contrato Social
consolidado e aditivos posteriores, se houver.

12.1.1.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio.

12.1.1.4. DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pafis, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

12.1.2. Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ.

12.1.3. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF, emitido pela Caixa Economica Federal.

12.1.4. Certiddo Conjunta Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débitos relativos
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional com a Receita Federal do Brasil.

12.1.5. Certiddao Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Estado do
domicilio ou sede da empresa participante.

12.1.6. Certiddo Negativa (ou positiva com efeito de negativa) de Débito do Municipio do
domicilio ou sede da empresa participante.

12.1.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.
12.1.8. Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperacdo Judicial expedida pelo Distribuidor da
sede da empresa participante.

13.7. Disposic¢oes Gerais

A documentagcdo apresentada sera analisada pela Comissdo designada, que verificard o
atendimento as exigéncias deste Termo de Referéncia. As empresas habilitadas serao
credenciadas para disponibilizagdo do sistema em regime de comodato ndao oneroso,
conforme as condic¢des e especificacdes definidas no presente instrumento.

12. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

A contrata¢do ndo gerara 6nus ao IPMQ, pois o sistema sera disponibilizado em regime de
comodato ndo oneroso. Trata-se de contrato de receita indireta, sem impacto orcamentario ou
despesa publica.

13. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Por se tratar de contrato de comodato nao oneroso, nao havera necessidade de dotacao
orcamentdria, uma vez que a contratacdo ndo implica despesa para o IPMQ, nem afeta o
orcamento vigente.

Elaborado por: Aprovado por:
Angellica Souza Fernandes Rodrigues Fabiano Barreto Gomes
Assessor Tecnico Administrativo I Presidente
Matr. 40
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