Supervisdo da Comissao de Licitacéo

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N2 008/2024
(Sistema Compras.Gov: Dispensa n2 90008/2024)

Objeto
CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA WEBCONFERENCIA E TRABALHO COLABORATIVO NO

MODELO DE SAAS (SOFTWARE COMO SERVIGO), TENDO COMO REFERENCIA A FERRAMENTA CISCO
WEBEX OU EQUIVALENTE.

Valor estimado da contratacao

RS 15.000,00 (quinze mil reais).

Critério de Julgamento | Forma de Adjudicacdo | Registro de Pregos? Instrumento Contratual
MENOR PRECO POR ITEM NAO CONTRATO
Data de inicio do recebimento das propostas Data e hora da fase de lances
11/10/2024. 17/10/2024, das 08h00 até 14h00.
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (VEJA ANEXO Ill DO AVISO)*
Requisitos Basicos: Requisitos Especificos:

- Habilitagdo juridica;
- Regularidade fiscal, social e trabalhista;
- Qualificagcao econémico-financeira;

* O detalhamento das condi¢des de habilitagdo deve ser consultado na se¢do do instrumento convocatério acima indicada

Exclusivo para ME/EPP? |Reserv. Cota ME/EPP? | Exige Amostra/Dem.? | Fornecimento/Execugdo

NAO NAO NAO MENSAL

Prazo para envio da proposta/documentagao

Até 02 (duas) horas apds a convocacao realizada pelo agente de contratacdo.

Observagoes Gerais Apresente sua proposta pelo app Compras.gov.br

1. E indispensavel a consulta ao interior teor do

aviso de dispensa e seus anexos antes de registrar 'l I "1
a proposta, prevalecendo as informacgbes ali - "
[ ]

constantes em caso de divergéncia com o aqui L H " - o
informado. -}l-*. _m

2. Caso haja divergéncia entre as especificacbes E;-

contidas no sistema e no termo de referéncia, "
prevalecerdo as ultimas. E a— F-‘

3. A oferta da proposta deve ser pelo valor total -

do item. Ou pelo link:

4. N3o serdo aceitas propostas com valor unitario https://www.gov.br/compras/pt-br
ou global superior ao estimado ou com precos UASG Ales:
manifestamente inexequiveis. 925955
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Supervisdo da Comissao de Licitacéo

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N.° 008/2024
(Sistema Compras.Gov: Dispensa n® 90008/2024)

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio de seu PODER LEGISLATIVO -
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, doravante denominado
ALES, CNPJ n°. 36.046.217/0001-80, com sede a Avenida Américo Buaiz, n.° 205, CEP 29.050-950,
Enseada do Su4, Vitoria/ES, torna publico que realizara DISPENSA ELETRONICA, com critério de
julgamento MENOR PRECO, e sob a forma de execucéo indireta e regime de empreitada por preco
global, objetivando a CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA WEBCONFERENCIA E
TRABALHO COLABORATIVO NO MODELO DE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO),
TENDO COMO REFERENCIA A FERRAMENTA CISCO WEBEX OU EQUIVALENTE,
conforme processo n.° 9284/2024, devidamente autorizada pela autoridade competente desta Casa de
Leis. A dispensa sera realizada no interesse da Coordenacdo do Setor de Redes, por agente de
contratacdo e equipe de apoio, designados pelo Ato n.° 2.448, publicado no Diario do Poder
Legislativo em 21/11/2023, e com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n° 14.133/2021, sendo por
ela regida, além da normatizacdo prevista no Ato da Mesa Diretora n°® 2.447/2023, pela Lei
Complementar n.° 123/2006, pela Lei Complementar Estadual n.° 618/2012, bem como pelas demais
normas pertinentes e condicdes estabelecidas no presente Aviso de Dispensa Eletronica.

1 - DAS DISPOSICOES PREAMBULARES

1.1 — A sessdo publica de processamento da dispensa de licitacdo sera realizada por meio da internet,
mediante condi¢Oes de seguranca - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases, por meio do
Sistema de Dispensa Eletrénica, ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do
Governo Federal — Compras.gov.br”, no enderego https://www.gov.br/compras, nos dias e horarios
conforme indicado abaixo:

1.1.1 - CADASTRAMENTO DAS PROPOSTAS: ap06s divulgacdo deste Aviso até a data e o
horério estabelecidos para abertura da fase de lances.

1.1.2 - HORARIO DA FASE DE LANCES: 08h00min as 14h00min do dia 17/10/2024.

1.1.3 — Os horérios estabelecidos neste aviso e durante a sesséo publica observardo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e
na documentacéo relativa ao procedimento.

1.1.4 - O fornecedor € o responsavel por qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou a
Ales a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros ndo autorizados.

1.1.5 - A participagdo do licitante nesta licitacdo implica aceitacdo de todos os termos deste
Aviso de Dispensa Eletronica.

1.2 — O procedimento sera divulgado:
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Supervisdo da Comissao de Licitacéo

1.2.1 - no site: www.al.es.gov.br, links: “Transparéncia”, “Licitagdes e Contratos”, “Dispensas
e Inexigibilidades” ou, ainda, pelo link
https://www.al.es.gov.br/Transparencia/Dispensasinexigibilidades.

1.2.2 — no Compras.gov.br, que poderd ser acessado pela web ou pelo aplicativo
compras.gov.br.

123 - no Portal Nacional de Contratacbes Publicas — PNCP, pelo link:
https://pncp.gov.br/app/editais?g=&status=recebendo proposta&pagina=1.

1.3 - Nos sites acima indicados poderdo ser disponibilizadas outras informagdes que o agente de
contratacdo julgar importantes, razdo pela qual os interessados devem consulta-los com frequéncia.

1.4 — Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no
Compras.gov.br e as constantes neste Aviso de Dispensa Eletronica, prevalecerdo as ultimas, inclusive
para fins de desclassificacdo da proposta.

1.5 — O procedimento de dispensa eletronica sera promovido pelo Agente de Contratacdo, que tera, em
especial, as atribuicdes de conduzir a sessdo publica e a etapa de lances, verificar a conformidade das
proposta com os requisitos estabelecidos neste Aviso e analisar as condi¢es de habilitacdo, além de
promover o saneamento de falhas formais, indicando, ao final do procedimento, o vencedor do certame
e encaminhando o processo devidamente instruido a autoridade superior, propondo a adjudicacdo do
objeto e a homologacéo da dispensa eletronica.

1.5.1 — Cabera a equipe de apoio auxiliar 0 agente de contratacdo nas etapas da dispensa
eletronica.

1.5.2 - No exercicio de suas atribuicdes, o agente de contratacdo podera solicitar manifestacédo
técnica da assessoria juridica ou de outros setores da Ales, a fim de subsidiar sua decisdo.

1.6 — Integram este Aviso de Dispensa Eletrénica 0s seguintes anexos:
1.6.1 — Anexo | — Termo de referéncia;
1.6.2 — Anexo Il — Modelo de carta de apresentacao da proposta comercial;
1.6.3 — Anexo Il — Exigéncias para habilitaco;
1.6.4 — Anexo IV — Modelo de dados complementares para a contratacao;

1.6.5 — Anexo V — Minuta do contrato.

2-DO OBJETO

2.1 - O objeto de presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a
CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA WEBCONFERENCIA E TRABALHO
COLABORATIVO NO MODELO DE SAAS (SOFTWARE COMO SERVICO), TENDO
COMO REFERENCIA A FERRAMENTA CISCO WEBEX OU EQUIVALENTE, por dispensa
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ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Supervisdo da Comissao de Licitacéo

de licitagdo, conforme especificacbes constantes do anexo |, parte integrante do presente Aviso de
Dispensa Eletronica.

2.2 - Em caso de eventual discordancia entre as especificacbes deste objeto descritas no sistema
“Compras.gov.br” e as especificagdes constantes deste Aviso de Dispensa Eletronica, prevalecerdo
estas ultimas.

3 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 - Poderdo participar deste procedimento os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Aviso de Dispensa Eletronica e em seus anexos.

3.2 — Néo poderdo participar desta dispensa de licitacao os interessados:
3.2.1 - que ndo atendam as condicOes deste Aviso de Dispensa Eletrénica e seus anexos;

3.2.2 — estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3 — que se enquadrem nas seguintes vedacgdes, nos termos do art. 14, da Lei n® 14.133/2021.:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragcdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador,
acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessérios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar com a Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo em decorréncia de san¢do
que lhe foi imposta;

c.1) no que tange as sangOes aplicadas em raz&o do antigo regime de licitagcdes e contratos, ndo
poderdo participar da presente dispensa os interessados que:

c.1.1) estejam cumprindo as penalidades previstas no artigo 87, inciso Ill, da Lei Federal n.°
8.666/1993, desde que impostas pela propria ALES;

c.1.2) estejam cumprindo a pena prevista no artigo 87, inciso 1V, da Lei Federal n.° 8.666/1993,
imposta por 6rgdo ou entidade da Administracdo Pablica de qualquer esfera da Federacéo;

c.1.3) estejam cumprindo as penalidades previstas no artigo 7° da Lei Federal n.° 10.520/2002,
desde que imposta pela Administracdo Publica Estadual,

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na dispensa de licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato,
ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até
o terceiro grau;
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e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicGes anédlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista.

3.2.3.1 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

3.2.3.2 - O disposto na alinea “c” aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o
ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.

3.2.4 — OrganizacOes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acdérdao n° 746/2014-TCU-Plenério);

3.2.5 — Sociedades cooperativas.
3.2.6 — que estejam constituidos sob a forma de consorcio;

3.3 - Néo poderé participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execucdo do contrato
agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacfes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacéo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.

4 — INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA
INICIAL

4.1 - O fornecedor interessado, apo6s a divulgacdo do Aviso de Dispensa Eletrnica, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, proposta inicial com a descricdo do
objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e 0 preco ou o0 desconto, até a data e o horario
estabelecidos para abertura do procedimento.

4.1.1 — A oferta devera atender a todas as especificaces constantes do anexo | deste aviso.

4.1.2 - Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta, em especial 0 preco ou o
desconto ofertados, vinculam a Contratada.

4.3 - Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucéo do objeto.

4.3.1 - A proposta devera conter declaracdo de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas.
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Supervisdo da Comissao de Licitacéo

4.3.2 - Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracéo, sob alegacéo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

4.4 - Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada serd aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
ultimos doze meses.

4.5 - Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos
na fonte os percentuais estabelecidos pela legislacdo vigente.

4.6 - A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢es nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar 0s servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.7 — O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.8 - No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor deverd, ainda, assinalar Termo de Aceitacéo,
em campo préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.9.1 - que inexistem fatos impeditivos para sua participacdo no procedimento, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.9.2 - que esta ciente e concorda com as regras e condi¢fes gerais da contratacdo contidas no
Aviso de Dispensa Eletrdnica e seus anexos;

4.9.3 - que se responsabiliza pelas transacOes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as
como firmes e verdadeiras;

4.9.4 - que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n°® 8.213/91 e art. 63, IV, da Lei
n® 14.133/2021;

4.9.5 - que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.10 - O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparadas
deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei
n.° 14.133, de 2021.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao
cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor final minimo, com o registro do seu lance
final aceitavel (menor preco ou maior desconto, conforme o caso).
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4.11.1 - Feita essa opcdo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados o0s
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

4.11.2 - Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente, na
forma da secdo respectiva deste Aviso de Dispensa Eletrénica;

4.11.3 - O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa,
desde que ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

4.11.4 - O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do
procedimento e para a Ales. Apenas os lances efetivamente enviados poderdo ser conhecidos
dos fornecedores na forma da secao seguinte deste Aviso.

5—FASE DE LANCES

5.1 - A partir da data e horéario estabelecidos neste Aviso de Dispensa Eletronica, a sessdo publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo encerrado no horario de finalizacdo de lances também ja previsto
neste aviso.

5.2 - Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

5.2.1 - O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.3 - O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.3.1 - O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o procedimento, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo
sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermedidrios” para os fins deste Aviso de
Dispensa Eletronica.

5.3.2- O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de R$ 9,00 (nove reais).

5.4 - Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro no sistema.

5.5 - Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.6 - Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance ou do maior desconto registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

5.7 - Imediatamente ap6s o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagéo.
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5.7.1 - O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horério
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatorio ou
mecanismo similar.

5.8 - Apos a etapa de envio de lances, estando configurada situacdo de empate, havera a aplicacdo dos
critérios de desempate previstos nos art. 44 e art. 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, seguido da aplicacdo do critério estabelecido no art. 60 da Lei n® 14.133/2021, se ndo houver
licitante que atenda a primeira hipotese.

5.9 - Logo apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada igual ou até 10% (dez por cento) superior a
melhor proposta, proceder-se-4 da seguinte forma:

5.9.1 - a Administracdo declarara no sistema que ocorreu 0 empate descrito acima e, desde j4,
convocard a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada mais bem classificada
para, no prazo de 05 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena de decadéncia
de seu direito de preferéncia, apresentar nova proposta inferior aquela considerada
originalmente vencedora do certame;

5.9.2 - se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate logo apés a
fase de lances, o agente de contratacdo devera informar aos licitantes a data e a hora em que ird
declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada para exercer seu direito de preferéncia nos termos do subitem anterior;

5.9.3 - exercido o direito de preferéncia por microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada convocada, seré esta considerada detentora da melhor proposta no certame, devendo
apresentar os documentos exigidos para habilitacdo, nos termos do presente aviso de dispensa
eletronica;

5.9.4 - 0 agente de contratacdo devera solicitar documentos que comprovem o enquadramento
da licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme regras
estabelecidas neste aviso de dispensa eletronica;

5.9.5 - ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada
que apresentou a melhor proposta, na forma dos subitens anteriores, serdo convocadas as
microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas remanescentes que se encontrem
naquele intervalo de 10% (dez por cento), observada a ordem classificatoria, para o exercicio
do direito de preferéncia;

5.9.6 - caso ndo ocorra a contratacdo de microempresas, empresa de pequeno porte ou
equiparada nos termos dos subitens anteriores, serd declarada arrematante a licitante que
houver ofertado a proposta originalmente vencedora do certame.

6 — DO PRECO MAXIMO ADMITIDO

6.1 - O preco méaximo admitido para o presente processo licitatorio é de R$ 15.000,00 (quinze mil
reais).
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Item 01 — R$ 15.000,00 (quinze mil reais).

6.2 - O proponente cuja proposta contiver precos unitérios e/ou global superiores ao admitido no
aviso de dispensa eletrdnica sera desclassificado.

7-JULGAMENTO E ACEITACAO DAS PROPOSTAS
7.1 - Esta dispensa eletronica seré julgada sob o critério de menor preco do item.

7.1.1. A dispensa eletrénica seré realizada em Unico item, conforme tabela constante no item 17
do termo de referéncia.

7.2 — Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego
méaximo ou abaixo do desconto definido para a contratacdo, o agente de contratacdo poderd negociar
condi¢des mais vantajosas.

7.2.1 - Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
menor preco ou 0 maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em
relagdo ao estipulado pela Administragéo.

7.2.2 — Na hipdtese da proposta arrematante ndo for aceitavel, ou se o proponente nao atender
as exigéncias habilitatérias ou se recusar a assinar o contrato, o agente de contratacdo
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma que atenda ao aviso de dispensa eletronica.

7.2.3 - A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados,
exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificacdo, quando o primeiro
colocado, mesmo ap0s a negociacdo, for desclassificado.

7.3 - Em qualquer caso, concluida a negociacdo, se houver, o resultado sera divulgado a todos e
registrado na ata do procedimento da dispensa eletrénica, devendo esta ser anexada aos autos do
processo de contratacao.

7.4 - Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, serd
solicitado ao fornecedor o envio, no prazo de 02 (duas) horas, da proposta adequada ao ultimo lance
ofertado ou ao valor negociado, nos moldes do anexo Il deste aviso, e, se for o caso, acompanhada dos
documentos complementares, quando necessarios.

7.4.1 - O prazo estabelecido no subitem 7.4 podera ser prorrogado pelo agente de contratagdo
por solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e
formalmente aceita pelo agente.

7.5 - Encerrada a etapa de negociacdo, se houver, o agente de contratacdo verificara se o fornecedor
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participacdo no procedimento,
conforme previsto no art. 14 da Lei n° 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3 deste Aviso,
especialmente quanto & existéncia de sancdo que impeca a participagdo no processo de contratacao
direta ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.5.1 - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf);
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7.5.2 — Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

7.5.3 - Cadastro de Fornecedores Sancionados do Sistema Integrado de Gestdo Administrativa
(SIGA-ES), no endereco
https://www.siga.es.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/tabbasicas/FornecedoresSancionadosPageList.jsp
?0pcao=todos.

7.5.4 - Lista de Responsaveis de Empresas Inidoneas do Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo, no endereco https://www.tcees.tc.br/portal-da-transparencia/consultas/lista-de-
responsaveis/empresas-inidoneas/.

7.6 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de seu sécio
majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.6.1 — Na hipotese em que a consulta for referente a pessoa fisica, a consulta prevista no item
7.5.2 seré substituida por consulta:

7.6.1.1 — ao banco de dados do TCU de licitantes iniddneos, por meio do link
https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:112923316736257::::P3_TIPO:CPF.

7.6.1.2 — ao Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (CEIS), por meio do link
https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?cadastro=1&ordenarPor=nomeSancionad
o&direcao=asc.

7.7 - Caso conste na Consulta de Situacdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o 6rgdo diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.7.1 - A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

7.7.2 - O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacdo.

7.7.3 - Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicéo de participagéo.

7.8 - Verificadas as condi¢cbes de participacdo, a proposta classificada em primeiro lugar serd
examinada quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratacdo neste Aviso de Dispensa Eletrénica e em seus anexos, se houver.

7.9 - Seréa desclassificada a proposta vencedora que:
7.9.1 - contiver vicios insanaveis;

7.9.2 - ndo obedecer as especifica¢bes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;

7.9.3 - apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do prego maximo definido
para a contratagdo;

C C GG C - AW ]
Autenticar documento em https://wwwa3.al.es.gov.br/autenticidade IcP

. com o identificador 3300360036003700360033003A00540052004100, Documento_a:,ssi_nado Brasil
BugibzaNeft2 0anfodfcamear 2.2bomeodud ministiativarraanssacald orbués PubitbsiafBeir CEF ‘;3:50-950.

Tel: (27) 3382-3874°PErphil: scl@al.es.gov.br




Supervisdo da Comissao de Licitacéo

7.9.5 - apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.10 - Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:

7.10.1 - for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacéo, apresente precos global ou
unitarios simbolicos, irrisorios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da
dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalagBes de propriedade do proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

7.10.2 - apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisérias e
convencdes coletivas de trabalho vigentes.

7.11 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderéo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

7.12 - Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagcdo da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracao do prego.

7.12.1 - O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

7.12.2 - Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribui¢cGes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel
esse regime.

7.13 - Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacGes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita da area requisitante/técnica do objeto da contratacéo.

7.13.1 — Caso ndo haja preco méximo definido para a contratagdo, a area requisitante/técnica
poderd ser consultada também quanto ao valor da contratacéo.

7.14 - Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

7.15 - Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

7.16 - Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, serd iniciada a fase de habilitacao,
observado o disposto neste Aviso de Dispensa Eletrénica.

8 — HABILITACAO
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8.1 - Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°
14.133, de 2021, constam do Anexo Il deste Aviso e serdo solicitados do fornecedor mais bem
classificado na fase de lances, que devera encaminhé-los por meio do sistema eletrénico no prazo
méaximo de 02 (duas) horas.

8.1.1 — A documentacdo exigida para atender as exigéncias de habilitacdo juridica, de
qualificacdo econémico-financeira e de regularidade fiscal e trabalhista podera ser substituida
pelo registro cadastral no Sicaf, desde que ali se encontrem dentro do prazo de sua validade.

8.1.2 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf ou
estejam ali, porém vencidos, devem ser enviados nos termos e prazo disposto no subitem 8.1 e
seguintes.

8.1.3 - Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar com prazo vigente, a exce¢do
daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade.

8.1.4 — Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em
substituicdo aos documentos requeridos neste Aviso de Dispensa Eletronica.

8.1.5 - Para fins de verificacdo das condi¢cdes de habilitacdo, o agente de contratagdo podera,
diretamente, realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de
presuncdo de veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de
prova, conforme art. 22, § 2°, do Ato da Mesa Diretora n° 2.447/2023.

8.1.6 — Para fins de analise dos documentos de habilitacdo, o agente de contratacdo podera
solicitar auxilio dos setores técnicos e da Procuradoria-Geral da Ales.

8.1.7 — O descumprimento do item 8.1 e seus subitens implicara a inabilitacdo do fornecedor,
exceto se a consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em
encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

8.1.8 - O prazo estabelecido no subitem 8.1 podera ser prorrogado pelo agente de contratacdo
por solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e
formalmente aceita pelo agente.

8.2- Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a
confirmagdo dos j& apresentados para a habilitacdo, ou de documentos ndo constantes do SICAF, o
fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de inabilitacéo.

8.2.1 - O prazo estabelecido no subitem 8.2 podera ser prorrogado pelo agente de contratagédo
por solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e
formalmente aceita pelo agente.

8.3 - Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do
documento digital.

8.4 - Ndao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles Iegalmente permitidos.
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8.4.1 - Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prdpria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.4.2 - Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacéo
do recolhimento dessas contribuigdes.

8.5 - Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao sera
suspensa, sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

8.6 - Serd inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de
Dispensa Eletronica.

8.6.1 - Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, a Ales
examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do objeto e as condi¢des de habilitacao.

8.7 - Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.

8.8 - Encerradas a etapa de julgamento e de habilitacdo, o0 processo sera encaminhado a autoridade
competente para adjudicacdo do objeto, homologacgédo do procedimento e autorizacdo para emissao de
empenho e contratacdo, observado, no que couber, o disposto no art. 71 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.9 - Quando verificada discrepancia relevante entre o preco da menor oferta obtida no procedimento e
aquele decorrente da negociacdo com a proponente remanescente, sera facultado a Administracao
revogar o procedimento, mediante despacho fundamentado, assegurada a ampla defesa e o
contraditorio.

9 - CONTRATACAO

9.1 - Ap6s a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado Termo de
Contrato ou emitido instrumento equivalente.

9.2 - O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacgao,
para assinar o termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de
decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Aviso de Dispensa Eletronica.

9.2.1 - Alternativamente a convocagdo para comparecer perante a Ales para a assinatura do
Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administracdo podera encaminha-lo
para assinatura ou aceite, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou outro meio
eletrnico, para que seja assinado ou aceito no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data
de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao arquivo para assinatura eletronica.

9.2.2 - O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracéo.

Autenticar documento em https://wwwa3.al.es.gov.br/autenticidade IcP
i com o identificador 3300360036003700360033003A00540052004100, Documento assinado Brasil
3 BngszeﬂtZG&wfoﬁtﬂamdar 2.2bowreodud minisirtatvafralenseacaie orBuds Phbl‘mla/ﬁewaCEF'_):SO -950.

Tel: (27) 3382-3874°PErphil: scl@al.es.gov.br



9.3-0

Supervisdo da Comissao de Licitacéo

prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.4 - Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacdo das
condicdes de habilitacdo e contratagdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10 — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Os fornecedores serdo responsabilizados, nos termos da Lei n. 14.133/2021 e do Ato da Mesa
Diretora n® 2.447/2023, pelas seguintes infracdes:

10.1.1 - Comete infracdo administrativa o fornecedor participante do procedimento de dispensa
eletrénica que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

b) ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

c) ndo celebrar o contrato ou néo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

d) apresentar declaracdo ou documentacgéo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a dispensa eletronica;

e) fraudar a dispensa eletronica;

f) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

g) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar 0s objetivos deste certame;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846/2013.

10.1.2 - A Contratada sera responsabilizada pelas seguintes infracdes:

a) der causa a inexecucdo parcial do objeto;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Ales, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n. 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2 - O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara

sujeito,

sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

a) adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucgdo parcial do objeto de obrigacdo
principal ou acessoria de pequena relevancia, sempre que nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

a.l) Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacbes ou deveres
instrumentais, ou formais que ndo impactem objetivamente a execugdo do contrato e ndo
causem prejuizo a administracéo.
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b) impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
Estado do Espirito Santo, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “a”, “b” e¢ “c” do
item 10.1.1 e nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem 10.1.2 deste Aviso de Dispensa Eletronica,
sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais grave;

c) declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a administragdo publica direta e
indireta de todos os entes federativos pelo prazo minimo de trés anos e maximo de seis anos,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “d”, “e”, “f’, “g” e “h” do subitem 10.1.1
ou nas alineas “e”, “f”, “g” ¢ “h” do subitem 10.1.2, bem como nas alineas “a”, “b” e “c” do
subitem 10.1.1 ou nas alineas “b”, “c” ¢ “d” do subitem 10.1.2, que justifiquem a imposigéo de
penalidade mais grave.

d) Multa:

1) moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento), sobre o valor da parcela ndo cumprida, no
caso de inexecucdo parcial do objeto, observando que o valor final apurado para a multa ndo
podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato;

2) compensatdria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de
inexecucdo parcial do objeto, observando que o valor final apurado para a multa ndo podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato;

3) compensatoria de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucao total do objeto.

10.3 - A aplicagdo das sancBes previstas neste Aviso de Dispensa Eletronica ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral dos danos causados.

10.4 - As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

10.4.1 - Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo.

10.4.2 — Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenga serd cobrada para depoésito voluntario em conta da Ales, descontada da garantia
prestada, ou sera cobrada judicialmente.

10.5 - A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.6 - Na aplicacdo das sang¢Ges devem ser consideradas as seguintes circunstancias e observados os
principios da razoabilidade, da proporcionalidade, do contraditdrio e da ampla defesa:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para a Ales;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagBes dos 6rgdos de controle;

f) o custo e beneficio da instrucdo do processo em relacéo a sancéo a ser aplicada.

121

Autenticar documento em https://wwwa3.al.es.gov.br/autenticidade IcP
: . com o identificador 3300360036003700360033003A00540052004100, Documento_a:,ssi_nado Brasil
BugibzaNeft2 0anfodfcamear 2.2bomeodud ministiativarraanssacald orbués PubitbsiafBeir CEF ;3=50-950.

Tel: (27) 3382-3874°PErphil: scl@al.es.gov.br



ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Supervisdo da Comissao de Licitacéo

10.7 - Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n.14.133/021, ou em outras leis de
licitagdes e contratos da administracdo publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei
n.0 12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.

10.8 - A personalidade juridica da Contratada podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos ilicitos previstos no contrato ou
para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com a Contratada, observados, em todos 0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

10.9 - O Contratante devera, no prazo maximo quinze dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

10.10 - As penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar observard o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei
n.14.133/2021 e sdo passiveis de reabilitacdo, na forma do art. 163 da Lei n. 14.133/2021.

10.11 - Da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa compensatoria e impedimento de licitar e
contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacéo.

10.12 — Da aplicacdo da sancédo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimacao.

11 - DOS PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1 - Os pregos, a eventual revisdo e reajustes serao estabelecidos em conformidade com a “Clausula
52 - Dos Pregos” da minuta do contrato, parte integrante deste aviso de dispensa eletronica.

11.2 - Os pagamentos serdo realizados em conformidade com a “Clausula 6% - Das Condigdes de
Pagamento” da minuta do contrato, parte integrante deste aviso de dispensa eletronica.

12 — DISPOSIGCOES GERAIS

12.1 - Para a execucdo desta contratacdo, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer
a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por
conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensacgéo, vantagens
financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma a ele n&o relacionada, o que deve ser observado, ainda, pelos prepostos.

12.2 - O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das informac6es prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da contratagao A faIS|dade de qualquer documento
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proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do ajuste ou pedido de
compra, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

12.3 - No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Ales podera:

12.3.1 - republicar o procedimento, sendo facultada sua abertura para ampla participacdo, caso
0 procedimento anterior tenha sido realizada com participacao exclusiva para micro e pequenas
empresas ou equiparadas;

12.3.2 - fixar prazo para que os fornecedores interessados possam adequar as suas propostas ou
sua situacdo no que se refere a habilitacdo;

12.3.3 - valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de precos que serviu de
base ao procedimento, se houver, privilegiando-se 0s menores precos, sempre que possivel, e
desde que atendidas as condicdes de habilitacdo exigidas.

12.3.4 — adotar, caso ndo haja pesquisa de precos que serviu de base ao procedimento, dispensa
de licitacdo ndo eletrbnica a partir de pesquisas de precos obtidas nos moldes do Anexo VII do
Ato da Mesa Diretora n° 2.447/2023.

12.4 - As providéncias dos subitens 12.3.1, 12.3.3 e 12.3.4 poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

12.5 - Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo
ndo conste deste Aviso de Dispensa Eletronica, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente
competente da Administracao na respectiva notificacdo, sob pena de desclassificacdo.

12.6 - Cabera ao fornecedor acompanhar as operaces, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

12.7 - N&@o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
procedimento na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica¢do em
contrario.

12.8 - No julgamento das propostas e na andlise da habilitacdo, o agente de contratacdo poderd, de
forma motivada e publica, realizar diligéncias para:

12.8.1 - obter esclarecimentos e a complementagdo das informagdes contidas nos documentos
apresentados pelas participantes do procedimento;

12.8.2 - sanar erros ou falhas que ndo alterem o0s aspectos substanciais das propostas e dos
documentos apresentados pelas participantes do procedimento;

12.8.3 - atualizar documentos cuja validade tenha expirado apds a data de abertura do
procedimento;

12.8.4 - avaliar com o suporte da area técnica, caso julgar necessario, a exequibilidade das
propostas ou exigir das participantes do procedimento que ela seja demonstrada.
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129 - A inclusdo posterior de documentos serd admitida em carater de complementacdo de
informacdes acerca dos documentos enviados pelas licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes & época da abertura do certame, no sentido de aferir o substancial atendimento aos requisitos
de proposta e de habilitacéo.

12.10 - Para fins de verificacdo das condi¢fes de habilitagdo, o agente de contratacdo podera,
diretamente, realizar consulta em sitios oficiais de 6rgdos e entidades cujos atos gozem de presuncao
de veracidade e fé publica, constituindo os documentos obtidos como meio legal de prova.

12.11 - As normas disciplinadoras deste Aviso de Dispensa Eletronica serdo sempre interpretadas em
favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

12.12 - Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducéo ou do resultado do processo de contratacao.

12.13 - Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Aviso de Dispensa Eletronica e de seus anexos
ou demais pecgas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

12.14 - Em se tratando de contratacdo cujo objeto esteja agrupado em lotes ou dividido em itens, é
possivel e licita a adjudicacdo e homologacdo da contratagdo, por lote ou por item, ainda que o sistema
eletrbnico adotado pela ALES ndo esteja adequado para tanto.

12.14.1 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote ou por item, o agente de
contratacdo devera providenciar a publicacdo do resultado da licitagdo quanto ao respectivo lote
ou item e, no momento oportuno, atualizar as informacdes no sistema eletrénico.

12.15 - Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.

12.16 - Fica estabelecido o Foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo para
dirimir quaisquer ddvidas oriundas direta ou indiretamente desta contratacdo, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Vitéria/ES, 10 de outubro de 2024.

LUIZA BORGES MACEDO
Agente de Contratacao
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICAGCAO DAS AREAS REQUISITANTE E TECNICA

AREA REQUISITANTE Coordenagéo do Setor de Redes
AREA TECNICA Coordenacéo do Setor de Redes
Marcos Antonio Ribeiro Pereira - Matricula: 203318
RESPONSAVEIS Alvaro Albani Costa - Matricula: 207956
Grimaldo Pereira da Cruz Junior - Matricula: 207964

2.0BJETO DA CONTRATACAO

2.1 - Contratacdo de ferramenta para webconferéncia e trabalho colaborativo no modelo de SaaS
(Software como Servico), tendo como referéncia a ferramenta Cisco Webex ou equivalente, para
atender as demandas da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo.

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1 - Atualmente, dispomos de uma ferramenta para webconferéncia e colaboracdo que atende
diretamente as areas Legislativas e Administrativas desta Casa de Leis. Sua utilizagdo torna-se cada
vez mais crucial no cenéario atual. Contamos atualmente com 4 (quatro) licencas em contrato sob o
namero 16/2023 o qual permanece vigente até o dia 24/08/2024. Com a implementacao da sala hibrida
na Diretoria da Escola do Legislativo, torna-se imprescindivel além de manter os servicos atuais,
adquirir mais uma licenca para garantir seu completo funcionamento. Sendo evidente a necessidade de
viabilizar a continuidade dos servi¢cos que possibilitem a comunicacdo a distancia de forma
profissional e segura, transmitindo imagens e documentos de forma colaborativa.

Diversos setores desta Casa de leis dependem diretamente desta ferramenta para execugdo de seus
trabalhos, evidenciando claramente a necessidade continua de sua utilizag&o.

3.2 - A contratacdo desta ferramenta para web conferéncia e trabalho colaborativo que aqui se propGe
continuard trazendo inimeros beneficios para esta Assembleia, pois propicia reunides entre servidores
dos diversos setores administrativos, reunides para deliberagfes entre os membros das Comissdes
Tematicas e ainda realizacdo de Sessdes Plenarias, Audiéncias Publicas e transmissdo na Sala Hibrida
implantada na Escola do Legislativo.

3.3 - O quantitativo a ser adquirido foi definido apés levantamento das necessidades da Ales e visa
atender aos seguintes setores:
e Coordenagdo especial das Comissdes Temporarias;
Coordenacéo especial das Comissdes Permanentes;
Diretoria da Escola do Legislativo;
Diretoria de Tecnologia da Informacéo;
Plenario.
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3.4 - O crescimento do uso de tecnologias deve ser encampado ndo apenas no ambito privado, mas
também trazido para a administracdo publica. Sendo evidente a necessidade de viabilizar a
continuidade dos servicos que possibilitem a comunicacdo a distancia de forma profissional e segura,
transmitindo imagens e documentos de forma colaborativa.

3.5 - Além das reunides, sera possivel ainda a colaboracéo entre grupos com o compartilhamento de
arquivos, conversas atraves de chats de forma répida, organizada e segura.

4. ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO

41 CONCEITOS

411 FERRAMENTA: o objeto do termo de referéncia e seus componentes, seja ele hardware,
software, acessario, periférico ou consumivel serd denominado simplesmente de "ferramenta".

412 CHAMADO: as manifestacdes dos usuarios sobre algumas de suas necessidades em relagdo as
areas de software, infraestrutura, hardware e rede, considerando incidentes ou servicos, serdao
denominadas simplesmente de “CHAMADO”.

413 WEBCONFERENCIA: reuni&o ou encontro virtual realizada pela internet através de aplicativos
ou servico com possibilidade de compartilhamento de apresentacdes, voz, video, textos e arquivos via
web. Na webconferéncia, cada participante assiste de seu proprio computador, celular, tablet,
notebook, smart TV ou dispositivo analogo.

414 STREAMING: transmissdo continua, também conhecida por fluxo de midia. E uma forma de
distribuicdo digital, em oposicdo a descarga (download/upload) de dados. A difusdo de dados é
frequentemente utilizada para distribuir conteddo multimidia (dudio e video) através da rede internet.

415 MP4: refere-se especificamente a MPEG-4 Part 14. Um padrdo de container de audio e video
que € parte da especificacdo MPEG-4 desenvolvido pela ISO/IEC 14496-14. A extensdo oficial do
nome do arquivo ¢ “.mp4”.

416 DATACENTER: ambiente projetado para concentrar servidores, equipamentos de
processamento e armazenamento de dados, e sistemas de ativos de rede, como switches, roteadores e
outros.

417 NUVEM (ou computacdo em nuvem): disponibilidade de recursos ou sistemas, especialmente
armazenamento de dados, capacidade de computacdo, sistemas de informacgdo, sistemas de
comunicagéo, dentre outros, sem o gerenciamento ativo direto do usuario. O termo geralmente é usado
para descrever datacenters de processamento de informacdes e comunicacgdo, disponiveis a uma grande
massa de usuarios, pela internet.

418 CHAT: designa aplicacbes de conversagdo em tempo real (conversagdo em péginas web ou
mensageiros instantaneos).

4.2 WEBCONFERENCIA - REQUISITOS MINIMOS

421 Deve ser possivel a realizacdo de reunibes com audio e video, possibilitando a comunicacao
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entre os participantes.
422 Deve ter capacidade minima de 300 (trezentos) participantes em cada sala, simultaneamente.
423 Possuir funcionalidade de compartilhamento de telas quando em chamadas de video.

424 Deve permitir a qualquer participante o controle de ativacdo/desativacdo de sua cdmera de video
e seu microfone.

425 Deve ser possivel o agendamento de reunides para uma determinada data e hora, sendo alertado
aos participantes convidados da reunido sobre o seu inicio.

426 Deve possibilitar ao administrador da reunido convidar, antes e durante a reunido, participantes
atraves de envio de e-mail, contatos da conta, mensagens para que ingressem na webconferéncia
através do acesso ao link de enderecamento da reunido.

427 Deve permitir criagdo/agendamento de reunides com acesso restrito, disponibilizado apds
utilizacdo de senhas de acesso, permitindo a participacao na reunido apenas a pessoas autorizadas.

428 Cada usuério licenciado da solucdo deve possuir o seu proprio ambiente virtual de reunides,
acessivel por endereco URL, SIP e H323 fixos. Deve funcionar como uma sala pessoal de reunides.

429 Deve prover sala de espera (lobby) antes do ingresso a reunido, assim como mover um
participante para o lobby e posteriormente readmiti-lo.

4210 Deve ser compativel com os protocolos padrées de mercado de videoconferéncia, SIP e H323,
permitindo que dispositivos de videoconferéncia de qualquer fabricante, que implementem estes
protocolos, possam acessar as reunioes.

4211 Deve ser possivel o acesso de usuario convidado, ou seja, de usuario externo a esta instituicao
que ndo possua conta nesta plataforma, permitindo sua participacdo através de audio, video e
compartilhamento de conteudo.

4212 Deve permitir ao administrador da reunido, possuir controles de reunido, como habilitar e
desativar gravacdo, apresentacao de conteudo remotamente, chats, notificacdes, dentre outros.

4213 Deve ser possivel colocar usuarios em mudo, caso estes estejam gerando ruido que esteja
atrapalhando o andamento da reuniéo.

4214 Deve permitir ao administrador da reunido poder desativar os microfones de todos os
participantes (individualmente ou em lote), além do seu proprio.

4215 Deve permitir configurar o modo de ingresso do dispositivo de audio dos participantes na
reunido (ligado ou desligado).

4216 Deve permitir que durante a realizacdo da reunido, o administrador possa colocar qualquer
participante na sala de espera e possa permitir 0 seu reingresso, conforme sua decisao.

4217 A sala de espera deve |solar 0 partICIpante nao possibilitando identificar partICIpantes audios,
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4218 Deve possibilitar ao administrador da reunido, repassar a outros usuarios a funcdo de
administrador da reuniéo.

4219 Devera permitir a transmissdo ao vivo da reunido via streaming de video para Facebook Live,
IBM video Streaming e Youtube Live.

4220 Esse recurso precisa ser nativo a solugcdo, ndo sendo admitidas integracdes com dispositivos
externos, tais como cameras ou webcams.

4221 Deve permitir ao administrador da reunido o bloqueio/desblogueio da sala de reunides, ndo
possibilitando novos acessos de participantes enquanto bloqueada.

4222 Deve permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “galeria”, possibilitando a
visualizagdo de pelo menos 16 (dezesseis) “rostos” simultaneamente, lado a lado, na mesma
proporcao, gerando identificacdo visual (highlight) aquele que esta falando no instante.

4223 Deve permitir layout de visualizacdo dos participantes no estilo “orador ativo”, focalizando em
proporcao maior o orador e miniaturizando (abaixo ou acima) os demais participantes.

4224 Deve permitir que o participante da reunido fixe a visualizagdo do participante que desejar,
independentemente de quem seja o orador momentaneo. Modo de visualizagdo “pinado” ou fixado.

4225 Deve permitir bate-papo por escrito (chat) entre os participantes durante a reunido,
individualmente ou coletivamente.

4226 Deve possibilitar armazenamento local dos chats para cada participante da reuni&o.
4227 Deve permitir a todos os participantes da reunido compartilhar contetdo (arquivos, telas, audios,
programas, apresentacdes...), dispostos em seu dispositivo local, durante a reunido, inclusive

utilizando-se de smartphone ou tablets.

4228 Deve permitir ao administrador da reunido controlar remotamente (assisténcia remota) o
computador dos participantes via teclado e mouse.

4229 A aplicacdo deve implementar, a0 menos, criptografia AES 256-bits ponto a ponto nas reunides
de webconferéncia. Exigir-se-a a criptografia entre o cliente (aplicativo do fabricante) instalado no
usuario e a nuvem do fabricante.

4230 Deve possuir capacidade de armazenamento em nuvem de no minimo 1GB (um gigabyte) de
dados em gravacdes de reunides, por usudrio licenciado.

43 TRABALHO COLABORATIVO

431 Plataforma de Comunicacdo que permita o trabalho colaborativo entre os servidores desta
instituicdo, com no minimo as funcionalidades listadas a seguir.

432 Funcionalidade de criagcdo de espagos ou grupos.
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reunides, adicionar participantes, iniciar/parar gravagoes.

4.3.2.2 Deve ser possivel definir um ou mais moderadores em um grupo, permitindo que 0s
moderadores gerenciem as funcionalidades de adicionar participantes, iniciar reunides, iniciar/parar
gravacoes.

4.3.2.3 Os participantes dos grupos devem conseguir deletar apenas suas proprias mensagens ou
arquivos enviados.

4.3.2.4 Em grupos moderados, os moderadores podem deletar mensagens e arquivos enviados por
outros usuarios do grupo.

4.3.2.5 Deve possuir funcionalidade de pesquisa, permitindo a busca em todo o contetdo disponivel
nas conversas um a um e em grupos gque O usuario que esta pesquisando participa, bem como nos
arquivos compartilhados.

4.3.2.6 Esta funcionalidade ndo deve afetar a seguranca da solucdo, ou seja, deve funcionar sem
comprometimento a criptografia destas informacoes.

433 Funcionalidade de troca de mensagens de texto.
4.3.3.1 Todas as mensagens trocadas em uma conversa um a um ou em um grupo devem ser
permanentes naquele local, ou seja, independente do dispositivo que o grupo for acessado, todas as

mensagens devem estar disponiveis;

4.3.3.2 No caso dos grupos, caso um usuario for adicionado a um grupo ja existente, ele deve ter
acesso a toda informacao ja trocada ali, mesmo que anteriormente a sua entrada.

4.3.3.3 Deve permitir a formatacdo do texto com, no minimo, as seguintes funcionalidades: Negrito,
Italico, Sublinhado, Lista com marcadores, Lista numerada e deve possibilitar o uso de “emojis”.

4.3.3.4 Deve ser possivel marcar uma determinada mensagem como importante, facilitando que a
mesma seja encontrada em momento posterior;

4.3.3.5 O usuério que inserir uma nova mensagem de texto deve conseguir deleta-la, se necessario.

434 Funcionalidade de compartilhamento de arquivos.

4.3.4.1 Todos os arquivos compartilhados em uma conversa um a um ou em um grupo devem ser
permanentes naguele local, ou seja, independente do dispositivo que o grupo for acessado, todos 0s

arquivos devem estar disponiveis;

4.3.4.2 No caso dos grupos, caso um usuario for adicionado a um grupo ja existente, ele deve ter
acesso a toda informacdo ja trocada ali, mesmo que anteriormente a sua entrada;

4.3.4.3 Deve ser possivel marcar um determinado arquivo como importante, facilitando que o mesmo
seja encontrado em momento posterior;

4.3.4.4 O usudrio que inserir um novo arquivo deve conseguir deleta-lo, se necessario.
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435 Funcionalidade de chamadas de audio e video.
4.3.5.1 Deve ser possivel a realizagdo de reuniGes com audio e video.

4.3.5.2 Cada usuario licenciado da solugdo deve possuir o seu proprio ambiente virtual de reunides.
Deve funcionar como uma sala pessoal de reunides.

436 Deve ser possivel utilizar as funcionalidades da plataforma diretamente com outro usuario (um a
um) ou a atraves de grupos com diversos participantes.

437 Deve possuir capacidade de armazenamento de no minimo 10GB (dez gigabytes) por usuario
licenciado da solucdo.

4.4 CARACTERISTICAS GERAIS

441 Devera ser entregue uma subscricdo, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses dos servicos aqui
descritos.

442 Todas estas funcionalidades devem ser fornecidas em uma Unica plataforma, de um mesmo
fabricante, integrando as funcionalidades.

443 Deve ser possivel acessar as funcionalidades da plataforma via: Navegador de Internet: no
minimo, Internet Explorer, Google Chrome e Mozila Firefox, via Aplicativo Desktop: no minimo, nos
sistemas operacionais Windows e MacOs, e em Aplicativos para dispositivos moveis (tablets e
celulares), no minimo nos sistemas Android e iOS.

444 A interface do aplicativo, disposta ao usuario comum, aquela por onde se opera a
webconferéncia, deve ser disposta, ao menos, no idioma Portugues/BR e Inglés/US.

445 Deve possuir painel de geréncia (administracdo) centralizada em ambiente web, disponivel via
browser. O gerenciamento deve permitir geréncia e controle de usuarios, por exemplo, adicionar,
excluir e atribuir fungdes e recursos adicionais.

446 Deve permitir a integracdo com diretorio de usuarios (Ex.: Active Directory).

447 Deve permitir a configuracdo de “Single Sign-on”.

448 Deve ser possivel a configuragdo de pelo menos 3 (trés) niveis de acesso de administrador a
plataforma:

4.4.8.1 Administrador Pleno: acesso total a administracdo da plataforma;
4.4.8.2 Administrador de Usudrios: acesso apenas as configuragdes relacionadas a usuarios;
4.4.8.3 Administrador apenas leitura: acesso apenas de leitura de toda configuracdo da plataforma;

449 Deve ser executado como servico de nuvem, rodando na nuvem do préprio fabricante da
solucéo.

4410 Deve iv orma-segura—tanto-na rede-interna-da ) ou via
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Internet.

4411 Toda comunicacdo e dados devem ser criptografados da origem até o destino (fim a fim),
incluindo seu armazenamento.

4412 Deve ser possivel a geracdo e armazenamento da chave de criptografia, em local pré-definido.
4413 Nenhuma informacéo deve ser armazenada sem criptografia.
4414 Deve utilizar protocolos seguros, como HTTPS e TLS.

4415 A aplicacdo/interface de administracdo dos servicos deve possuir criptografia Secure Socket
Layer (SSL), quando acessivel por protocolo HTTP (browser).

4416 Deve permitir gravagao de reunides em formato “mp4” ao administrador da reunido, na nuvem e
localmente, dispensada a simultaneidade.

4417 Os arquivos ndo poderdo receber qualquer tipo de restricdo quanto ao tempo de armazenamento
durante a vigéncia contratual.

4418 Deve permitir extracdo de informacdes operacionais e gerenciais, através de funcionalidade
prépria da aplicacdo de administracdo, obtencdo de relatorios de uso com informac@es tais como: o
namero de reunies ocorridas ou em curso, datas, participantes, nimero de minutos de reunido, dentre
outras.

4419 Se o recurso solicitado no item anterior (5.4.18) necessitar de licenciamento, esse deve ser
fornecido em conjunto com a solucéo.

4420 Deve possuir documentacdo, descricdo, relagdes, manuais e exemplo de implementacdo das
funcoes citadas no item 5.4.18.

4421 Deve permitir ao administrador do ambiente a realizacdo de busca e download de informacgoes
geradas e compartilhadas por usuérios desta Instituicdo de forma a garantir a conformidade com
politicas internas de seguranga e atendimentos a possiveis solicitagdes judiciais.

4422 Deve ser possivel a geracdo de relatérios para acompanhamento do uso e adocdo da solucéo,
com, no minimo, as seguintes informacdes:

4.4.22.1 Quantidade de reunides realizadas.

4.4.22.2 Quantidade de pessoas que ativamente usam a ferramenta.

4.4.22.3 Lista de usuarios mais ativos, ou seja, que mais enviam mensagens e fazem reunides.
4.4.22.4 Quantidade de participantes nas reunides realizadas.

4.4.22.5 Quantidades de espagos/grupos criados.

4.4.22.6 Quantidade de mensagens trocadas.

121
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4.4.22.7 Quantidade de arquivos compartilhados.

4.4.22.8 Deve ser possivel extrair relatorios referentes a um periodo de até um ano, permitindo
visualizacdo diaria, semanal ou mensal.

4423 Deve permitir a integracdo com solucdes de DLP (Data Loss Prevention) de forma a garantir o
atendimento a politicas internas de seguranca e protecdo contra vazamento de informacGes.

45 QUANTITATIVOS

451 ltens e quantitativos a serem contratados:

N° Item Quantidade | Unidade Vglpr_ Valor Total
Unitario

Servigos de Web Conferéncia e
trabalho colaborativo, em
01 ambiente virtual, valido pelo 05 Licenca
periodo de 24 (vinte e quatro)
meses.

Valor total da proposta:

Quadro modelo da proposta
452 APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

4.5.2.1 A proposta devera ser apresentada, com valores em real, redigida em portugués, em formulario
oficial da empresa, que contenha a razdo social, enderego, telefone, e-mail e CNPJ e nela deverdo
constar os requisitos a seguir especificados:

4.5.2.2 A proposicéo de prego para o objeto pretendido deve seguir o “Quadro modelo da proposta” -
Itens e quantitativos a serem contratados.

4.5.2.3 No preco proposto deverdo estar incluidas todas e quaisquer despesas necessérias para a
perfeita execucdo do objeto, tais como, transporte, tributos, fretes, encargos sociais, seguros e demais
despesas inerentes a execucdo do objeto. A Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo ndo
aceitara cobranca posterior de qualquer imposto, tributo ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou
criado apos a data de abertura da licitacdo, e que venha expressamente a incidir sobre o objeto a ser
contratado, na forma da Lei. Na hipdtese de reducédo de aliquota apds a apresentacdo da proposta, a
mesma sera devidamente considerada por ocasido do pagamento.

4.5.2.4 Por tratar-se de objeto com solugdo Unica, os itens elencados na proposta irdo compor Lote
Unico, de maneira que apenas um fornecedor devera ser declarado vencedor ao final do certame.

4.5.2.5 Junto com a entrega da proposta comercial, o fornecedor devera encaminhar todos os catalogos
e demais materiais de referéncia de forma digital que comprovem o atendimento as especificacoes
técnicas descritas neste termo de referéncia.

4.5.2.6 As caracteristicas técnicas obrigatdrias deverédo estar preferencialmente grifadas ou destacadas
na documentacgéo entregue.
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4.5.2.7 O ndo atendimento as caracteristicas técnicas minimas exigidas ou a comprovacao de que a
solucdo proposta possui caracteristicas inferiores as solicitadas ensejara a desclassificacdo do
participante do processo licitatdrio.

4.5.2.8 O prazo de validade da presente proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da
sua entrega na Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo.

46 CATALOGO ELETRONICO DE PADRONIZACAO

461 Segue indicacdo do Cddigo no Catalogo Eletronico de Padronizacdo, tendo sido adotado o do
Governo Federal, disponivel no sitio eletrénico: https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca.

Pesquisa no Catélogo Eletrdnico de Padronizagdo do
Governo Federal
o T Descricao do item no
CATSER a0
catalogo
01 'I'_eleconferepug/ 18112 T_eleconfererlua_/
videoconferéncia Videoconferéncia

4.7 A associacdo entre os itens a que se pretende contratar e os itens existentes no Catalogo de
Padronizacdo é ilustrativa, tendo em vista que o titulo do servico por si s6 ndo define de forma
abrangente e exaustiva o detalhamento presente na especificacdo técnica.

Em caso de discordancia existente entre as especificacdes do objeto descritas no Catalogo de
Padronizacdo e as constantes deste documento, prevalecerao as Gltimas.

‘ 5 PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E POSSIBILIDADE DE PRORROGACAO

5.1 O prazo de vigéncia sera iniciado a partir da data da assinatura do contrato. A execu¢do do servico
ajustado tera duracdo contratual inicial de 24 (vinte e quatro) meses, podendo ser prorrogado na forma
da Lei 14.133/2021.

5.2 A contratacdo pelo prazo de 24 meses propiciara vantajosidade econémica haja vista o0 melhor
aproveitamento das ferramentas e servigos contratados por tratar-se de servigo continuado e se justifica
por conta da especificidade, continuidade e abrangéncia do objeto contratado. A presente contratacdo
engloba a ferramenta com Unica entrega e o devido licenciamento da solugdo, onde deve-se levar em
conta o prazo da implantacdo do objeto alinhado com a curva de aprendizado dos servidores que irdo
operacionalizar o sistema. Desta forma, a contratacdo do licenciamento por periodo inferior a 24 (vinte
e quatro) meses se apresenta tecnicamente insuficiente e inadequada para o melhor aproveitamento do
objeto.

5.3 A CONTRATADA devera garantir a funcionalidade, disponibilidade e manutencdo do objeto
fornecido durante toda a vigéncia do contrato.

6 DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
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6.1 - Trata o presente estudo de contratacdo de plataforma para realizacdo webconferéncia e trabalho
colaborativo, no formato de SaaS (Software como Servico), contemplando ainda os servigos de
implantacgdo, garantia e todo o suporte técnico da ferramenta ao longo de toda a vigéncia contratual.

‘ 7 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

7.1 - Ndo h& exigéncias de qualificacdo técnico-profissional e técnico-operacional para esta
contratagdo, podendo participar qualquer empresa que comprove o atendimento as exigéncias previstas
no Edital e neste Termo de Referéncia.

|8 FORMA DE CONTRATACAO

8.1 - CLASSIFICACAO DO OBJETO

811 Classifica-se 0 objeto desta contratacdo como servico comum por existir critérios objetivamente
definidos neste Termo de Referéncia sendo ainda a especificacdo técnica usual no mercado de
tecnologia da informacéo.

8.2 REGISTRO DE PRECOS

821 Nao hé intencdo em registro de pregos.

8.3 TIPO DE CONTRATACAO

831 Contratacdo direta com base no inciso Il, art. 1°, Anexo x do Ato 2.447/2023.

8.4 MODALIDADE DE LICITACAO

84.1 A modalidade sera dispensa eletronica.

8.5 CRITERIO DE JULGAMENTO DA CONTRATACAO

851 O Critério de julgamento adotado sera o de menor prego.

8.6  CRITERIO DE ADJUDICACAO DA CONTRATACAO

861 A adjudicacao do objeto devera acontecer por lote Unico ou global, por se tratar de solucéo Unica
e integrada de maneira que apenas um fornecedor devera ser declarado vencedor ao final do certame.

8.7 — E vedada a participagio de empresas consorciadas, considerando que tal associacio pode gerar
menor competitividade no certame, uma vez que empresas que seriam capazes de atender isoladamente
a demanda integral desta Casa de Leis poderdo participar em conjunto, sobretudo porque o presente
objeto ndo possui grande complexidade ou relevante vulto.

8.8 - Ndo sera dispensado tratamento exclusivo para microempresas, empresas de pequeno porte ou
sociedades cooperativas com base no art. 49, incisos Il e 111 da Lei Complementar N.° 123/2006.
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8.8.1 — A dispensa de tratamento exclusivo para microempresas, empresas de pequeno porte ou
cooperativas é justificada pela ampla solicitacdo de orcamentos, na qual apenas um fornecedor
(ndo enquadrado como ME/EPP) apresentou proposta, ndo havendo 3 fornecedores
enquadrados como ME/EPP que atendam as especificidades do objeto. Além disso, destacamos
que a complexidade do servico (tecnologia da informagdo) dificulta a identificacdo de
microempresas do setor. Vale ressaltar que o contrato anterior referente a0 mesmo servico
também foi firmado com uma empresa que ndo se enquadra nas categorias de microempresas,
empresas de pequeno porte ou sociedades cooperativas.

‘ 9 REQUISITOS DA CONTRATACAO

9.1 - Nd&o sera admitida subcontratacao total ou parcial da atividade finalistica da solucdo contratada,
excetuando-se o0s servicos intermedidrios como hospedagem de dados em nuvem e licenciamento,
sempre as expensas da contratada.

10 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

10.1 FORMA DE EXECUCAO

1011 A execucdo do objeto se d& por meio da entrega do licenciamento contratado, de forma digital,
bem como sua devida ativacdo, além da prestacdo do suporte técnico durante toda a vigéncia
contratual.

1012 Toda a solucdo deve, obrigatoriamente, possuir o mesmo fabricante, de forma a minimizar o
surgimento de incompatibilidades pelo uso de padrbes distintos. Esta demanda se justifica tendo em
vista a necessidade de que todos os itens que compde esta solucdo tenham total integracdo e gestdo
unificada de forma a se adequar a realidade dessa casa de leis.

1013 E possivel e sera considerado como requisito atendido a oferta de um produto ou componente
superior & configuracdo minima estabelecida nessa Solicitacdo Inicial, porém o valor praticado deve
ser igual ou menor ao da configuragéo inicial.

10.2 PRAZO DE ENTREGA

1021 O prazo méaximo de entrega da solucdo contratada sera de 15 (quinze) dias corridos a contar da
data da assinatura do contrato, incluindo o licenciamento e a devida ativacao.

1022 O descumprimento ao prazo citado sujeitara a CONTRATADA a penalidade de multa, na forma
da lei.

1023 Caso ap0s a ativacédo (pleno uso da solugédo) seja observado qualquer vicio referente a instalagdo
ou configuracdo que ndo seja enquadrado como suporte técnico, a CONTRATADA tera prazo de 10
(dez) dias Uteis, a contar da notificacdo, para o refazimento dos procedimentos iniciais de instalacéo;

1024 O objeto sera recebido por meio dos seguintes termos:

10.2.4.1 Provisoriamente, no ato da entrega das subscriches, para posterior verificacdo da
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conformidade com as especifica¢des do objeto licitado.

10.2.4.2 Definitivamente, em até 15 (quinze) dias apds a implantacdo da solugdo e atendimento aos
demais itens do edital, com sua consequente aceitacao.

10.3 LOCAL DE ENTREGA E DA EXECUCAO DOS SERVICOS

1031 A entrega do licenciamento, disponibilizacdo de links, credenciais de acesso e materiais técnicos
deverd ser realizada por meio do e-mail: dti@al.es.gov.br e redes@al.es.gov.br.

1032 A entrega sera considerada valida se houver a disponibilizacdo do link do site do fabricante dos
softwares comprovando as condi¢cdes de licenciamento para Assembleia legislativa do Estado do
Espirito Santo.

1033 O suporte técnico, quando demandado, podera ocorrer de forma remota ou presencial de acordo
com o nivel de complexidade identificado.

1034 A Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo designard formalmente, servidor
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucao do ajuste, competindo-lhe acompanhar,
supervisionar, avaliar e atestar a execucdo do objeto, efetuando os contatos, comunicaces e
notificagcdes necessarias.

10.4 EXECUCAO DOS SERVICOS

104.1 A partir da assinatura do contrato, a empresa devera estar apta a executar o objeto deste contrato.
A CONTRATADA devera indicar um representante para reunir-se inicialmente (kickoff) com os
gestores da CONTRATANTE;

1042 Na reunido inicial entre o representante da CONTRATADA e o gestor do contrato a ser firmado,
sera delimitado o escopo da execucdo e definido o cronograma de execucdo, cumprindo 0s prazos
estabelecidos.

10.5 DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

1051 A CONTRANTADA devera garantir a funcionalidade, disponibilidade e manutengdo do objeto
fornecido durante toda a vigéncia do contrato.

1052 Os servigos aqui descritos deverdo ser prestados sem qualquer custo adicional, considerando
todos os requisitos do servigco contratado, solicitados neste termo de referéncia, dentro dos prazos
definidos.

1053 A abertura dos chamados técnicos sera efetuada por telefone ou e-mail. A CONTRATADA
deverd indicar, no ato de assinatura do contrato, endereco de e-mail valido para atender a Ales no que
se refere aos chamados técnicos em garantia. O enderego informado deverd, obrigatoriamente, receber
os e-mails da Ales 24 horas por dia, 7 dias da semana, com a obrigatoriedade da resposta inicial em até
12 horas uteis, contadas de 8h as 18h dos dias uteis do calendario nacional, com o nimero de protocolo
da Ordem de Servico. A manutencdo da disponibilidade do endereco indicado é de exclusiva
responsabilidade da contratada.

l‘l" U O U (@ v U O. I‘.. U ando da.
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ocorréncia de:

e defeito no servigo contratado e/ou;
e desempenho comprovadamente reduzido.

1055 Somente os técnicos da CONTRATADA ou pessoas a quem ela autorizar, poderdo executar 0s
servigos de manutengéo.

1056 Apos cada atendimento técnico, a CONTRATADA devera emitir, no ato, relatério técnico do
atendimento onde deverdo constar, obrigatoriamente, os seguintes dados: nimero do chamado, dados
gerais do chamado, situacdo do chamado, identificagdo do técnico responsavel pelo atendimento, data
do atendimento, horario de inicio e término do atendimento, descricdo do problema relatado pela Ales,
descri¢do do problema real. O relatério deveré ser enviado para o e-mail indicado nas CondicGes de
Entrega deste termo.

1057 Quaisquer alegacbes contra instalacdes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede logica) ou
usuarios (mau uso, etc.) da Ales, devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos detalhados e
conclusivos. N&do serdo admitidas omissdes baseadas em suposicGes técnicas sem fundamentacao,
“experiéncia” dos técnicos ou alegagdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto ndo for
efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas alegados, deve-se prosseguir com o
atendimento dos chamados.

1058 A CONTRATADA ou o fabricante devera fornecer, ou disponibilizar em website, durante o
periodo de garantia, atualizacbes corretivas e evolutivas (novas versdes e patches) dos softwares e
drivers solicitados, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

1059 Durante o periodo de garantia a CONTRATADA deverd oferecer suporte técnico referente a
funcionalidades, configuracdo, caracteristicas técnicas ou softwares referentes ao servigo fornecido.
Este suporte podera ser ofertado por e-mail, telefone ou visita técnica, sempre considerando para a
decisdo sobre o meio de atendimento a solucdo da duvida ou problema relatado ao suporte. O
acionamento do suporte serd mediante chamado técnico.

11 OBRIGACAO DAS PARTES

11.1 DA CONTRATADA

1111 Manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagéo;

1112 Entregar e prestar os servigos contratados conforme especificagdes, quantidades, prazos e demais
condiges estabelecidas no Edital e em seus Anexos;

1113 Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e
supervisao técnica e administrativa, para garantir a qualidade dos servigos e o atendimento as
especificacdes contidas no Contrato, Edital e em seus Anexos;

1114 Seguir as instrucdes e observacdes efetuadas pelo Gestor do Contrato, bem como reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados
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em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

1115 Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas, anormalidades,
erros e irregularidades que possam comprometer a execucao do objeto;

1116 Prestar as informacOes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos do
Contratante, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades previstas;

1117 Detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse do Contratante, todo o conhecimento
técnico necessario para manter e operar o objeto;

1118 Indicar Preposto e cuidar para que esse mantenha permanente contato com o Gestor do
Contrato e adote as providéncias requeridas, além de comandar, coordenar e controlar a execucdo do
objeto, inclusive os seus profissionais;

1119 Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato,
dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de aplicacdo de
penalidades previstas, caso 0s prazos, indicadores e condi¢des ndo sejam cumpridas;

11110 Garantir a execucdo do objeto sem interrupcdo, mantendo equipe dimensionada adequadamente
para a regular execucao, substituindo ou contratando profissionais sem dnus para o Contratante;

11111 Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados ao Contratante ou a terceiros
em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em razdo da execugdo
do objeto, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeito;

11112 Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam rigorosamente
as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacdo da
CONTRATANTE;

11113 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer
assunto de que tomar conhecimento em razéo da execu¢do do objeto do Contrato, respeitando todos os
critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negocio,
documentos, entre outros;

11114 Substituir por outro profissional de qualificacdo igual ou superior qualquer um dos seus
profissionais cuja qualificacdo, atuacdo, permanéncia ou comportamento decorrentes da execucdo do
objeto forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao
interesse do servico pablico, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato;

11115 Apresentar para a CONTRATANTE as notas fiscais, contendo a discriminagdo exata dos bens
e servicos executados (prazos de execucdo, quantidades e valores contratados), junto com a relagédo de
incidentes.

11.2 DA CONTRATANTE

1121 Recusar 0s servicos executados, ou 0s materiais que ndo atenderem as especificacdes
estabelecidas nesta especificacdo, anotando o fato, como descumprimento parcial da contratacao;
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1122 Além das obrigacBes resultantes da observancia da legislacdo pertinente, sdo também
obrigacGes da CONTRATANTE:

1123 Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido neste documento e no contrato;
1124 Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus servi¢cos dentro
das normas desta especificacdo e do Contrato, dos documentos que o acompanham e da legislacdo
pertinente e em vigor;

1125 Exercer a fiscalizacdo dos servigos por servidores especialmente designados, na forma da Lei;

1126 Nao permitir que a mao de obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas desta
especificacdo e do Contrato;

1127 Verificar a manutencdo pela Contratada das condicdes de habilitacdo estabelecidas na licitacéo;

1128 Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do contrato, em especial,
aplicacdo de sancdes, alteracdes e repactuacdes do contrato;

1129 Comunicar a CONTRATADA, quaisquer irregularidades observadas na execucao dos servicos
contratados, manifestando-se formalmente em todos os atos representativos relativos a execucao do
contrato;

11210 Anotar as ocorréncias relacionadas com a execucao dos servigos contratados, determinando, no
que julgar necessario, a regularizacao das faltas e defeitos observados;

11211 Aplicar a Contratada as penalidades por descumprimento desta especificacdo e de clausulas
contratuais.

‘ 12 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

12.1 A execucdo do objeto sera acompanhada por fiscal/gestor a ser indicado pela Diretoria de
Tecnologia da Informacdo da Ales, o qual em conjunto com a equipe da Coordenacdo de Redes
realizara a validacéo e o ateste da solugdo entregue;

12.2 Apos o ateste do recebimento da solucéo, o gestor deverd acompanhar e participar da elaboragédo
do cronograma de execucao dos servicos de instalacdo e configuracdo e posteriormente emitir termo de
ateste definitivo da entrega da solucéo;

12.3 Apo6s o recebimento e a devida instalacdo e configuracdo da solucdo, caberd ao fiscal/gestor
acompanhar o pleno funcionamento da solucéo, identificando possiveis pontos de falha e acionar,
quando necessario, 0 servico de garantia e suporte técnico.

12.4 A CONTRATADA devera indicar meios de contato para abertura de chamados de suporte
técnico, sendo que os registros de solicitacdes e incidentes dar-se-d40 por meio de usuarios nomeados
da CONTRATANTE através dos seguintes meios formais de comunicagdo, no minimo, que devem ser
disponibilizados pela CONTRATADA:
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MEIO HORARIO

Disponivel em lingua portuguesa, no minimo, de segunda a sexta,
das 07h as 19h, exceto em feriados nacionais;

Telefone

E-mail Disponivel 24 horas por dia 7 (sete) dias por semana;

12.5 Todos os serdo atendidos e gerenciados pela central de atendimento da CONTRATADA da
solucéo, fornecendo neste momento o nimero, data e hora da abertura do chamado;

12.6 Em caso de chamados abertos diretamente com o fabricante, 0 mesmo devera ser acompanhado
pela CONTRATADA, pois é a responsavel contratualmente pelos servigos que forem prestados.

13 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

13.1 O pagamento sera realizado em parcela Unica, em até 30 (trinta) dias apds apresentacdo da nota
fiscal ou fatura pela CONTRATADA, condicionado ao ateste definitivo da entrega total do objeto;

13.2 O pagamento esta condicionado a apresentacdo de nota fiscal e ou fatura na Supervisdo do Setor
de Contratos da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo e, ap6s devidamente atestada pelo
setor competente, 0 pagamento se dara através de dep6sito em conta corrente da CONTRATADA.

13.3 A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas,
glosas ou indenizacgdes devidas pela CONTRATADA;

13.4 Os prazos e condicdes para execucao dos servigcos previstos no objeto estdo descritos no item 10
— Modelo de Execuc¢édo do Objeto.

‘ 14 INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1 - A Contratada sera responsabilizada, nos termos da Lei N° 14.133, de 2021, pelas seguintes
infracdes:

a) dar causa a inexecucéo parcial do contrato;

b) dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecugéo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo
justificado;
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h) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitagéo ou a execucdo do contrato;

1) fraudar a licitagéo ou praticar ato fraudulento na execugédo do contrato;
J) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
K) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitac&o;
) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei N° 12.846, de 1° de agosto de 2013;
14.2 - Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucao parcial do contrato de obrigacdo
principal ou acessoria de peguena relevancia, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

a.1) Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigagdes ou deveres
instrumentais, ou formais que ndo impactem objetivamente a execucdo do contrato e nao
causem prejuizos a administragdo.

b) Impedimento de licitar e contratar, por até 3 anos, no &mbito da Administracdo Pdblica
direta e indireta do Estado do Espirito Santo, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do subitem 14.1 deste termo de referéncia, sempre que nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, por no minimo de 3 anos e no maximo de
6 anos, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
quando praticadas as condutas descritas nas alineas “h”, “i”, “j”, “k” e “I” do subitem 14.1
deste termo de referéncia. Aplicar-se-a essa mesma sang@o nos casos das alineas “b”, “c”, “d”,

“e”, “f” e “g”, quando da imposi¢do de pena mais grave que a prevista no item anterior deste
termo (art. 156, §5°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

d) Multa:

I) moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

I1) compensatdria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de
inexecucdo parcial do objeto, observando que o valor final apurado para a multa ndo podera ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato;

I11) compensatoria de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do
contrato, no caso de inexecucdo total do objeto e poderd ser aplicada ao responsavel por
qualquer das infracGes administrativas previstas no item 14.1;

14.3 - A aplicacdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei N.° 14.133, de 2021);
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14.4 - Todas as sancdes previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei N.° 14.133, de 2021);

14.4.1 - Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias Uteis, contado da data de sua intimac&o (art. 157, da Lei N.° 14.133, de 2021);

14.4.2 - Se a multa aplicada e as indenizagcfes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8° da Lei N.° 14.133, de
2021);

14.5 - A aplicacdo das san¢0es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditorio e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art.
158 da Lei N.° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar;

14.6 - Na aplicacdo das sances serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei N.° 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos orgaos de controle.

14.7 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei N.° 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei N.° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

14.8 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato
ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, & pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei N.° 14.133, de 2021);

14.9 - O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei N.°
14.133, de 2021);

~

14.10 - As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou

-~ fvnie do roahili 2~ e farma da Ao A NENLEY .
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14.11 - Os debitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizacfes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante;

14.12 - Da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa compensatoria e impedimento de licitar e
contratar, da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimagéo;

14.13 - Da aplicagdo da sanc¢do de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, caberd apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimagéo.

|15 DAS CONDIGOES DE SIGILO

15.1 A empresa a ser contratada sera a responsavel pela seguranca das informacgdes acessorias das
quais eventualmente terd acesso em virtude do fornecimento dos servi¢os, materiais e/ou
equipamentos;

15.2 Qualquer divulgacdo de informacéo sigilosa ou considerada sigilosa pela CONTRATANTE
representara quebra de sigilo que ensejara a quebra de contrato e estara sujeita a multa de 10% (dez por
cento) do valor total da contratagdo, assegurando-se ainda ao servidor ofendido (servidor, funcionario
ou prestador de servico em qualquer condi¢édo), o direito de reparacdo quanto a danos morais, materiais
e lucros cessantes;

15.3 A punicédo de natureza pecuniaria podera ser aplicada mesmo no caso de a administracdo decidir
pela continuidade do contrato;

15.4 A principio, toda e qualquer informacdo disponivel na estrutura da CONTRATANTE, sera
considerada como sigilosa. Salvo disposicdo em contrério, sua divulgacéo ensejara quebra de sigilo;

15.5 E responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a manutencio do sigilo das informacdes por
parte de seus funcionérios, inclusive aqueles que ndo mais pertencam ao seu quadro de pessoal;

15.6 Em resumo, todos os dados gerados e conhecidos durante a execu¢do do objeto, inclusive os
relativos aos servidores, sdo considerados sigilosos. Diante disso, é vedada a divulgacdo de qualquer
informacdo pertinente sem autorizagdo expressa da CONTRATANTE.

‘ 16 DA LEI GERAL DE PROTEGCAO DE DADOS - LGPD

16.1 A Lei Geral de Protecdo de Dados devera ser obedecida, em todos os seus termos, pela
CONTRATADA, obrigando-se ela a tratar os dados da CONTRATANTE que forem eventualmente
coletados, conforme sua necessidade ou obrigatoriedade (Vide art. 7°, LGPD).

16.2 Conforme prevé a Lei Geral de Protecdo de Dados, obriga-se a CONTRATADA a executar 0s
seus trabalhos e tratar os dados da CONTRATANTE respeitando os principios da finalidade,
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adequacdo, transparéncia, livre acesso, seguranga, prevencdo e nao discriminagdo. (Vide art. 6°,

LGPD).

16.3 A CONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados coletados da
CONTRATANTE por meio de uma politica interna de privacidade, a fim de respeitar, por si, seus

funcionarios e seus prepostos, o objetivo do presente termo. (Vide art. 50, LGPD).

16.4 Eventuais dados coletados pela CONTRATADA serdo arquivados por esta somente pelo tempo
necessario para a execucdo dos servicos contratados. Ao seu fim, os dados coletados serdo
permanentemente eliminados, excetuando-se 0s que se enquadrarem no disposto no artigo 16, | da Lei

Geral de Protecdo de Dados. (Vide art. 15, LGPD).

17. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

17.1 - DO VALOR APURADO

ltiem | Codigo | Especificagio Tipo de Media | Quantidads Unidade  |Valor Unitario | Valor Total
00004 | 00000723 | WES CONFERENCIA Medana 5| SERVICO 3.000,00000 ] 15.000,00
Servicos de Web Conferéncia etrabalho
colaborativo, em ambiente viral, valido pelo
pericdo de 24 (vinte & quairo) meses
Valor Total Geral : | 15000, 00

17.2 — O méaximo a se pagar por esta contratacdo é de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), conforme

custos unitarios apostos no mapa comparativo de pregos.

18. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

18.1 - Os recursos destinados a execucdo do objeto correrdo a conta da natureza de despesa 339040.
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Supervisdo da Comissao de Licitacéo

ANEXO 11
MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA COMERCIAL

REF.: DISPENSA ELETRONICA N° 008/2024 - CONTRATACAO DE FERRAMENTA PARA
WEBCONFERENCIA E TRABALHO COLABORATIVO NO MODELO DE SAAS
(SOFTWARE COMO SERVICO), TENDO COMO REFERENCIA A FERRAMENTA CISCO
WEBEX OU EQUIVALENTE.

Prezados Senhores,

Pela presente, formulamos PROPOSTA COMERCIAL, de acordo com todas as condi¢des do Aviso
de Dispensa Eletrénica n® 008/2024 e seus anexos.

1 - Compdem nossa proposta 0s seguintes documentos:

1.1 - descricdo do objeto, nos parametros do termo de referéncia, com indicacdo do preco
unitério de cada item e do preco total propostos;

1.2 — dados complementares para a contratacéo (anexo V).

2 - Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucéo do objeto.

2.1 - A proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na presente data.

3 - O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos.

Sem mais para 0 momento, firmamo-nos.

: de de 2024.

assinatura
Nome do representante legal
Razdo social da empresa e CNPJ

OBS: a presente declaracdo devera ser assinada por representante legal do proponente.
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Supervisdo da Comissao de Licitacéo

ANEXO I11
EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

1- DA HABILITACAO

Para sua habilitagdo, os fornecedores devem apresentar, exclusivamente, a documentacao relativa a:
1.1 - HABILITACAO JURIDICA

1.1.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual,

1.1.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais e no caso de sociedade por a¢des, acompanhado dos documentos de eleicdo de

seus atuais administradores;

1.1.3 - Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de documentacao que
identifique a diretoria em exercicio;

1.1.4 - Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir.

1.1.5 - Em se tratando de microempreendedor individual — MEI, Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

§ 1° Devera estar prevista a autorizacdo para empreender atividades pertinentes e compativeis com o
objeto deste certame.

§ 2° O documento devera estar acompanhado de todas as alteragdes ou da consolidagéo respectiva.

1.2 - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
1.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da
Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTYS);

1.2.4 - Prova de inexisténcia de deébitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1° de maio de 1943;
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1.2.5 - Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual, por
exemplo, documento obtido do site www.sintegra.gov.br;

1.2.6 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

81° - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao
objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8 2° Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista para fins de habilitacdo, mas somente para
formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

| - A proponente devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos exigidos para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que apresentem alguma
restricao;

Il - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em
que a proponente for declarada vencedora do certame, para a regularizagdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa,;

Il - O prazo a que se refere o inciso anterior poderd, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo;

IV - Em caso de atraso por parte do Orgdo competente para emissdao de certidfes
comprobatérias de regularidade fiscal e trabalhista, o fornecedor podera apresentar a
Administracdo outro documento que comprove a extin¢do ou suspensdo do crédito tributario,
respectivamente, nos termos dos artigos 156 e 151 do Codigo Tributario Nacional,
acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidéo;

V - Na hipétese descrita no inciso anterior, a proponente tera o prazo de 10 (dez) dias, contado
da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certiddo
comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista;

VI - O prazo a que se refere o inciso anterior poder, a critério da Administragdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela proponente a
impossibilidade de o 6rgdo competente emitir a certidao;

VII - A abertura da fase recursal em relagdo ao resultado do certame ocorrera ap6s 0s prazos de
regularizacdo fiscal.

VIII - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentacédo
comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob pena
de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes previstas no
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1.3 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.3.1 - Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor — Lei n°
14.133/2021, art. 69, caput, inciso II;

1.3.1.1 - No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo, para fins de
habilitacdo, devera apresentar data de emissdo de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a
data fixada para a sesséo de abertura da licitacéo.

1.3.1.2 - Caso a empresa ndo possua certiddo negativa de recuperagdo judicial, podera
participar, desde que o juizo em que tramita o procedimento da recuperacao judicial certifique
que a empresa estd apta econdmica e financeiramente a suportar o cumprimento de um futuro
contrato com a Administracdo publica, levando em consideracdo o objeto a ser contratado.
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ANEXO IV
MODELO DE DADOS COMPLEMENTARES PARA A CONTRATACAO
DADOS COMPLEMENTARES PARA A CONTRATACAO

DADOS DO ASSINANTE

NOME DO ASSINANTE:

N.° DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO ASSINANTE:

CPF DO ASSINANTE:

CARGO: NACIONALIDADE:

ENDERECO COMPLETO DO ASSINANTE:

ESTADO CIVIL: PROFISSAOQ:

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

CNPJ DA PESSOA JURIDICA:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

TEL.: E-MAIL:

BANCO AGENCIA N.° DIG.VER.

NUMERO DA CONTA:

DADOS DO PREPOSTO (PESSOA PARA CONTATO)

NOME COMPLETO:

IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR: CPF:

NACIONALIDADE: PROFISSAO:

CARGO NA EMPRESA:

, de de 2024.

assinatura
Nome do representante legal
Razdo social da empresa e CNPJ

OBS: a presente declaracao dever ser assinada por representante legal do proponente.
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ANEXO V
MINUTA DO CONTRATO

TERMO DE CONTRATO QUE
ENTRE SI FAZEM A ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA DO ESTADO DO
ESPIRITO SANTO E A EMPRESA

Pelo presente instrumento de CONTRATO e na melhor forma de direito, de um lado como
CONTRATANTE a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, com
sede na Avenida Américo Buaiz, N° 205, Enseada do Sua, Palacio Domingos Martins, Vitoria/ES,
CEP:29.050-950, inscrita no CNPJ/MF sob o N° 36.046.217/0001-80, neste ato representado pelo seu
Presidente DEPUTADO ESTADUAL ALEXANDRE MARCELO COUTINHO SANTOS, eleito e
empossado na Sessdo Preparatoria para Eleicdo dos Membros da Mesa Diretora para o Biénio
Fevereiro de 2023 a Janeiro de 2025, realizada em 1° de fevereiro de 2023 e publicada no DPL de 07
de fevereiro de 2023, e por outro lado como CONTRATADA a empresa (nome da empresa), inscrita
no CNPJ/MF sob o N° (nimero do CNPJ), com sede em (endereco completo), neste ato representada
por (nome e funcdo), e-mail (endereco de e-mail) conforme atos constitutivos da empresa ou
procuracao apresentada nos autos, com proposta datadade _ / / , tendo em vista 0 que consta
no Processo N° 9.284/2024 e em observancia as disposicoes da Lei ei N° 14 133, de 1° de abril de 2021, e
demais legislacdo aplicivel, resolvem celebrar o presente CONTRATO, decorrente do Pregdo
Eletronico N° , mediante as clausulas e condigGes a seguir enunciadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente CONTRATO tem como objeto a contratacdo de ferramenta para webconferéncia e
trabalho colaborativo no modelo de SaaS (Software como Servigo), tendo como referéncia a
ferramenta Cisco Webex ou equivalente, para atender as demandas da Assembleia Legislativa do
Estado do Espirito Santo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
2.1- CONCEITOS

2.1.1- FERRAMENTA: o objeto do CONTRATO e seus componentes, seja ele hardware, software,
acessorio, periférico ou consumivel sera denominado simplesmente de "ferramenta”.

2.1.2- CHAMADO: as manifestacGes dos usuarios sobre algumas de suas necessidades em relacéo as
areas de software, infraestrutura, hardware e rede, considerando incidentes ou servicos, serao
denominadas simplesmente de “CHAMADO”.

2.1.3- WEBCONFERENCIA: reunifo ou encontro virtual realizada pela internet através de
aplicativos ou servigo com possibilidade de compartilhamento de apresentacdes, voz, video, textos e
arquivos via web. Na webconferéncia, cada participante assiste de seu proprio computador, celular,
tablet, notebook smart TV ou dispositivo analogo.
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2.1.4- STREAMING: transmissdo continua, também conhecida por fluxo de midia. E uma forma de
distribuicdo digital, em oposicdo a descarga (download/upload) de dados. A difusdo de dados é
frequentemente utilizada para distribuir conteddo multimidia (dudio e video) através da rede internet.

2.1.5- MP4: refere-se especificamente a MPEG-4 Part 14. Um padrdo de container de audio e video
que ¢ parte da especificagdo MPEG-4 desenvolvido pela ISO/IEC 14496-14. A extensdo oficial do
nome do arquivo € “.mp4”.

2.1.6- DATACENTER: ambiente projetado para concentrar servidores, equipamentos de
processamento e armazenamento de dados, e sistemas de ativos de rede, como switches, roteadores e
outros.

2.1.7- NUVEM (ou computacdo em nuvem): disponibilidade de recursos ou sistemas, especialmente
armazenamento de dados, capacidade de computacdo, sistemas de informagdo, sistemas de
comunicacdo, dentre outros, sem o0 gerenciamento ativo direto do usuario. O termo geralmente € usado
para descrever datacenters de processamento de informagdes e comunicacao, disponiveis a uma grande
massa de usuarios, pela internet.

2.1.8 - CHAT: designa aplicacdes de conversacdo em tempo real (conversacdo em paginas web ou
mensageiros instantaneos).

2.2 - WEBCONFERENCIA - REQUISITOS MINIMOS

2.2.1- Deve ser possivel a realizacdo de reunides com audio e video, possibilitando a comunicacéao
entre os participantes.

2.2.2- Deve ter capacidade minima de 300 (trezentos) participantes em cada sala, simultaneamente.

2.2.3- Possuir funcionalidade de compartilhamento de telas quando em chamadas de video.

2.2.4- Deve permitir a qualquer participante o controle de ativacdo/desativacdo de sua camera de video
e seu microfone.

2.2.5- Deve ser possivel o agendamento de reunies para uma determinada data e hora, sendo alertado
aos participantes convidados da reunido sobre o seu inicio.

2.2.6- Deve possibilitar ao administrador da reunido convidar, antes e durante a reunido, participantes
através de envio de e-mail, contatos da conta, mensagens para que ingressem na webconferéncia
atraves do acesso ao link de enderecamento da reuni&o.

2.2.7- Deve permitir criacdo/agendamento de reunifes com acesso restrito, disponibilizado apoés
utilizacdo de senhas de acesso, permitindo a participagdo na reunido apenas a pessoas autorizadas.

2.2.8- Cada usuério licenciado da solugdo deve possuir o seu préprio ambiente virtual de reunides,
acessivel por endereco URL, SIP e H323 fixos. Deve funcionar como uma sala pessoal de reunides.

2.2.9- Deve prover sala de espera (lobby) antes do ingresso a reunido, assim como mover um
participante para o lobby e posteriormente readmiti-lo.
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2.2.10- Deve ser compativel com os protocolos padrGes de mercado de videoconferéncia, SIP e H323,
permitindo que dispositivos de videoconferéncia de qualquer fabricante, que implementem estes
protocolos, possam acessar as reunides.

2.2.11- Deve ser possivel 0 acesso de usuario convidado, ou seja, de usuério externo a esta instituicao
que ndo possua conta nesta plataforma, permitindo sua participacdo atraves de audio, video e
compartilhamento de conteudo.

2.2.12- Deve permitir ao administrador da reunido, possuir controles de reunido, como habilitar e
desativar gravacdo, apresentacao de conteudo remotamente, chats, notificacdes, dentre outros.

2.2.13- Deve ser possivel colocar usuarios em mudo, caso estes estejam gerando ruido que esteja
atrapalhando o andamento da reunido.

2.2.14- Deve permitir ao administrador da reunido poder desativar os microfones de todos os
participantes (individualmente ou em lote), além do seu proprio.

2.2.15- Deve permitir configurar o modo de ingresso do dispositivo de audio dos participantes na
reunido (ligado ou desligado).

2.2.16- Deve permitir que durante a realizacdo da reunido, o administrador possa colocar qualquer
participante na sala de espera e possa permitir 0 seu reingresso, conforme sua deciséo.

2.2.17- A sala de espera deve isolar o participante ndo possibilitando identificar participantes, audios,
videos, arquivos, chats, enquanto estiverem na situacdo de espera, dentro da sala de espera.

2.2.18- Deve possibilitar ao administrador da reunido, repassar a outros usuarios a funcdo de
administrador da reunido.

2.2.19- Devera permitir a transmissao ao vivo da reunido via streaming de video para Facebook Live,
IBM video Streaming e Youtube Live.

2.2.20- Esse recurso precisa ser nativo a solucdo, ndo sendo admitidas integracfes com dispositivos
externos, tais como cameras ou webcams.

2.2.21- Deve permitir ao administrador da reunido o bloqueio/desbloqueio da sala de reunides, ndo
possibilitando novos acessos de participantes enquanto bloqueada.

2.2.22- Deve permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “galeria”, possibilitando a
visualizacdo de pelo menos 16 (dezesseis) “rostos” simultaneamente, lado a lado, na mesma

proporcao, gerando identificacdo visual (highlight) aquele que esta falando no instante.

2.2.23- Deve permitir layout de visualizagdo dos participantes no estilo “orador ativo”, focalizando em
proporcdo maior o orador e miniaturizando (abaixo ou acima) os demais participantes.

2.2.24- Deve permitir que o participante da reunido fixe a visualizagcdo do participante que desejar,
independentemente de quem seja o orador momentaneo. Modo de visualizagdo “pinado” ou fixado.

2.2.25- Deve permitir bate -papo por escrito (chat) entre os participantes durante a reunido,
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2.2.26- Deve possibilitar armazenamento local dos chats para cada participante da reunido.

2.2.27- Deve permitir a todos os participantes da reunido compartilhar conteddo (arquivos, telas,
audios, programas, apresentacdes...), dispostos em seu dispositivo local, durante a reunido, inclusive
utilizando-se de smartphone ou tablets.

2.2.28- Deve permitir ao administrador da reunido controlar remotamente (assisténcia remota) o
computador dos participantes via teclado e mouse.

2.2.29- A aplicacdo deve implementar, ao menos, criptografia AES 256-bits ponto a ponto nas
reunibes de webconferéncia. Exigir-se-4 a criptografia entre o cliente (aplicativo do fabricante)
instalado no usuério e a nuvem do fabricante.

2.2.30- Deve possuir capacidade de armazenamento em nuvem de no minimo 1GB (um gigabyte) de
dados em gravacdes de reunibes, por usuario licenciado.

2.3 TRABALHO COLABORATIVO

2.3.1- Plataforma de Comunicagdo que permita o trabalho colaborativo entre os servidores da
CONTRATADA, com no minimo as funcionalidades listadas a seguir.

2.3.2- Funcionalidade de criacdo de espacos ou grupos.

2.3.2.1- Todos os participantes dos grupos podem enviar mensagens, arquivos, agendar
reunides, iniciar reunides, adicionar participantes, iniciar/parar gravacoes.

2.3.2.2- Deve ser possivel definir um ou mais moderadores em um grupo, permitindo que 0s
moderadores gerenciem as funcionalidades de adicionar participantes, iniciar reunides,
iniciar/parar gravacgoes.

2.3.2.3- Os participantes dos grupos devem conseguir deletar apenas suas proprias mensagens
ou arquivos enviados.

2.3.2.4- Em grupos moderados, 0s moderadores podem deletar mensagens e arquivos enviados
por outros usuarios do grupo.

2.3.2.5- Deve possuir funcionalidade de pesquisa, permitindo a busca em todo o contetdo
disponivel nas conversas um a um e em grupos que 0 usuario que esta pesquisando participa,
bem como nos arquivos compartilhados.

2.3.2.6- Esta funcionalidade ndo deve afetar a seguranca da solucéo, ou seja, deve funcionar
sem comprometimento a criptografia destas informacdes.

2.3.3- FUNCIONALIDADE DE TROCA DE MENSAGENS DE TEXTO.
2.3.3.1- Todas as mensagens trocadas em uma conversa um a um ou em um grupo devem ser

permanentes naquele local, ou seja, independente do dispositivo que o grupo for acessado,
todas as mensagens devem estar disponiveis;
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2.3.3.2- No caso dos grupos, caso um usuario for adicionado a um grupo jé existente, ele deve
ter acesso a toda informacéo ja trocada ali, mesmo que anteriormente a sua entrada.

2.3.3.3- Deve permitir a formatacdo do texto com, no minimo, as seguintes funcionalidades:
Negrito, Italico, Sublinhado, Lista com marcadores, Lista numerada e deve possibilitar o uso de

“emojis”.

2.3.3.4- Deve ser possivel marcar uma determinada mensagem como importante, facilitando
que a mesma seja encontrada em momento posterior;

2.3.3.5- O usuério que inserir uma nova mensagem de texto deve conseguir deleta-la, se
necessario.

2.3.4- FUNCIONALIDADE DE COMPARTILHAMENTO DE ARQUIVOS.
2.3.4.1- Todos os arquivos compartilhados em uma conversa um a um ou em um grupo devem
ser permanentes naquele local, ou seja, independente do dispositivo que o grupo for acessado,

todos os arquivos devem estar disponiveis;

2.3.4.2- No caso dos grupos, caso um usudrio for adicionado a um grupo ja existente, ele deve
ter acesso a toda informacdo ja trocada ali, mesmo que anteriormente a sua entrada;

2.3.4.3- Deve ser possivel marcar um determinado arquivo como importante, facilitando que o
mesmo seja encontrado em momento posterior;

2.3.4.4- O usuario que inserir um novo arquivo deve conseguir deleta-lo, se necessario.
2.3.5- FUNCIONALIDADE DE CHAMADAS DE AUDIO E VIDEO.
2.3.5.1- Deve ser possivel a realizacdo de reunides com audio e video.

2.3.5.2- Cada usuario licenciado da solucdo deve possuir o seu préprio ambiente virtual de
reunides. Deve funcionar como uma sala pessoal de reunides.

2.3.6- Deve ser possivel utilizar as funcionalidades da plataforma diretamente com outro usuério (um a
um) ou a através de grupos com diversos participantes.

2.3.7- Deve possuir capacidade de armazenamento de no minimo 10GB (dez gigabytes) por usuario
licenciado da solucdo.

2.4- CARACTERISTICAS GERAIS

2.4.1- Devera ser entregue uma subscricdo, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses dos servi¢os aqui
descritos.

2.4.2- Todas estas funcionalidades devem ser fornecidas em uma Unica plataforma, de um mesmo
fabricante, integrando as funcionalidades.

2.4.3- Deve ser posswel acessar as funcmnahdades da plataforma V|a Navegador de Internet no
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sistemas operacionais Windows e MacOs, e em Aplicativos para dispositivos modveis (tablets e
celulares), no minimo nos sistemas Android e iOS.

2.4.4- A interface do aplicativo, disposta ao usuario comum, aquela por onde se opera a
webconferéncia, deve ser disposta, ao menos, no idioma Portugues/BR e Inglés/US.

2.4.5- Deve possuir painel de geréncia (administracdo) centralizada em ambiente web, disponivel via
browser. O gerenciamento deve permitir geréncia e controle de usuarios, por exemplo, adicionar,
excluir e atribuir funcdes e recursos adicionais.

2.4.6- Deve permitir a integracdo com diret6rio de usuérios (EX.: Active Directory).

2.4.7- Deve permitir a configuracdo de “Single Sign-on”.

2.4.8- Deve ser possivel a configuracdo de pelo menos 3 (trés) niveis de acesso de administrador a
plataforma:

2.4.8.1- Administrador Pleno: acesso total a administracdo da plataforma;
2.4.8.2- Administrador de Usuérios: acesso apenas as configuracdes relacionadas a usuarios;

2.4.8.3- Administrador apenas leitura: acesso apenas de leitura de toda configuracdo da
plataforma;

2.4.9- Deve ser executado como servico de nuvem, rodando na nuvem do préprio fabricante da
solucéo.

2.4.10- Deve ser acessivel, de forma segura, tanto na rede interna da Ales (rede local - LAN) ou via
Internet.

2.4.11- Toda comunicacdo e dados devem ser criptografados da origem até o destino (fim a fim),
incluindo seu armazenamento.

2.4.12- Deve ser possivel a geracdo e armazenamento da chave de criptografia, em local pré-definido.
2.4.13- Nenhuma informacdo deve ser armazenada sem criptografia.
2.4.14- Deve utilizar protocolos seguros, como HTTPS e TLS.

2.4.15- A aplicacao/interface de administracdo dos servigos deve possuir criptografia Secure Socket
Layer (SSL), quando acessivel por protocolo HTTP (browser).

2.4.16- Deve permitir gravagao de reunides em formato “mp4” ao administrador da reunido, na nuvem
e localmente, dispensada a simultaneidade.

2.4.17- Os arquivos ndo poderdo receber qualquer tipo de restricdo quanto ao tempo de
armazenamento durante a vigéncia contratual.

2.4.18- Deve permltlr extragao de lnformagoes operaCIonals e gerenciais, atraves de funcionalidade
i S COMo: 0
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numero de reunies ocorridas ou em curso, datas, participantes, nimero de minutos de reunido, dentre
outras.

2.4.19- Se o recurso solicitado no item anterior (2.4.18) necessitar de licenciamento, esse deve ser
fornecido em conjunto com a solucéo.

2.4.20- Deve possuir documentacao, descricdo, relacbes, manuais e exemplo de implementacdo das
funcdes citadas no item 2.4.18.

2.4.21- Deve permitir ao administrador do ambiente a realizacdo de busca e download de informactes
geradas e compartilhadas por usuéarios da CONTRATANTE de forma a garantir a conformidade com
politicas internas de seguranca e atendimentos a possiveis solicitacdes judiciais.

2.4.22- Deve ser possivel a geracdo de relatorios para acompanhamento do uso e adocdo da solucdo,
com, no minimo, as seguintes informacdes:

2.4.22.1- Quantidade de reunides realizadas.

2.4.22.2- Quantidade de pessoas que ativamente usam a ferramenta.

2.4.22.3- Lista de usuarios mais ativos, ou seja, que mais enviam mensagens e fazem reunides.
2.4.22.4- Quantidade de participantes nas reunides realizadas.

2.4.22.5- Quantidades de espagos/grupos criados.

2.4.22.6- Quantidade de mensagens trocadas.

2.4.22.7- Quantidade de arquivos compartilhados.

2.4.22.8- Deve ser possivel extrair relatorios referentes a um periodo de até um ano, permitindo
visualizagdo diéria, semanal ou mensal.

2.4.23- Deve permitir a integracdo com solugdes de DLP (Data Loss Prevention) de forma a garantir o
atendimento a politicas internas de seguranca e protecdo contra vazamento de informacdes.

2.5- QUANTITATIVOS

2.5.1- Itens e quantitativos a serem contratados:

N© Item Quantidade Unidade Vglpr_ Valor Total
Unitario
Servicos de Web Conferéncia
e trabalho colaborativo, em
01 | ambiente virtual, valido pelo 05 Licenca
periodo de 24 (vinte e quatro)
meses.
Valor total da proposta:
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CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE
FORNECIMENTO

3.1 — Fica estabelecido o regime de execucdo indireta sob o regime de empreitada por preco global,
nos termos do art. 46, Il da Lei no 14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - DO PRAZO, LOCAL DE ENTREGA E INSTALACAO
4.1- FORMA DE EXECUCAO

4.1.1- A execucdo do objeto se da por meio da entrega do licenciamento contratado, de forma digital,
bem como sua devida ativacdo, além da prestacdo do suporte técnico durante toda a vigéncia
contratual.

4.1.2- Toda a solucdo deve, obrigatoriamente, possuir o mesmo fabricante, de forma a minimizar o
surgimento de incompatibilidades pelo uso de padrées distintos. Esta demanda se justifica tendo em
vista a necessidade de que todos os itens que compde esta solucdo tenham total integracdo e gestao
unificada de forma a se adequar a realidade dessa casa de leis.

4.1.3- E possivel e sera considerado como requisito atendido a oferta de um produto ou componente
superior a configuracdo minima estabelecida na Solicitacdo Inicial, porém o valor praticado deve ser
igual ou menor ao da configuracdo inicial.

4.2- PRAZO DE ENTREGA

4.2.1- O prazo maximo de entrega da solucéo contratada sera de 15 (quinze) dias corridos a contar da
data da assinatura do CONTRATO, incluindo o licenciamento e a devida ativacao.

4.2.2- O descumprimento ao prazo citado sujeitara a CONTRATADA a penalidade de multa, na forma
da lei.

4.2.3- Caso apos a ativacao (pleno uso da solucéo) seja observado qualquer vicio referente a instalacao
ou configuracdo que ndo seja enquadrado como suporte técnico, a CONTRATADA tera prazo de 10
(dez) dias Uteis, a contar da notificacdo, para o refazimento dos procedimentos iniciais de instalacéo;
4.2.4- O objeto sera recebido por meio dos seguintes termos:

4.2.4.1- Provisoriamente, no ato da entrega das subscricdes, para posterior verificacdo da
conformidade com as especificagdes do objeto licitado.

4.2.4.2- Definitivamente, em até 15 (quinze) dias ap6s a implantagdo da solugdo e
atendimento aos demais itens do edital, com sua consequente aceitacéo.

4.3- LOCAL DE ENTREGA E DA EXECUCAO DOS SERVICOS

4.3.1- A entrega do licenciamento, disponibilizacdo de links, credenciais de acesso e materiais técnicos
devera ser realizada por meio do e-mail: dti@al.es.gov.br e redes@al.es.qov.br.
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4.3.2- A entrega serd considerada valida se houver a disponibilizagdo do link do site do fabricante dos
softwares comprovando as condigdes de licenciamento paraa CONTRATANTE.

4.3.3- O suporte técnico, quando demandado, podera ocorrer de forma remota ou presencial de acordo
com o nivel de complexidade identificado.

4.3.4- A CONTRATANTE designard formalmente, servidor responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execucdo do ajuste, competindo-lhe acompanhar, supervisionar, avaliar e atestar a
execucao do objeto, efetuando os contatos, comunicagdes e notificacdes necessarias.

4.4- EXECUCAO DOS SERVICOS

4.4.1- A partir da assinatura do CONTRATO, a CONTRATADA devera estar apta a executar o objeto
deste CONTRATO. A CONTRATADA devera indicar um representante para reunir-se inicialmente
(kickoff) com os gestores da CONTRATANTE;

4.4.2- Na reunido inicial entre o representante da CONTRATADA e o gestor do CONTRATO a ser

firmado, sera delimitado o escopo da execucao e definido o cronograma de execu¢do, cumprindo 0s
prazos estabelecidos.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRECOS

5.1 — O valor do CONTRATO ¢é de R$ ( ),0bservadas todas as condi¢cbes
previstas neste contrato.

5.1.1 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

5.2 — Em caso de desequilibrio da equacdo econémico-financeira, serdo adotados os critérios de
recomposicdo de precos, por meio de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de
restabelecer as condi¢des originalmente pactuadas.

5.3 — A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a parte interessada
comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formalizacdo da proposta, que importe,
diretamente, em majoracdo ou minoragdo de seus encargos.

5.3.1 — Em caso de revisao, a alteracdo do precgo ajustado, além de obedecer aos requisitos referidos no
item anterior, deverd ocorrer de forma proporcional a modificacdo dos encargos, comprovada
minuciosamente por meio de memdria de calculo a ser apresentada pela parte interessada.

5.3.2 — Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da
formulacdo/aceitagdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variagdo
inflacionaria, uma vez que inseridos, estes ultimos, na hipdtese de reajustamento.

5.3.3 — Néo sera concedida a revisdo quando:
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a) ausente a elevacdo de encargos alegada pela parte interessada;

b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulacdo da
proposta definitiva ou apos a finalizacdo da vigéncia do CONTRATO;

c) ausente 0 nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos
atribuidos a parte interessada;

d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoragéo de seus proprios encargos,
incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

e) houver alteracdo do regime juridico-tributario da CONTRATADA, ressalvada a hipotese
de superveniente determinacéo legal.

5.3.4 — A revisdo serd efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de andlise pela
Procuradoria Geral da ALES.

5.4 — O reajustamento serd adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacao dos efeitos das
variagOes inflacionarias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar da data do orcamento
estimado, assim considerada a data de conclusdo da apuracdo do valor estimado da contratacdo ou da
planilha orgamentaria, independentemente da data da tabela ou sistema referencial de custos utilizado,
com base no IPCA — IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), ou outro que vier a
substitui-lo.

5.4.1 — O reajustamento sera efetuado por meio de simples apostila, nos termos do artigo 136, I, da lei
Federal n° 14.133/2021.

5.5 — Compete a CONTRATADA a iniciativa do encargo do calculo minucioso reajuste a ser aprovado
pela CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminacdo dos servi¢cos e memorial de calculo do
reajuste, e demais documentos comprobatorios do reajuste pleiteado.

5.6 - No reajustamento subsequente ao primeiro, o interregno minimo de 12 (doze) meses sera contado
da data de inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajustamento ocorrido.

5.7 — As revisoes e reajustamentos a que a CONTRATADA fizer jus, mas que ndo forem requeridas
formalmente durante a vigéncia deste CONTRATO serdo consideradas renunciadas com a assinatura
da prorrogacéo contratual ou com o encerramento do CONTRATO.

5.8 - Caso a CONTRATADA néo solicite a recomposicao de precos tempestivamente, dentro do prazo
acima fixado, ocorrera a preclusdo do direito.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1 - O pagamento seré efetuado, através do depdsito em conta corrente da CONTRATADA, no Banco
por ela indicado, até o 30° (trigésimo) dia consecutivo apds a apresentacdo pela CONTRATADA, da(s)
Nota(s) Fiscal (ais) /Fatura(s)/ Boletos, no Setor de CONTRATOS da ALES, as quais serdo
encaminhadas para serem devidamente atestada(s) na(s) sua(s) conformidade(s) pelo Gestor ou Fiscal
designado para acompanhar e fiscalizar a execucéo contratual, vedada a antecipacéo.
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6.1.1 - O pagamento sera realizado em parcela unica, em até 30 (trinta) dias ap6s apresentacdo
da nota fiscal ou fatura pela CONTRATADA, condicionado ao ateste definitivo da entrega total
do objeto;

6.1.2 - A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas, glosas ou indenizacGes devidas pela CONTRATADA,;

6.1.3 - Os prazos e condicOes para execucao dos servicos previstos no objeto estéo descritos na
CLAUSULA QUARTA deste CONTRATO.

6.2 - O pagamento somente sera efetuado mediante:

a) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou
sede da CONTRATADA, através de Certiddes expedidas pelos 6rgdos competentes, que
estejam dentro do prazo de validade expresso na propria certidéo;

b) Prova de situacéo regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS (art. 27,
a, Lei n° 8.036/90), através da apresentacdo do CRF — Certificado de Regularidade do FGTS;

c) Prova de situacdo regular perante o Instituto Nacional de Seguridade Social-INSS (art. 195, §
3°, da Constituicdo Federal), através da apresentacdo da CND — Certiddo Negativa de Débito.

d) Prova de situacdo regular perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagéo de certiddo
negativa, nos termos do Titulo VI1I-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.

6.3 - ApOs a data prevista no item 6.1, sera pago multa financeira nos seguintes termos:

V.M =V.Fx12x ND
100 360

Onde:
V.M = Valor da Multa - Financeira
V.F = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso
N.D = NUmero de dias em atraso

6.4 — Incumbira a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do célculo minucioso da Nota
Fiscal/Fatura devida, a ser revisto e aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se a respectiva
discriminacao das despesas efetuadas ou memorial de célculo.

6.4.1. Aplica-se as contratacfes da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo a
Instrucdo Normativa RFB N° 1.234/2012 e suas alteracGes, ou a que vier a substitui-la, nos
termos da Portaria Conjunta DG/DF N° 01/2023.

6.5 - Se houver alguma incorrecdo a Nota Fiscal/Fatura serd devolvida a CONTRATADA para
correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento serd contado a partir da data de
apresentacdo na nova Nota Fiscal ou Fatura, sem qualquer 6nus ou correcdo a ser paga pela
CONTRATANTE.
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6.6 — A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente o estabelecido na Lei n° 4.320/64, assim
como na Lei Estadual n® 2.583/71 e alteracGes posteriores.

CLAUSULA SETIMA — PUBLICACAO

7.1 - Incumbird a CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

7.2 — Incumbira a CONTRATANTE a publica¢do do resumo deste instrumento no Diario oficial do
Poder Legislativo na forma prevista no inciso 1lI, §3° do art. 57 do Ato da Mesa Diretora N°
2447/2023.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA E PRORROGACAO

8.1 — A vigéncia do CONTRATO terd inicio na data de sua assinatura e tera duracdo de 24 (vinte e
quatro) meses, prorrogavel na forma dos artigos 105 a 107 e da Lei 14.133/2021.

8.2 - A prorrogacao de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que
as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negocia¢do com a
CONTRATADA.

8.3 - A CONTRATADA devera garantir a funcionalidade, disponibilidade e manutencdo do objeto
fornecido durante toda a vigéncia do CONTRATO.

CLAUSULA NONA - DA SUBCONTRATACAO

9.1 - Néo sera admitida subcontratacdo total ou parcial da atividade finalistica da solu¢do contratada,
excetuando-se 0s servigos intermedidrios como hospedagem de dados em nuvem e licenciamento,
sempre as expensas da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

10.1- Para a execucdo deste CONTRATO, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que
seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doacé&o,
compensacao, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste CONTRATO, ou de outra forma a ele ndo relacionada, o que deve ser
observado, ainda, pelos prepostos e colaboradores.

10.2 - S&o obrigactes da CONTRATANTE:

10.2.1- Recusar 0s servicos executados ou 0s materiais que ndo atenderem as especificacdes
estabelecidas neste CONTRATO, anotando o fato, como descumprimento parcial da contratacéo;
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Supervisdo da Comissao de Licitacéo

10.2.2- Além das obrigacOes resultantes da observancia da legislagdo pertinente, sdo também
obrigacGes da CONTRATANTE:

10.2.3- Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referencia e no
CONTRATO;

10.2.4- Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servigos
dentro das normas desta especificacdo e do CONTRATO, dos documentos que o acompanham e da
legislagéo pertinente e em vigor;

10.2.5- Exercer a fiscalizagdo dos servicos por servidores especialmente designados, na forma da Lei;

10.2.6- N&o permitir que a méo de obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas desta
especificacdo e do CONTRATO;

10.2.7- Verificar a manutencdo pela CONTRATADA das condi¢bes de habilitacdo estabelecidas na
licitag&o;

10.2.8- Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do CONTRATO, em
especial, aplicacdo de sancdes, alteracdes e repactuacfes do CONTRATO;

10.2.9- Comunicar a CONTRATADA, quaisquer irregularidades observadas na execu¢do dos servicos
contratados, manifestando-se formalmente em todos os atos representativos relativos a execucao do
CONTRATO;

10.2.10- Anotar as ocorréncias relacionadas com a execu¢do dos servicos contratados, determinando,
no que julgar necessério, a regularizagdo das faltas e defeitos observados;

10.2.11- Aplicar a CONTRATADA as penalidades por descumprimento desta especificacdo e de
clausulas contratuais.

10.2.12 - Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagbes e reclamacgdes relacionadas a
execugdo do presente CONTRATO, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

10.2.12.1 - A Administracdo tera o prazo de 1 (um) més para decidir, concluida a instrucdo do
requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo. (Art. 123 Paragrafo unico)

10.2.13 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos
pelo contratado.

10.2.14 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais. (Art. 137, 84°, da Lei 14.133/2021)

10.2.15 - A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados & execu¢do do CONTRATO, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da a CONTRATADA, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.
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10.2.16 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

10.3 - S&o obrigactes da CONTRATADA:
10.3.1 — Manter durante toda a execucdo do CONTRATO, em compatibilidade com as obrigacfes

assumidas e as condicoes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, durante toda a execucdo
do CONTRATO.

10.3.2 — Manter durante toda a execucdo do CONTRATO as exigéncias de reserva de cargos previstas
em lei, bem como em outras normas especificas, para pessoas com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social e para aprendiz.

10.3.3- Entregar e prestar os servigos contratados conforme especificacdes, quantidades, prazos e
demais condicOes estabelecidas no Edital e em seus Anexos;

10.3.4- Utilizar melhores préticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos humanos e
supervisao técnica e administrativa, para garantir a qualidade dos servicos e o atendimento as
especificacbes contidas neste CONTRATO, Edital e em seus Anexos;

10.3.5- Sequir as instrucdes e observacdes efetuadas pelo Gestor do CONTRATO, bem como reparar,
corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes;

10.3.6- Reportar formal e imediatamente ao Gestor do CONTRATO quaisquer problemas,
anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execucao do objeto;

10.3.7- Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos da
CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades previstas;

10.3.8- Detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse da CONTRATANTE, todo o
conhecimento técnico necessario para manter e operar o objeto;

10.3.9- Indicar Preposto e cuidar para que esse mantenha permanente contato com o Gestor do
CONTRATO e adote as providéncias requeridas, além de comandar, coordenar e controlar a execugao
do objeto, inclusive os seus profissionais;

10.3.10- Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execu¢do dos trabalhos durante todo o
CONTRATO, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de
aplicacdo de penalidades previstas, caso 0s prazos, indicadores e condigfes ndo sejam cumpridas;

10.3.11- Garantir a execugdo do objeto sem interrup¢do, mantendo equipe dimensionada
adequadamente para a regular execucdo, substituindo ou contratando profissionais sem 6nus para a
CONTRATANTE;

10.3.12- Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em razdo da

Autenticar documento em https://wwwa3.al.es.gov.br/autenticidade IcP
i com o identificador 3300360036003700360033003A00540052004100, Documento assinado Brasil
3 BngszeﬂtZG&wfoﬁtﬂamdar 2.2bowreodud minisirtatvafralenseacaie orBuds Phbl‘mla/ﬁewaCEF'_):SO -950.

Tel: (27) 3382-3874°PErphil: scl@al.es.gov.br



Supervisdo da Comissao de Licitacéo

execugdo do objeto, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeito;

10.3.13- Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes, aderentes e obedecam
rigorosamente as normas e aos procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da Informacéo
da CONTRATANTE;

10.3.14- Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto do CONTRATO,
respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicaveis aos dados, informacoes,
regras de negdcio, documentos, entre outros;

10.3.15- Substituir por outro profissional de qualificacdo igual ou superior qualquer um dos seus
profissionais cuja qualificacdo, atuacdo, permanéncia ou comportamento decorrentes da execucdo do
objeto forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao
interesse do servico publico, sempre que exigido pelo Gestor do CONTRATO;

10.3.16- Apresentar para a CONTRATANTE as notas fiscais, contendo a discriminacdo exata dos bens
e servicos executados (prazos de execucdo, quantidades e valores contratados), junto com a relagdo de
incidentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MODELO DE GESTAO DE CONTRATO
(ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO)

11.1- A execucdo do objeto serd acompanhada por fiscal/gestor a ser indicado pela Diretoria de
Tecnologia da Informacdo da Ales, o qual em conjunto com a equipe da Coordenacdo de Redes
realizaré a validacdo e o ateste da solugdo entregue;

11.2- Apds o ateste do recebimento da solucdo, o gestor devera acompanhar e participar da elaboracéo
do cronograma de execucdo dos servicos de instalacdo e configuracao e posteriormente emitir termo de
ateste definitivo da entrega da solucéo;

11.3- Ap0s o recebimento e a devida instalacdo e configuragdo da solucdo, cabera ao fiscal/gestor
acompanhar o pleno funcionamento da solucéo, identificando possiveis pontos de falha e acionar,
quando necessario, 0 servico de garantia e suporte técnico.

11.4- A CONTRATADA devera indicar meios de contato para abertura de chamados de suporte
técnico, sendo que os registros de solicitacdes e incidentes dar-se-d40 por meio de usuarios nomeados
da CONTRATANTE através dos seguintes meios formais de comunicagdo, no minimo, que devem ser
disponibilizados pela CONTRATADA:

MEIO HORARIO
Telefone Disponivel em lingua portuguesa, no minimo, de segunda a sexta, das 07h
as 19h, exceto em feriados nacionais;
E-mail Disponivel 24 horas por dia 7 (sete) dias por semana;

11.5- Todos os serdo atendidos e gerenciados pela central de atendimento da CONTRATADA da
solucdo, fornecendo neste momento o numero, data e hora da abertura do chamado;
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11.6- Em caso de chamados abertos diretamente com o fabricante, 0 mesmo devera ser acompanhado
pela CONTRATADA, pois é a responsavel contratualmente pelos servigos que forem prestados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS GARANTIAS DE EXECUCAO DO CONTRATO E
DO OBJETO

12.1 — Nao hé exigéncia de garantia contratual no presente CONTRATO.

12.2 - DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

12.2.1- A CONTRATADA devera garantir a funcionalidade, disponibilidade e manuten¢do do objeto
fornecido durante toda a vigéncia do CONTRATO.

12.2.2 - Os servicos descritos neste CONTRATO deverao ser prestados sem qualquer custo adicional,
considerando todos os requisitos do servigo contratado, solicitados neste CONTRATO, dentro dos
prazos definidos.

12.2.3- A abertura dos chamados técnicos sera efetuada por telefone ou e-mail.

12.2.3.1 - A CONTRATADA devera indicar, no ato de assinatura do CONTRATO, endereco
de e-mail vélido para atender a CONTRATADA no que se refere aos chamados técnicos em
garantia.

12.2.3.2 - O endereco informado devera, obrigatoriamente, receber os e-mails da
CONTRATADA durante 24 horas por dia, 7 dias da semana, com a obrigatoriedade da resposta
inicial em até 12 horas Uteis, contadas de 8h as 18h dos dias Uteis do calendéario nacional, com o
namero de protocolo da Ordem de Servico.

12.2.3.3 - A manutencdo da disponibilidade do endereco indicado é de exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

12.2.4- Entende-se por chamado técnico a solicitagdo de atendimento técnico corretivo quando da
ocorréncia de:

a) defeito no servico contratado e/ou;
b) desempenho comprovadamente reduzido.

12.2.5- Somente os técnicos da CONTRATADA ou pessoas a quem ela autorizar, poderdo executar 0s
servigos de manutencao.

12.2.6- Apds cada atendimento técnico, a CONTRATADA devera emitir, no ato, relatorio técnico do
atendimento onde deverdo constar, obrigatoriamente, os seguintes dados: nimero do chamado, dados
gerais do chamado, situacdo do chamado, identificagdo do técnico responsével pelo atendimento, data
do atendimento, horario de inicio e término do atendimento, descricdo do problema relatado pela
CONTRATADA, descrigéo do problema real.
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12.2.6.1 - O relatério devera ser enviado para o e-mail indicado nas Condigdes de Entrega deste
CONTRATO.

12.2.7- Quaisquer alegacdes contra instalacbes (ambiente inadequado, rede elétrica, rede logica) ou
usuarios (mau uso, etc.) da CONTRATADA, devem ser comprovadas tecnicamente através de laudos
detalhados e conclusivos.
12.2.7.1- N&o serdo admitidas omissdes baseadas em suposi¢Oes técnicas sem fundamentacéo,
“experiéncia” dos técnicos ou alegacdes baseadas em exemplos de terceiros. Enquanto nao for
efetuado o laudo, e esse ndo demonstrar claramente os problemas alegados, deve-se prosseguir
com o atendimento dos chamados.
12.2.8- A CONTRATADA ou o fabricante devera fornecer, ou disponibilizar em website, durante o
periodo de garantia, atualizacbes corretivas e evolutivas (novas versdes e patches) dos softwares e
drivers solicitados, sem quaisquer 6nus paraa CONTRATANTE.

12.2.9- Durante o periodo de garantia a CONTRATADA devera oferecer suporte técnico referente a
funcionalidades, configuracdo, caracteristicas técnicas ou softwares referentes ao servico fornecido.

12.2.9.1- Este suporte podera ser ofertado por email, telefone ou visita técnica, sempre
considerando para a decisdo sobre o meio de atendimento a solugdo da divida ou problema
relatado ao suporte.

12.2.9.2- O acionamento do suporte sera mediante chamado técnico.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 - A CONTRATADA sera responsabilizada, nos termos da Lei N.o 14.133, de 2021, pelas
seguintes infracdes:

a) dar causa a inexecucgdo parcial do CONTRATO;

b) dar causa a inexecucdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execucéo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execu¢do do CONTRATO;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do CONTRATO;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei N.o 12.846, de 1° de agosto de 2013;

14.2 - Serdo aplicadas a CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
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a) Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do CONTRATO de
obrigacdo principal ou acesséria de pequena relevancia, sempre que ndo se justificar a imposicao de
penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei N.o 14.133, de 2021);

a.l) Considera-se pequena relevancia o descumprimento de obrigacbes ou deveres
instrumentais, ou formais que ndo impactem objetivamente a execu¢do do CONTRATO e ndo
causem prejuizos a Administracao.

b) Impedimento de licitar e contratar, por até 3 anos, no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do Estado do Espirito Santo, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c”, e

“d” do subitem 13.1 deste CONTRATO, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°, da Lei N.o 14.133, de 2021);

c) Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar, por no minimo de 3 anos e no méximo de 6
anos, no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g”, e “h” do subitem 13.1 deste CONTRATO.
Aplicar-se-a essa mesma sang¢do nos casos das alineas “b”, “c”, e “d”, quando da imposi¢do de pena
mais grave que a prevista no item anterior deste termo (art. 156, 85°, da Lei N.o 14.133, de 2021);

d) Multa:

I) moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

I1) compensatoria de 20% (vinte por cento), sobre o valor da parcela ndo cumprida, no caso de
inexecucdo parcial do objeto, observando que o valor final apurado para a multa ndo poderad ser
inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor total do contrato;

I111) compensatoria de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecucdo total do objeto e poderé ser aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes
administrativas previstas no item 14.1;

13.3 - A aplicagdo das sangdes previstas neste CONTRATO nédo exclui, em hipotese alguma, a
obrigacdo de reparagdo integral do dano causado a CONTRATANTE (art. 156, §9°, da Lei N.o 14.133,
de 2021);

13.4 - Todas as sangdes previstas neste CONTRATO poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lei N.o 14.133, de 2021);

13.4.1 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei N.o 14.133, de 2021);

13.4.2 - Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da
Lei N.o 14.133, de 2021);

135-A apllcagao das sangoes realizar-se-a em processo admmlstratlvo que assegure 0 contradltorlo e
53 d aragrafos do

Autentlcar documento em https://www3.al.es.gov.br/autenticidade IcP
& . com o identificador 3300360036003700360033003A00540052004100, Documento_a:,ssi_nado Brasil
BugibzaNeft2 0anfodfcamear 2.2bomeodud ministiativarraanssacald orbués PubitbsiafBeir CEF '3=50 -950.

Tel: (27) 3382-3874°PErphil: scl@al.es.gov.br



Supervisdo da Comissao de Licitacéo

art. 158 da Lei N.o 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar;

13.6 - Na aplicacgéo das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei N.o 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem paraa CONTRATANTE;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgaos de controle.

13.7 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei N.o 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitacdes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei N.o 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

13.8 - A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
CONTRATO ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacédo ou
controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditdrio,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei N.o 14.133, de 2021);

13.9 — A CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da san¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢Ges por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lei N.o 14.133, de 2021);

13.10 - As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei N.o 14.133/21;

13.11 - Os débitos da CONTRATADA para com a Administragdo CONTRATANTE, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizac@es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo CONTRATO
ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com 0 mesmo Orgdo ora
CONTRATANTE;

13.12 - Da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa compensatoria e impedimento de licitar e
contratar, da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimac&o;
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13.13 - Da aplicagdo da san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, caberé apenas
pedido de reconsideracdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data da intimagéo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

14.1 - Constituirdo motivos para extingdo do CONTRATO, a qual devera ser formalmente motivada
nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, as seguintes situacdes:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de clausulas contratuais, de
especificacdes, de projetos ou de prazos;

Il - desatendimento das determinacdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar sua execucao ou por autoridade superior;

Il - alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o CONTRATO;

IV - decretacdo de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolu¢cdo da sociedade ou falecimento da
CONTRATADA,

V - caso fortuito ou forgca maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do
CONTRATO;

VI - atraso na obtencdo da licenca ambiental, ou impossibilidade de obté-la, ou alteracdo substancial
do anteprojeto que dela resultar, ainda que obtida no prazo previsto;

VIl - atraso na liberacdo das areas sujeitas a desapropriacdo, a desocupacdo ou a serviddo
administrativa, ou impossibilidade de liberacdo dessas areas;

VIII - razbes de interesse publico, justificadas pela autoridade maxima do 6rgdo ou da entidade
CONTRATANTE;

IX - ndo cumprimento das obrigacOes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz.

14.2 - A CONTRATADA tera direito a extingdo do CONTRATO nas seguintes hipoteses:

| - supressdo, por parte da Administracdo, de servigos ou compras que acarrete modificacdo do valor
inicial do CONTRATO além do limite permitido no art. 125 da Lei 14.133/2021;

Il - suspensdo de execugdo do CONTRATO, por ordem escrita da Administracdo, por prazo superior a
3 (trés) meses;

Il - repetidas suspensdes que totalizem 90 (noventa) dias Uteis, independentemente do pagamento
obrigatorio de indenizacdo pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizagdes e
mobilizacdes e outras previstas;
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IV - atraso superior a 2 (dois) meses, contado da emisséo da nota fiscal, dos pagamentos ou de parcelas
de pagamentos devidos pela Administracdo por despesas de servicos ou fornecimentos;

V - ndo liberacdo pela Administracdo, nos prazos contratuais, de area, local ou objeto, para execucao
de servico ou fornecimento, e de fontes de materiais naturais especificadas no projeto, inclusive devido
a atraso ou descumprimento das obrigacdes atribuidas pelo CONTRATO a Administracdo
relacionadas a desapropriacdo, a desocupacdo de areas publicas ou a licenciamento ambiental.

14.3 - As hipdteses de extingdo a que se referem os incisos Il, 1l e IV do item 24.2 deste artigo
observardo as seguintes disposicoes:

I - ndo serdo admitidas em caso de calamidade publica, de grave perturbacdo da ordem interna ou de
guerra, bem como quando decorrerem de ato ou fato que a CONTRATADA tenha praticado, do qual
tenha participado ou para o qual tenha contribuido;

Il - assegurardo a CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes
assumidas até a normalizacdo da situacdo, admitido o restabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, na forma da alinea “d” do inciso II do caputdo art. 124 da Lei
14.133/2021.

8 1° Os emitentes das garantias previstas no art. 96 da Lei 14.133/2021 deverdo ser notificados pela
CONTRATANTE quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

14.4 - A extingdo do CONTRATO podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento
decorrente de sua propria conduta;

I - consensual, por acordo entre as partes, por conciliacdo, por mediacdo ou por comité de resolucao
de disputas, desde que haja interesse da Administracao;

Il - determinada por decisdo arbitral, em decorréncia de clausula compromissoria ou compromisso
arbitral, ou por decisao judicial.

14.4.1 - A extincdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual
deverdo ser precedidas de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e
reduzidas a termo no respectivo processo.

14.4.2 - Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administracdo, a CONTRATADA
sera ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e tera direito a:

| - devolucgéo da garantia;
Il - pagamentos devidos pela execucdo do CONTRATO até a data de extincao;
I11 - pagamento do custo da desmobilizacéo.

145-A extln(;ao determmada por ato unllateral da Admlnlstra(;ao podera acarretar, sem prejuizo das
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I - assuncdo imediata do objeto do CONTRATO, no estado e local em que se encontrar, por ato
proprio da Administracéo;

Il - ocupacdo e utilizagdo do local, das instalagfes, dos equipamentos, do material e do pessoal
empregados na execucdo do CONTRATO e necessarios a sua continuidade;

111 - execucdo da garantia contratual para:

a) ressarcimento da Administracdo Publica por prejuizos decorrentes da ndo execucgao;
b) pagamento de verbas trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, quando cabivel;

c) pagamento das multas devidas a Administracdo Publica;

d) exigéncia da assuncdo da execucdo e da conclusdo do objeto do CONTRATO pela seguradora,
quando cabivel,

IV - retencdo dos créditos decorrentes do CONTRATO até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo Publica e das multas aplicadas.

14.5.1 - A aplicacdo das medidas previstas nos incisos | e Il do item 14.5 ficara a critério da
Administragdo, que poderd dar continuidade ao servigo por execugdo direta ou indireta.

14.5.2 - Na hipotese do inciso Il do item 14.5, o ato devera ser precedido de autorizacdo expressa
da autoridade méaxima competente da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1 — Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a0 CONTRATO sdo,
provenientes do orcamento préprio da CONTRATANTE para o exercicio de 2024 e seguinte,
consignados na atividade 2001 e na Natureza de Despesa (-------- ).

15.2 - A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacao da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

16.1- A CONTRATADA sera a responsavel pela seguranca das informagfes acessérias das quais
eventualmente terd acesso em virtude do fornecimento dos servicos, materiais e/ou equipamentos;

16.2- Qualquer divulgacdo de informagdo sigilosa ou considerada sigilosa pela CONTRATANTE
representard quebra de sigilo que ensejard a quebra de CONTRATO e estara sujeita a multa de 10%
(dez por cento) do valor total da contratacdo, assegurando-se ainda ao servidor ofendido (servidor,
funcionario ou prestador de servico em qualquer condi¢do), o direito de reparacdo quanto a danos
morais, materiais e lucros cessantes;
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16.3- A punigdo de natureza pecuniaria podera ser aplicada mesmo no caso de a Administracao decidir
pela continuidade do CONTRATO;

16.4- A principio, toda e qualquer informacéo disponivel na estrutura da CONTRATANTE, sera
considerada como sigilosa. Salvo disposicdo em contrério, sua divulgacao ensejara quebra de sigilo;

16.5- E responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a manutencdo do sigilo das informagdes por
parte de seus funcionarios, inclusive aqueles que ndo mais pertencam ao seu quadro de pessoal;

16.7- Em resumo, todos os dados gerados e conhecidos durante a execucdo do objeto, inclusive os
relativos aos servidores, sdo considerados sigilosos. Diante disso, é vedada a divulgacdo de qualquer
informacao pertinente sem autorizacdo expressa da CONTRATANTE.

16.8- A Lei Geral de Protecdo de Dados deverd ser obedecida, em todos os seus termos, pela
CONTRATADA, obrigando-se ela a tratar os dados da CONTRATANTE que forem eventualmente
coletados, conforme sua necessidade ou obrigatoriedade (nos termos do art. 7°, LGPD).

16.9- Conforme prevé a Lei Geral de Protecdo de Dados, obriga-se a CONTRATADA a executar 0s
seus trabalhos e tratar os dados da CONTRATANTE respeitando os principios da finalidade,
adequacado, transparéncia, livre acesso, seguranca, prevencao e ndo discriminacdo. (nos termos do art.
6°, LGPD).

16.10- A CONTRATADA obriga-se a garantir a confidencialidade dos dados coletados da
CONTRATANTE por meio de uma politica interna de privacidade, a fim de respeitar, por si, seus
funcionarios e seus prepostos, o objetivo do presente termo. (nos termos do art. 50, LGPD).

16.11- Eventuais dados coletados pela CONTRATADA serdo arquivados por esta somente pelo tempo
necessario para a execucdo dos servicos contratados. Ao seu fim, os dados coletados serdo
permanentemente eliminados, excetuando-se 0s que se enquadrarem no disposto no artigo 16, | da Lei
Geral de Protecdo de Dados. (nos termos do art. 15, LGPD).

16.12 - As partes envolvidas no presente CONTRATO deverédo observar as disposi¢oes da Lei 13.709
de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD, quando do tratamento dos
dados pessoais ou dados pessoais sensiveis, em especial quanto a finalidade, boa-fé e demais
principios insculpidos no art. 6° da LGPD.

16.13 - A CONTRATANTE figura na qualidade de Controlador de dados quando fornecidos a
CONTRATADA para tratamento, sendo esta enquadrada como Operadora dos dados. A
CONTRATADA sera Controladora dos dados com relacdo a seus proprios dados e suas atividades de
tratamento.

16.14 - O tratamento de dados pessoais devera se limitar ao minimo necessario para a execucgdo deste
CONTRATO, sendo observados:

a. a compatibilidade com a finalidade especificada;
b. 0 interesse publico;

c. a regra de competéncia administrativa aplicavel a situagdo concreta.
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16.15 - A CONTRATANTE tratard dados pessoais e dados pessoais sensiveis dos representantes,
prepostos e colaboradores da CONTRATADA para viabilizar a prestacdo dos servi¢os contratados,
bem como 0 acesso as instalagfes fisicas e aos sistemas de informagdo essenciais ao desenvolvimento
das atividades contratadas, além de cumprir com o dever legal de fiscalizacdo na execucdo do
CONTRATO.

16.15.1 - Os dados pessoais dos representantes, prepostos e colaboradores da CONTRATADA,
obtidos em razdo desse CONTRATO, poderdo ser divulgados pela ALES com a finalidade de
cumprir mandamentos legais e jurisprudenciais relacionados a transparéncia.

16.16 - A CONTRATADA esté obrigada a guardar sigilo por si, por seus representantes, prepostos e
colaboradores, nos termos da LGPD, em relacdo aos dados, informacBes ou documentos de qualquer
natureza, exibidos, manuseados ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento ou
ter acesso em razdo do CONTRATO, ficando, na forma da lei, responsaveis pelas consequéncias de
eventual tratamento indevido ou uso em desconformidade com o objeto do CONTRATO.

16.17 - A CONTRATADA dard conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condicdes acordadas neste item, cujos principios deverdo ser aplicados ao tratamento dos dados
pessoais e dados pessoais sensiveis.

16.18 - A CONTRATADA responderd administrativa e judicialmente por eventuais danos
patrimoniais, morais, individuais ou coletivos, aos titulares de dados pessoais tratados, causados em
decorréncia da prestacdo dos servicos contratados, por inobservancia a LGPD.

16.19 - A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE qualquer incidente de
acessos nao autorizados aos dados pessoais, situacfes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, para que a
CONTRATANTE adote, se for o caso, as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

16.20 - Extinto o vinculo contratual ou alcancado o objeto que encerre o tratamento de dados pessoais,
estes serdo eliminados, inclusive toda e qualquer copia deles porventura existente, seja em formato
fisico ou digital, autorizada a conservagdo conforme as hipoteses previstas no art. 16 da LGPD.

16.21 - Os casos omissos em relacdo ao tratamento dos dados pessoais que forem confiados a
CONTRATADA, e ndo puderem ser resolvidos com amparo na LGPD, deverdo ser submetidos a
fiscalizacéo para que decida previamente sobre a questao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA LEGISLACAO APLICAVEL E DOS CASOS OMISSOS
17.1 - A execucao deste CONTRATO, bem como os casos nele omissos, regular-se-do pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, sendo aplicados supletivamente os principios da Teoria

Geral dos Contratos e as disposic¢des de direito privado, na forma do artigo 89, da Lei n.° 14.133/2021
e alteracOes posteriores.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - ALTERACOES

18.1 - Este CONTRATO podera ser alterado mediante Termo Aditivo com as devidas justificativas,

NOS CasosPprewvsto o-art: 4 egu a3 4- -
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CLAUSULA DECIMA NONA - DA POLITICA ANTICORRUPCAO

19.1 — A CONTRATADA se compromete a observar as normas legais vigentes no pais, incluindo, mas
ndo se limitando, a Lei Anticorrupcao (Lei n° 12.846/2013) e a Lei Improbidade Administrativa (Lei
n° 8.429/1922) e se compromete a cumpri-las fielmente, por si e por seus socios, administradores e
colaboradores, bem como a exigir 0 seu cumprimento por terceiros por ela contratados.

19.2 - As partes comprometem-se a:
19.2.1 - conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos
legais aplicaveis;

19.2.2 - repudiar e ndo permitir qualquer acdo que possa constituir ato lesivo nos termos da
Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislacéo correlata;

19.2.3 - dispor ou comprometer-se a implementar, durante a vigéncia deste CONTRATO,
programa de conformidade e treinamento voltado a prevencdo e deteccdo de violagbes das
regras anticorrupcao e dos requisitos estabelecidos neste CONTRATO;

19.2.4 - notificar imediatamente a outra parte se tiverem conhecimento ou suspeita de
qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de suborno ou corrupcao referente
a negociacdo, conclusdo ou execucdo deste CONTRATO, e declaram, neste ato, que nao
realizaram e nem realizardo qualquer pagamento, nem forneceram ou fornecerdo beneficios
ou vantagens a quaisquer autoridades governamentais, ou a consultores, representantes,
parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisao
da administracdo publica ou assegurar qualquer vantagem indevida, obter ou impedir
negocios ou auferir qualquer beneficio indevido.

CLAUSULA VIGESIMA — DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

20.1 - A CONTRATADA tera o prazo de 03 (trés) dias uteis, ap0s a assinatura deste instrumento, para
indicar o representante, bem como o seu substituto, na execu¢cdo do CONTRATO, como preposto.
(nome completo, nacionalidade, profissdo e condicao juridica do representante da empresa).

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA VINCULACAO

21.1 - Este Instrumento de CONTRATO guarda inteira conformidade com o Edital, Termo de
Referéncia e Anexos e 0 Processo n® 9284/2024 do qual é parte integrante, vinculando-se, ainda, a
proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO VINCULO EMPREGATICIO

22.1 - Os empregados e prepostos da CONTRATADA néo terdo qualquer vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigagdes decorrentes da
legislacdo trabalhista, previdenciéria, fiscal e comercial, os quais a CONTRATADA se obriga a saldar

na época-tevida:
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22.2 - E assegurado &8 CONTRATANTE a faculdade de exigir da CONTRATADA a qualquer tempo,
documentacdo que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios,
trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execucdo deste CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS ONUS E DOS ENCARGOS

23.1 - Todos os 6nus ou encargos referentes a execucdo deste CONTRATO que se destinem a
realizacdo dos servicos, locomocdo de pessoal, seguros de acidentes, impostos, taxas, contribuicdes
previdenciarias, encargos trabalhistas e outros que forem devidos ficam totalmente a cargo da
CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

24.1 - A CONTRATADA respondera por qualquer dano, prejuizo pessoal ou material que seus
empregados ou prepostos, em razdo de ato comissivo ou omissivo, independente de averiguacdo de
culpa ou dolo, excepcionando-se as hipdteses de caso fortuito, forga maior, fato exclusivo da vitima e
fato exclusivo de terceiro, venham a causar aos bens da CONTRATANTE em decorréncia da
prestacdo dos servicos objeto deste CONTRATO, incluindo-se, também, os danos materiais ou
pessoais a terceiros, a que titulo for.

24.2 - A CONTRATANTE estipulard prazo a CONTRATADA para reparacdo de danos porventura
causados.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA MODIFICACAO UNILATERAL

25.1 — A CONTRATANTE reserva-se o direito de modificar o CONTRATO, unilateralmente, para
melhor adequacdo as finalidades de interesse publico, respeitados os direitos da CONTRATADA,
conforme art. 104, inciso | da Lei 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

26.1 - A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, e mediante Termo
Aditivo, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do CONTRATO, que se fizerem nas obras, nos servi¢cos ou nas compras, €, mo caso de reforma de
edificio ou equipamento, o limite para 0s acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento) de acordo art.
125 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - FORO
27.1 - Fica estabelecido o Foro de Vitoria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo para

dirimir quaisquer ddvidas oriundas direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Autenticar documento em https://wwwa3.al.es.gov.br/autenticidade IcP
& . com o identificador 3300360036003700360033003A00540052004100, Documento_a:,ssi_nado Brasil
13 BusibzaNeht20anfodfcamear 2.2bomecdud ministiativarrakaseacald orbués PubitbsialfkBeirCEF ;3=50-950.

Tel: (27) 3382-3874°PErphil: scl@al.es.gov.br




ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Supervisdo da Comissao de Licitacéo

E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente CONTRATO em 03 (trés) vias de igual
teor, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria, de de 2024.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
ALEXANDRE MARCELO COUTINHO SANTOS
CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA
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