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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.1. A arrecadacdo de tributos da Secretaria Municipal de Financas e Planejamento
Governamental se d& por meio de guias que, atualmente podem ser pagas através de
cbdigo de barras a vista. No entanto, hd uma crescente demanda por uma nova forma de
pagamento que permita o parcelamento das guias, utilizando cartGes de credito. Vale
ressaltar que uma quantidade consideravel de acordos de parcelamento de divida ativa
ndo é cumprida. Com a implementacédo do pagamento por cartdo de crédito, sera possivel
garantir o recebimento a vista do valor total negociado, mesmo quando o contribuinte
optar pelo parcelamento. Esta solucdo aprimora os processos de cobranca e favorece a
regularizacdo de débitos de pessoas fisicas e juridicas.

1.2. Com o objetivo de aumentar a arrecadacdo, o credenciamento de empresas
especializadas neste tipo de servi¢o visa atender as necessidades da Secretaria, oferecendo
aos contribuintes mais opcdes de pagamento. O uso de cartbes de crédito para o
pagamento de tributos é uma alternativa segura, pratica e conveniente. As transacoes
serdo realizadas em terminais de atendimento instalados na Secretaria, 0s quais estardo
conectados diretamente a rede bancaria. Ao final da transacdo, um comprovante sera
emitido, proporcionando maior seguranca ao contribuinte e permitindo o recebimento
quase imediato dos valores devidos.

2. REQUISITOS DA CONTRATACAO

2.1. E necessario que a contratacdo envolva entidades financeiras e/ou instituicdes de
processamento de pagamentos e gestdo, que atuem como subadquirentes, em parceria
com empresas credenciadoras (adquirentes) devidamente autorizadas pelo Banco Central
do Brasil. O objetivo é possibilitar ao contribuinte o parcelamento e pagamento de
tributos por meio de transacdes realizadas com cartdes de crédito.

2.2. Essas transacBes poderdo ocorrer de forma presencial, através de terminais de
autoatendimento (ATM), ou online, por meio de sistemas especificos para essa finalidade.
A empresa credenciada deverd ser responsavel pela instalacdo de, no minimo, um
terminal e, no maximo, trés terminais, conforme a demanda definida pela Secretaria
Municipal de Finangas e Planejamento Governamental. A solugdo deve atender aos
requisitos técnicos e operacionais que garantam a eficiéncia, seguranca e conformidade
regulatoria de todas as transagoes.
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3. QUANTIDADES ESTIMADAS

3.1. Para a definicdo das quantidades estimadas de terminais a serem instalados, é
fundamental considerar que cada empresa credenciada devera providenciar, no minimo,
1 (um) terminal e, no maximo, 3 (trés) terminais, conforme a demanda a ser especificada
pela Secretaria Municipal de Financas e Planejamento Governamental. Com base nas
estimativas atuais de atividade da Secretaria, que emite cerca de 150.000 guias
anualmente, a implantacdo do sistema de pagamentos via cartdes de crédito visa facilitar
0 processo de quitacdo desses tributos pelos contribuintes. O ndmero de terminais sera
ajustado conforme as necessidades operacionais, sendo suficiente para atender a demanda
de contribuintes que optarem pelo parcelamento e pagamento de tributos utilizando
cartdes de crédito, garantindo assim a efetividade da medida.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. Como a contratualizacdo ndo gera 6nus para a Secretaria Municipal de Financas e
Planejamento Governamental, ndo é necessaria a analise de custos. Contudo, sera
realizado um levantamento de mercado para avaliar as solugdes tecnoldgicas disponiveis
e as condicdes oferecidas pelas empresas credenciadas, com o objetivo de garantir a
implementacdo de um sistema eficiente, seguro e compativel com as necessidades da
Secretaria, aléem de assegurar a competitividade e qualidade do servico prestado.

5. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

5.1. Visto que se trata de uma contratualizacdo sem énus para a Secretaria Municipal de
Financas e Planejamento Governamental, as empresas credenciadas serdo remuneradas
por meio da cobranca de taxas de servico — MDR (Merchant Discount Rate), calculada
com base na operagdo, considerando a quantidade de parcelas escolhidas pelo
contribuinte (plano de pagamento) e a taxa de antecipacdo de receita, que corresponde
aos juros remuneratorios sobre o capital. Tanto o MDR quanto a taxa de antecipacdo de
receita (juros) deverdo cobrir todos os custos relacionados a operacdo realizada com o
contribuinte.

6. SOLUCAO COMO UM TODO

6.1. A descricdo da solucdo compreende a prestacdo dos servicos de captura,
processamento, transmissdo, compensacdo e liquidacdo financeira das transacOes
efetuadas com cartdes de crédito, relacionadas as guias emitidas pela Secretaria
Municipal de Financas e Planejamento Governamental. Isso inclui o fornecimento de uma
solucdo tecnoldgica para a execucdo das transagdes financeiras em terminais de
pagamento, destinados a captura de transacdes.
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6.2. Os servicos contratados deverdo ser executados em conformidade com os
normativos do Sistema Financeiro Nacional, em especial as Resolu¢des do Banco
Central do Brasil (BACEN) que regulamentam os meios de pagamento, além das
especificacOes técnicas pertinentes ao negdcio e a tecnologia estabelecidas neste Estudo
Técnico Preliminar. A empresa credenciada sera responsavel por fornecer todos os
meios tecnoldgicos necessarios para a efetiva operacionalizagdo dos servicos
contratados.

6.3. Nao sera permitida a cobranca de valores adicionais pelo uso de qualquer solucao
tecnoldgica fornecida pela credenciada, nem pela utilizacdo dos terminais de
pagamento. Os custos relacionados ao fornecimento e manutencdo dos mesmos serao
integralmente arcados pela credenciada.

7. JUSTIFICATIVA DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO

7.1. Devido as suas caracteristicas, 0s servigos a serem contratados deverao ser
prestados de forma continua e por um Unico prestador, visto que o objeto dessa futura
contratacdo consiste em apenas 01 (um) item.

8. RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1. A solucdo proposta visa a ampliacdo das opcbes de pagamento disponiveis para o
contribuinte, permitindo o parcelamento do débito por meio de cartdo de crédito, com a
quitacdo quase imediata dos valores devidos & Secretaria. Esse método oferece um
processo de parcelamento mais répido e pratico em comparacdo ao tradicional
parcelamento administrativo, o que contribui para a reducdo da inadimpléncia. Além
disso, a Secretaria se beneficiara ao receber os valores a vista, diminuindo a necessidade
de realizar analises e controles relacionados aos parcelamentos administrativos.

8.2. A contratacdo de entidades financeiras e/ou instituicdes de processamento de
pagamentos e gestdo de maquininhas de cartdo proporcionara uma solucgdo tecnolégica
moderna e eficiente, garantindo a seguranca e a conformidade das transagdes, além de
ampliar a acessibilidade e comodidade para os contribuintes no processo de quitacao de
tributos. Deste modo, a Secretaria também aprimora o acesso e a transparéncia das
informacBes, tornando os processos mais eficientes, ageis e acessiveis para 0S
contribuintes, o que contribui para uma gestdo mais simplificada e de facil
acompanhamento.

8.3. Ao substituir processos manuais por sistemas eletrdnicos, a Secretaria também
promove a economia de recursos e a otimizacdo das operacOes, além de diminuir a
geracao de documentos impressos.
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9. PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

9.1. O fornecimento dos equipamentos serd realizado pela empresa
credenciada/contratada, conforme as especificacbes minimas estabelecidas, sendo
fiscalizado por fiscal de contrato designado pela Secretaria Municipal de Financas e
Planejamento Governamental. Os terminais de autoatendimento (ATM) serdo instalados
na Secretaria Municipal de Financas e Planejamento Governamental, com cada
credenciada/devendo instalar no minimo um terminal e no maximo trés terminais,
conforme a solicitacdo da Secretaria. A entrega dos equipamentos serd realizada pela
credenciada/contratada com base em ordem de servico emitida pelo fiscal do contrato.

9.2. A empresa contratada devera repassar as transacfes devidamente autorizadas, ja
descontadas as taxas de administracdo, conforme os prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia e no edital. E importante destacar que as taxas cobradas pela credenciada serdo
de responsabilidade exclusiva do contribuinte que escolher essa forma de pagamento, sem
acarretar custos financeiros para a Secretaria Municipal de Finangas e Planejamento
Governamental.

9.3. A execucdo dos servigos sera monitorada e fiscalizada por servidor publico municipal
designado por portaria, em conformidade com o disposto no art. 117 da Lei Federal n®
14.133/2021 e suas alteracdes. Além disso, o credenciado sera responsavel por fornecer
a configuracéo do sistema e o treinamento dos servidores municipais, sem custos para o
municipio.

10. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1. A empresa credenciada devera entrar em contato com a responsavel pelo sistema de
gestdo publica para garantir a integracdo necessaria entre o sistema de pagamento e 0
maodulo de gestdo tributaria existente. A execucao dos servicos ficard a cargo da empresa,
que sera responsavel por todos os custos envolvidos, incluindo despesas com pessoal,
equipamentos, impostos e taxas, garantindo a perfeita realizagédo das atividades conforme
as especificagdes estabelecidas.

11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS MITIGADORAS

11.1. A solucédo adotada por esta Secretaria esta em conformidade com os principios de
licitacBes sustentaveis, visando a reducdo dos impactos ambientais. Ao implementar 0s
terminais de autoatendimento (ATM), contribui significativamente para a diminuicdo do
uso excessivo de papel, um recurso natural que, muitas vezes, é consumido em grandes
quantidades nos processos administrativos tradicionais.

11.2. Com a substituicdo de processos manuais por sistemas eletrénicos, a Secretaria
promove a economia de recursos e a otimizagdo das operagfes, a0 mesmo tempo que
reduz a producéo de residuos solidos provenientes de documentos impressos. Além disso,
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0 uso de tecnologias mais eficientes ndo s6 melhora a gestdo pablica, mas também
fortalece o compromisso com a sustentabilidade, proporcionando uma administracéo
publica mais verde e responsavel, em conformidade com as diretrizes de desenvolvimento
sustentavel.

12. VIABILIDADE DA CONTRATACAO

12.1. Diante do enunciado neste documento, esta Secretaria entende VIAVEL a presente
contratacdo se traduzindo em uma ferramenta de aumento de arrecadagdo, promocao da
eficiéncia administrativa e modernizacdo da gestdo tributaria do municipio sem
representar alocacdo de recursos préprios pelo municipio (sem 6nus).

Mayara de Almeida Costa
Subsecretéaria Municipal de Financas e Planejamento Governamental
Decreto n° 041/2025
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Justificativa para Auséncia de plano de contratagao anual

(Fundamentacdo Legal: Artigo 12, VII, da Lei n© 14.133)

No caso em questdo é importante ressaltar que a auséncia de um plano de
contratac¢®es anual no municipio de Cidade Ocidental se deve a uma série de fatores que
limitaram a sua implementacdo até o momento. Embora a legislacdo (Artigo 12, VII, da
Lei n? 14.133) trate a respeito da elaboragdo do plano de contratacdes anual, é
necessario considerar as circunstancias especificas que podem justificar a sua auséncia

temporaria.

Um dos principais fatores que contribuiram para a falta do plano de contratagdes

anual foi a escassez de técnicos disponiveis para a elaboragao do referido plano.

No intuito de resolver esta situacdo, o municipio estd tomando medidas no
sentido de promover o levantamento de todas as compras realizadas nos anos anteriores,

e assim obter informacdes para a criacdo do referido plano de contratacdes.

A iniciativa em questdo, demonstra o compromisso da administracdo municipal

em cumprir com as exigéncias legais e implementar boas praticas de gestdo.

Ainda, é vdlido ressaltar que a elaboragcdo de um plano de contratacdes anual
demanda tempo e esforco, pois é necessdario um levantamento minucioso das
necessidades do municipio, bem como a analise de fornecedores e a definicdo de critérios
claros para a contratacdo. Portanto, o processo de anadlise de dados em andamento é um
passo fundamental para garantir que o plano de contratacdes seja bem estruturado e

atenda as demandas especificas do municipio.

Wildemberg Gomes de Andrade
Secretdrio Municipal de Financas e Planejamento Governamental
Decreto n2 012/2025



