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1. DESCRIGAO DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada e devidamente autorizada para a prestacao de
servicos de manutencdo preventiva e corretiva em aparelho de Raio-X, incluindo fornecimento
de pecas, acessoérios, ferramentas, insumos, mdo de obra, abrangendo inspecdes, ajustes,
calibragdo, reparos e substituicdo de pecas, componentes e acessorios de acordo com as
normativas vigentes, recomendacGes do fabricante e condi¢des constantes neste documento,
sem Onus a CONTRATANTE, para o Ambulatdério de Especialidades, conforme termo de
referéncia.

Lote 001

cODIGO QTD VALOR VALOR
ITEM | CODIGO Mv DESCRICAO DO PRODUTO UNIDADE QTD EQUIPAMENTO UNITARIO TOTAL
MENSAL

SERVICO;  CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA;
SUBTITULO: MANUTENCAO
PREVENTIVA, CORRETIVA
01 APARELHO DE RAIO-X; MARCA:
SIEMENS. COM FORNECIMENTO
DE PECAS, EXCETO, O TUBO DE
RAIO RX E DETECTOR, CONFORME
TERMO DE REFERENCIA.

SERVICO 1 1

VALOR TOTAL DO LOTE RS

2. ESPECIFICAGAO/DETALHAMENTO DO OBJETO

2.1. A prestacdao de servicos de manutencdao preventiva e corretiva do equipamento
descritos neste termo de referéncia serd realizada exclusivamente pela fabricante ou por uma
empresa devidamente autorizada a trabalhar com a marca Siemens, conforme apresentado no
item 2.2;

2.1.1. As pecas devem ser originais do equipamento, para manter as caracteristicas impostas
pelo manual do fabricante e manter a rastreabilidade das pecas;

2.2. Os servicos, especializados e autorizados, contratados deverdao ser realizados nos
equipamentos listados abaixo:

ITEM EQUIPAMENTO QUANTIDADE

<
N
-
<
Z
Q
<
o
™
0
(2]
o
e}
N
o
«
™
=4
(o]
—
-
<
Z
S
o
O
O
=
Z
L
=
-
O
O
@]
0
]
O
e
L
o
n
~
o
@)
~
Lo
N
o
N

Conjunto Radioldgico Multix 8- Siemens — 2018 — Série 1832. Registro da Anvisa
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2.3. No valor total estimado para essa contratacdo estdo incluidas todas as espécies de
tributos, custos diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mao-de-obra e
quaisquer despesas inerentes a execugdo deste objeto;

2.4, Fica expressamente estabelecido que os valores propostos deverdo incluir todos os
custos diretos e indiretos para o fornecimento, de acordo com as condi¢Bes previstas nas
especificagdes e nas normas pertinentes ao objeto, constituindo assim sua Unica remuneragao
mensal pelos trabalhos contratados e executados;

2.5. A CONTRATADA devera executar todos os servicos de acordo com este Termo de
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Referéncia e conforme as leis, decretos, regulamentos, portarias, normas federais, estaduais e
municipais direta ou indiretamente aplicaveis, bem como as normas técnicas da ABNT e suas
atualizagOes para o servico objeto deste contrato;

2.6. Emitir Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART), referente ao objeto desta
contratagdo, junto ao CREA-ES, sem 6nus a CONTRATANTE;
2.7. Emitir relatdrio situacional do equipamento objeto deste contrato, em um prazo

maximo de 30 (trinta) dias. O laudo deve conter, minimamente, foto do equipamento, pontos
de ndo conformidade normativa, etc. Junto ao laudo, a CONTRATADA deve apresentar plano
de acdo para adequacao e melhorias do equipamento;

2.8. Durante a execu¢do do contrato, sempre que necessario, ou sob solicitacdo da
CONTRATANTE, emitir Laudo Técnico indicando os componentes inspecionados que apresentam
anomalias e a descricdo das ac¢Oes para solucdo das anomalias. Anexar todos os registros
fotograficos no Laudo Técnico, antes e depois da solucdo do problema;

2.9. Durante a execucdo do contrato, sempre que necessario, ou sob solicitacdo da
CONTRATANTE, emitir Laudo Técnico comparando as melhorias alcancadas depois da
manutencdo. Anexar todos os registros fotograficos comparando o antes e o depois da
manutencgao;

2.10. Realizar manutengdo corretiva do equipamento que compdem este Termo sempre que
identificado esta necessidade;

2.11. Deve-se considerar que a manuteng¢do corretiva serd realizada conforme demanda,
atendendo a quantos chamados forem necessarios, sem quaisquer custos adicionais para a
CONTRATANTE;

2.11.1. Sera de responsabilidade da CONTRATADA arcar com os custos referentes a
pecas/acessorios, insumos e outros itens cuja substituicdo seja necessdria para a manutencéo
preventiva e ou corretiva do equipamento, sem 6nus algum a CONTRATANTE;

2.12. Quando efetuado qualquer tipo de manutengdo, a CONTRATADA devera elaborar
relatério técnico detalhando os servigos realizados. O relatério técnico deve ser datado e
assinado profissional legalmente habilitado no conselho de classe pertinente a profissdo e deve
ser validado pelo responsavel técnico do contrato;

2.12.1. Devem ser emitido relatdrio individual para cada nimero de série diferente;

2.12.2. Durante as manutencgdes, os técnicos da CONTRATADA deverdo utilizar dispositivos que
garantam a seguranca total dos procedimentos e dos profissionais envolvidos, sendo de
responsabilidade da CONTRATADA providenciar tais dispositivos;

2.13. As manuteng¢Oes devem ser realizadas preferencialmente dentro das instalagdes do
Ambulatério de Especialidades. Caso seja necessario a retirada de equipamento/ item para
manutencdo externa, todos os custos de logisticas ficam a cargo da CONTRATADA, sem gerar
onus para CONTRATANTE. Os equipamentos sé podem ser retirados com a devida autorizagdo
da CONTRATANTE;

2.14. A CONTRATADA deve realizar todas as manutengdes conforme instruces técnicas e
periodicidade do manual do fabricante, ndo sendo permitido nenhuma agdo fora das instrugdes
técnicas;

2.15. A CONTRATADA deve realizar calibracdo e teste de seguranca elétrica, quando aplicavel;
2.15.1. A CONTRATADA devera fornecer, quando aplicavel o laudo de seguranca elétrica e o
certificado de calibracdao do equipamento, em conformidade com as orienta¢des do fabricante
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e as normativas vigentes. Além disso, todos os equipamentos utilizados na manutencao também
deverdo estar devidamente calibrados;

2.16. As pecas fornecidas devem ser originais com os equipamentos, atendendo a requisitos
como marca, modelo, especificacdes técnicas, nimero de lote e demais caracteristicas
necessarias para garantir o pleno funcionamento dos dispositivos com seguranca;

2.17. A CONTRATADA deve apresentar cronograma de preventiva do equipamento de raio x
e validar a mesma com a CONTRATANTE;

2.18. A CONTRATADA deve atender a RDC 50 e outras pertinentes;

2.19. A CONTRATADA deve atender a RDC 611/2022 e outras pertinentes;

2.20. A CONTRATADA deve atender a RDC 330/2019 e outras pertinentes;

2.21. A CONTRATADA deve atender as regulamentacGes da ANVISA, INMETRO e outras
pertinentes;

2.22. A CONTRATADA deve atender as regulamentacdes da CNEN e outras pertinentes;

2.23. A CONTRATADA deve atender as normativas pertinentes da ABNT NBR 12807:2015,
14016:2014 e outras pertinentes;

2.24. A CONTRATADA deve atender a NR-32 e outras pertinentes;

2.25. A CONTRATADA deve atender a Portaria 453/1998 e outras pertinentes;

2.26. A CONTRATADA deve realizar testes de qualidade para garantir a precisdo do
diagndstico;

2.27. A CONTRATADA deve realizar monitoramento da dose de radiagao emitida pelos
aparelhos.

2.28. Manutengao Preventiva

2.28.1. A CONTRATADA deverd realizar a Manutencdo Preventiva no AMBULATORIO DE
ESPECIALIDADES através de visitas mensais, em dias Uteis, e nos horarios de 08:00 as 17:00,
conforme o cronograma predefinido e programada previamente com a Contratante,
independente da ocorréncia de chamados para manutencao corretiva;

2.28.2. Entende-se por manutengdo preventiva uma intervengao previamente planejada, onde
realiza-se um conjunto de acbes de intervalos predeterminados e de acordo com critérios
prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo de um equipamento,
tendo como resultado a emissdo de um relatoério;

2.28.3. A CONTRATADA devera fornecer e fixar etiquetas adesivas de identificacdo dos servicos
prestados nos equipamentos, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: tipo de servigo
executado, data de execugdo do servico, identificacdo do executor do servigo, identificagdo do
equipamento (marca, modelo, nimero de série ou patriménio) e data para préoxima execugdo

do servico;

2.28.3.1. As etiquetas utilizadas pela CONTRATADA devem ser resistentes a higieniza¢ao
e desinfeccao;

2.28.3.2. A Contratada deverd manter o equipamento dentro das condi¢gdes normais de

utilizacdo com objetivo de se reduzir as possibilidades de ocorréncias de defeitos, constituindo
tais servicos em: ajustes, verificagcdes, regulagem, lubrificacdo, alinhamento, limpeza dos
componentes elétricos, eletronicos e construtivos, revisdo da mesa de comando, revisdo dos
trilhos, freios e movimentos, revisao do sistema de colimacao, verificagdo do transformador de
alta tensao, lubrificacdo de rodizios, calibragdo e teste de funcionamento;

2.28.3.3. Os servicos seguirdo sequéncia de testes conforme “Protocolo de Manutencao
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Preventiva” préprio do equipamento em questao, que é parte integrante da Ordem de Servico
de manutencgdo, conforme exigéncia da RDC 330/19 da Secretaria de Vigilancia Sanitaria do
Ministério da Saude;

2.28.3.4. Todos os atendimentos serdo documentados através de Ordem de Servico e
relatdrios que comprovem os testes necessarios aos servigos;

2.28.3.5. Os servicos consistirdo de andlise da integridade fisica e desgastes precoces das
partes, bem como da verificagdo dos parametros;

2.28.3.6. Apds a realizacdo dos servicos deverdo ser promovidos testes e explicages
sobre as condic¢es e operacionalidade dos equipamentos para os colaboradores da Radiologia
e Central de Equipamentos;

2.28.3.7. O equipamento de raio-X deverd ser calibrado seguindo a periodicidade
constante no manual do fabricante, afim de garantir a reprodutibilidade e os niveis corretos da
radiacdo emitida, conforme recomendacdes e exigéncias do INMETRO.

2.29. Manutencgao Corretiva

2.29.1. Realizar a prestacdo dos servicos de manutengdes corretivas, quantas vezes forem
necessarias e quando solicitada pelo CONTRATANTE. A CONTRATADA terd prazo maximo de 4
(quatro) horas apods registro na central de atendimento para realizar o atendimento;

2.29.2. Entende-se por manuten¢do corretiva como uma interven¢do ndo previamente
planejada, onde realiza-se um conjunto de a¢des destinada a corrigir uma falha ou degradagao
de um equipamento, compreendendo ajustes e reparos;

2.29.3. A CONTRATADA devera possuir todos os instrumentos e dispositivos necessarios para a
execuc¢do completa e correta da manutengdo corretiva, conforme fabricante e normativas
vigentes;

2.29.4. A CONTRATADA devera fornecer numero de telefone fixo, celular ou qualquer outra
modalidade ao setor de Engenharia, com o nome do respectivo técnico plantonista;

2.29.5. Caso haja a necessidade de retirada de algum equipamento, partes ou pecas deste, das
dependéncias desta unidade, para manutencdo externas, devera ser assinado um termo de
responsabilidade do mesmo junto ao gestor e/ou fiscal de contrato, além de seguir as
solicitagdes do 2.13;

2.29.6. A contratada deve emitir para cada equipamento, apds a execucdo dos servicos,
relatério de servicos detalhado referente a manutengéo corretiva além do relatdrio um laudo
de conformidade, os quais devem ser entregues ao responsdvel onde o servico foi executado e
enviado por e-mail a CONTRATANTE. O relatério de servicos, bem como o LAUDO DE
CONFORMIDADE, deve conter no minimo o histérico do equipamento com sua identificagao
(marca, modelo, nimero série e patriménio), localizagdo, descrigdo do servigo executado, pegas
substituidas, checklist preenchido dos itens analisados e descritivo dos valores finais de
operac¢do do equipamento apds servicos realizados. Todos os documentos técnicos devem ser
assinados pelo técnico responsdvel pela manutengdo do equipamento, validado pelo
responsavel técnico do contrato/ fiscal;

2.29.7. A contratada deve assegurar que as pegas substituidas sejam novas, e seu software ou
quaisquer outros sistemas sejam mantidos devidamente atualizados, garantindo assim a
integridade e o funcionamento do equipamento. As substituicbes de pecas deverdao ser
realizadas exclusivamente com a autorizacdo da CONTRATANTE. Além disso, para as pecas
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substituidas, é imprescindivel a apresentacdao da nota fiscal correspondente, sempre que
solicitado para comprovacao da origem da mesma;

2.29.8. Sendo necessdrio a substituicdo de pecas, o prazo de reestabelecimento do
equipamento serd de acordo com o prazo de fornecimento pelo fabricante, considerando que o
objeto deste termo sera com cobertura de pecas (exceto Tubo de Raio X e detector de RX);
2.29.9. Todas as pegas, componentes e materiais substituidos deverdao ser obrigatoriamente
novos e de primeira linha, originais, conforme padrdes da ABNT, manual do fabricante e demais
normas complementares e pertinentes, devendo as substituidas serem obrigatoriamente,
entregues a CONTRATANTE no estado em que elas se encontrarem;

2.29.10. Os servicos de substituicdo de quaisquer pegas, componentes, materiais e
quaisquer outros itens necessarios serdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA;
2.29.11. Contratada deverd realizar manuten¢des nos equipamentos, eliminando

defeitos ocorridos sob condicdes de utilizacdo dos equipamentos, bem como teste e calibra¢des
apos reparo, para promover o perfeito funcionamento dos mesmos;

2.29.12. A contratada deve afixar no equipamento, apds execucao de cada servico,
etiqueta (resistente a higienizacdo/ limpeza) contendo no minimo, as seguintes informacdes:
2.29.12.1. Tipo de servico (manutencdo preventiva, corretiva e/ou certificacdo);
2.29.12.2. Data da execugado do servico;

2.29.12.3. Identificagdo do executor do servigo (nome do profissional);

2.29.12.4. Identificagdo do equipamento (sua marca, modelo, patrimonio);

2.29.12.5. Sempre que for realizada uma manutengao corretiva, a CONTRATADA devera

identificar a causa que originou a necessidade da intervencdo, aplicando e apresentando por
escrito um plano de acdo com medidas preventivas para evitar a recorréncia _de novos
incidentes;

2.29.12.6. Realizar todos os testes e aceites necessarios apds manutencdo corretiva, os
servigos s6 serdo validados a contento apds teste, aprovagdo, nome e assinatura do responsavel
técnico do contrato e verificado pelo Supervisor de Engenharia da unidade;

2.30. Estdo destacadas neste Termo algumas atividades que devem ser realizadas, bem como
sua periodicidade. Além destas, a empresa CONTRATADA deverd realizar inspecdo, revisao,
reaperto, regulagem dos componentes e outros, lubrificacdo, ensaios elétricos e testes, de todos
os componentes do equipamento objeto dessa contratacdo, garantindo o cumprimento das
normativas técnicas vigentes e as a¢des descritas no manual do fabricante do equipamento;
2.31. A CONTRATADA devera realizar treinamento operacional para a equipe técnica e
assistencial obrigatoriamente, no inicio do contrato em um prazo maximo de 30 (trinta) dias e
repetir a cada 6 (seis) meses ou sempre que identificada a necessidade, visando garantir a
seguranca do paciente e a preservag¢do do patrimoénio publico. A comprovacao da realizagdo dos
treinamentos serd feita por meio de lista de presenca, elaborada conforme os padrées
estabelecidos pela CONTRATANTE. O treinamento devera abranger todos os profissionais que
operam os equipamentos, sendo realizado de forma presencial no local onde os equipamentos
estdo instalados e contemplando todos os turnos de trabalho.

2.32. As atividades aqui elencadas ndao eximem a CONTRATADA de executar todas as
atividades necessarias definidas em normas técnicas e manual do fabricante do equipamento
para a correta manutencdo corretiva e preventiva dos mesmos.
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3. JUSTIFICATIVAS

3.1. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DO SERVICO

3.1.1. Considerando que a Saude é um direito de todos e dever do Estado, conforme
Constituicdo de 1988, e que devemos prestar ininterruptamente o servico a populacdo, este
ambulatério necessita dispor de contratos com os prestadores de servigos, principalmente
médicos e servicos continuos essenciais (limpeza, seguranca, exames, manutencdo de
equipamentos, entre outros);

3.1.2. Tratando-se de servigo essencial, sendo que a sua interrup¢do poderia comprometer a
saude de pacientes;

3.1.3. Considerando que as manutencdes periddicas sdo essenciais para garantir que o
aparelho de raio-X esteja funcionando com precisdo, de forma a evitar diagndsticos errados
devido a falhas no equipamento e assegurando que as imagens sejam nitidas e detalhadas,
facilitando o diagnéstico;

3.1.4. Considerando que a manutencdo preventiva e corretiva com a autorizada/ fabricante
prolonga a vida util do aparelho, prevenindo falhas inesperadas e a necessidade de substituicdes
dispendiosas, além de manter a rastreabilidade;

3.1.5. Considerando que a manutencdo preventiva e corretiva de aparelhos de raio-X é
essencial para garantir a seguranga, qualidade e eficiéncia dos servigos prestados. Além de
proteger a saude dos pacientes e profissionais de saude, ela contribui para a conformidade com
normas regulamentadoras, ajuda a reduzir custos a longo prazo, tornando a manutenc¢ado
sustentavel.

3.2. JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO
3.2.1. O quantitativo esta descrito na tabela a seguir:

EQUIPAMENTO ‘ QUANTIDADE

Conjunto Radioldgico Multix 8 — Siemens — 2018 — Série 1832. Registro da Anvisa 01
10345162012

| 01

3.3. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS — SRP
( ) APLICA
(X) NAO SE APLICA

4. DA CLASSIFICAGAO DO OBJETO
4.1. O objeto a ser adquirido atende a condi¢ao de bem comum.
(x)SIM ( )NAO

5. LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS
5.1. Os servicos do Lote 001 serda executado nas dependéncias do Ambulatério de
Especialidade (AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES), conforme a seguir:

LOTE 001

MUNICIPIO LOCAL ENDERECO
. L. L Rua Ana Merotto Stefanon, n2290, Jardim
Vila Velha Ambulatério de Especialidades Marilandia, Vila Velha — ES CEP: 29112116
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6. GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

6.1. A CONTRATADA deve garantir assessoria técnica para CONTRATANTE sempre que
solicitado durante todo periodo de vigéncia do contrato, via telefone e de forma presencial
sempre que necessario;

6.2. A solicitacdo deve ser feita via telefone e/ou e-mail a ser disponibilizados na assinatura
do contrato;
6.3. O prazo para realizar a aquisicdo de pecas, deve ser compativel com a urgéncia da

manutenc¢do demandada, ndo podendo impactar na assisténcia ao paciente;
6.4. As pecas para realizagdo da manutencdo corretiva, devem obedecer as prescri¢cdes e
recomendacdes do manual do equipamento, normativas e outras legislacdes pertinentes;

7. DO PRAZO DE VIGENCIA
7.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, conforme Lei n° 14.133, de 2021.

8. DO PRAZO PARA INiCIO DA EXECUCAO

8.1. A CONTRATADA deverd iniciar a execucdo dos servicos objeto do contrato de imediato
apos o inicio da vigéncia contratual, nas seguintes condigoes:

8.1.1. A CONTRATADA deve apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
contados a partir data de vigéncia do contrato, o cronograma de manutengao preventivas que
seguird durante a prestagao do servi¢o. O cronograma deve ser validado pela CONTRATANTE.

9. DA VISITA TECNICA

(x ) APLICA

( ) NAO APLICA

9.1. A Visita Técnica, FACULTATIVA, nos locais onde serdo realizados os servicos
(Ambulatdrio de Especialidades - Rua Ana Merotto Stefanon, n2290, Jardim Marilandia, Vila
Velha — ES CEP: 29112116), devera ser agendada até 5 (cinco) dias antes da data prevista para
abertura do Pregdo junto a GIMPLA, situado na sede administrativa da Fundacdo Inova, Rua
Pernambuco, S/N, Edificio Estilo Center, 3 Andar — Praia da Costa CEP: 29101-284 - Vila
Velha/ES, pelo telefone (27) 3636-3500 ou enderego eletronico
janiellewolff@inovacapixaba.es.gov.br; alzinetecunha@inovacapixaba.es.gov.br ;
anaoliveira@inovacapixaba.es.gov.br ; cristianpereira@inovacapixaba.es.gov.br ; com cdpia
para rosianemiranda@inovacapixaba.es.gov.br; das 08h00 as 17h00 horas — As Visitas serdo no
realizadas no Ambulatério de Especialidades, conforme endereco apresentado no item 5.1;
9.2. A licitante deve ser representada por seus administradores, procuradores ou prepostos,
que devem apresentar documento de identificacdo, procuragdo, carta de preposi¢do ou outro
documento habil a comprovar o vinculo da pessoa indicada para a respectiva visita;

9.3. Para todos os efeitos e ainda que nado declarado, considerar-se-a que o interessado tem
pleno conhecimento do local e de todas as informac¢des para execugao do objeto, ndo podendo
alegar posteriormente a sua insuficiéncia, nem pleitear modificagdes nos pregos, prazos e
condicbes ou requerer o reequilibrio econémico-financeiro em decorréncia da falta de
informacgdes sobre o objeto;

<
N
~
<
Z
Q
<
o
™
0
(2]
o
Lo
N
o
«
™
=4
(o]
—
-
<
Z
S
o
O
O
=
=z
L
=
)
O
O
@]
2}
]
O
e
L
o
n
~
o
@)
~
Lo
N
o
N

Avenida Hugo Musso, 1100 - Praia da Costa

Secretaria da Saide

CEP: 29101-284 - Vila Velha / ES B
, N R
Tel.: (27) 3636-3500 collen e iQM u

SUS



mailto:janiellewolff@inovacapixaba.es.gov.br
mailto:alzinetecunha@inovacapixaba.es.gov.br
mailto:cristianpereira@inovacapixaba.es.gov.br
mailto:rosianemiranda@inovacapixaba.es.gov.br

TERMO DE REFERENCIA - CONTRATACAO DE PROCESSO N2

(‘* FUNDAGAD SERVICOS EMERGENCIAL 2025-TP2FF

ovn OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA A PRESTACAO DE

SERVICOS DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA EM APARELHO DE RAIO-
X, CONFORME ESPECIFICADO NO TERMO DE REFERENCIA, PARA O
AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

AREA DEMANDANTE: GIMPLA — COORDENACAO DE ENGENHARIA

Padrdo Versdo: 02

9.4, O transporte para deslocamento aos locais das visitas sera de inteira responsabilidade
dos interessados;

9.5. Todos os interessados, independentemente da visita ou ndo, deverao declarar que tem
conhecimento do local, anexo |, em que serdo prestados os servicos.

10. PAGAMENTO

10.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servigo efetivamente prestado no més de
referéncia, apdés a apresentacdo da Nota Fiscal correspondente, devidamente aceita pela
CONTRATANTE, vedada a antecipacao;

10.1.1. A CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal a CONTRATANTE até o 52 (quinto) dia
util subsequente da prestacao do servico, devidamente aceita pela CONTRATANTE.

10.1.2. A Nota Fiscal devera ser emitida no CNPJ da Fundacgao iNOVA Capixaba somente quando
a prestacdo do servico for realizada na sede (matriz). Caso contrario, a Nota Fiscal devera ser
emitida no CNPJ da unidade hospitalar/ ambulatério (filial);

10.2. O pagamento far-se-a por meio de uma Unica transferéncia bancaria e sera realizado até
30 (trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal;

10.2.1. Os pagamentos serao sempre realizados por meio de transferéncia bancdria, devendo a
CONTRATADA informar o domicilio bancario na Nota Fiscal.

10.3. Os pagamentos ficam condicionados ainda a apresentacdo das certidoes de
regularidade fiscal e trabalhista, junto com as Notas Fiscais.

10.4. Se houver alguma incorregdao na Nota Fiscal, esta serd devolvida a CONTRATADA para
corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo da nova Nota Fiscal, sem qualquer Onus ou corre¢do a ser paga pela
CONTRATANTE.

10.5. Nos termos do Decreto Estadual n® 5.460-R/2023 e da Instru¢do Normativa RFB n2
1.234/2012 ou a que vier a substitui-la, a CONTRATANTE devera proceder a retencdo do Imposto
de Renda (IR) na Fonte ao efetuar qualquer pagamento a pessoa juridica pelo fornecimento de
bens ou prestacdo de servigos.

10.5.1. A CONTRATADA devera emitir a(s) nota(s) fiscal(is), fatura(s) ou qualquer(quaisquer)
outro(s) documento(s) de cobranca com o destaque do IR na Fonte;

10.5.2. Excetuam-se se dessa obrigacdo as hipdteses elencadas no art. 42 da IN RFB n2
1.234/2012, devendo a CONTRATADA apresentar, em conjunto com os demais documentos de
cobranca, declara¢do do respectivo enquadramento, na forma dos anexos da referida Instrugao
Normativa;

10.5.3. Os pagamentos sé serdo realizados apds envio por e-mail da documentagao e dos
relatdrios de preventivas e corretivas realizadas conforme item 2 do termo de referéncia, para
ateste do servico;

10.6. Ressaltamos que o pagamento mensal fica vinculado ao atendimento dos requisitos
estabelecidos no Acordo de Nivel de Servigo, conforme detalhamento no Anexo Il e Ill.

11. PREVISAO ORCAMENTARIA
10.1 As despesas decorrentes deste objeto correrdo a conta do orcamento da Fundagdo iNOVA
Capixaba e suas Filiais e serdo especificadas no tempo da contratacao.
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12. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

12.1. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

12.1.1. A contratada deve cumprir todas as obriga¢des, assumindo os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execuc¢do do objeto;

12.1.2. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais;

12.1.2.1. Manter, durante toda a execu¢do do objeto, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicGes de habilitacdo, servigo e qualificagdo exigidas;

12.2. Responder por perdas e danos que venham a sofrer as Unidades e/ou terceiros, em
razdo de acdo e ou omissdo dolosa de seus empregados, quando nas suas dependéncias,
reparando ou indenizando os prejuizos, independentemente de outras cominagdes legais a que
estiver sujeita;

12.3. Manter seus empregados com uniformes/vestimentas limpas, em bom estado de
conservacdo, portando crachd de identificacdo com fotografia recente, constando nome,
matricula, funcdo e prové-los com os equipamentos de protecdo individual — EPI’S, arcando com
as despesas advindas desta exigéncia, em conformidade com a Norma Regulamentadora
Numero 6, do Ministério do Trabalho, de acordo com o exigido para cada categoria;

12.4. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratagao;

12.5. Indicar preposto para representd-la durante a execug¢do do contrato, quando for o caso;
12.6. Cumprir a legislagdo trabalhista, previdencidria e social dos profissionais alocados,
inclusive no que refere-se a jornada de trabalho e ao pagamento de saldrio no prazo legal e,
ainda, comprovag¢do mensal em conjunto com a apresentac¢do da Nota Fiscal;

12.7. A CONTRATADA obedecera as normas e os procedimentos internos atinentes as rotinas
diarias dos locais onde os servicos serdo prestados;

12.8. Notificar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer alteracdo na razdo social ou de seu
contrato acionario e de mudanga em sua Diretoria, contrato ou estatuto, apresentando no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contatos do registro da alteragdo, cdpia autenticada da Certidao da
Junta Comercial e/ou do Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas;

12.9. Utilizar, para a realizacdo dos servicos, profissionais devidamente habilitados,
reservando-se a CONTRATANTE o direito de exigir a substituicdo daqueles que
comprovadamente ndo estejam cumprindo as exigéncias constantes do Termo de Referéncia;
12.10. Observar diretrizes organizacionais e dispositivos legais, bem como preencher
corretamente os documentos referentes ao atendimento, quando for o caso, apresentando-os
de forma legivel e completa;

12.11. Responsabilizar-se integralmente pelos profissionais, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugdo dos trabalhos durante toda a
vigéncia do contrato, dentro dos prazos e condig¢Ges estipulados;

12.12. Providenciar a corre¢do das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a
execucdo dos servicos de modo a evitar qualquer prejuizo a execugao do objeto, sob pena de
aplicacdo das sangBes previstas neste instrumento;

12.13. Prestar os servicos com a qualidade assegurada, e nos parametros definidos neste
Termo de Referéncia;

12.14. Assumir total responsabilidade, inclusive por seus sdcios e colaboradores, em manter
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absoluto e irrestrito sigilo sobre o conteldo das informacdes que digam respeito a
CONTRATANTE, a que vier a ter conhecimento por forca da prestacdo dos servicos ora
contatados, vindo a responder, portanto, por todo e qualquer dano que o descumprimento da
obrigacdo aqui assumida venha a ocasionar a CONTRATANTE;

12.15. Todas as informagdes, resultados, relatérios e quaisquer outros documentos obtidos
e/ou elaborados pela CONTRATADA na execugdo dos servicos a serem contratados, serdo de
exclusiva propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo a CONTRATADA utiliza-los para qualquer
fim, ou divulga-los, reproduzi-los ou veicula-los, a ndo ser que prévia e expressamente
autorizada pela CONTRATANTE;

12.16. Zelar para que sejam cumpridas as normas internas da CONTRATANTE, assim como pela
prestacdo dos servigos relativos a seguranca e a prevencao de acidentes e outras normas afetas
diretamente a execucdo dos servicos;

12.17. Exibir, quando solicitado pela CONTRATANTE, a competente comprovacado de estarem
sendo satisfeitos todos os encargos e obrigacdes trabalhistas, previdenciarios e fiscais, como
empregadora/CONTRATANTE;

12.18. Exigir que os profissionais alocados aos servigos executem unicamente as tarefas
compativeis com a categoria profissional a que pertencam;

12.19. Assegurar capacitagdao dos profissionais encarregados de operar os equipamentos
necessarios a prestacao dos servigos;

12.20. Assegurar que o seu quadro de profissionais:

12.20.1. Mantenha sigilo quanto as informagdes confidenciais de que tiver
conhecimento no desempenho das suas fungdes;
12.20.2. Guarde absoluto respeito pela vida humana, atuando sempre em beneficio do

paciente e jamais utilizar seus conhecimentos para gerar sofrimento fisico ou moral, para o
exterminio do ser humano ou para permitir a acobertar tentativa contra sua dignidade e
integridade;

12.21. Zelar pela guarda e conservacdo dos bens modveis, utensilios e equipamentos, de
propriedade da CONTRATANTE, disponibilizados para a execucdo dos servicos de forma
completa;

12.22. Comunicar a CONTRATANTE qualquer ocorréncia como furto, roubo ou extravio de
materiais e equipamentos, se sua propriedade ou sob a sua responsabilidade, imediatamente a
constatacdo dos fatos;

12.23. Indenizar a CONTRATANTE no caso de avaria ou subtra¢do de seus bens ou valores,
como por acesso indevido a informagdes sigilosas ou de uso restrito da CONTRATANTE, na
eventualidade de terem sido tais atos praticados por profissionais da CONTRATADA,;

12.24. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados conforme Lei 14.133/21;

12.25. Aresponsabilidade técnica e profissional pela prestagao dos servicos, bem como, civil,
administrativa e criminal junto a terceiros e &rgdos competentes, serd exclusiva da
CONTRATADA;

12.26. Executar os servicos em conformidade com o contrato resultante do Termo de
Referéncia, obedecendo rigorosamente o disposto no respectivo Termo e seus Anexos,
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independentemente de transcricdo ou anexacao;

12.27. Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para analise e aprovacao,
qualguer mudanga no método de execucdo do servico que fuja das especificacdes constantes
deste Termo;

12.28. Emitir relatério técnico dos servicos realizados, devendo conter data, fotos do servico
sendo executado, assinatura do funcionario que executou o servico, validado pelo responsavel
técnico do contrato e funcionario do ambulatério que acompanhou a execugao do servico;
12.29. O relatério de atividades devem ser entregues a Supervisdo de Engenharia, via email
com confirmacao, a fim de ser ferramenta para ateste de nota fiscal;

12.30. Usar, obrigatoriamente, os equipamentos de protecdo individual (EPl) e, quando
necessario, equipamentos de protecdo coletiva (EPC), em vista do risco que o servigo oferece;
12.31. Todos os documentos relacionados a manutengdo (preventiva e corretiva), como
Ordens de Servico, relatérios, laudos de calibracdo e seguranca elétrica, entre outros, devem ser
enviados por e-mail a Supervisdao de Engenharia com confirmagdo. Estes documentos servirao
como comprovacgdo para o ateste e posterior pagamento mensal dos servigos prestados;

12.32. As manutencgdes preventivas devem seguir estritamente o cronograma de manutencao
elaborados pela CONTRATADA, devidamente aprovados pela CONTRATANTE, sendo necessario
a disponibilizacdo de equipe(s) suficiente(s) para atender as demandas do cronograma
(preventivas) e também de corretivas;

12.33. Emitir Anotagdo de Responsabilidade Técnica (ART) referente aos servigos solicitados
neste termo de referéncia, desses equipamentos junto ao CREA-ES, sem 6nus a CONTRATANTE,
devendo ser emitida no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado mediante a apresentacao do protocolo emitido pelo CREA-ES;

12.34. A CONTRATADA devera atender aos requisitos e aos chamados da CONTRATANTE para
a execucdo de servico de manutencgdo corretiva conforme, respectivamente, os itens 2 e 2.29.1,
deste termo de referéncia;

12.35. Emitir Laudo Técnico apresentando os componentes inspecionados que apresentam
anomalias e a descricdo das ac¢Oes para solucdo das anomalias durante as manutencées
corretivas;

12.36. Anexar todos os registros fotograficos no Laudo Técnico, antes e depois da solucdo do
problema;

12.37. Realizar o gerenciamento com mao de obra prépria para aquisicdo de pegas e transporte
do equipamento, necessarios para realizacdo de qualqguer manutengdo corretiva e/ou
preventiva;

12.38. Realizar as rotinas de manuteng¢do conforme manual do fabricante;

12.39. Fornecer pegas de acordo com o manuais dos fabricantes aos equipamentos;

12.40. Realizar as manutengdes corretivas baseando-se nas solicitagbes enviadas pela
CONTRATANTE, por meio do fiscal/gestor e/ou funcionario designado pela CONTRATANTE;
12.41. Manter atualizado o controle de equipamentos;

12.42. Agestdodas manutengdes do equipamento devera ser realizada pela CONTRATADA por
meio de um software dedicado. Durante toda a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverd
disponibilizar uma senha de acesso ao CONTRATANTE, permitindo a consulta e extracao de
informacdes relacionadas aos equipamentos abrangidos por este Termo de Referéncia.

12.43. Dimensionar e fornecer a listagem com a equipe responsavel pelas manutencgdes de
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forma coerente a realidade e necessidade do objeto;

12.44. Tomar as providéncias relativas aos treinamentos e reciclagens necessdrios para
garantir a execucdo dos trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados e as tomadas de
decisdes compativeis com as atribuicbes da funcdo e dos compromissos assumidos pela
CONTRATADA;

12.45. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo sera mantido no posto
ou quaisquer outras instalacdes da CONTRATANTE;

12.46. Atender, de imediato, as solicitacbes da CONTRATANTE quanto as substituicGes de
empregados ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a presta¢do dos servicos;
12.47. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada pertinente aos
equipamentos deste objeto;

12.48. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacGes da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho tais como prevencado de incéndio nas dreas da CONTRATANTE;

12.49. Indicar pelo menos 01 (um) preposto para gerenciar os empregados envolvidos na
execucao dos servicos;

12.50. Manter o local de manutencao limpo e organizado, e todo lixo gerado deve ser retirado
pela CONTRATADA, em conformidade as normas da unidade;

12.51. Informar previamente ao fiscal do contrato para que seja autorizado a retirada de
qualquer tipo de equipamento, material, ferramenta e/ou insumo que ndo seja de sua
propriedade;

12.52. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

12.53. A CONTRATADA deve auxiliar presencialmente ou através de relatdrio técnico qualquer
demanda da Vigilancia Sanitaria, Ministério da Saude e/ou outros érgdos da esfera municipal,
estadual ou federal, envolvendo os equipamentos objeto desta contratacdo, sempre que
solicitado;

12.54. Os servicos de manutencdo podem ser executados por engenheiros, técnicos ou
tecndlogos devidamente habilitados em seu conselho de classe CREA. Dessa forma, a
CONTRATADA deve apresentar, sempre que solicitado, Certiddo de Registro Quitacdo (CRQ)
emitido pelo CREA, dos profissionais que irdo executar as manutencées. Deve ser comprovado
também através de acervo técnico, devidamente atestado pelo conselho, a capacitagao dos
técnicos e/ou engenheiros para o objeto deste termo de referéncia.

12.55. Caso a CONTRATANTE participe de processos de certificagdo, como 1SO, ONA ou
similares, a CONTRATADA deverd, quando necessario, elaborar e implementar protocolos que
atendam integralmente as exigéncias desses processos.

13. RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

13.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo
com as clausulas contratuais e exigéncias informadas neste Termo de Referéncia;

13.2. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente aos servigos prestados,
no prazo e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;

13.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos, por empregado especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
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como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

13.4. AFundagdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA
com terceiros, ainda que vinculados a esta contratacdo, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

14. CONDICOES DA HABILITACAO

a) Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excecao
daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade, ndo sendo aceitos “protocolos de
entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos documentos exigidos.

b) Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo, sera verificado o
eventual descumprimento das condi¢Ges de participacao, especialmente quanto a existéncia de
san¢ao que impeca a participacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

(i) Consulta Consolidada Tribunal de Contas da Unido — TCU: CNEP - Cadastro Nacional de
Empresas Punidas e CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

14.1. REGULARIDADE FISCAL, TRABALHISTA, ECONOMICO-FINANCEIRA E JURIDICA

14.1.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

14.1.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta
expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social;

14.1.3. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do
Estado do Espirito Santo, quando a sede ndo for deste Estado).

14.1.4. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da empresa.

14.1.5. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS.

14.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa.

14.1.7. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no instrumento.
14.1.7.1. No caso de omissdo da data de validade desta certiddo, serd considerado o
prazo de 90 (noventa) dias, contados da sua emissdo.

14.1.8. Ato constitutivo, estatuto, contrato em vigor ou outro documento cabivel, devidamente
registrado, que demonstre a capacidade da empresa exercer direitos e assumir obrigagdes.
14.1.9. Os documentos acima poderdo ser dispensados, total ou parcialmente, nos casos
previstos no art. 70, inc. Ill da Lei n2 14.133/21.

15. QUALIFICAGAO TECNICA

(x)APLICA

() NAO SE APLICA

15.1. Certiddo de Registro da empresa participante e de seus responsdveis técnicos no
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) da jurisdicdo da empresa, na area objeto
desta licitagcdo, comprovando atividade social relacionada com o objeto, e conforme resolugao
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do CREA/CONFEA 218/73, em plena validade. A empresa possuindo sede em outro estado, deve
possuir visto no CREA-ES, bem como o profissional responsdvel técnico pelo objeto deste termo;
15.2. Documento que comprove que o Responsavel Técnico detentor do acervo descrito em
possui vinculo profissional com a licitante. A comprovagao deste vinculo se fara com a
apresentacao de um dos seguintes documentos:

15.2.1. Cdpia da Carteira de Trabalho (CTPS) em que conste a licitante como contratante;
15.2.2. Contrato social da licitante em que conste o profissional como sécio;

15.2.3. Contrato de trabalho devidamente registrado no CREA da regido competente, em que
conste o profissional como Responsavel Técnico;

15.2.4. Declaracdo indicando nome, CPF e numero de registro na entidade profissional
competente, informando que o Responsavel Técnico detentor do acervo mencionado
acompanhara a execugdo dos servicos de que trata o objeto deste Termo de Referéncia;
15.2.5. Considerar-se-a invdlido documento que ndo apresentar rigorosamente a situacao
atualizada do profissional ou da empresa;

15.2.6. A comprovacdo do quadro de responsaveis técnicos através da Certidao de Registro e
Quitacdo (CRQ) emitido pelo CREA;

15.2.7. A CONTRATADA deverad apresentar atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento idéneo capaz de comprovar que a
mesma é autorizada a realizar manutengdes nos equipamentos deste objeto em nome da
fabricante (artigo 74, inciso |, paragrafo 12, da Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos Lei
no 14.133/2021);

15.2.8. A CONTRATADA devera apresentar atestado de exclusividade, contrato de
exclusividade, declaragdo do fabricante ou outro documento idéneo capaz de comprovar que a
mesma é autorizada a fornecer pecas originais em nome da fabricante (artigo 74, inciso |,
paragrafo 19, da Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos Lei no 14.133/2021);

15.2.9. Atestado(s) de Capacidade Técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando que a empresa presta ou jd prestou servicos de caracteristicas
semelhantes ao objeto deste Termo, atestando a qualidade e a capacidade técnica da empresa.

15.2.10. O atestado deverd ser apresentado em documento timbrado, contendo:
15.2.11. Nome do CONTRATANTE e da CONTRATADA;

15.2.12. Data e local da prestagao do servico;

15.2.13. Informagdes sobre o bom desempenho do objeto contratado;

15.2.14. Assinatura do representante legal;

15.2.15. CNPJ, telefone de contato, e-mail e endereco da entidade responsavel pela
emissao;

15.2.16. Data de emissdo do documento.

15.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou
da filial da empresa;

15.4. Os atestados apresentados poderdo ser diligenciados de acordo com a Lei n?
14.133/2021 e suas alteracdes posteriores.

15.5. A CONTRATADA deve apresentar assinada a Declaragao de Conhecimento do Local e
condicdes, conforme Anexo |.
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16. GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

16.1. A Fundacdo/Unidade Hospitalar/ ambulatorial designara formalmente, em instrumento
proprio, o(s) colaborador(es) responsdvel(is) pela gestdo e fiscalizacdo do objeto deste Termo
de Referéncia.

17. SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O ndo cumprimento total ou parcial das obrigacbes assumidas na forma e prazos
estabelecidos sujeitara a Contratada as penalidades constantes na legislagdo em vigor, sempre
assegurados os principios do contraditério e da ampla defesa;

17.2. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo prdprio, o que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se além
da disciplina legal o disposto neste termo, no contrato quanto ao procedimento e outras
condicoes;

17.3. As sancOes estdo previstas na legislacdo em vigor e estardo descritas no contrato ou
instrumento equivalente;

17.4. Pelainexecucdo total ou parcial do contrato a INOVA poderd, mediante regular processo
administrativo, garantindo-se o contraditdrio e a ampla defesa, aplicar ao contratado as
seguintes sangdes:

17.4.1. Adverténcia;

17.4.2. Multa, na forma prevista no instrumento convocatério ou no contrato;

17.4.3. Suspensao temporaria de participa¢do em licitagdo e impedimento de contratar com a
INOVA, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

17.5. A adverténcia escrita ocorrerd no caso de ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacOes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado. A adverténcia também sera emitida quando
uma entrega prevista no termo de referéncia enquadrar-se no indice de Medic3o de Resultado
—IMR;

17.6. A multa é uma sangdo pecuniaria que sera imposta a CONTRATADA, pela autoridade
competente responsavel pelo contrato por atraso injustificado na execucdo do objeto da
licitacdo, inexecucdo parcial ou total, ou infragGes gerais, conforme detalhamento:

17.6.1. 15% (quinze por cento) sobre o valor de sua proposta final vencedora, em caso de recusa
injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, ordem de servico ou instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE, ndo aceitar a nota de empenho
no prazo de validade de sua proposta vencedora;

17.6.2. No caso de ocorréncias de retardamento da entrega do objeto, sera aplicavel sobre o
valor da ordem ou ordens de servigo do contrato em atraso, conforme detalhamento: Multa
compensatéria de 0,3333% (zero virgula trinta e trés por cento (dizima periddica)) por dia de
atraso, a partir do atraso admissivel considerado no IMR, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até o limite de 10% (dez por cento), que corresponde até
30 (trinta) dias de atraso;

17.6.3. Multa compensatdria de 0,1666666 % (zero virgula dezesseis por cento (dizima
periddica)) por dia de atraso, a partir do atraso admissivel considerado no IMR, calculado sobre
o valor correspondente a parte inadimplente, a partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso,
até o0 902 (nonagésimo) dia de atraso;
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17.6.4. A partir de 90 (noventa) dias de atraso, a contratacdo sera rescindida;

17.6.5. 20% (vinte por cento), no caso de inexecucdo contratual parcial quando houver
inexecugdo de ordem de servico, sobre o valor da ordem de servico;

17.6.6. 30% (trinta por cento), no caso de inexecugdo contratual total na situacdo em que a
inexecugdo ocorrer em todas as ordens de servi¢o do contrato, sobre o valor do contrato;
17.6.7. A aplicagdo da multa por inexecucdo do contrato independe da multa por atraso
eventualmente ja aplicada ou em fase de aplicagdo, podendo ser aplicada cumulativamente;
17.6.8. No caso de ocorréncias diversas poderao ser atribuidos, cumulativamente, os seguintes
graus as infracGes, conforme sistematica:

17.6.8.1. Na primeira ocorréncia, aplica-se a adverténcia;

17.6.8.2. No caso de reincidéncia, aplica-se multa conforme graus e percentuais
definidos na Tabela 2 e 3:

TABELA 2 — PERCENTAGEM CORRESPONDENTE
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TABELA 3 - DESCRITIVO DAS INFRACOES

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA
1 Fornecer informacdo pérfida de servico 04 Por ocorréncia
Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus .
Por ocorréncia
2 Apentes 03
Utilizar as dependéncias da CONTRATAMNTE para fins P
. . Por acorréncia
3 diversos do objeto do contrato 04
Recusar-se  a executar servico determinado pela Por ocorréncia
4 CONTRATANTE, sem motivo justificado 02
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause .
5 y g = o , 05 Por ocorrencia
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais
Retirar da unidade hospitalar quaisguer materiais, previstos Por item e por
& em contrato, sem autorizacdo prévia da CONTRATANTE 01 ocarréncia
2 Deixar de cumprir hordrio estabelecido pelo contrato ou Por empregado e por
determinado pela CONTRATANTE 02 dia
Subcontratar quaisquer servigos sem autorizacdo prévia da _—
g Por ocorréncia
CONTRATANTE 02
Apresentar prepost trei t lificaca _— )
. p ,,p posto S,E".1 reinamen ?, qualificacdo e/ou o3 Por ocorréncia e por dia
remuneragdo compativeis com a fungdo.
10 Deixar de repor equipe apos 48 (quarenta e oito) horas. 04 Por ocorréncia e por dia

17.7. A multa serd executada apds regular processo administrativo, oferecido a CONTRATADA
a oportunidade do contraditério e ampla defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do
recebimento da notificagdo:

17.7.1. Mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;

17.7.2. Mediante desconto no valor das entregas devidas a CONTRATADA,

17.7.3. Mediante procedimento administrativo ou judicial de execugao;

17.8. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderd 3 CONTRATADA pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de
Precos de Mercado (IGPM) ou equivalente, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela INOVA ou cobrados judicialmente. O atraso, para efeito de calculo
de multa, serd contado em dias corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de
entrega considerando o atraso admissivel do IMR, se dia de expediente normal na reparticdo
interessada, ou no primeiro dia Util seguinte;

17.9. No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da
defesa prévia, a CONTRATANTE podera fazer a retengdo do valor correspondente a multa, do
pagamento em questdo, até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita,
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ou aceita parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente serd depositado em
favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisao final da defesa
apresentada;

17.10. As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA
de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto a
CONTRATANTE, decorrentes das infragdes cometidas;

17.11. A sanc¢do de suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a INOVA poderd também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:

17.11.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.11.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
17.11.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a INOVA em virtude de
atos ilicitos praticados;

17.11.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato;

17.11.5. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

17.11.6. Apresentar documentacao falsa exigida para o certame;

17.11.7. Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto da licitagao;

17.11.8. N3o mantiver a proposta;

17.11.9. Falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

17.11.10. As sangbes previstas nos itens 17.4.1 e 17.4.3 poderdo ser aplicadas

cumulativamente com a do item 17.4.2;

17.12. A aplicacdo das penalidades previstas neste item é de competéncia exclusiva das
autoridades designadas, por meio do devido processo legal, garantindo-se o contraditério e a
ampla defesa.

18. GARANTIA DO CONTRATO

(x) APLICA () NAO SE APLICA

18.1. Serd exigida a garantia da contratagdo no percentual de 5% (cinco por cento) no valor
total da contratacao.

18.1.1. Caberda a CONTRATADA optar por uma das seguintes modalidades de garantia, na forma
prevista no §19, do art. 96, da Lei n® 14.133/2021, sdo elas: 1) caucdo; Il) seguro-garantia; |l)
fianga bancdria e IV) titulo de capitalizagao.

19. CONDIGOES GERAIS

19.1. Caso haja a descontinuidade da especialidade/servico contratado na unidade
hospitalar/ amnulatério, a Fundagéo se reserva no direito de encerrar o contrato sem que incida
qualquer tipo de penalidade para esta, devendo seguir as regras instituidas em contrato.

20. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA
20.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado pelo setor de Coordenagdo de Engenharia da
GIMPLA.
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21. DA DECLARAGAO DE UTILIZAGAO DA MINUTA PADRONIZADA

21.1. Declaro que, para a elaboragao deste Termo de Referéncia, foi utilizada a minuta
padronizada do TR exclusivo para aquisi¢do, extraida do Sistema Effettivo (Qualidade /
Documentacgdo / Documentacgdo / pesquisar documentac¢do/ Nome: Termo de Referéncia) em

16/03/2025.

Janielle F. Mischiatti Wolff
Coord. Engenharia — GIMPLA
Fundacdo Inova Capixaba

Rosiane Miranda

Gerente Corporativa — GIMPLA
Fundacdo Inova Capixaba

Avenida Hugo Musso, 1100 - Praia da Costa

CEP: 29101-284 - Vila Velha / ES
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ANEXO |

“MODELO” DE DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E CONDIGOES
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

Declaramos que temos pleno conhecimento do local e das condicdes em que deverdo ser
prestados os servicos de , conforme estipulado no Termo de Referéncia,
reconhecendo ainda que tal circunstancia retira-nos a possibilidade de qualquer alegacao futura
de necessidade de adequacdo de objeto e/ou recomposicdo (reequilibrio, revisdo ou
repactuacdo) de precos quanto ao aqui declarado.

Atenciosamente,

Nome do Representante Legal ou Procurador, assinatura e carimbo:
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ANEXO Il - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

FINALIDADE: Garantir que a prestacdo dos servicos esteja condizente com o contrato.

META A CUMPRIR: Garantir a adequada prestacao de servigos e funcionalidade do equipamento
mencionados no Termo de Referéncia e seus anexos.

SISTEMA DE PONTUAGAO: O sistema de pontuac3o destina-se a definir os graus de pontuacédo
para cada tipo de ocorréncia.

As ocorréncias sdo dispostas em trés niveis de graduacdo, atribuindo-se a cada nivel uma
pontuacdo determinada, conforme tabela abaixo:

" VALOR DA
OCORRENCIAS INFRACAO
Ocorréncias tipo 01 - Situa¢des brandas que ndo caracterizam interrup¢do na
prestacdo dos servicos, mas que comprometem sua realizacdo de maneira
satisfatoria:
Deixar de cumprir os prazos estipulados para adequacbes solicitadas pela
CONTRATANTE;
Ndo cumprimento de prazo de marcag¢ao de visita inicial, apds emissdo da OS; 0,5 ponto/dia

Entregar documentacgdes incompletas e/ou nio revisadas;

Deixar de prestar esclarecimentos, injustificadamente, solicitados pela
CONTRATANTE;

Ndo cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos, mesmo que ndo previstos
nesta tabela.

Ocorréncias tipo 02 - Situagdes que caracterizam interrupg¢o na prestagdo do
servigo:

Deixar de cumprir determinag¢dao formal ou instru¢ao complementar do setor 01 ponto/dia
fiscalizador, por ocorréncia;

N3ao realizacdo de visita em data marcada.
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Ocorréncias tipo 03 - Situagdes que caracterizam interrup¢@o na prestacdo do
servigco e comprometem a rotina:

Permitir situacdo que crie possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia;

Entrega de produtos/servicos fora dos horérios estipulados previamente com a
CONTRATANTE;

N3do acatar as solicitagdes técnicas, devidamente justificadas, de altera¢cdo dos
itens, maquinarios e equipamentos conforme discutido e solicitado pela
CONTRATANTE;

Suspender, interromper ou paralisar os servigos contratuais;

Descontinuidade injustificada do servico;

Fornecer informacgao falsa;

02 pontos/dia

Avenida Hugo Musso, 1100 - Praia da Costa
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Entregar produtos/servicos fora da padronizagdo e das premissas, com aspectos
técnicos incorretos ou em desacordo com o programa de necessidades acordado
e/ou normas vigentes. Por ocorréncia. Apds 22 notificagdo;

Causar dano/prejuizo por interrupgdo dos servigos;

Deixar de repor equipamento (em caso de retirada para manutencdo externa,
defeito etc.) por mais de 24 (vinte e quatro) horas;

Caso a CONTRATANTE receba notificacdo da Vigilancia Sanitdria e mais orgdos
fiscalizadores por ndo atendimento de legislacdo vigente;

Incorrer em reincidéncia de glosa nos mesmos itens do instrumento de medicdo de
resultado, consecutivamente (2 meses ou mais).

FAIXA DE AJUSTE DE PAGAMENTO: A faixa de ajuste no pagamento sera definida pela soma das
pontuacdes atribuidas as ocorréncias produzidas no periodo de avaliacdo, conforme tabela a
seguir:

PONTUACAO AJUSTE NO PAGAMENTO

A partirde 4 Recebimento de 97% do valor da fatura de servigos (desconto de 3% do
pontos valor total da fatura);

Recebimento de 94% do valor da fatura de servigos (desconto de 6% do

De 4,5 a 9 pontos
P valor total da fatura);

Recebimento de 92% do valor da fatura de servigos (desconto de 8% do

De 9,5 a 12 pontos
P valor total da fatura);

Recebimento de 90% do valor da fatura de servigos (desconto de 10%
do valor total da fatura), além da obrigatoriedade de a Fiscaliza¢Go do
contrato solicitar penalidade contratual.

Acima de 12
pontos
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INiCIO DA MEDIGAO: O ANS tera aplicagdo inicial (contagem da pontuagdo) no segundo més
de exercicio do contrato.

OBSERVACOES:

a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados
neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecuc¢do dos servigos.

b) As penalidades aplicadas devem ser registradas pela CONTRATANTE para a CONTRATADA
utilizando o Registro de Notificacdo, Anexo Il
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ANEXO Ill- REGISTRO DE NOTIFICACAO DURANTE EXECUCAO DO CONTRATO (PROVENIENTE
DE ANS)

REGISTRO DE OCORRENCIA N®

(Modelo para utiliza¢do — destacar em papel timbrado da Fundagdo)

CONTRATO Ne: DATA:

OBJETO DO CONTRATO:

EMPRESA CONTRATADA:

PONTOS IRREGULARES E PROVIDENCIAS REQUERIDAS: (relacionar neste campo os itens que
foram descumpridos pela empresa e as providéncias necessdrias para regulagéo)

PRAZO PARA CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS:

CIENCIA:

Estou ciente que o ndo cumprimento das exigéncias contidas neste auto, ensejara a aplica¢do das
sancdes previstas na Lei no 14.133/2021, bem como nas clausulas contratuais. Estou ciente ainda
do prazo que terei para cumprir com as exigéncias aqui registradas.
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Recebi a primeira via em / / Hora /

Nome do Responsdvel pela empresa: Assinatura:

Fiscal do contrato (Carimbo e assinatura)
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