UL TERMO DE REFERENCIA — CONTRATACAO DE PROCESSO N¢

ovn SERVICOS 2024-SLWC9

OBJETO: TERMO DE REFERENCIA PARA DISPENSA DE LICITACAO PARA
CONTRATACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM
FORNECIMENTO DE PECAS, MAO DE OBRA E INSUMOS PARA APARELHOS DE AR
CONDICIONADO E CORTINAS DE AR, PARA O HOSPITAL ANTONIO BEZERRA DE
FARIA

AREA DEMANDANTE: CMNT

Padrdo Versao: 03

1. DESCRIGAO DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a Contratacao de Empresa para prestacao dos
servicos de MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA,
PECAS E INSUMOS PARA OS APARELHOS DE AR CONDICIONADO E CORTINAS DE AR instalados no
Hospital Antonio Bezerra de Faria.

Lote 001
cODIGO p VALOR VALOR
ITEM o DESCRICAO DO OBJETO UNIDADE | QTD TG e
SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E
CORRETIVA, COM FORNECIMENTO DE PECAS, MAO
! 265601 DE OBRA E INSUMOS EM APARELHOS DE AR SERVICO !
CONDICIONARDO E CORTINAS DE AR
VALOR MENSAL
VALOR GLOBAL PARA 365 DIAS

1.2 ESPECIFICACf\O/DETALHAMENTO DO OBIJETO:

1.2.1. No valor total estimado para essa contratacdo estdo incluidas todas as espécies de tributos,
custos diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mao-de-obra e quaisquer
despesas inerentes a execucdo deste objeto, considerando cobertura 24 horas por dia, inclusive
feriados e final de semana;

1.2.2. Fica expressamente estabelecido que os valores propostos deverao incluir todos os custos
diretos e indiretos para o fornecimento, de acordo com as condigOes previstas nas especificacles e
nas normas indicadas neste termo de referéncia, constituindo assim sua Unica remuneracdo pelos
trabalhos contratados e executados;

1.2.3. O Anexo | deste termo de referéncia quantifica os equipamentos, especificando marca e
modelo;

1.2.4. Os servigos compreendem o fornecimento de mao-de-obra, equipamentos e fornecimento de
materiais de consumo necessarios para execugao dos servigos, sem 6nus a CONTRATANTE;

1.2.4.1. Alistagem minima de equipamentos e materiais de consumo que a CONTRATADA deve possuir
estdo disponiveis no Anexo ll;

1.2.4.2. No que tange do objeto a ser contratado, a CONTRATADA deve executar a listagem de tarefas
minimas de manutencdo, presentes no Anexo llI;

1.2.4.3. A execucdo das tarefas listadas no Anexo Il serdo substituidas a partir do momento em que o
hospital possuir o Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle — PMOC, o qual devera ser elaborada
pela CONTRATADA e entregue a CONTRATADA, que a partir da aprovacdo devera, executar na integra
a partir de sua implantacao;

1.2.4.4. Manutencdo corretiva — a ser realizada mediante programacao prévia, mediante fornecimento
de orcamento prévia e materiais fornecido pela contratada;
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1.2.5. As manutengdes preventivas e/ou corretivas devem ser realizadas preferencialmente dentro
das instalacdes do hospital. Caso seja necessario a retirada do equipamento para manutencao externa,
todos os custos de logisticas ficam a cargo da CONTRATADA, sem gerar 6nus para CONTRATANTE;
1.2.6. A Realizacdo de servigos nos setores criticos deverao ser respeitadas as restri¢Ges fisicas e o
horario para execucdo, de acordo com a necessidade e disponibilidade dos setores.

1.2.6.1. Os equipamentos sé podem ser retirados com a devida autorizacdo da CONTRATANTE;

1.2.7. As manutenc¢des devem ser norteadas pelo manual da fabricante;

1.2.8. A CONTRATADA deverad disponibilizar uma escala de sobreaviso para atender as manutencoes
corretivas solicitadas, garantindo a prestacdo de servigos inclusive nos finais de semana e feriados,
guando necessario.

1.2.9. A CONTRATADA deve disponibilizar equipe necessdria para atender as demandas do HABF,
seja para manutengdo preventiva ou corretiva, inclusive levando em consideracdo o detalhamento
deste objeto:

1.2.10. EQUIPE MIiNIMA, FIXA NA UNIDADE HOSPITALAR

1.2.10.1. Mecanico de refrigeracdo com formacdo profissional comprovada: 02; Auxiliar de
mecanico: 02;
1.2.10.2. O valor total estimado englobard quaisquer outras despesas relacionadas a execug¢do

deste objeto. Isso inclui o fornecimento de servigos de sobreaviso nos finais de semana, feriados e
periodos noturnos, com um tempo maximo de resposta (atendimento in loco) de até 2 horas;

1.2.10.3. Deve o primeiro atendimento ao local da solicitagdo ser realizado em um prazo
maximo de 20 minutos, a contar do momento do acionamento, de segunda a sexta-feira das 7:00 as
17:00 horas;

1.2.11. Deve ser considerado que a manutengdo corretiva sera de livre demanda, quantos chamados
forem necessarios, sem quaisquer custos adicionais para a CONTRATANTE;

1.2.12. Para a execucdo dos servigos, devera ser utilizado profissionais regularmente registrados, que
atendam aos requisitos exigidos para o desempenho das respectivas funcdes e qualificados
tecnicamente;

1.2.13. Além do listado nos itens acima, a CONTRATADA devera:

1.2.13.1. Elaborar o cronograma de manutencdo preventiva dos aparelhos, no qual devera ser
entregue a CONTRATANTE para fazer o acompanhamento do servico;
1.2.13.2. Emitir Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) referente a Manutencgdo Corretiva

e Preventiva desses equipamentos junto ao CREA-ES, sem 6nus a CONTRATANTE, devendo ser emitida
no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
mediante a apresentagao do protocolo emitido pelo CREA-ES;

1.2.13.3. Emitir Laudo Técnico apresentando os componentes inspecionados que apresentam
anomalias e a descricdo das a¢bes para solugdo das anomalias durante as manutencgdes corretivas.
Anexar todos os registros fotograficos no Laudo Técnico, antes e depois da solu¢do do problema;

1.2.13.4. Realizar manutencgdo corretiva em todos os elementos dos equipamentos sempre que
identificado esta necessidade;
1.2.13.5. Realizar o gerenciamento com mado-de-obra prdpria para aquisicio de pegas,

transporte, equipamentos ou locacdo de equipamentos, necessarios para realizagdo de qualquer
manutengdo corretiva;
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1.2.14. Realizar sem qualquer O6nus adicional para a CONTRATANTE, todas as instalagdes,
desinstalacdes e realocacdes de aparelhos de ar condicionado previamente agendados pela
CONTRATANTE.

1.2.15. A linha frigorigena e isolamento necessario para a execu¢do do item 1.2.13 deverd ser
fornecida pela CONTRATADA, o pagamento sera realizado conforme o item 13.1, com a devida
aprovacdo da CONTRATANTE;

1.2.16. O reparo ou substituicdo de todo o isolamento térmico da linha frigorigena deverd ser
realizado em cardter de manutencdo preventiva, sem 6nus a CONTRATANTE, o isolamento deve ser
em borracha esponjosa e recoberta em fita de PVC entre o evaporador e o condensador;

1.2.17. Realizar pesquisa de preco, montar mapa comparativo de prego, emitir relatdrio justificando
tecnicamente a necessidade da troca da peca, equipamento ou locacdo de equipamento. No caso de
troca de peca, o relatério técnico justificando a troca deve conter fotos;

1.2.18. A CONTRATADA serd responsavel pelo gerenciamento de utilizacdo e disponibilidade dos
aparelhos. Sendo assim, é de sua responsabilidade elaborar listagem e conferéncia dos equipamentos
instalados na unidade;

1.2.19. Ao realizar alguma intervencao de manutencdo no equipamento, a empresa devera identificar
de forma visivel qual acdo foi realizada: Preventiva ou corretiva. Devera ser informada a data da
realizacdo e o técnico responsavel pela agao;

1.2.20. A CONTRATADA, em conjunto a Coordenagao de Manutencgao, Infraestrutura e Patrimonio do
HABF, deverd realizar agbes de conscientizagdo em relagdo a melhor forma de utilizagdo dos
equipamentos de ar condicionado nos setores, podendo auxiliar na elaboragdo de material informativo
para que seja circulado na unidade, afim de disseminar o conhecimento e as boas praticas.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO:

2.1.1. Considerado que na equipe de manutencdo do hospital ndo ha quantitativo de funcionario,
nem mao de obra especializada para realizacdo do servico em questdo a ser contratado;

2.1.2. Considerando a necessidade de atendimento ao que preconiza a Resolucdo RE/ANVISA n2 176,
de 24 de outubro de 2000, no que diz respeito a recomendac¢do para os parametros fisicos de
temperatura de ambiente climatizado;

2.1.3. Considerando a questdo de preservacgdo e bom funcionamento do patrimdnio publico;

2.1.4. Considerando que uma manutencdo devidamente executada mantém o perfeito
funcionamento dos aparelhos de ar condicionados, imprescindiveis para a climatiza¢do artificial do
HABF;

2.1.5. Considerando a aplicacdo da Lei n? 13.589, de 4 de janeiro de 2018, que dispde sobre a
manutencdo de instalagdes e equipamentos de sistema de climatizagcdo de ambientes;

2.1.6. ConsiderandoaRDCn29, de 16 de janeiro de 2003, que dispde sobre a qualidade do ar interior
em ambientes climatizados artificialmente;

2.1.7. Considerando que a falta de manutencdo adequada nos equipamentos interfere no
funcionamento da maquina e no conforto térmico do ambiente, que pode levar o desacordo com a
NR-17;
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2.1.8. Acontratacdo deste objeto é imprescindivel para o funcionamento da unidade hospitalar e seu
prédio administrativo;

2.1.9. Considerando os desafios e problemas enfrentados pelo atual contrato emergencial (processo
2023- JX59R) de manutencdo de ar condicionado, que se encontra com o prazo de validade vencido, o
que traz a necessidade deste processo de contratacao;

2.1.10. Considerando o cancelamento do processo ordindrio contratacdo deste objeto 2023-ZN4TG;
2.1.11. Sendo assim, para que haja plena entrega dos servicos de salde com qualidade a populagao,
€ necessdrio que a contratacdo solicitada neste termo seja realizada, pois atendera as necessidades do
HABF.

2.2.  JUSTIFICATIVA DO QUANTITATIVO:

2.2.1. A prestagdo de servico sera pelo periodo de 365 (trezentos sessenta cinco) dias, no qual deve
ser prestado o servico de manutencdo preventiva nos equipamentos listados no Anexo | de forma
MENSAL;

2.2.2. A quantidade solicitada é norteada nos equipamentos instalados na unidade hospitalar e na
sede administrativa do HABF, sendo que o quantitativo suprird a necessidade do hospital durante toda
a vigéncia do contrato, conforme anexo | e lll.

2.3. DA CLASSIFICACAO DO SERVICO
2.3.1. O objeto a ser contratado atende a condi¢do de servigo comum.
( X )SIm( )NAO

3. LOCALDA EXECUCAO DOS SERVICOS
3.1. Os servigos serdo executados nas dependéncias da Hospital Antdnio Bezerra de Faria e seu
prédio administrativo, conforme a seguir:

LOTE 001
MUNICIPIO LOCAL ENDERECO
. . a . Rua Liberalino Lima, S/N, Olaria,
Vila Velha Hospital Antonio Bezerra de Faria Vila Velha — ES. CEP: 29100-535
. . Rua Castelo Branco, 1970, Olaria,
Vila Velha PREDIO ADMINISTRATIVO HABF Vila Velha — ES, CEP 29.100-040.

4. DO PRAZO DE VIGENCIA
4.1. O prazo de vigéncia contratual terd inicio no dia subsequente ao da publicacdo do resumo do
contrato e terd duracgdo de 365 (trezentos sessenta cinco) dias.

5. DO PRAZO PARA INiCIO DA EXECUCAO
5.1. A CONTRATADA devera iniciar a execucdo do servico em até 5 (cinco) dias Uteis apds a vigéncia
do contrato e/ou instrumento semelhante.
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6. DA VISITA TECNICA
( X )APLICA
() NAO SE APLICA

6.1. A Visita Técnica, FACULTATIVA, nos locais onde serdo realizados os servicos, devera ser
agendada até 2 (dois) dias antes da data prevista para abertura do Preg3o junto ao informar o setor,
situado na Rua Castelo Branco, 1970, Bairro Olaria, Vila Velha/ES — CEP 29100-590, pelo telefone (27)
3636-3517, ou endereco eletrénico engenhariapredial.habf@inovacapixaba.es.gov.br e/ou
coord.manut.habf@inovacapixaba.es.gov.br, de segunda a sexta, das 8h as 17hs;

6.1.1. O licitante deve ser representado por seus administradores, procuradores ou prepostos, que
devem apresentar documento de identificacdo, procuracao, carta de preposi¢cdo ou outro documento
habil a comprovar o vinculo da pessoa indicada para a respectiva visita;

6.2. Para todos os efeitos, considerar-se-a que o licitante tem pleno conhecimento do local e de
todas asinformacdes para execucdo do objeto, ndo podendo alegar posteriormente a sua insuficiéncia,
nem pleitear modificacGes nos precos, prazos e condicdes ou requerer o reequilibrio econémico-
financeiro em decorréncia da falta de informacgdes sobre o objeto;

6.3. O transporte para deslocamento aos locais das visitas sera de inteira responsabilidade das
licitantes.

7. PAGAMENTO

7.1. A Contratante pagard a Contratada pelo servigo efetivamente prestado no més de referéncia,
apods a apresentacdo da Nota Fiscal correspondente, devidamente aceita pelo Contratante, vedada a
antecipagao;

7.1.1. A Contratada devera apresentar a nota fiscal ao Contratante até o 52 (quinto) dia util
subsequente da prestacdo do servico, devidamente aceita pelo Contratante.

7.1.2. A Nota Fiscal devera ser emitida no CNPJ da Fundacdo iNOVA Capixaba somente quando a
prestacdo do servico for realizada na sede (matriz). Caso contrdrio, a Nota Fiscal devera ser emitida no
CNPJ da unidade hospitalar (filial);

7.1.3. Nos termos do Decreto Estadual n2 5.460-R/2023 e da Instru¢do Normativa RFB n2 1.234/2012
ou a que vier a substitui-la, a Contratante devera proceder a retencdo do Imposto de Renda (IR) na
Fonte ao efetuar qualquer pagamento a pessoa juridica pelo fornecimento de bens ou prestacdo de
Servigos;

7.1.3.1. A Contratada devera emitir a(s) nota(s) fiscal(is), fatura(s) ou qualquer(quaisquer) outro(s)
documento(s) de cobranca com o destaque do IR na Fonte;

7.1.3.2. Excetuam-se se dessa obrigacdo as hipoteses elencadas no art. 42 da IN RFB n2 1.234/2012,
devendo a Contratada apresentar, em conjunto com os demais documentos de cobranga, declaragdo
do respectivo enquadramento, na forma dos anexos da referida Instrugdo Normativa.

7.2. O pagamento far-se-a por meio de uma Unica transferéncia bancdria e serd realizado até 30
(trinta) dias apds a apresentacdo da Nota Fiscal;

7.2.1. Os pagamentos serdo sempre realizados por meio de transferéncia bancaria, devendo a
Contratada informar o domicilio bancario na Nota Fiscal;
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7.3. Os pagamentos ficam condicionados ainda a apresentacao das certiddes de regularidade fiscal
e trabalhista, junto com as Notas Fiscais;

7.4. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal, a mesma serd devolvida a Contratada para
correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo na nova Nota Fiscal, sem qualquer 6nus ou corregdo a ser pago pela Contratante;

7.5. No més que ocorrer aquisicdo de pegas, equipamentos ou locagdo de equipamentos,
devidamente aprovados pelo gestor e/ou fiscal da CONTRATANTE, conforme item 13.1 deste Termo
de Referéncia, a CONTRATADA deve emitir Nota Fiscal de pecas a parte da Nota Fiscal de servicos do
més, que deve ser entregue junto com relatdrio de todas as compras efetuadas, descrevendo onde as
mesmas foram aplicadas, com apresentacdo das devidas notas fiscais comprovando a despesa para
reembolso. A CONTRATADA ndo devera obter lucros ou vantagens no fornecimento das pecas,
equipamentos ou loca¢do de equipamentos, efetivamente aplicados. A nota fiscal de reembolso destas
despesas, podera vir acrescido dos tributos inerentes a esta operacao;

7.6. Ressaltamos que o pagamento mensal fica vinculado ao atendimento dos requisitos
estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico, conforme detalhamento no Anexo VI.

8. PREVISAO ORCAMENTARIA

8.1. As despesas decorrentes deste objeto correrdao a conta do or¢amento da Fundagdao iNOVA
Capixaba e serdo especificadas no tempo da contratagdo ou emissdo da ordem de servigo ou
instrumento equivalente.

9. RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9.1. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

9.1.1. Acontratada deve cumprir todas as obriga¢des, assumindo os riscos e as despesas decorrentes
da boa e perfeita execugdo do objeto;

9.1.2. Executar os servicos conforme especificacGes deste Termo de Referéncia e de sua proposta,
com a alocac¢do dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cladusulas contratuais;
9.1.3. A Contratada devera manter devidamente limpos os locais onde se realizarem os servicos;
9.1.4. Responder por perdas e danos que venham a sofrer as Unidades e/ou terceiros, em razdo de
acdo e ou omissdo dolosa de seus empregados, quando nas suas dependéncias, reparando ou
indenizando os prejuizos, independentemente de outras cominacdes legais a que estiver sujeita;
9.1.5. Manter seus empregados com uniformes/vestimentas limpas, em bom estado de conservacéo,
portando cracha de identificagdo com fotografia recente, constando nome, matricula, fungdo e prové-
los com os equipamentos de protec¢do individual — EPI’S, arcando com as despesas advindas desta
exigéncia, em conformidade com a Norma Regulamentadora Numero 6, do Ministério do Trabalho, de
acordo com o exigido para cada categoria;

9.1.6. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte da Contratante, prestando todas as
informacgdes solicitadas, com referéncia a execugao dos servigos;

9.1.7. Cumprir a legislagdo trabalhista, previdencidria e social dos profissionais alocados, inclusive no
que se refere a jornada de trabalho e ao pagamento de saldrio no prazo legal e, ainda, comprovacgao
mensal em conjunto com a apresentacao da Nota Fiscal;
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9.1.8. A Contratada obedecera as normas e os procedimentos internos atinentes as rotinas didrias
dos locais onde os servicos serao prestados;

9.1.9. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente contratacao;

9.1.10. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢Ges de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

9.1.11. Indicar preposto para representd-la durante a execuc¢do do contrato, quando for o caso;
9.1.12. Elaborar o cronograma de manutengdo preventiva dos aparelhos, conforme descricdo das
atividades disposta no anexo lll, no qual devera ser entregue a CONTRATANTE em até 15 (quinze) dias
apos a data de publicacdo do resumo do contrato para fazer o acompanhamento do servico;
9.1.12.1. As manutengles preventivas devem seguir estritamente o cronograma de
manutencdo elaborado pela CONTRATADA, devidamente aprovado pela CONTRATANTE, sendo
necessario a disponibilizacdo de equipe(s) suficiente(s) para atender as demandas do cronograma
(preventivas) e também de corretivas;

9.1.13. Emitir Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) ou Termo de Responsabilidade Técnica
(TRT) referente a Manutencdo Corretiva e Preventiva desses equipamentos junto ao CREA-ES, sem
onus a CONTRATANTE, devendo ser emitida no prazo maximo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura
do contrato, podendo ser prorrogado mediante a apresentagdo do protocolo emitido pelo CREA-ES;
9.1.14. A CONTRATADA devera atender aos chamados da CONTRATANTE para a execugdo de servigo
de manutencdo corretiva em um prazo maximo de até 2 (duas) horas a partir da abertura do chamado;
9.1.15. Emitir Laudo Técnico apresentando os componentes inspecionados que apresentam
anomalias e a descricdo das acGes para solugdo das anomalias durante as manutencgées corretivas.
Anexar todos os registros fotograficos no Laudo Técnico, antes e depois da solu¢do do problema;
9.1.16. Realizar manutencdo corretiva em todos os elementos dos equipamentos sempre que
identificado esta necessidade;

9.1.17. Possuir em seu quadro de funcionarios, pessoal tecnicamente habilitado e qualificado para
realizacdo do servico;

9.1.18. Realizar o gerenciamento com mdo de obra prdpria para aquisicdo de pecas, transporte,
equipamentos ou locagdo de equipamentos, necessarios para realizagdo de qualquer manutengdo
corretiva;

9.1.19. Identificar os equipamentos por meio de etiqueta e/ou plaqueta de dados, com as seguintes
informacgdes: Data da ultima preventiva/corretiva, data da préxima manutencdo preventiva, nome e
assinatura do responsavel técnico que executou a manutengao;

9.1.20. Realizar as rotinas de manuten¢ao conforme Anexo lll;

9.1.21. Fornecer pegas-aos equipamentos apds a devida aprova¢dao da CONTRATANTE;

9.1.22. Realizar as manutengdes corretivas baseando-se nas solicitagdes enviadas pela coordenagdo
de manutenc&o, por meio do fiscal/gestor e/ou funcionario designado pela CONTRATANTE;

9.1.23. Realizar sem qualquer Onus adicional para a CONTRATANTE, todas as instalagGes,
desinstalagbes e realoca¢gdes de aparelhos de ar condicionado previamente agendados pela
CONTRATANTE;

9.1.24. O reparo ou substituicdo de todo o isolamento térmico da linha frigorigena devera ser
realizado em carater de MANUTENCAO PREVENTIVA, sem qualquer dnus a CONTRATANTE, o
isolamento deve ser em borracha esponjosa e recoberta em fita de PVC entre o evaporador e o
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condensador;

9.1.25. Manter atualizado o controle de equipamentos;

9.1.26. Entregar junto com a ART de execucdo o Plano de Manutenc¢ao, Operacao e Controle;

9.1.27. Executar o PMOC na integra;

9.1.28. Possuir listagem minima de equipamentos e materiais de consumo, conforme Anexo ll;
9.1.29. Dimensionar e fornecer a listagem com a equipe responsavel pelas manuteng¢des de forma
coerente a realidade e necessidade do hospital, sendo de responsabilidade da CONTRATADA manter
estes postos de trabalho ocupados em toda a vigéncia do contrato;

9.1.29.1. A CONTRATANTE deverd aprovar previamente o dimensionamento da equipe;

9.1.30. Disponibilizar profissionais em quantidade necessdria para a prestacdo dos servigos,
uniformizados e portando crachd com foto recente e devidamente registrada em sua carteira de
trabalho;

9.1.31. A CONTRATADA devera obrigatoriamente fornecer para o preposto do contrato, telefone
celular habilitado e com linha desbloqueada para uso durante o servico, a fim de viabilizar o contato
da CONTRATANTE com o preposto e do mesmo com a CONTRATADA,;

9.1.32. Tomar as providéncias relativas aos treinamentos e reciclagens necessarios para garantir a
execucdo dos trabalhos dentro dos niveis de qualidade desejados e as tomadas de decisdes
compativeis com as atribui¢ées da fungao e dos compromissos assumidos pela CONTRATADA;

9.1.33. Fornecer uniformes e complementos adequados para o desenvolvimento das atividades, sem
Onus para os empregados;

9.1.34. Assegurar que todo empregado que cometer falta disciplinar ndo sera mantido no posto ou
quaisquer outras instalagdes da CONTRATANTE;

9.1.35. Atender, de imediato, as solicitacGes da CONTRATANTE quanto as substituicGes de
empregados ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a presta¢do dos servicos;
9.1.36. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade observada nos postos;

9.1.37. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes da CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho tais
como prevencdo de incéndio nas areas da CONTRATANTE;

9.1.38. Responsabilizar-se pelo transporte do seu pessoal até as dependéncias do trabalho, por meios
proprios ou mediante vale transporte;

9.1.39. Indicar pelo menos 01 (um) preposto para gerenciar os empregados envolvidos na execuc¢do
dos servicos;

9.1.40. Manter o local de manutencgao limpo e organizado, em conformidade as normas da unidade;
9.1.41. Informar previamente ao fiscal do contrato para que seja autorizado, a retirada de qualquer
tipo de equipamento, material, ferramenta e/ou insumo que n3o seja de sua propriedade;

9.1.42. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma a
nao serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

9.1.43. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execuc¢do dos servicos, em perfeitas
condi¢bes de uso, devendo substituir aqueles danificados ou que apresentarem rendimento
insatisfatério em até 24 (vinte e quatro) horas;

9.1.44. Instruir seus empregados a ndo executarem servicos particulares a pedido de servidores da
CONTRATANTE;
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9.1.45. Se responsabilizar por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal,
relacionada a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevenc¢do, conexao ou
continéncia;

9.1.46. Fiscalizar regularmente os seus empregados designados para a prestacdo do servico, com o
fim de constatar no local a efetiva execugdo do servico e verificar as condigdes em que estd sendo
prestado;

9.1.47. A CONTRATADA deve auxiliar presencialmente ou através de relatdrio técnico qualquer
demanda da Vigilancia Sanitaria, Ministério da Saude e/ou outros érgdos de controle da esfera
municipal, estadual ou federal, envolvendo os sistemas objetos desta contratacdo, sempre que
solicitado;

9.1.48. Os servicos de manutencdo podem ser executados por engenheiros, técnicos ou tecnélogos
devidamente habilitados em seu conselho de classe CREA e/ou CRT. Dessa forma, a CONTRATADA
deve apresentar, sempre que solicitado, Certiddo de Registro (CRQ) do CREA e/ou Certiddo de Registro
(CRQ) do CRT dos profissionais que irdo executar as manutencdes. Deve ser comprovado também
através de acervo técnico, devidamente atestado pelo conselho, a capitacdo dos técnicos e/ou
engenheiros para o objeto deste termo de referéncia.

9.2. RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE

9.2.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e exigéncias informadas neste Termo de Referéncia;

9.2.2. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente a prestagdo do servigo, no prazo
e forma estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus anexos;

9.2.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por empregado especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

9.2.4. A Fundacdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a esta contratagao, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato da contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. CONDICOES DA HABILITACAO

10.1. Osdocumentos necessdrios a habilitacdo deverao estar com prazo vigente, a exce¢ao daqueles
que, por sua natureza, ndo contenham validade, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou
“solicitacdo de documento” em substituicdo aos documentos exigidos;

10.2. Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagao, serd verificado o eventual
descumprimento das condi¢des de participagao, especialmente quanto a existéncia de san¢do que
impeca a participacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

(a) Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES;

(b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido.
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10.3. REGULARIDADE FISCAL, TRABALHISTA E QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

10.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

10.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta expedida
pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social;

10.3.3. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado do
Espirito Santo, quando a sede nado for deste Estado);

10.3.4. Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante;

10.3.5. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco — FGTS;

10.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa;

10.3.7. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial expedida pelo distribuidor
da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no instrumento.

10.4. QUALIFICA(}AOTECNICA

( X )APLICA

() NAO SE APLICA

10.4.1. Certiddo de Registro da empresa participante e de seus responsaveis técnicos no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia (CREA) da jurisdicio da empresa, na area de MECANICA,
comprovando atividade social relacionada com o objeto desta licitagdo, em plena validade;

10.4.1.1. A empresa possuindo sede em outro estado, deve possuir visto no CREA-ES, bem como
o profissional responsavel técnico pelo objeto deste termo;

10.4.2. Comprovacdo da CONTRATADA possuir em seu quadro permanente de responsaveis técnicos
(ligados a empresa de modo permanente, sem natureza eventual, por meio de vinculos de natureza
trabalhista e/ou societaria, ou contrato de prestacdo de servigos), na data prevista para entrega da
proposta, engenheiro(s) com comprovada especializagdo ou habilitagdo na drea de engenharia
MECANICA, ou outra denominacdo compativel, devidamente registrado(s) no CREA, detentor(es) de
atestado de responsabilidade técnica comprovado por meio de apresentacdo da Certiddo de Acervo
Técnico (CAT) emitida também pelo CREA, por execucdo de servico de caracteristicas semelhantes aos
descritos no objeto, limitadas estas exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor significativo
do objeto da contratacao;

10.4.3. Documento que comprove que o Responsavel Técnico, detentor do acervo descrito, bem
como os profissionais que executardao as manutengdes, possui vinculo profissional com a licitante. A
comprovacgao deste vinculo se fara com a apresentacdo de um dos seguintes documentos:

10.4.3.1. Copia da Carteira de Trabalho (CTPS) em que conste a licitante como contratante;
10.4.3.2. Contrato social da licitante em que conste o profissional como sécio;

10.4.3.3. Contrato de trabalho devidamente registrado no CREA da regidao competente, em que
conste o profissional como Responsavel Técnico;

10.4.3.4. Declaragdo indicando nome, CPF e numero de registro na entidade profissional

competente, informando que o Responsavel Técnico detentor do acervo mencionado acompanhara a
execucdo dos servicos de que trata o objeto deste Termo de Referéncia;
10.4.3.5. Considerar-se-a invalido documento que ndo apresentar rigorosamente a situagdo
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atualizada do profissional ou da empresa;

10.4.3.6. No caso de duas ou mais licitantes apresentarem os mesmos atestados de um mesmo
profissional, como comprovacao de qualificacao técnica, as mesmas serdo inabilitadas.

10.4.4. A comprovacdo do quadro de responsaveis técnicos através da Certiddo de Registro e Quitagado
(CRQ) emitido pelo CREA;

10.4.5. A CONTRATADA deve apresentar assinada a declara¢do de conhecimento do local e condicdes,
conforme Anexo V.

11. GESTAO E FISCALIZACAO

11.1. A Fundagdo designara formalmente, em instrumento prdprio, o(s) colaborador(es)
responsavel(is) pela gestao e fiscalizagdo do servico a ser contratado para acompanhamento do objeto
deste Termo de Referéncia.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O ndocumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas na forma e prazos estabelecidos
sujeitara a Contratada as penalidades constantes na Lei Federal n2. 14.133, de 1 de abril de 2021,
sempre assegurados os principios do contraditério e da ampla defesa;

12.2. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
proprio, o que assegurard o contraditério e a ampla defesa, observando-se além da disciplina legal o
disposto neste termo, no contrato quanto ao procedimento e outras condigdes;

12.3. As sangbes estdo previstas na legislagdo em vigor e estardo descritas no contrato ou
instrumento equivalente;

12.4. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato a INOVA podera, mediante regular processo
administrativo, garantindo-se o contraditério e a ampla defesa, aplicar ao contratado as seguintes
sangoes:

12.4.1. Adverténcia;

12.4.2. Multa, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato;

12.4.3. Suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a INOVA,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

12.5. A adverténcia escrita ocorrera no caso de ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos
significativos para o servico contratado;

12.6. A multa é uma san¢do pecunidria que serd imposta a CONTRATADA, pela autoridade
competente responsavel pelo contrato por atraso injustificado na execu¢do do objeto da licitagdo,
inexecugao parcial ou total, ou infragGes gerais, conforme detalhamento:

12.6.1. 15% (quinze por cento) sobre o valor de sua proposta final vencedora, em caso de recusa
injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, ordem de servigo ou instrumento equivalente,
dentro do prazo estabelecido pela CONTRATANTE, ndo aceitar a nota de empenho no prazo de
validade de sua proposta vencedora;

12.6.2. No caso de ocorréncias de retardamento da entrega do objeto, serd aplicavel sobre o valor da
ordem ou ordens de servico do contrato em atraso, conforme detalhamento:
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12.6.2.1. Multa compensatéria de 0,3333% (zero virgula trinta e trés por cento (dizima
periddica)) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite
de 10% (dez por cento), que corresponde até 30 (trinta) dias de atraso;

12.6.2.2. Multa compensatdria de 0,1666666 % (zero virgula dezesseis por cento (dizima
periddica)) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, a partir do
312 (trigésimo primeiro) dia de atraso, até o 902 (nonagésimo) dia de atraso;

12.6.2.3. A partir de 90 (noventa) dias de atraso, a contratagdo sera rescindida;

12.6.3. 20% (vinte por cento), no caso de inexecug¢do contratual parcial quando houver inexecugdo de
ordem de servico, sobre o valor da ordem de servico;

12.6.4. 30% (trinta por cento), no caso de inexecugdo contratual total na situagdo em que a inexecugao
ocorrer em todas as ordens de servigo do contrato, sobre o valor do contrato;

12.6.5. A aplicagdo da multa por inexecucdo do contrato independe da multa por atraso
eventualmente ja aplicada ou em fase de aplicagdo, podendo ser aplicada cumulativamente;

12.6.6. No caso de ocorréncias diversas poderao ser atribuidos, cumulativamente, os seguintes graus
as infra¢des, conforme sistematica:

12.6.6.1. Na primeira ocorréncia, aplica-se a adverténcia;
12.6.6.2. No caso de reincidéncia, aplica-se multa conforme graus e percentuais definidos na
Tabela1e 2:

TABELA 1 - PERCENTAGEM CORRESPONDENTE

GRAU CORRESPONDENCIA
1 3% do valor da ordem de servigo
2 4% do valor da ordem de servico
3 5% do valor da ordem de servigo
4 10% do valor da ordem de servigo

TABELA 2 — DESCRITIVO DAS INFRAGOES

INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou cause danos fisicos, 4
lesdo corporal ou consequéncias letais.
2 Fornecer informacao falsa. 4
3 Entregar os produtos/servicos fora da padronizacdo e das premissas. 4
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4 Entrega de produtos/servicos fora dos horarios estipulados previamente 3
com a CONTRATANTE.

5 Deixar de providenciar recomposicdao de peca dos sistemas objetos desta 4
contratagao.

6 N3o cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos, mesmo que nao 1
previstos nesta tabela de multas.

7 Nado substituir prestador que tenha conduta antiética, inconveniente ou )
incompativel com suas atribuigdes.
N3do acatar as solicitaces técnicas, devidamente justificadas, de alteracado

8 dos itens, maquindrios e equipamentos conforme discutido e solicitado pela 3
CONTRATANTE.

9 N3o cumprimento de prazo de marcagao de visita inicial, apds emissdo da 1
0sS.

10 N3o realizacdo de visita em data marcada. 3

11 Entregar documentacgbes incompletas e/ou n3o revisadas. 2

12 Deixar de prestar esclarecimentos, injustificadamente, solicitados pela 1
CONTRATANTE.
Entregar produtos com aspectos técnicos incorretos ou em desacordo com o

13 programa de necessidades acordado e/ou normas vigentes. Por ocorréncia. Apds 22 4
notificacdo.

14 Deixar de utilizar EPI/EPC em atividades de campo, quando aplicavel. 3

12.7. A multa sera executada apds regular processo administrativo, oferecido a CONTRATADA a
oportunidade do contraditério e ampla defesa, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar do
recebimento da notificagdo:

12.7.1. Mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;

12.7.2. Mediante desconto no valor das entregas devidas a CONTRATADA,;

12.7.3. Mediante procedimento administrativo ou judicial de execucdo; e

12.8. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
responderd & CONTRATADA pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral de Precos
de Mercado (IGPM) ou equivalente, que sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
INOVA ou cobrados judicialmente. O atraso, para efeito de cdlculo de multa, sera contado em dias
corridos, a partir do dia seguinte ao do vencimento do prazo de entrega considerando o atraso
admissivel da CONTRATANTE, se dia de expediente normal na reparticdo interessada, ou no primeiro
dia atil seguinte;

12.9. No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da defesa
prévia, a CONTRATANTE podera fazer a retencdo do valor correspondente a multa, do pagamento em
questdo, até a decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente,
pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA, em
até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final da defesa apresentada;
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12.10. As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento nao eximirda a CONTRATADA de ser
acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto a CONTRATANTE,
decorrentes das infracdes cometidas;

12.11. A sanc¢do de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a INOVA poderd também ser aplicada a empresa ou ao profissional que:

12.11.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

12.11.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

12.11.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a INOVA em virtude de atos
ilicitos praticados;

12.11.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;
12.11.5. Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

12.11.6. Apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

12.11.7. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto da licitacdo;

12.11.8. Nao mantiver a proposta;

12.11.9. Falhar ou fraudar na execucdo do contrato; e

12.11.10. As sangOes previstas nos itens 12.4.1 e 12.4.3 poderdo ser aplicadas cumulativamente

com a doitem 12.4.2;
12.12. A aplicagdo das penalidades previstas neste item é de competéncia exclusiva das autoridades
designadas, por meio do devido processo legal, garantindo-se o contraditdrio e a ampla defesa.

13. CONDICOES GERAIS

( X )APLICA

() NAO SE APLICA

13.1. FORNECIMENTO E AQUISICAO DE PECAS

13.1.1. Serd previsto no contrato uma verba de 40% (quarenta por cento) em cima do valor total anual
do contrato para aquisicdo de pecas, equipamentos ou locacdo de equipamentos para realizagdo do
servico de manutengdo corretiva. Pecas inclui todas as placas e insumos necessarios para o bom
funcionamento dos equipamentos, com exce¢do dos itens presentes na preventiva, que serdo
fornecidos de forma obrigatdria pela CONTRATADA;

13.1.1.1. Para chegar no valor de 40% (quarenta por cento) do total do contrato definido no
item anterior, utiliza-se a pratica de mercado na qual analisamos a viabilidade de investimento e/ou
ROI (Retorno sobre Investimento), no qual o custo de manutencdo do equipamento ndo pode
ultrapassar um percentual entre 35% (trinta e cinco por cento) a 50% (cinquenta por centro) do valor
do bem, onde ha influéncia também no periodo de vida util do equipamento. Nesse sentido, o valor
de 40% (quarenta por centro) por cento em cima do valor total do contrato torna-se um valor de
seguranc¢a para que, na eventualidade de dano ao equipamento em algo imprevisivel, haja mais
celeridade na resolugdo da corretiva, trazendo impacto minimo na assisténcia ao paciente;

13.1.1.2. Caso o valor de pegas utilizadas dentro da a¢do corretiva ultrapasse o percentual de
40% (quarenta por centro) do valor total do contrato, haverd a necessidade de um estudo para
aquisicdo por meio de um processo paralelo;

13.1.2. A verba s6 podera ser utilizada com a aprovagdo expressa do gestor e/ou fiscal do contrato;
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13.1.3. Para utilizacdo da verba deve ser apresentado relatério técnico emitido pela CONTRATADA
justificando a necessidade da substituicdo da peca, equipamento ou locacdo do equipamento,
devidamente atestado pelo gestor e/ou fiscal do contrato. Devera ser considerando tecnicamente no
relatério a viabilidade da troca da peca em relagdo ao valor do equipamento e 3 (trés) Notas Fiscais
comprovando que o valor da peca é o praticado no mercado;

13.1.4. O prazo para realizar a aquisicdo de pecas, equipamentos e/ou locacdo de equipamentos deve
ser compativel com a urgéncia da manutencdo demandada, ndo podendo impactar na assisténcia ao
paciente;

13.1.5. Caso o equipamento fique parado por um periodo superior a 5 (cinco) dias Uteis, a
CONTRATADA deve fornecer um equipamento com caracteristicas iguais, ou superiores, ao
equipamento que estiver aguardando a(s) peca(s) solicitada(s) até o periodo necessario para a
liberacdo de utilizagdo do mesmo, sem 6nus para a CONTRATANTE;

13.1.6. As pegas (insumos) cotadas para realizacdo da manutencdo corretiva devem obedecer as
prescricoes e recomendacdes do manual do equipamento;

13.1.7. Quaisquer alteracdes que se facam necessarias para adequacao das especificacdes, por parte
da CONTRATADA, que ndo alterem a qualidade do objeto deste Termo, deverdo ser submetidas
tempestivamente a fiscalizagao para sua aceitagdo, caso sejam julgadas pertinentes.

14. RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA
14.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado por David Gerivazo Correia da Silva, Analista de
Manutencgao Predial.

15. DA DECLARACﬂO DE UTILIZACZ\O DA MINUTA PADRONIZADA
15.1. Declaro(amos) que, para a elaboracdo deste Termo de Referéncia, foi utilizada a minuta
padronizada do TR exclusivo para servico, extraida do site oficial da Fundagdo iNOVA Capixaba.

(assinado eletronicamente)

David Gerivazo Correia da Silva
Analista de Manutenc¢ao Predial - CMINT
Hospital Antonio Bezerra de Faria — iNOVA Capixaba
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ANEXO | - LISTAGEM DE EQUIPAMENTOS E POSSIVEIS INCORPORAGOES

Tabela 1 - Equipamentos

ITEM TIPO QUANTIDADE
1 SPLIT 9000 BTU’S 10
2 SPLIT 12000 BTU'’S 30
3 SPLIT 18000 BTU’S 18
4 SPLIT 22000 BTU'’S 1
5 SPLIT 24000 BTU'’S 13
6 SPLIT 36000 BTU'’S 37
7 SPLIT 48000 BTU'’S 1
8 SPLIT 60000 BTU'’S 2
9 SPLIT 90000 BTU’S 6
10 CORTINA DE AR 4

TOTAL 122
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ANEXO Il - LISTAGEM MiNIMA DE EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS E MATERIAIS DE

Tabela 2 — Materiais De Consumo

ITEM DESCRICAO
1 ABRACADEIRA PLASTICA
2 ARRUELA 1/4
3 ARRUELA 3/8
4 SUPORTE PARA CONDENSADORA DE

9.000 A 90.000 BTU'S

5 BUCHA 8
6 BUCHA 10
7 GAS R-22
8 GAS R-410
9 GAS R-134
10 PARAFUSO 8 MM
11 PARAFUSO 10 MM
12 PORCA DE COBRE 1/4
13 PORCA DE COBRE 3/8
14 PORCA DE COBRE 1/2
15 PORCA DE COBRE 5/8
16 TUBO ESPONJOSO 5/8
17 TUBO ESPONJOSO 7/8
18 SOLDA FOSCOPER
19 FITA DE PVC
20 CONECTOR TIPO PINO
21 DESENGRAXANTE DESINCRUSTANTE

Rua Castelo Branco, 1970,
Olaria, Vila Velha — ES,
CEP 29100-590

Telefone: (27) 3636-3518

CONSUMO

Tabela 3 - Ferramentas E Equipamentos
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ITEM DESCRICAO

1 LAVADORA DE ALTA PRESSAO

) BOMBA DE VACUO RECOLHEDORA DE
FLUIDO

3 ASPIRADOR DE PO E AGUA

4 BOLSA COLETORA PARA LIMPEZA DE AR
COND.

5 MAQUINA INVERSORA DE SOLDA

6 MACARICO

7 MANIFOLD

8 ALICATE AMPERIMETRO

9 PIROMETRO

10 FURADEIRA

11 PARAFUSADEIRA

12 CORTADOR DE TUBO

13 DOBRADOR DE TUBO

14 CONJUNTO SERRA COPO

15 FLANGES

16 ESTILETE

17 JOGO DE CHAVE COMBINADA

18 SOPRADOR TERMICO

19 FERRO DE SOLDA

20 ALICATE LACRE DE TUBO

21 CHAVE DE GRIFO

22 CHAVE INGELSA

23 JOGO DE CHAVE ALLEN

24 JOGO DE CHAVE DE BOCA

25 JOGO DE CHAVE PHILIPS

26 CONJUNTO DE PENTE LIMPADOR DE
ALETAS

27 DETECTOR DE VAZAMENTO DE FLUIDO

28 JOGO DE FLANGEADOR

29 TERMOMETRO DIGITAL A LAZER

N
| ©20 ESPIRITO SANTO
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ANEXO IIl - ROTINAS E TAREFAS DE MANUTENGAO

1. SERVICOS QUINZENAIS — APARELHOS DE AR CONDICIONADO DE SETORES CRITICOS,
SENDO ELES: CENTRO CIRURGICO, CME, UTI I, UTI Ill, EMERGENCIA, IMOBILIZAGAO E
ISOLAMENTOS

Higienizacdo dos painéis, filtros de ar e condicionador e elementos filtrantes;

Higienizacdo externa da unidade condensadora e linha frigorigena exposta.

2. SERVICOS MENSAIS — APARELHOS DE AR CONDICIONADO

Higienizagdo dos painéis, filtros de ar e condicionador e elementos filtrantes;

Higienizacdo externa da unidade condensadora e linha frigorigena exposta.

Verificar e eliminar sujeira, danos e corrosao no gabinete, na moldura da serpentina e

na bandeja;

Verificar a operacdo de drenagem de agua da bandeja, refazer se necessario;

Verificar o estado de conservacgao do isolamento termo acustico (se esta preservado e

ndo contém bolor);

Verificar a vedacgao dos painéis de fechamento do gabinete;

Lavar a bandeja e serpentina com remocdo do biofilme (lodo), sem o uso de produtos

desengraxantes e corrosivos;

Limpar o gabinete do condicionador;

Verificar e eliminar nas frestas dos filtros;

Verificacdo de danos a pintura;

Limpeza dos ventiladores (axial e centrifuga);

Verificacdo de ruidos e vibragdes anormais corrigi-los se necessario;
Verificacdo conexdes de alimentacao;

Medir amperagem, tensdo e temperaturas;

Verificar bornes e conexoes;

Remocdo da frente plastica para limpeza;

Rua Castelo Branco, 1970,

Olaria, Vila Velha — ES,

CEP 29100-590
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e Limpeza com escova da parte frontal do evaporador;

e Verificagdo do funcionamento da chave seletora;

e Verificagdo do funcionamento do termostato;

e Verificacdo do estado da frente plastica;

e Verificagdo do rendimento do aparelho (medigdo de temperatura);
e Inspecgado visual interna e externa;

e Completar a carga de gds, se necessario.

2.1. SERVICOS MENSAIS — CORTINAS DE AR
e Remogao e limpeza da tampa frontal e do gabinete;
e Remocao, limpeza e lavagem dos filtros;
e Lavagem da turbina;

e Lubrificagdo dos rolamentos.

3. SERVICOS TRIMESTRAIS

e Todo servico mensal;
e Remover e desmontar aparelhos para lavar serpentinas com bomba de alta pressao; -
Verificacdo do fluxo de gas refrigerante;

e Verificar vazamento de faz nas conexdes da linha frigorigena;
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e Limpeza do painel de comando, hélices e turbinas do motor do ventilador;

e Limpeza e lubrificacdo das buchas do motor do ventilador;

e Verificacdo e ajuste dos componentes elétricos: chave rotativa, termostato,
capacitores de fase e eletrolitico;

e Verificacdo de fixacdo dos compressores;

e Verificacdo de terminais elétricos eliminando aquecimento dos cabos e chaves;

e Medicdo das amperagens dos compressores e ventiladores.
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4. SERVICOS SEMESTRAIS
e Todo servico mensal;
e Todo servico trimestral;
e Limpeza das serpentinas com produto quimico (este fornecido pela CONTRATADA e
APROVADO PELA CCIH DA CONTRATANTE), exemplo THILEX DESENGRAXANTE
DESINCRUSTANTE PARA LIMPEZA AR CONDICIONADO.
e Lubrificagao dos ventiladores da condensadora;
e Eliminar focos de ferrugem com tinta anticorrosiva;
e Manter pintura de forma adequada;
e Substituir terminais da condensadora que apresentar defeito ou ressecamento;
e Avaliar e substituir todo isolamento da linha frigorigena se necessario;

e Montagens e teste geral de funcionamento.
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ANEXO IV — PECAS/INSUMOS POSSIVEIS DE SEREM SUBSTITUIDOS

Tabela 4 — Possiveis pecas para substituicao

ITEM

DESCRICAO

Caixa de Distribuicdo

Capacitor 5 MF

Capacitor 8 MF

Capacitor 25 MF

Capacitor 30 MF

Capacitor 30+5 MF Conjugado

Capacitor 40 MF

Capacitor 45 MF

W | 0 N (| & W N

Capacitor 50 MF

[y
o

Chave Contactora para split de 9.000 a 90.000 BTU’s

[y
[

Compressor Rotativo de 9.000 a 90.000 BTU'’s

[y
N

Disjuntor bipolar 25A

[y
w

Disjuntor bipolar 30A

[y
H

Disjuntor bipolar 35A

[y
(%)

Disjuntor bipolar 40A

[y
=)}

Hélice do Condensador Split de 9.000 a 12.000 BTU’s

[y
~N

Hélice do Condensador Split de 18.000 a 30.000 BTU’s

[y
00

Hélice do Condensador Split de 36.000 a 90.000 BTU’s

=
o

Motor Ventilador Condensadora de 9.000 a 90.000 BTU’s

N
o

Motor Ventilador Evaporadora de 9.000 a 90.000 BTU’s

N
=

Placa Eletronica Universal completa de 9.000 a 60.000 BTU’s

N
N

Controle remoto universal

N
w

Protetor Térmico 9.000 a 24.000 BTU’s

N
S

Sensor de Temperatura 9.000 a 90.000 BTU's

N
(0]

Sensor de Congelamento de 9.000 a 90.000 BTU’s

N
()]

Turbina para aparelhos de 9.000a 90.000 BTU’s

N
~N

Valvula de Servigos de 9.000 a 60.000 BTU’s

N
o

Filtro Secador de 210 x 1/2 para split de 48.000 a 60.000
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ANEXO V — DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL DE PRESTAGAO DE SERVICO

Declaramos que temos pleno conhecimento do local e das condi¢des em que deverao ser
prestados os servicos de , conforme estipulado no Termo de
Referéncia, reconhecendo ainda que tal circunstancia retira-nos a possibilidade de qualquer
alegacdo futura de necessidade de adequacédo de objeto e/ou recomposicdo (reequilibrio,
revisdo ou repactuacao) de pregos quanto ao aqui declarado.

Atenciosamente,

Nome do Representante Legal ou Procurador, assinatura e carimbo
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ANEXO VI - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)
FINALIDADE: Garantir que a prestacdo dos servicos esteja condizente com o contrato.

META A CUMPRIR: Garantir a adequada prestacdo de servicos e funcionalidade dos equipamentos
mencionados no Termo de Referéncia e seus anexos.

[{e]
N
SISTEMA DE PONTUACAO: O sistema de pontuacdo destina-se a definir os graus de pontuagdo para §
cada tipo de ocorréncia. :
0
As ocorréncias sdo dispostas em trés niveis de graduacao, atribuindo-se a cada nivel uma pontuacao S
determinada, conforme tabela abaixo: ®
!
A VALOR DA N
OCORRENCIAS INFRACAO 3
<
Ocorréncias tipo 01 - Situagées brandas que ndo caracterizam interrupgdo na prestagdo dos servigos, o
mas que comprometem sua realizagéo de maneira satisfatoria: ?Za:'
a) Deixar de cumprir quaisquer itens do Edital e seus Anexos, mesmo que ndo previstos 0
neste Termo de Referéncia; o
b) Deixar de cumprir os prazos estipulados para adequacdes solicitadas pela ) o
CONTRATANTE; 0,5 ponto/dia 7
c) Ndo cumprimento de prazo de marcagao de visita inicial, apds emissdo da OS; 5
d) Entregar documentacgdes incompletas e/ou nio revisadas; Q
e) Deixar de prestar esclarecimentos, injustificadamente, solicitados pela o
CONTRATANTE; §
Ocorréncias tipo 02 - Situagdes que caracterizam interrupgdo na prestagéo do servigo: m
a) Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por é
empregado e por dia; ¢
b) Ndo substituir prestador que tenha conduta antiética, inconveniente ou ;—\r‘
incompativel com suas atribuicdes; 01 ponto/dia &
c) Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do setor
fiscalizador, por ocorréncia;
d) Nao comparecimento do preposto da CONTRATADA quando solicitado pelo Fiscal do
Contrato, em dia e hora marcada, por dia.
Ocorréncias tipo 03 - Situacées que caracterizam interrup¢do na prestagdo do servico e comprometem
a rotina:
a) Permitir situacdo que crie possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou
consequéncias letais, por ocorréncia; )
b) Entrega de produtos fora dos horarios estipulados previamente com a 02 pontos/dia
CONTRATANTE;
c) N3o acatar as solicitagdes técnicas, devidamente justificadas, de alteragdo dos itens,
magquinarios e equipamentos conforme discutido e solicitado pela CONTRATANTE;

Rua Castelo Branco, 1970,

Olaria, Vila Velha — ES, I
CEP 29100-590 ‘-‘ C00 ESPIRITO SANTO %

Telefone: (27) 3636-3518 SUS Secretaria da Saide




UL TERMO DE REFERENCIA — CONTRATACAO DE PROCESSO N¢

ovn SERVICOS 2024-SLWC9

OBJETO: TERMO DE REFERENCIA PARA DISPENSA DE LICITACAO PARA
CONTRATACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM
FORNECIMENTO DE PECAS, MAO DE OBRA E INSUMOS PARA APARELHOS DE AR
CONDICIONADO E CORTINAS DE AR, PARA O HOSPITAL ANTONIO BEZERRA DE
FARIA

AREA DEMANDANTE: CMNT

Padrdo Versao: 03

d) Suspender, interromper ou paralisar os servigcos contratuais;

e) Descontinuidade injustificada do servico;

f) Fornecer informacao falsa;

g) Entregar produtos/servigos fora da padroniza¢do e das premissas ou em desacordo

com o programa de necessidades acordado e/ou normas vigentes. Por ocorréncia. Apds 22
notificacao;

h) Causar dano/prejuizo por interrupgdo dos servigos;

i) Manter equipamento sem manutengdo preventiva;

i) Manter equipamento sem possibilidade de uso/danificado/sem utilizagdo por
tempo maior que 72 (setenta e duas) horas;

k) Trabalhar sem os Equipamentos de Protec¢do Individual e Coletivos (quando
aplicavel) — EPI/EPC — em atividades de campo;

1) Caso a CONTRATANTE receba notificacdo da Vigilancia Sanitaria e mais 6rgaos
fiscalizadores por ndo atendimento de legislacdo vigente;

m) Incorrer em reincidéncia de glosa nos mesmos itens do instrumento de medicdo de

resultado, consecutivamente (2 meses ou mais).

FAIXA DE AJUSTE DE PAGAMENTO: A faixa de ajuste no pagamento sera definida pela soma das
pontuacdes atribuidas as ocorréncias produzidas no periodo de avaliagcdo, conforme tabela a seguir:

PONTUAGAO AJUSTE NO PAGAMENTO

Recebimento de 97% do valor da fatura de servigos (desconto de 3% do valor

A partir de 4 pontos
P P total da fatura);

Recebimento de 94% do valor da fatura de servicos (desconto de 6% do valor

De 4,5 a 9 pontos
P total da fatura);

Recebimento de 92% do valor da fatura de servigcos (desconto de 8% do valor

De 9,5 a 12 pontos
P total da fatura);

Recebimento de 90% do valor da fatura de servigos (desconto de 10% do valor
Acima de 12 pontos | total da fatura), além da obrigatoriedade de a Fiscalizagdo do contrato solicitar
penalidade contratual.

INiCIO DA MEDIGAO: O ANS terd aplicacdo inicial (contagem da pontuagdo) no segundo més de
exercicio do contrato.

OBSERVACOES:

a) As penalidades contratuais poderdo ser aplicadas independentemente dos critérios adotados
neste ANS, decorrentes da gravidade ou reincidéncia da inexecuc¢do dos servigos.

b) As penalidades aplicadas devem ser registradas pela CONTRATANTE para a CONTRATADA
utilizando o Registro de Notificacdao, Anexo VII.
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UL TERMO DE REFERENCIA — CONTRATACAO DE

PROCESSO N¢

2024-SLWC9

FARIA

ovn SERVICOS

OBJETO: TERMO DE REFERENCIA PARA DISPENSA DE LICITACAO PARA
CONTRATACAO DE SERVICO DE MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, COM
FORNECIMENTO DE PECAS, MAO DE OBRA E INSUMOS PARA APARELHOS DE AR
CONDICIONADO E CORTINAS DE AR, PARA O HOSPITAL ANTONIO BEZERRA DE

AREA DEMANDANTE: CMNT

Padrdo Versao: 03

ANEXO VIl — REGISTRO DE NOTIFICACAO DURANTE EXECUGAO DO CONTRATO

(PROVENIENTE DE ANS)
REGISTRO DE OCORRENCIA N2

(Modelo para utiliza¢do — destacar em papel timbrado da Fundagdo)

CONTRATO Ne¢: DATA:

OBJETO DO CONTRATO:

EMPRESA CONTRATADA:

foram descumpridos pela empresa e as providéncias necessdrias para regulacéo)

PONTOS IRREGULARES E PROVIDENCIAS REQUERIDAS: (relacionar neste campo os itens que

PRAZO PARA CUMPRIMENTO DAS EXIGENCIAS:

CIENCIA:

para cumprir com as exigéncias aqui registradas

Estou ciente que o ndo cumprimento das exigéncias contidas neste auto, ensejara a aplicacdo das san¢Ges
previstas na Lei no 14.133/21, bem como nas clausulas contratuais. Estou ciente ainda do prazo que terei

Recebi a primeira via em / / Hora /

Nome do Responsavel pela empresa: Assinatura:

Fiscal do contrato (Carimbo e assinatura)
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