JF CRPOO ===

CONSELHO REGIONAL DE PSICOLOGIA - 9* REGIAO
Avenida T-2, N° 803 Quadra 76 Lote 18 - Bairro Setor Bueno, Goiania/GO, CEP 74.210-010
- www.crp09.org.br

TERMO DE REFERENCIA SERVICOS

Processo n°570900667.000083/2026-32
1. OBJETO, JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO
1.1. OBJETO

1.1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de licengas de uso da plataforma de inteligéncia artificial Claude Al, desenvolvida pela
Anthropic (Plano Team), na modalidade de assinatura anual, para 40 (quarenta) usuarios Assentos
Padrao/Standard , visando atender as necessidades do Conselho Regional de Psicologia.

1.2.  JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

1.2.1. Otimizacdo de Rotinas e Analise Documental: O Conselho Regional de Psicologia lida com um alto
volume de processos éticos, normativas, relatérios de fiscalizagdo e pareceres. A solugdo exigida aceita o
upload e andlise aprofundada de arquivos complexos em formatos variados. Isso reduzird drasticamente o
tempo operacional gasto na sumarizagao, leitura e elaboragao de minutas para o Conselho.

Colaboragao Institucional Centralizada: A ferramenta permite a criagdo de projetos ou espagos de trabalho
com biblioteca de documentos persistente e compartilhdvel entre membros da equipe. Essa capacidade
integrara de forma eficiente os fluxos de trabalho entre as diferentes comissdes do CRP.

Sigilo Profissional e Seguranga de Dados: Devido a natureza sensivel das informagdes dos profissionais e da
sociedade geridas pelo CRP, o uso de ferramentas de IA gratuitas ou de uso misto ¢ inaceitavel. A
contratacdo do plano corporativo exige garantia contratual formal de que os dados e conversas ndo serdo
utilizados para treinar modelos de IA publicos ou de uso geral sem autorizagao expressa.

Conformidade Regulatéria (LGPD): A plataforma contratada requer declaragao formal de conformidade com
a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018). Adicionalmente, a solucdo exige a prote¢do dos
dados via criptografia em transito (padrdo TLS 1.2 ou superior) e em repouso (AES-256).

Governanca e Controle Or¢camentério: O sistema exige um painel administrativo centralizado para gestao
transparente de perfis de acesso e usuarios. Além disso, a funcionalidade permite definir limites de consumo
ou or¢amento e emitir relatorios de uso detalhados.

O licenciamento ¢ individual por usuério (assento), sendo tecnicamente invidvel e contratualmente vedado o
compartilhamento de credenciais entre servidores, pratica que, além de descaracterizar a rastreabilidade das
interagdes, degradaria os limites de uso e a qualidade das respostas disponiveis a cada usuario.

1.2.2. JUSTIFICATIVA TECNICA ESPECIFICA

1.2.3.  As especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia decorrem da necessidade de
assegurar desempenho minimo, seguranca da informagdo, confidencialidade dos dados institucionais e
adequagdo as demandas concretas do CRP-09, ndo constituindo exigéncias supérfluas ou restritivas da
competi¢ao, conforme se demonstra nos subitens seguintes.

1.2.4. Aplicacio no Setor de Licitacoes e Contratos:



1.2.4.1. Utilidade da ferramenta: o setor de licitagdes e contratos do Conselho ¢ responsavel pela
instrucdo de processos que exigem producdo textual técnica recorrente e sujeita a rigoroso controle formal —
estudos técnicos preliminares, termos de referéncia, projetos basicos, pesquisas de precgos, editais, minutas de
contratos e atas de registro de precos, além de respostas a impugnagdes, pedidos de esclarecimento e
recursos administrativos. A ferramenta contratada permite a producao assistida dessas pecas a partir de
parametros fornecidos pelo proprio setor (objeto, valores de referéncia, exigéncias de habilitagdo,
cronograma), reduzindo o tempo de elaboracdo de minutas e padronizando a linguagem técnico-juridica
exigida pela Lei n® 14.133/2021, sem substituir a andlise e a decisdo do agente publico responsavel, que
permanece o responsavel final pelo conteido. Os recursos de projetos compartilhados e bases de
conhecimento colaborativas possibilitam a criagdo de repositdrios institucionais de minutas-padrao,
pareceres de referéncia e cldusulas contratuais ja validadas pela Procuradoria, evitando a reconstrucao
manual de precedentes a cada novo processo e assegurando uniformidade redacional entre os processos
licitatérios conduzidos por diferentes servidores.

1.2.4.2. Distingdo em relagdo as ferramentas ja utilizadas: sistemas de gestdo de compras e licitagdes
(a exemplo de plataformas de tramitagdo processual eletronica ou de publicacao de editais) destinam-se ao
registro, a publicidade e a tramitacdo formal dos atos do processo licitatorio, ndo a producdo do conteudo
textual das pecas. Tampouco ha sobreposi¢ao com bases de jurisprudéncia do TCU ou de tribunais de contas
estaduais eventualmente assinadas pelo Conselho, cuja finalidade ¢ a consulta a entendimentos ja
consolidados, € ndo a redacao de documentos originais. A solugdo ora justificada situa-se em etapa distinta
do fluxo de trabalho — a da elabora¢do do documento, € ndo a de sua tramitagdo ou pesquisa de precedentes
—, o0 que afasta qualquer duplicidade de objeto.

1.2.5. Aplicacdo no Setor Financeiro e Contabil

1.2.5.1. Utilidade da ferramenta: o setor financeiro do Conselho responde pela elaboracdo de pecas de
natureza técnico-contabil e or¢amentaria submetidas a controle interno e externo — relatorios de execugao
or¢amentaria, notas técnicas sobre variacdes de receita e despesa, minutas de pecas de prestacdo de contas
anual, respostas a diligéncias e notificagcdes de 6rgaos de controle (Tribunal de Contas da Unido e Conselho
Federal de Psicologia), além de pareceres sobre viabilidade financeira de contratacdes e convénios. A
ferramenta permite a sistematizagdo e a redacdo assistida desses documentos a partir de dados e planilhas
fornecidos pelo proprio setor, agilizando a consolidagdo de relatérios periddicos e a padronizagdo da
linguagem técnica exigida em prestacOes de contas, sem dispensar a validacdo técnica do contador e do
ordenador de despesas. O provisionamento de usudrios via Just-in-Time e o permissionamento por papéis
permitem que o acesso as informagdes financeiras seja restrito aos servidores do setor, preservando o sigilo
de dados orcamentdrios e financeiros sensiveis, enquanto o faturamento centralizado e o painel
administrativo de gestdao de assentos possibilitam ao Conselho controlar de forma unificada os custos e o uso
da ferramenta por perfil de usuario.

1.2.5.2. Distingdo em relagdo as ferramentas ja utilizadas: sistemas contibeis e de execucao
or¢amentaria (ERPs financeiros, sistemas de folha de pagamento e de gestdo orcamentdria) destinam-se ao
registro, ao processamento ¢ a consolidacdo numérica dos dados financeiros, nao a redagao de relatérios,
notas técnicas ou pegas textuais que interpretam e contextualizam esses dados. A ferramenta ora pretendida
ndo substitui tais sistemas, tampouco duplica sua fungdo, pois atua em etapa posterior e distinta: a da
elaboragdo assistida do texto explicativo e analitico a partir de dados ja processados por aqueles sistemas, o
que evidencia a natureza complementar da contratagao.

1.2.6. Aplicacéo no Setor de Fiscalizacio da Area Técnica (Fiscalizacio do Exercicio Profissional)

1.2.6.1. Utilidade da ferramenta: o setor de fiscalizagdo ¢ responsavel pela produgdao de documentos
técnicos vinculados ao exercicio do poder de policia do Conselho — relatérios de fiscalizagao, notificagdes,
autos de infracdo, pareceres técnicos sobre denuncias éticas, minutas de despachos e decisdes em processos
ético-disciplinares, além de orientagdes técnicas dirigidas aos profissionais fiscalizados. Trata-se de



producdo textual volumosa, recorrente e submetida a padrdes redacionais definidos por resolugdes do
Conselho Federal de Psicologia, para a qual a ferramenta oferece apoio a redacdo assistida a partir dos
elementos faticos e técnicos levantados pelos fiscais e pela comissao de ética, preservando a andlise técnica e
0 juizo de valor exclusivos do servidor responsavel e da autoridade decisoria. As bases de conhecimento
colaborativas permitem a organizag¢do de um repositdrio institucional de modelos de pegas de fiscalizacdo e
de entendimentos j& consolidados pela comissao de ética, reduzindo a variabilidade redacional entre fiscais e
preservando o acervo técnico da 4rea independentemente da eventual rotatividade de servidores.

1.2.6.2. Distingcdo em relagcdo as ferramentas ja utilizadas: sistemas de cadastro e controle de
fiscalizagao (utilizados para registro processual, protocolo, agendamento de diligéncias e controle de prazos)
cumprem fun¢do administrativa e de tramitacdo, ndo de produgdo do conteudo técnico das pecas de
fiscalizacdo. Da mesma forma, eventuais bases de legislagdo e resolucdes do sistema Conselhos de
Psicologia destinam-se a consulta de normas ja existentes, ndo a redacao de documentos originais. A
ferramenta pretendida ndo se sobrepde, portanto, a nenhum sistema ja contratado, situando-se em etapa de
elaboracdo documental ainda ndo coberta pelas solugdes atualmente disponiveis ao setor.

1.3.  JUSTIFICATIVA DA FORMA DE CONTRATACAO

1.3.1. A contratacao sera processada em item unico, em razao da unicidade funcional do objeto: trata-se de
licengas de um mesmo plano e de um mesmo produto, ndo havendo pluralidade de bens ou servigos que
comporte segmentacdo. A forma adotada nao restringe a competitividade, uma vez que a solugdo ¢
comercializada por diversos fornecedores e revendedores estabelecidos no Pais, que disputardo em igualdade
de condigdes.

1.3.2. O critério de julgamento serd o de menor prego, nos termos do art. 33, inciso I, da Lei n°
14.133/2021, aferido pelo valor do item, observado o atendimento integral as especificacdes técnicas deste
Termo de Referéncia.

1.3.3. JUSTIFICATIVA DO NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

1.3.3.1. O ndo parcelamento decorre da natureza do objeto. O licenciamento ocorre em ambiente
administrativo unico, no qual os assentos sdo provisionados, gerenciados e faturados de forma centralizada.
A divisao do quantitativo entre fornecedores distintos implicaria a criagdo de organizagdes separadas na
plataforma, inviabilizando o compartilhamento de projetos e de bases de conhecimento entre os usudrios.

1.3.3.2. Acresce que o fracionamento multiplicaria instrumentos de contratagdo, rotinas de fiscalizacao
e pagamentos para objeto de valor unitario reduzido, elevando o custo administrativo do processo sem
qualquer ganho de competitividade ou de economicidade.

1.4. FUNDAMENTACAO LEGAL

1.4.1. A contratagdo sera realizada mediante DISPENSA ELETRONICA, com fundamento no art. 75,
inciso II, da Lei n® 14.133/2021, por se tratar de contratacdo de servigo cujo valor estimado ndo supera o
limite legal, anualmente atualizado por decreto federal na forma do art. 182 da mesma Lei.

1.4.2. Nos termos do art. 75, § 3°, da Lei n® 14.133/2021, a contratagdo sera precedida de divulgagdo de
aviso em sitio eletronico oficial, pelo prazo minimo de 3 (trés) dias tuteis, com a especificacao do objeto ¢ a
indicacdo das condi¢des de contratagdo, assegurando-se a apresentagdo de propostas por todos os
interessados que atendam as exigéncias deste Termo de Referéncia.

1.4.3. DA DISPENSA DE DOCUMENTOS PREPARATORIOS

1.4.3.1. Nos termos do art. 72, inciso I, da Lei n°® 14.133/2021, fica dispensada a elaboragao do Mapa
de Riscos no presente processo, considerando a baixa complexidade do objeto, o reduzido valor da
contratagao e a inexisténcia de riscos relevantes capazes de justificar a elaboracdo de matriz formal de



gerenciamento de riscos, os quais sdo ordinarios e adequadamente mitigados pelas clausulas de fiscalizacdo,
sancdes ¢ demais mecanismos de controle previstos neste Termo de Referéncia e nos documentos que
compdem a instrugdo processual, em observancia aos principios da eficiéncia e da economicidade.

1.4.3.2. Com fundamento no art. 72, inciso I, da Lei n° 14.133/2021, entende-se dispensavel a
elabora¢do do Estudo Técnico Preliminar — ETP, considerando a baixa complexidade do objeto, o reduzido
valor da contratacdo e a suficiéncia das informagdes técnicas e administrativas constantes nos documentos
que integram a fase preparatoria, os quais demonstram adequadamente o interesse publico envolvido e a
viabilidade da contratacao.

1.5. DA INDICACAO DE MARCA E DA FORMA DE AQUISICAO

1.5.1. DA INDICACAO DE MARCA: A identificagdo da solu¢io Claude AI (Anthropic) neste Termo de
Referéncia fundamenta-se no art. 41, inciso I, alinea "c", da Lei n® 14.133/2021, que admite a indicacdo de
marca ou modelo quando comercializados por mais de um fornecedor e quando forem os unicos capazes de
atender as necessidades do contratante.

1.5.1.1. A conjugacgao dos requisitos técnicos descritos nas alineas "a" a "j" do item 2.2.2 deste Termo
de Referéncia delimita objetivamente a necessidade da Administracdo e ndo ¢ atendida de forma integral por
outra solu¢do avaliada pela unidade demandante.

1.5.1.2. A indicagdo ndo compromete a isonomia nem a competitividade, pois a solugdo ¢
comercializada no mercado nacional por multiplos fornecedores e revendedores autorizados, os quais
disputardo a contratacdo em igualdade de condigdes, restringindo-se a especificagdo ao produto e nio ao
fornecedor.

1.5.2. DA CONTRATACAO POR MEIO DE EMPRESA REVENDEDORA: A aquisi¢do sera realizada
por intermédio de empresa revendedora, e ndo diretamente junto a desenvolvedora da solugdo, porque a
Anthropic, sediada no exterior, condiciona a contratacdo direta ao cadastro de cartdo de crédito internacional
e ndo admite as formas de pagamento proprias da Administragdo Publica, submetidas ao regime de
empenho, liquidagdo e pagamento por transferéncia bancéria, com as retengdes tributarias na fonte.

1.5.2.1. A intermediagdo por empresa estabelecida no Pais viabiliza a emissdo de nota fiscal, a
comprovagdo da regularidade fiscal, social e trabalhista exigida no art. 68 da Lei n° 14.133/2021 ¢ a
liquidagao da despesa na forma legal.

1.53. DA NAO ADOCAO DE PLATAFORMAS AGREGADORAS: nio se adotam plataformas
agregadoras que revendem acesso a multiplos modelos de inteligéncia artificial, uma vez que nelas o acesso
ao Claude se da por modelos intermediarios e com limites de uso inferiores aos do plano corporativo.

1.5.3.1. Registre-se, ainda, que ndo ¢ objeto desta contratacdo o acesso a solugdes de inteligéncia
artificial de outros desenvolvedores, tampouco a cursos ou conteidos correlatos ofertados por tais
plataformas, de modo que a agregacdo de produtos ndo aproveita a necessidade delimitada pela unidade
demandante e importaria pagamento por funcionalidades nao demandadas.

1.5.3.2. Por fim, nas plataformas agregadoras a relagdo de tratamento de dados ¢ intermediada por
terceiro que nao figura como titular da assinatura, o que fragiliza as garantias de confidencialidade e de nao
utilizacdo das informagdes para treinamento de modelos.

2. DESCRICAO DO OBJETO, QUANTITATIVOS E ESPECIFICACOES TECNICAS
2.1. DESCRICAO DO OBJETO E QUANTITATIVOS

2.1.1. Foi realizada pesquisa de precos nos termos do art. 23 da Lei n® 14.133/2021, apurando o valor
estimado da contratacdo conforme documentagdo acostada aos autos do processo administrativo. Os itens



serdo contratados conforme as descri¢cdes e quantitativos constantes da(s) tabela(s) abaixo:

VALOR TOTAL

ITEM | UNIDADE | QUANTIDADE | DESCRICAO DO OBJETO ESTIMADO

LICENCA DE USO ANUAL
DA PLATAFORMA DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL
CLAUDE Al (ANTHROPIC) —
PLANO TEAM, LICENCIADA
PARA 40 USUARIOS
PADRAO/STANDARD
(ASSENTOS)

01 UNIDADE 1 R$ 65.124,00

2.2. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

2.2.1. As especificacdes técnicas descritas nesta se¢do representam os requisitos minimos exigidos para o
objeto desta contratagdo. E permitida a oferta de produtos ou servigos com caracteristicas técnicas superiores
as especificadas, desde que mantidos o plano, o quantitativo de assentos e o preco contratados, sem Onus
adicional ao CRP-09.

2.2.2. As especificagdes foram elaboradas com base nas necessidades técnicas identificadas pelo setor
demandante, sem direcionamento a marcas ou fornecedores especificos, ressalvadas as hipoteses previstas no
art. 41 da Lei n°® 14.133/2021, devidamente fundamentadas neste Termo de Referéncia, quando aplicavel.

ITEM 01 — LICENCA DE USO DA PLATAFORMA DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL CLAUDE
Al - PLANO TEAM

Assinatura anual de plataforma de inteligéncia artificial generativa e de assisténcia a produtividade técnica,
licenciada por usuario, em ambiente de computacdo em nuvem, atendendo aos seguintes requisitos minimos:

a) Acesso aos modelos de alto desempenho do desenvolvedor, otimizados para raciocinio complexo, analise
documental, producdo de texto técnico e codificagdo, incluidas as atualizagdes de modelo disponibilizadas
durante a vigéncia da assinatura;

b) Janela de contexto minima de 200.000 (duzentos mil) tokens por interagdo, permitindo o processamento
integral de documentos extensos sem fragmentagdo do conteudo;

¢) Ambiente de trabalho colaborativo que permita visualizar, editar e iterar em tempo real sobre documentos,
minutas, codigos-fonte, diagramas e prototipos em janela dedicada (artifacts);

d) Projetos compartilhados e base de conhecimento comum entre os usudrios da organizagdo, com
possibilidade de segregacdo por frente de trabalho;

e) Controles administrativos de equipe: gestdo centralizada de usuarios e assentos, permissionamento por
papéis (role-based permissioning), autenticagdo por Single Sign-On (SSO), provisionamento de usuarios
Just-in-Time (JIT) e faturamento centralizado, com visibilidade de consumo por organizacao e por usuario;

f) Suporte a integragdo com sistemas e ferramentas de terceiros por meio de protocolo aberto de contexto
(Model Context Protocol — MCP) e de conectores nativos para as ferramentas de produtividade utilizadas
pela Contratante;

g) Garantia contratual de que os dados, documentos e interacdes inseridos pela Contratante ndo serdo
utilizados para treinamento de modelos publicos, com trafego em ambiente criptografado;

h) Concepgao da solugdo orientada a seguranga e a precisao das respostas, com metodologia documentada de



alinhamento voltada a reducao de erros de atribui¢ao de fatos e de referéncias;

1) Acesso integral por navegador web, aplicativo desktop e dispositivos moveis compativeis, dispensando
infraestrutura local de hospedagem pela Contratante;

) Disponibilizacdo continua de corre¢des de seguranca, melhorias de desempenho e novos modelos lancados
durante a vigéncia da licenga, sem custo adicional.

2.3.  DOS REQUISITOS DE LICENCIAMENTO

2.3.1. Tipo de licenca: assinatura corporativa para equipes (Plano Team) , que permita o gerenciamento
centralizado, o acesso e a utilizagdo plena da plataforma pelos usuarios designados pelo Conselho
Regional de Psicologia - 09.

2.3.2.  Quantidade: 40 (quarenta) assentos nominais, vinculados a enderecos de correio eletronico
institucionais indicados pela Contratante, admitida a substitui¢cao de usudrios pela Contratante ao longo da
vigéncia, sem Onus adicional.

2.3.3. Periodo: 12 (doze) meses de assinatura, contados da data de ativacao dos acessos.

2.3.4. Titularidade: a assinatura sera cadastrada em nome do CRP-09 - Conselho Regional de Psicologia,
sob administra¢do de servidor por ela indicado, atuando a Contratada exclusivamente como intermediaria
da relagdo com o desenvolvedor da solucao.

2.3.5. Forma de acesso: integralmente por navegador web, aplicativo desktop ou dispositivos mdveis
compativeis, sem necessidade de instalagdao de infraestrutura de hospedagem pela Contratante.

2.3.6. E vedado o fornecimento de licengas em caréter de avaliacdo, teste (#rial), gratuito, promocional ou
temporario, devendo os 40 (quarenta) assentos ser ativados, desde a entrega, em assinatura paga do Plano
Team, com periodo de 12 (doze) meses contados da data de ativacao.

2.4. DOS REQUISITOS DE SEGURANCA, PRIVACIDADE E CONFORMIDADE

24.1. A solugdo devera possuir certificagdes de seguranga da informagdo auditadas por entidade
independente, admitidas as certificagdes SOC 2 Tipo I e Tipo II, ISO/IEC 27001:2022 e ISO/IEC
42001:2023.

2.4.2. Os dados e documentos inseridos pela Contratante deverdo trafegar e ser armazenados em ambiente
criptografado, vedada a sua utilizagdo para treinamento de modelos publicos ou para qualquer finalidade
estranha a execug¢do do objeto.

2.4.3. O tratamento de dados pessoais eventualmente realizado observara a Lei n® 13.709/2018 (LGPD),
figurando o CRP-09 como controlador e o fornecedor da solu¢cdo como operador, no que couber.

2.44. A solu¢ao devera permitir a exclusdo de conversas, projetos e arquivos pelo usuério e pelo
administrador da organiza¢do, bem como a exportacdo dos dados em formato legivel ao término da
vigéncia.

2.4.5. Eventual transferéncia internacional de dados pessoais decorrente da utilizagdo da solugdo, cuja
infraestrutura ¢ mantida pelo desenvolvedor e pode estar localizada no exterior, somente podera ocorrer
nas hipoteses do art. 33 da Lei n° 13.709/2018, observada a regulamentacdo da Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), em especial a Resolugdo CD/ANPD n° 19/2024, cabendo a Contratada
fornecer ao CRP-09, quando solicitado, as informag¢des e documentos que demonstrem o mecanismo de
transferéncia adotado pelo desenvolvedor.

3. CONDICOES DE EXECUCAO DA CONTRATACAO
3.1. DAS CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO
3.1.1. A execucdo do objeto devera observar integralmente as condic¢des, especificacdes técnicas, requisitos

operacionais, niveis minimos de qualidade, prazos e demais exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia, no Aviso de Dispensa Eletronica, na proposta.



3.1.2. A contratada sera responsavel pela execucdo integral do objeto, incluindo todos os softwares,
licengas, equipamentos e infraestrutura tecnolégica necessarios ao perfeito cumprimento da contratacdo.

3.1.3. A execucdo do objeto devera ocorrer em conformidade com as normas técnicas, regulamentares,
ambientais, sanitarias, de seguranca e demais disposi¢des legais aplicaveis ao objeto contratado.

3.1.4. A contratada deverd observar as orientacdes da fiscalizacdo contratual, os procedimentos internos da
Administragdo e os fluxos operacionais definidos para execugdo da contratagao.

3.1.5. Tratando-se de solugdo ofertada em nuvem, nao haverd instalacdo de infraestrutura fisica ou logica
nas dependéncias da Contratante, compreendendo a execu¢do a criacdo da organizacdo na plataforma, a
ativacdo dos assentos, a vinculagdo dos usudrios indicados e a manutencdo dos acessos em pleno
funcionamento durante toda a vigéncia.

3.2. DAS CONDICOES DE ENTREGA, ATIVACAO E FORNECIMENTO

3.2.1. A execugdo consistira na disponibilizacdo das licencas de uso, ativas e vinculadas & organizagao
cadastrada em nome da Contratante, nas condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

3.2.2. A ativagdo das licencas deverd ocorrer no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos, contados do
recebimento da Ordem de Fornecimento e/ou da Nota de Empenho.

3.2.3. A entrega dar-se-a4 de forma eletronica, mediante envio dos convites de acesso aos enderegos de
correio eletronico institucionais indicados pelo Conselho e disponibilizagao das credenciais de administragao
da organizagao ao servidor por ele designado.

3.2.4. A Contratada deverd informar, no ato da entrega, o nome do plano contratado, a quantidade de
assentos ativados e as datas de inicio e de término do periodo de assinatura, encaminhando ao gestor do
contrato a documentacdo comprobatoria do licenciamento em nome da Contratante.

3.2.5. Correrao por conta exclusiva da Contratada os tributos e encargos incidentes sobre as transagoes
internacionais eventualmente necessarias a aquisi¢ao das licencas junto ao desenvolvedor da solucdo, ndo
cabendo a Contratante qualquer pagamento a esse titulo além do preco proposto.

3.2.6. DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO — SLA

3.2.6.1. Por se tratar de solucdo padronizada ofertada em nuvem, os niveis de servigo relativos ao
funcionamento, a disponibilidade, ao desempenho e a evolugdo da plataforma sdo estabelecidos e mantidos
pelo fabricante da solugdo — Anthropic —, nos termos das condigdes de servigo aplicaveis ao plano
contratado, ndo cabendo a Contratada, na condi¢do de revendedora, altera-los.

3.2.6.2. A Contratada devera assegurar que a assinatura contratada esteja plenamente habilitada aos
canais nativos de suporte técnico do fabricante vinculados ao plano, franqueando aos usudrios da CRP-09 o
acesso direto a esses canais ¢ a documentagao técnica oficial da solucao, sem necessidade de intermediacao
para o atendimento de diividas operacionais.

3.2.6.3. A disponibilidade da plataforma devera observar, no minimo, o percentual de 99% (noventa e
nove por cento) mensal, aferido pelo painel publico de status mantido pelo fabricante, excluidas as janelas de
manutengdo programada e os eventos de caso fortuito ou for¢ca maior. A ocorréncia de indisponibilidade em
patamar inferior autorizard a Contratante a exigir da Contratada a apura¢do formal do incidente junto ao
fabricante e, se for o caso, a compensagao prevista nas condi¢des de servigo do plano.

3.2.6.4. Os chamados dirigidos a Contratada, relativos as providéncias sob sua responsabilidade,
deverdo observar os seguintes prazos maximos, contados em horas uteis a partir da abertura do chamado:



PRAZO DE SOLUCAO OU DE
~ PRAZO DE RESPOSTA DA
CON FABRICANTE
CRITICO 4 (quatro) horas 24 (vinte e quatro) horas
ALTO 8 (oito) horas 48 (quarenta e oito) horas
MEDIO 24 (vinte e quatro) horas 72 (setenta e duas) horas
BAIXO 48 (quarenta e oito) horas 120 (cento e vinte) horas
3.2.6.5. Considera-se CRITICA a indisponibilidade total da plataforma ou a perda de acesso pela

totalidade dos usuarios; ALTA, o impedimento de acesso por usuario individual, a suspensdo indevida da
assinatura ou a ndo disponibilizagdo de assento contratado; MEDIA, a degradagdo de desempenho ou a
indisponibilidade de funcionalidade especifica sem impedimento de uso; e BAIXA, as demais solicitacdes,
inclusive pedidos de informagao e de orientagao operacional.

3.2.6.6. Quando a resolucdo do incidente depender de providéncia exclusiva do fabricante, a
Contratada devera, dentro do prazo de resposta previsto no item 3.2.6.4, comprovar o registro do chamado
perante aquele, informando ao gestor do contrato o respectivo protocolo e as atualizagdes subsequentes até
o encerramento da ocorréncia. Nessa hipotese, o prazo de solugdo ficara condicionado ao atendimento pelo
fabricante, ndo se imputando a Contratada o descumprimento do nivel de servico desde que comprovadas
a tempestividade do escalonamento e a diligéncia no acompanhamento.

3.2.6.7. O descumprimento dos prazos de resposta ou de solugdo/escalonamento previstos no item 3.2.6.4,
por causa imputdvel & Contratada, serd registrado pela fiscalizacdo e caracterizard inexecu¢do parcial do
contrato, sujeitando a Contratada as sangdes previstas no item 10 deste Termo de Referéncia.

3.3. DOS CRITERIOS MINIMOS DE ACEITACAO, HOMOLOGACAO E RECEBIMENTO
DO OBJETO

3.3.1. O objeto serad recebido provisoriamente, pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscaliza¢do do
contrato, mediante termo detalhado, no prazo de até 5 (cinco) dias tuteis contados da comunicagdo da
Contratada de que trata o item 3.2.4, para verificacdo da conformidade com as especificacdes técnicas,
quantitativos, requisitos funcionais e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, nos termos do art.
140, inciso 11, alinea “a”, da Lei n°® 14.133/2021.

3.3.2. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo detalhado que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais, apds verificagdo da qualidade, desempenho,
compatibilidade, funcionalidade e plena adequagdo do objeto, nos termos do art. 140, inciso II, alinea “b”, da
Lein® 14.133/2021.

3.3.3. O recebimento provisério ndo implica aceitagdo definitiva do objeto, permanecendo a contratada
responsavel por quaisquer vicios, defeitos, inconsisténcias ou desconformidades posteriormente
identificadas.

3.3.4. Caso sejam constatadas irregularidades, inconformidades técnicas ou funcionamento inadequado, a
contratada devera promover, sem Onus adicional a Administragdo, as corre¢des, substitui¢des, ajustes ou
adequacdes necessarias.

3.3.5. Quando aplicavel, o aceite definitivo podera estar condicionado a realizagdo de testes operacionais,
homologag¢des técnicas, validagdes funcionais, provas de conceito, periodos minimos de operagdo assistida
ou demais critérios técnicos definidos pela Administragdo.

3.3.6. A Administragdo podera rejeitar, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com as



especificagdes técnicas, exigéncias contratuais ou padrdes minimos de qualidade estabelecidos.

3.3.7. A homologa¢do da solucdo ndo afasta a responsabilidade da contratada quanto a qualidade,
funcionamento, desempenho e suporte do objeto contratado.

3.3.8. O recebimento definitivo ficard condicionado a comprovagdo de que os 40 assentos contratados se
encontram ativos e vinculados a organiza¢do cadastrada em nome da Contratante, mediante acesso efetivo
pelos usuarios indicados e conferéncia do plano e do periodo de vigéncia contratados.

3.4. DO SUPORTE E DO ATENDIMENTO TECNICO

3.4.1. A Contratada devera prestar suporte técnico durante toda a vigéncia contratual, observados os niveis
minimos de servigo estabelecidos no item 3.2.6, compreendendo o atendimento a incidentes de acesso,
faturamento e gestao de assentos.

3.4.2. O atendimento poderd ocorrer de forma remota, telefonica, eletronica ou por sistema proprio de
chamados.

3.4.3. A Contratada devera prestar, no inicio da execugdo, as orientacdes necessarias a configuracdo da
organizagao, a vinculacao dos usuarios e a definigao dos perfis de acesso.

3.4.4. O suporte prestado pela Contratada devera ocorrer em lingua portuguesa e em horario comercial, sem
prejuizo dos canais nativos de suporte do desenvolvedor disponibilizados pela licenga contratada.

4, GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO
4.1. DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

4.1.1. A execugdo da contratagdo sera acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente designados
pela Administragdo, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, competindo a fiscalizagdo verificar o
cumprimento das obrigagdes contratuais, a conformidade da execucgdo, a qualidade da solugdo de TIC
fornecida e a observancia das condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia, no instrumento contratual ¢
nos demais documentos do processo.

4.1.2. A gestdo e a fiscalizacdo da contratacdo ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da contratada
pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na
execucao contratual.

4.2. DAS ATRIBUICOES DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

4.2.1. Compete a gestdo e fiscalizagdo contratual acompanhar, controlar, verificar e fiscalizar a execu¢ao
administrativa, técnica e operacional da contrata¢do, observando o integral cumprimento das condig¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Aviso de Dispensa Eletronica, na proposta.

4.2.2. Constituem atribuicdes da gestao e fiscalizacdo contratual, entre outras:

a) acompanhar a execucao dos servicos, fornecimentos e demais obrigagdes;

b) verificar conformidade técnica, quantitativa, qualitativa e funcional do objeto contratado;
¢) conferir a solucao de TIC, documentagdes e demais elementos relacionados a contratagao;
d) fiscalizar prazos de execucao, entrega, implantacao, instalacao e atendimento;

e) registrar ocorréncias, falhas, irregularidades e ndo conformidades identificadas durante a execugdo
contratual;



f) solicitar corregdes, ajustes, substituigdes, reparos, refazimentos ou regularizagdes necessarias;

g) acompanhar testes, validagdes, homologacdes, implantacdes, ativagdes, integragdes e demais
procedimentos técnicos, quando aplicavel,

h) verificar niveis minimos de desempenho, disponibilidade, continuidade operacional e SLA, quando
aplicavel;

1) emitir registros, relatdrios, pareceres, ocorréncias, atestes € demais documentos relacionados a execugao
contratual;

j) subsidiar os setores competentes com informagdes relacionadas a execucao da contratagao;
k) acompanhar o cumprimento das obrigagdes contratuais pela contratada;

1) acompanhar ordens de servigo, autorizagdes de fornecimento, chamados técnicos, requisi¢des e demais
instrumentos de execugdo contratual, quando aplicavel;

m) acompanhar quantitativos, saldo contratual, vigéncia, medi¢des e execucao financeira, quando aplicavel,

n) atestar o recebimento provisorio, definitivo e/ou a regular execu¢ao contratual para fins de liquidacao e
pagamento, quando competente;

0) adotar as providéncias necessarias a regularizacao de falhas e descumprimentos identificados na execugao
contratual.

4.2.3. As ocorréncias verificadas durante a execu¢do contratual deverdo ser formalmente registradas,
contendo, sempre que possivel, descricdo da irregularidade, data da ocorréncia, evidéncias identificadas,
providéncias adotadas e eventual prazo concedido para corregao.

4.2.4. Constatada qualquer irregularidade, falha, vicio, defeito, desconformidade, inadimplemento ou
execu¢do inadequada, a contratada poderd ser formalmente notificada para promover a correcao,
substitui¢do, reparo, refazimento ou regularizagdo da obrigacdo, sem prejuizo da aplicagdo das medidas
administrativas e penalidades cabiveis.

4.2.5. A fiscalizagdo podera rejeitar, no todo ou em parte, solugdes de TIC executadas em desacordo com as
especificagdes técnicas, exigéncias contratuais, padroes minimos de qualidade ou demais condicdes
estabelecidas pela Administragao.

5. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DAS PARTES
5.1. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1.1. Fornecer as licencas de uso da solugdo em conformidade com as especifica¢des técnicas, os requisitos
de licenciamento e os requisitos de seguranga estabelecidos no item 2 deste Termo de Referéncia,
promovendo a criagdo da organizagdo e a ativagao dos assentos.

5.1.2. Disponibilizar as licengas de uso necessarias ao pleno funcionamento da solu¢do, no quantitativo,
modalidade (assinatura, por usudrio/assento) e prazo de vigéncia definidos neste Termo de Referéncia,
mantendo-as regularizadas durante toda a execugao contratual.

5.1.3.  Assegurar o funcionamento da solu¢do nos navegadores, sistemas operacionais e dispositivos
utilizados pela Contratante, bem como a disponibilidade dos recursos de integragdo previstos nas
especificagdes técnicas.

5.1.4. Prestar suporte técnico e manutengao corretiva e evolutiva durante a vigéncia contratual, observando



os niveis minimos de servico (SLA) de atendimento, resposta e solucdo estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

5.1.5. Assegurar a continuidade operacional da solu¢do, adotando mecanismos de contingéncia, backup e
recuperagao de dados compativeis com a criticidade do servico, de modo a minimizar interrupgdes e
indisponibilidades.

5.1.6. Adotar medidas técnicas e organizacionais de seguranca da informagdo proporcionais ao risco do
tratamento, e, havendo tratamento de dados pessoais, observar as disposi¢cdes da Lei n° 13.709/2018
(LGPD), respondendo pelos incidentes de seguranga a que der causa.

5.1.7. Disponibilizar a documenta¢do de uso e de administracdo da solugdo mantida pelo desenvolvedor, em
portugués quando disponivel, bem como as informagdes sobre novas versdes e funcionalidades.

5.1.8. Prestar as orientagdes iniciais necessarias a configura¢ao da organizacao, a vinculagdo dos usudrios e
a defini¢cdo dos perfis de acesso.

5.1.9. Comunicar formalmente a Contratante as alteragdes de versao, de funcionalidades ou de condigdes de
licenciamento que possam afetar a utilizacao da solucao durante a vigéncia contratual.

5.1.10. Corrigir, no prazo fixado no item 3.2.6, as falhas, indisponibilidades ou ndo conformidades
identificadas, sem 6nus adicional a Contratante.

5.1.11. Assegurar, ao término da vigéncia contratual, a possibilidade de exportagdo dos dados em formato
aberto e legivel, bem como a transi¢ao para nova solugdo ou para operagao interna da Contratante.

5.1.12. Manter, durante toda a execugdo contratual, as condi¢des de habilitacdo e de qualificagdo técnica
exigidas no procedimento de dispensa, quando aplicavel.

5.1.13. Disponibilizar canal formal de atendimento técnico durante a vigéncia contratual, nas condi¢des
definidas no item 3.4 deste Termo de Referéncia.

5.1.14. Manter o cadastro da assinatura em nome da Contratante e abster-se de acessar, utilizar, reproduzir ou
compartilhar o conteudo das interagdes, documentos e dados inseridos na plataforma pelos usuarios do CRP-
09.

5.2. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

5.2.1. Indicar os usuarios que ocupardo os assentos contratados, com os respectivos enderecos de correio
eletronico institucionais, e designar o servidor responsavel pela administracdo da organizagao na plataforma.

5.2.2. Designar equipe técnica (fiscal técnico e, quando necessario, equipe de apoio) responsavel pelo
acompanhamento da execucdo contratual, nos termos do art. 117 da Lei n® 14.133/2021, incluindo a
validacao de entregas e homologacao de versoes.

5.2.3. Comunicar formalmente a contratada falhas, indisponibilidades ou ndo conformidades identificadas
na solucdo, no prazo mais breve possivel, de modo a viabilizar o cumprimento do SLA.

5.2.4. Efetuar os pagamentos devidos, incluindo eventuais renovagdes de licenciamento, nas condigdes e
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia e no instrumento contratual.

5.2.5. Aplicar as penalidades cabiveis em caso de descumprimento dos niveis de servigo ou de outras
obrigagdes contratuais, observados o contraditorio e a ampla defesa.

5.2.6. Adotar, quando aplicavel, as providéncias necessarias para viabilizar a portabilidade dos dados ¢ a
transi¢ao para outra solugdo ao término da vigéncia contratual.



5.2.7. Fiscalizar o cumprimento das exigéncias de seguranca da informagdo e de protecdo de dados
pessoais, quando o tratamento de dados pessoais estiver presente na execugao contratual.

5.3. DA CONFIDENCIALIDADE, DO SIGILO E DA PROTECAO DE DADOS

5.3.1. A Contratada obriga-se a manter sigilo sobre toda e qualquer informagao institucional a que tenha
acesso em razao da execucdo contratual, respondendo por sua divulgagdo indevida, ainda que apds o
encerramento da vigéncia.

5.3.2. Havendo tratamento de dados pessoais, as partes observardo a Lei n° 13.709/2018 (LGPD),
restringindo-se o tratamento as finalidades da contratacdo e adotando-se medidas técnicas e administrativas
de seguranca proporcionais ao risco.

5.3.3. A Contratada comunicara a Contratante, tdo logo tenha ciéncia, qualquer incidente de seguranga que
possa acarretar risco ou dano aos dados institucionais ou pessoais tratados na plataforma.

5.3.4. E vedado a Contratada, bem como ao desenvolvedor da solugdo, utilizar o conteudo produzido ou
inserido pelos usuarios da Contratante para treinamento de modelos publicos de inteligéncia artificial.

6. PAGAMENTO E EXECUCAO FINANCEIRA

6.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds o recebimento definitivo do objeto, mediante
apresentacdo da nota fiscal/fatura, competente liquidagdo da despesa e atesto emitido pelo setor responsavel
pela fiscalizacao da contratacdo do CRP-09.

6.2. A forma de pagamento sera realizada por meio de transferéncia ou deposito bancario eletrénico, em
conta de titularidade do contratado.

6.3. O pagamento a ser efetuado a empresa contratada devera obedecer a ordem cronologica de
exigibilidade das obrigagdes estabelecidas pela contratante, de acordo com o disposto no art. 141 da Lei n°
14.133/2021.

6.4. O pagamento sera realizado em parcela unica, correspondente ao periodo de 12 (doze) meses de
assinatura, apds o recebimento definitivo do objeto, vedada qualquer forma de pagamento antecipado.

6.5. Caso o objeto entregue/prestado ndo corresponda ao solicitado, apresente defeitos, vicios,
inconsisténcias, inconformidades ou esteja em desacordo com as especificagdes exigidas, o pagamento
somente serd liberado apos a regulariza¢do da pendéncia pela Contratada.

6.6. Na hipotese de discordancia da Nota Fiscal com a solicitacdo, fora das especificagdes exigidas, em
condigdes diferentes daquelas apresentadas na proposta, ou desacompanhadas das respectivas
requisi¢des/autorizacdes, o0 prazo para pagamento somente comecara a fluir depois de sanada a pendéncia.

6.7.  Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagado
financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia, a qual poderd ser compensada
com o(s) pagamento(s) pendente(s), sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

6.8. A Contratada devera emitir Nota Fiscal em atencdo as normas pertinentes, indicando a institui¢ao
bancéria, nimero da conta corrente e agéncia com a qual opera, e discriminando em seu bojo o quantitativo
dos itens que serdo entregues para a Contratante.

6.9.  Por ocasido do pagamento, a Contratada devera comprovar sua regularidade fiscal com o Sistema de
Seguridade Social (INSS) e Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS), bem como com as Fazendas
Publicas municipal, estadual e federal, podendo ser retido em caso de situagdo irregular até o saneamento da
pendéncia. Tal condicao podera ser objeto de confirmagdo por servidor da Contratante por meio da rede



mundial de computadores — Internet.

6.10. A Nota Fiscal apresentada deverd conter o mesmo CNPJ do Contrato. Em caso de divergéncia,
restard frustrado o pagamento.

6.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7. VIGENCIA, PRAZO E FORMALIZACAO CONTRATUAL

7.1.  Avigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, a contar da data da ultima assinatura das partes
aposta no instrumento contratual, podendo ser prorrogada, a critério exclusivo da Contratante, nos termos
da Lei n° 14.133/2021.

7.2. O periodo de licenciamento de 12 (doze) meses sera contado da data de ativagdo dos assentos, que
devera ser formalmente registrada pela fiscalizacao, para fins de controle do termo final da assinatura e de
eventual planejamento de nova contratagao.

7.3. O servico objeto desta contratacdo possui natureza continuada, uma vez que a disponibiliza¢ao da
ferramenta atende a necessidade permanente do CRP-09 de apoio a producdo documental de suas areas,
conforme itens 1.2.4 a 1.2.6, cuja interrup¢do comprometeria a continuidade das respectivas rotinas
administrativas. A vigéncia podera ser prorrogada sucessivamente, respeitado o limite de 10 (dez) anos,
nos termos dos arts. 106 ¢ 107 da Lei n® 14.133/2021, desde que haja previsdo no contrato, que a
autoridade competente ateste que as condi¢des e 0s pregos permanecem vantajosos para a Administragao e
que, a cada prorrogacao, seja observado o limite de valor do art. 75, inciso II, da referida Lei, atualizado
para o exercicio.

8. DA CAPACIDADE TECNICA

8.1. As empresas interessadas deverdo apresentar, juntamente com os documentos de habilitacdo,
Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o
fornecimento anterior de licengas de software ou de solugdes em nuvem (SaaS) compativel com o objeto
desta contratacao.

o8 DO REAJUSTAMENTO DOS PRECOS

9.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano, contado da
data do levantamento inicial de precos que instrui este processo administrativo.

9.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacio da CONTRATADA, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o IGP-M (indice Geral de
Precos — Mercado) exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

9.3. O reajuste tera seus efeitos financeiros iniciados a partir da data de aquisicdo do direito da
CONTRATADA, nos termos do item inicial deste topico.

9.4.  Caso a CONTRATADA nio pleiteie tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-
lo, ocorrera a preclusdo do direito.

9.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

9.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma nio possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o IPCA (indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo)
ou o Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor — INPC, sendo aplicado aquele que tiver o menor indice.



9.7.  Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8.  Para fins da aplicagdo, considera-se:

9.8.1. Do Reajustamento:

9.8.1.1. Sera aplicado para a manuten¢do do equilibrio econdomico-financeiro, e consiste na aplicacao
do indice de corre¢cdo monetaria previsto no instrumento contratual, que deve retratar a variagao efetiva do
custo de producao, sendo admitida a ado¢ao de indices especificos ou setoriais.

9.8.1.2. Ressalta-se que, em regra, ¢ cabivel a todos os contratos firmados, com excecao daqueles de
servicos continuos com regime de dedicagdao exclusiva de mao de obra ou predominancia de mao de obra,
que, nestes casos, fardo jus a repactuacao.

9.8.2. Do Realinhamento:

9.8.2.1. Seré aplicado para a manuten¢do do equilibrio econdmico-financeiro, quando ocorrer caso de
forca maior, caso fortuito ou fato do principe, ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como pactuado (art. 124, inciso I,
alinea "d", da Lei n® 14.133/2021).

9.8.2.2. O realinhamento deve ser apresentado de forma individualizada para cada item, servico ou
produto que tenha sido efetivamente impactado pelo fato gerador do desequilibrio, sendo vedada a aplicagao
de indice sobre o valor global do contrato.

9.8.2.3. Os precos dos itens, dos servigos ou dos produtos do contrato que tiverem sido objeto de
realinhamento terdo suas datas-base atualizadas a data do fato gerador do desequilibrio.

9.8.2.4. Ressalta-se que a simples variagdo dos precos divulgados em sistemas de custos referenciais,
como, por exemplo, SINAPI, SICRO, FIPE, GOINFRA, entre outros, ndo autoriza a formaliza¢do de
realinhamento.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E PENALIDADES

10.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes assumidas pela Contratada poderad ensejar a
aplicacao das san¢des previstas na Lei n° 14.133/2021, observados o contraditorio e a ampla defesa.

10.2. Sem prejuizo das demais sangdes previstas no art. 156 da Lei n® 14.133/2021, a multa observara os
seguintes parametros:

a) moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

b) compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugao total do
objeto;

c¢) compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de inexecug¢ao
parcial do objeto.

10.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administra¢ao a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, nos termos do art. 137, inciso I, da Lei n°
14.133/2021.

11. DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
11.1. Para fins de habilitacao, a Contratada devera apresentar:

11.1.1. Habilitagdo juridica (art. 66 da Lei n® 14.133/2021): ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado, acompanhado dos documentos de elei¢dao ou designagao de seus
administradores, ou inscricdo do empresario individual/MEI, conforme o caso.

11.1.2. Habilitagdo fiscal, social e trabalhista (art. 68 da Lei n® 14.133/2021):



a) inscri¢cao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

b) inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, relativo ao domicilio ou sede, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto;

c) regularidade perante a Fazenda federal (certiddao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa
da Unido), estadual/distrital e municipal do domicilio ou sede;

d) regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

e) regularidade perante a Justica do Trabalho (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT);

f) declaracao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constitui¢ao Federal.

11.1.3. Qualificacdo técnica: Atestado de Capacidade Técnica, nos termos do item 8 deste Termo de
Referéncia.

11.1.4. Declaracdes (art. 63 da Lei n°® 14.133/2021):

a) de que atende aos requisitos de habilitacao, respondendo o declarante pela veracidade das informagdes
prestadas;

b) de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

¢) de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

11.2. A regularidade podera ser verificada por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais dos 6rgaos
emissores, sendo os documentos assim obtidos considerados validos.

Documento assinado eletronicamente por Fabiana Ferreira de Oliveira, Agente de Contrataciao, em
23/10/2026, as 12:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n°
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Thiago de Aguiar Netto, Gerente, em 23/10/2026, as 14:17,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Ricardo Manuel Sousa Nunes Teixeira, Assessor Especial
de Tecnologia da Informacéo, em 23/10/2026, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 12, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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.l )
¥ 'i'j'ifﬂ-: =] A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
-.':; ".I-I..'nﬁ http:/sei.cfp.org.br/sei/controlador_externo.php?

,ﬁ_ I"' acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cdédigo verificador 3159755 e o
FEE ] codieo CRC FA9BAFBG.
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