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COORDENACAO-GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS

Mapa de Gerenciamento de Riscos 44/2026

1. Informacoes Basicas

Nuamero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicao Data de Criagao
44/2026 JULIO CESAR FERREIRA DA SILVA 20/07/2026 16:02
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Contratacdo de solugdo de conectividade satelital mével Starlink Mini, composta pelo fornecimento de equipamento e prestagdo continuada de servigo.

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
20/07/2026 17:06 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de JULIO CESAR FERREIRA DA SILVA
Planejamento

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Justificativa  técnica  insuficiente  ou
Questionamento da inconsisténcia entre o Estudo Técnico

restricdo a marca e da Preliminar, o Termo de Referéncia, a pesquisa

escolha exclusiva da de mercado e os demais documentos quanto a Planejamento Administraggo Alto
solugdo Starlink Mini  necessidade da solugdo e a inviabilidade das
alternativas.
Impactos
1 Impugnacdo, pedido de esclarecimento ou apontamento pelos 6rgaos de assessoramento e controle.
2 Atraso, suspensao ou anulagao do procedimento de contratagao.
3 Necessidade de revisdo dos artefatos e de complementacao da pesquisa de mercado.
Acoes Preventivas
P-01 Manter no Estudo Técnico Preliminar a comparacdo objetiva entre as alternativas 4G/5G, fibra Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
ou radio, satélite GEO, outras solugoes LEO e Starlink Mini, vinculando a escolha aos SILVA
requisitos de mobilidade terrestre, portabilidade, consumo e cobertura.
P-02 Juntar aos autos documentos técnicos e mercadolégicos que comprovem as caracteristicas da Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
solugdo, a cobertura, a homologacdo aplicavel e a disponibilidade comercial dos itens. SILVA
P-03 Revisar a coeréncia entre o Documento de Formalizacdo da Demanda, o Estudo Técnico Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
Preliminar, o Termo de Referéncia, a pesquisa de precos e a nota informativa antes da SILVA
autorizagdo da contratagdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Complementar a justificativa e a documentagéo técnica, respondendo de forma objetiva aos Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
questionamentos apresentados. SILVA
C-02 Corrigir e republicar os artefatos, com readequagdo do cronograma, caso a alteragdo afete as Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
condicdes da contratagdo. SILVA
C-03 Reavaliar a solucdo e a estratégia de contratagdo caso a restricdo ndo possa ser sustentada Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
técnica ou juridicamente. SILVA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Estimativa de pregos Utilizacdo de referéncias heterogéneas, com
1nc0mpat1vel. com o0s dlfe,ren(;as entFe equipamentos, fra.nq~u1as, Planejamento Administragio Médio
valores praticados no periodos, modalidades de uso e composicdo do
mercado custo total da solucao.
Impactos
1 Sobrepre¢o ou orcamento insuficiente para a contratagao.
2 Fracasso do procedimento por auséncia de proposta compativel.
3 Questionamentos quanto a metodologia e a representatividade da pesquisa de pregos.
Acoes Preventivas
P-01 Padronizar as referéncias pelo custo total de propriedade de 12 meses, separando o valor do kit Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
e o valor mensal do servigo. SILVA
P-02 Utilizar medida estatistica adequada, justificar a exclusdo de valores discrepantes e registrar as Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
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limitagdes de comparabilidade das fontes. SILVA

P-03 Confirmar as quantidades, as unidades de fornecimento, os cédigos CATMAT ou CATSER e Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
a atualidade dos pregos antes da conclusdo da estimativa. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Complementar a pesquisa com novas fontes e recalcular os valores estimados. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-02 Adequar a disponibilidade orgamentaria e os valores dos artefatos antes da continuidade do Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
procedimento. SILVA
C-03 Suspender a contratagdo para saneamento da estimativa quando a divergéncia puder Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
comprometer a selecdo do fornecedor. SILVA
Numero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Atraso na entrega do Indisponibilidade de estoque, atraso logistico,
kit 01'1 na ativagdo do falha cadastral, pender.1c1a de conflgura.ga.o ou Gestio de Contrato Administracio Médio
servigo de demora nos procedimentos comerciais e
conectividade técnicos da contratada.
Impactos
1 Inicio tardio da prestacdo do servico.
2 Indisponibilidade da solugdo em deslocamentos institucionais programados.
3 Atraso no recebimento, na liquidacdo e no pagamento.
Acoes Preventivas
P-01 Definir prazos objetivos para entrega, ativagdo, configuracdo, testes e corregdo de pendéncias. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
P-02 Exigir o fornecimento completo dos acessoérios necessarios a instalagdo e ao uso em veiculo Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
oficial. SILVA
P-03 Estabelecer procedimento de aceite, canal de suporte e responsaveis pela ativacdo antes da Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
emissdo da ordem de servico ou de fornecimento. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada e fixar prazo para regularizacdo da entrega ou da ativagao. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-02 Aplicar as medidas administrativas e as sangdes cabiveis, observados o contraditério e a ampla Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
defesa. SILVA
C-03 Utilizar temporariamente os meios institucionais de conectividade disponiveis até a Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
normalizagdo. SILVA
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Cobertura ou Obstrucdo da visada do céu, condigdes
.dese'rn.penho amble.ntals adversa'ls, hrnlt~es de cobeftura OU - <30 de Contrato Administracio Alto
insuficientes no local capacidade, movimentacdio do veiculo e
de utilizacdo posicionamento inadequado do terminal.
Impactos
1 Interrupcdo ou degradacdo da conectividade durante atividade institucional.
2 Interrupcdo ou degradacdo da conectividade durante atividade institucional.
3 Atraso na execucgdo de atividades em éareas remotas.
Acoes Preventivas
P-01 Verificar previamente a cobertura declarada e as condi¢Oes esperadas de uso nos principais Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
trajetos e localidades. SILVA
P-02 Instalar o terminal em suporte removivel adequado, com visada desobstruida e alimentacdo Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
compativel com as especifica¢des. SILVA
P-03 Realizar teste funcional e orientar os usudrios quanto ao posicionamento, as limitagdes e as Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
boas praticas de utilizacdo. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Reposicionar o terminal ou, quando seguro e operacionalmente possivel, utilizar a solu¢do Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
com o veiculo estacionado em local com melhor visada. SILVA
C-02 Migrar temporariamente para rede mével institucional ou outro meio disponivel no local. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-03 Registrar as falhas recorrentes, abrir chamado e exigir avaliagdo ou corregdo da contratada. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Esgotamento da . . ~ L o
franquia de dados ou Uso 1r3te'3n51vo 'ou naF) pr~10r1tar10, at1'1a11~zagoes i N i
geracio  de  custos au’to'mancas: '?mcromza'(;oes, transmissoes de Gestdo de Contrato Administracao Alto
AR midia e auséncia de monitoramento do consumo.
adicionais
Impactos
1 Redugdo de desempenho ou indisponibilidade antes do término do ciclo mensal.
2 Comprometimento de atividades institucionais prioritarias.
3 Cobrangas adicionais ndo planejadas.
Acobes Preventivas
P-01 Monitorar o consumo da franquia e configurar alertas de utilizagao. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
P-02 Restringir o uso a atividades institucionais e priorizar o trafego necessario ao cumprimento da Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
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missdo. SILVA

P-03 Configurar os dispositivos para evitar atualizagOes, copias de seguranga e downloads Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
automaticos durante o uso da conexdo satelital. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Suspender usos nao essenciais e priorizar sistemas e comunicagoes criticas. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-02 Utilizar conexdo alternativa quando disponivel. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-03 Autorizar eventual ampliagdo de capacidade somente mediante justificativa, disponibilidade Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
orcamentdria e previsdo contratual. SILVA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
. Conexdo de dispositivos ndo gerenciados,
Incidente de seguranga . . .
da informagio ou uso credenciais §0m12art11hadas,. auséncia de VPN i N i
ndo  autorizado  da F)u . :?utentlca(;ao multlfator,. i cogtrole\s Gestdo de Contrato Administracao Alto
- insuficientes de acesso e exposicdo direta a
conexao internet.
Impactos
1 Acesso indevido, vazamento ou comprometimento de informacgdes institucionais.
2 Infecgéo por cddigo malicioso ou comprometimento dos dispositivos utilizados.
3 Interrupgdo do servigo e necessidade de resposta a incidente.
Acoes Preventivas
P-01 Permitir a conexdo somente de dispositivos institucionais autorizados, gerenciados e Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
atualizados. SILVA
P-02 Exigir o uso dos controles institucionais aplicaveis, incluindo VPN, autenticacdo multifator, Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
protecdo de endpoint e politicas de acesso. SILVA
P-03 Controlar as credenciais, registrar os responsaveis pelo uso e orientar os usuarios sobre Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
protecdo de dados e comunicagdo de incidentes. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Isolar imediatamente o terminal e os dispositivos envolvidos, interrompendo a conexdo Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
quando necessario. SILVA
C-02 Revogar ou alterar credenciais, preservar registros e bloquear acessos suspeitos. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-03 Acionar o processo institucional de tratamento e resposta a incidentes e comunicar as unidades Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
competentes. SILVA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Dano, furto, extravio Uso moével em veiculo, manuseio ou
01} fa~lha de arrr%aztinamer,lto. inadequados, fixagao deficiente, Gestio de Contrato Administracio Médio
alimentacdo do variagOes elétricas e falha de cabos, fonte ou
equipamento adaptador veicular.
Impactos
1 Indisponibilidade da solugdo até o reparo ou a substituicdo.
2 Custo de reposigdo e possivel responsabilizagdo patrimonial.
3 Prejuizo ao planejamento de deslocamentos e atividades externas.
Acdes Preventivas
P-01 Registrar o bem, definir a responsabilidade pela guarda e armazenar o kit em local seguro Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
quando ndo estiver em uso. SILVA
P-02 Utilizar suporte, fonte, cabos e adaptador veicular compativeis com as especificagdes do Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
fabricante. SILVA
P-03 Realizar inspecdo antes do uso e orientar os usudrios sobre montagem, transporte, alimentacdo Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
e acondicionamento. SILVA
Acoes de Contingéncia
C-01 Registrar a ocorréncia e comunicar imediatamente as reas patrimonial, administrativa e de Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
seguranga, conforme o caso. SILVA
C-02 Acionar a garantia, o suporte, o reparo ou a substitui¢do do componente danificado. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA
C-03 Utilizar solugdo alternativa de conectividade até o restabelecimento do kit. Responsavel: JULIO CESAR FERREIRA DA
SILVA

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento
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JULIO CESAR FERREIRA DA SILVA
INTEGRANTE TECNICO

1
tf Assinou eletronicamente em 20/07/2026 as 16:50:23.
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