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COORDENACAO-GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS

Mapa de Gerenciamento de Riscos 14/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do Mapa de Gerenciamento de Riscos Responsavel pela Edicdo Data de Criacao
14/2026 MARCEL VIEIRA DE CAMARGO 16/03/2026 14:56
Status do Mapa de Gerenciamento de Riscos

Disponibilizado (Planejamento)

Objeto do Mapa de Riscos

Contratagdo de empresa para prestacdo de servigos, com participacdo da categoria carregador - CBO n°® 7832-10.

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descricao Autor
18/03/2026 09:31 1.0 Revisdao gerada automaticamente apés disponibilizacdo de ajustes na fase de MARCEL VIEIRA DE CAMARGO
Planejamento

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Falta de informagdes completas e tempestivas
na fase de planejamento da contratacdo,
resultando em retrabalhos, ajustes sucessivos no
termo de referéncia e atrasos na elaboragdo dos

Demora na conclusiao ‘s
documentos necessarios ao processo. Falta de

do procedimento de . ~ . Planejamento Administragao Médio
contratagio, 1nforrPag0es completas e ten}pestlvas na fase de
planejamento da contratacdo, resultando em
retrabalhos, ajustes sucessivos no termo de
referéncia e atrasos na elaboragdo dos
documentos necessarios ao processo.
Impactos
1 Atraso na execucdo de atividades dependentes da contratagdo.
2 Prejuizo para metas institucionais que dependem da contratacao.
3 Reducdo da confiabilidade na area responsavel pela contratagao.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar o levantamento das necessidades de contratagio com antecedéncia, envolvendo Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
todas as areas impactadas, para evitar que demandas criticas surjam em cima da hora. MAGALHAES, MARCEL VIEIRA
DE CAMARGO, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
P-02 Instituir um acompanhamento periédico (semanal ou quinzenal) das etapas da contratagdo, Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
identificando rapidamente gargalos e realizando corregdes antes que causem impacto nas MAGALHAES, MARCEL VIEIRA
atividades dependentes. DE CAMARGO, DAIANA

MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK

DE JESUS
Acoes de Contingéncia
C-01 Ajustar o planejamento das areas dependentes, priorizando entregas essenciais e postergando Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
atividades menos sensiveis até a conclusdo da contratagao. MAGALHAES, MARCEL VIEIRA

DE CAMARGO, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK

DE JESUS
C-02 Recalibrar metas e cronogramas vinculados a contratacdo para minimizar impactos nos Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
indicadores institucionais. MAGALHAES, MARCEL VIEIRA

DE CAMARGO, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Ma identificacdo dos servigos pela equipe de
planejamento; exigéncias excessivas de
Licitacdo deserta. qualificagdes habilitatérias por parte da Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
licitante; e pesquisa de precos com valores
inexequiveis.
Impactos
1 Paralisacdo dos servigos para que os documentos sejam retificados.
Acoes Preventivas
P-01 Promover a devida pesquisa de precos, objetivando e especificando os requisitos e Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
necessidades da contratacdo. Reavaliar a pesquisa de precos praticados o mercado. Avisar aos MAGALHAES, DAIANA
participantes da cotagdo da fase de estimativa de precos preliminar sobre o inicio da licitacdo. MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Acdes de Contingéncia
C-01 Apds o segundo resultado deserto, fazer cumprir a alinea "a" do inciso III do art. 75 da Lei Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
14.133/2021. MAGALHAES, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento de _. .= _ ~ . -
. . Fiscalizagdo ou gestdo contratual insuficiente;
cldusulas  contratuais . .
por parte da contratada subdimensionamento d0§ recursos  da i - i N
contratada; mudanca de equipe pela contratada Gestdo de Contrato Administracao Meédio
com a consequente sem comunicacdo prévia; e ndo aplicacdao
baixa qualidade dos . . ’
. tempestiva de penalidades.
servicos prestados.
Impactos
1 Queda na qualidade e na continuidade dos servigos.
2 Atraso em entregas dependentes do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Definicdo de SLA e mecanismos de penalidade; plano de Fiscalizagdo do Contrato; e gestdo Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
de mudangas e de equipe da contratada. MAGALHAES, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificagdo formal imediata; e plano de agdo corretiva. Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
MAGALHAES, DATANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Susgensao dos Baixa capacidade técnica, operacional ou
servicos e/ou |, . IR .
revogacio do contrato fmance'lra da c.(n.]tratada; substl'tul'gao llndev1da i N i »
de equipe qualificada por profissionais menos Gestdo de Contrato Administracao Meédio
com a consequente . ~
. - capacitados; e Insolvéncia, abandono contratual
interrupgdo dos .
. ou encerramento das atividades da empresa.
Servicos.
Impactos
1 Interrupcdo de atividades dependentes do contrato.
2 Custos adicionais para restabelecimento do servico ou para apoio temporario.
3 Reducdo da capacidade de entrega da unidade ou do érgdo.
Acoes Preventivas
P-01 Verificar capacidade técnica, financeira e operacional da contratada antes da contratagdo; Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
realizar reunides peri6dicas de acompanhamento; criar canais de escalonamento rapido para MAGALHAES, DAIANA
problemas criticos; e monitorar certiddes fiscais e condi¢des da contratada durante toda a MILDENBERGER KNEVITZ,
vigéncia. VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Acoes de Contingéncia
C-01 Intensificar fiscalizacdo para verificar retomada ou normalizagdo da execugdo; acionar Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
clausulas contratuais de substituicdo de profissionais inadequados; aplicar adverténcias, MAGALHAES, DAIANA
glosas, penalidades e multas conforme contrato; e comunicar as areas afetadas sobre impactos MILDENBERGER KNEVITZ,
e prazos de contingéncia. VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Execugdo do servio )
em desacordo com o NaO detalhamento da necessidade na Ordem de Gestiio de Contrato Administracio Médio
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especificado no objeto.
Impactos

Servigo encaminhada a contratada.

1 Servico executado em desacordo com o pretendido.
Acdes Preventivas
P-01 Especificar na Ordem de Servico o que serd executado, conforme descricdo constante do Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
Termo de Referéncia. MAGALHAES, DATANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisar a Ordem de Servigo e encaminha-la a contratada. Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
MAGALHAES, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Descumprimento  das
obrlg.agoeitl.rabalhlstas, Conduta inidonea por parte da contratada. Gestdo de Contrato Administragao Médio
previdenciarias e com
FGTS da contratada.
Impactos
1 Paralisacdo dos servicos para que os documentos sejam retificados.
Acoes Preventivas
P-01 Prever no TR a retencdo de seguro-garantia ou fianga bancéria, de forma a mitigar os Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
eventuais prejuizos causados pelo descumprimento das obrigagdes trabalhistas. MAGALHAES, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
Acoes de Contingéncia
C-01 Utilizar o Seguro-Garantia ou Fianga Bancéria para regularizacdo das obrigacdes trabalhistas. Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
Aplicar as sangdes previstas em contrato. MAGALHAES, DAIANA
MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
C-02 Utilizar a Conta-Dep6sito Vinculada - bloqueada para movimentagao. Responsaveis: ANA LUIZA DE MELO
MAGALHAES, DAIANA

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

DATANA MILDENBERGER KNEVITZ

Integrante Requisitante

-
t'; Assinou eletronicamente em 17/03/2026 as 16:49:09.

VAGNER GONCALVES BENCK DE JESUS

Integrante Técnico

.
t'; Assinou eletronicamente em 18/03/2026 as 09:12:22.

MILDENBERGER KNEVITZ,
VAGNER GONCALVES BENCK
DE JESUS
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MARCEL VIEIRA DE CAMARGO

Integrante Administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 18/03/2026 as 09:30:49.
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