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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATACAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar - ETP é o documento constitutivo da primeira
etapa do planejamento de uma contratacao, que caracteriza o interesse
publico envolvido e a sua melhor solucdo. Ele serve de base ao Termo de
Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratacao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento
de demanda registrada no Documento de Formalizacao da Demanda - DFD,
bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solucdes
identificadas, fornecendo as informacdes necessarias para subsidiar a
tomada de decisao e o prosseguimento do respectivo processo de
contratacao.

Referéncia: Inciso XI, do art. 22 e art. 11 da IN SGD/ME n2 94/2022.

1. INFORMACOES BASICAS

1.1. Categoria de Contratacao: Contratacdes de TIC.

1.2. Tipo de Contratacao: Aquisicao de Bens

1.3. Objeto: Contratacao de empresa especializada para o fornecimento de Solucao de

Controle de Acesso Eletrénico e Automacao baseada em protocolo Zigbee e padronizada na
marca Intelbras, composta por 30 (trinta) Hubs, 30 (trinta) Fechaduras eletrénicas, 01 (um)
Sensor de temperatura/umidade e 05 (cinco) Botdes multifuncionais, visando a modernizacao e
o reforco da seguranca patrimonial e ldgica da Autarquia.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. Identificou-se a necessidade de expandir, modernizar e padronizar os servicos de
controle de acesso e seguranca patrimonial da Autarquia. O setor de Tecnologia da Informacao
necessita uniformizar o parque de equipamentos para garantir maior desempenho, seguranca e
eficiéncia operacional, estendendo o padrdo de qualidade j& validado em setores piloto para a
totalidade dos ambientes da instituicao (Sede e reserva para Subsedes).

2.2. O cenario atual apresenta uma configuracdo mista:

2.2.1. Gestdo Tradicional (Majoritaria): A maior parte das salas ainda utiliza chaves fisicas
mecanicas. Esse modelo inviabiliza a rastreabilidade de acessos (quem entrou e quando),
dificulta a gestdo de cdpias e expde o patrimdnio a riscos de acessos nao autorizados.

2.2.2. Solucao Piloto (Existente): Ressalta-se que um percentual dos ambientes da
Autarquia ja opera com fechaduras eletrénicas do mesmo modelo e fabricante (Intelbras) objeto
deste estudo. A experiéncia com estas unidades demonstrou resultados positivos quanto a
durabilidade, suporte e usabilidade.

2.2.3. O Problema: A coexisténcia desses modelos gera uma lacuna de gestao, onde parte
da seguranca é digital e auditavel, e a maior parte permanece vulneravel e manual.

2.3. A solucao pretendida visa resolver essa assimetria, expandindo o modelo de
fechaduras eletrénicas — que ja se provou eficaz — para quase todas as salas existentes na



Autarquia. A implementacao prevé um sistema centralizado, baseado em tecnologia Zigbee,
que integrarda tanto os novos equipamentos quanto o parque legado, permitindo o
gerenciamento remoto unificado e a auditoria de acessos em tempo real.

2.3.1. Monitoramento Ambiental: Adicionalmente, a solucdo manterd o padrao de
monitoramento ambiental (temperatura/umidade) em ambientes estratégicos (CPD),
prevenindo falhas em equipamentos sensiveis.

2.4. Motivacao/Justificativa: A contratacao fundamenta-se na necessidade de replicar
uma solucao de sucesso. Como as fechaduras eletrénicas ja instaladas funcionaram bem, a
expansdo para as demais salas visa eliminar a vulnerabilidade das chaves mecanicas e obter
uma reducao estimada de 90% no tempo de gestao de acessos. A padronizacao com a marca
Intelbras é técnica e economicamente vantajosa, pois aproveita o conhecimento da equipe
técnica, facilita a reposicdo de pecas e garante total compatibilidade com os dispositivos ja em
operagao.

2.5. Esta aquisicao estd diretamente alinhada ao Planejamento Estratégico do CRP-R]
2022-2025, no eixo de "Digitalizacao Institucional", ao promover a modernizacao da
infraestrutura de TIC. Ademais, converge com o PETIC-MCTI 2025-2027, Objetivo Estratégico
OE.TIC.05, que visa "assegurar a infraestrutura de TIC adequada e atualizada". A demanda
encontra-se prevista no Plano de Contratacdes Anual.

3. AREA REQUISITANTE
3.1. Unidade requisitante: Assessoria de Tecnologia da Informacao (TI).
3.2. Nome e cargo do responsavel pela demanda: Peter Maia De Oliveira Costa -

Assessor de Tl Sénior.

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

4.1. Garantir a seguranca fisica e a restricdo de acesso a ambientes institucionais
estratégicos, mitigando riscos de acessos indevidos e protegendo o patrimOnio passivo de
furtos ou extravios.

4.2. Assegurar a rastreabilidade e a capacidade de auditoria sobre as entradas e saidas
de pessoal, garantindo a conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) ao
controlar o acesso fisico a locais onde sdo armazenados dados sensiveis.

4.3. Permitir o gerenciamento centralizado e remoto das permissées de acesso em
plataforma Unica, integrando os novos dispositivos aos j& existentes, eliminando a
complexidade logistica e os custos operacionais associados a gestao de chaves fisicas e cépias.

4.4, Padronizar a tecnologia de acesso da Autarquia, expandindo a solucao ja validada
em projetos piloto para a totalidade dos setores, evitando a manutencao de sistemas de
seguranca paralelos (chaves mecanicas vs. fechaduras eletrénicas).

4.5. Implementar o monitoramento ambiental continuo (temperatura e umidade) em
salas criticas (CPD) para prevencao de falhas em equipamentos de Tl e garantia da
continuidade do negécio.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

5.1. Para atender as necessidades de negdcio e garantir a total interoperabilidade com o
legado existente, os equipamentos devem possuir homologacao na ANATEL, conformidade
com a diretiva ROHS (restricao de substancias perigosas) e atender as seguintes especificacdes
técnicas minimas:

5.1.1. HUB Zigbee (30 unidades):

5.1.1.1. Protocolos: Suporte aos protocolos de comunicagao Zigbee (IEEE 802.15.4) para
dispositivos e Wi-Fi (IEEE 802.11b/g/n) para conexdo a rede, operando na frequéncia 2,4 GHz.

5.1.1.2. Compatibilidade: Deve ser compativel com o ecossistema de fechaduras e sensores
da marca Intelbras ja existentes na Autarquia.

5.1.1.3. Seguranca: Criptografia 64/128 bits WEP, WPA/WPA2 e WPA-PSK/WPA2-PSK.
5.1.1.4. Capacidade e Alcance: Alcance Zigbee de até 100 metros (sem barreiras) e



capacidade de conexdo simultanea de até 32 dispositivos.
5.1.1.5. Alimentacao: Entrada MicroUSB DC 5V +10%, 1A.
5.1.1.6. Condicbes de Operacao: Temperatura entre -10°C e +55°C.

5.1.2. Fechadura Eletronica (30 unidades):

5.1.2.1. Capacidade: Cadastro de até 100 senhas de acesso.

5.1.2.2. Modos de Abertura: Abertura por senha numérica e via aplicativo mdével (remoto).
5.1.2.3. Instalacao: Tipo sobrepor, dispensando furacao complexa, compativel com portas
de 25 mm a 50 mm (madeira ou metal).

5.1.2.4. Funcionalidades: Travamento automatico, modo "Ndo Perturbe" e histérico de
acessos auditavel.

5.1.2.5. Alimentacao: Quatro pilhas AA alcalinas, com duracao estimada de 10 a 12 meses
(considerando 10 acessos/dia) e alerta de bateria fraca no equipamento e no app.

5.1.2.6. Gerenciamento: Via aplicativo mével proprietario, permitindo abertura remota,
gestao de usuarios, relatérios de entrada e configuracdao de permissdes por data e horario.
5.1.2.7. Conectividade: Operacdo nativa na frequéncia Zigbee, compativel com os Hubs de
automacao especificados.

5.1.3. Sensor de Temperatura e Umidade (1 unidade):

5.1.3.1. Protocolo: Zigbee 3.0 (IEEE 802.15.4), frequéncia 2,4 GHz.

5.1.3.2. Alcance: Comunicacao de até 100 metros sem barreiras.

5.1.3.3. Alimentacao: Baterias (ex: AAA ou CR2032) com indicacao de bateria fraca via
aplicativo.

5.1.3.4. Precisdo: Tolerancia de +0,5°C para temperatura e 3% para umidade. Faixa de
operacao: de -10°C a +55°C.

5.1.3.5. Integracao: Capacidade de criar "cenas" de automacao (ex: enviar notificacao push
se a temperatura do CPD ultrapassar X graus).

5.1.4. Botao de Automacao (5 unidades):

5.1.4.1. Formato: Compacto, sem fio, tipo sobrepor (fixacao por fita dupla face), para uso
em mesas ou paredes sem necessidade de infraestrutura elétrica.

5.1.4.2. Alimentacao: Bateria tipo moeda (CR2032 ou similar), com autonomia de longa
duracao.

5.1.4.3. Funcionalidade: Botdo fisico para acionamento de cendrios (ex: liberar porta
remotamente, acionar panico silencioso ou notificagao) configuravel via App.

5.1.4.4. Compatibilidade: Deve ser nativamente compativel com o Hub Zigbee especificado.
6. _ DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA
SOLUCAO DE TIC

6.1. Padronizacao (Requisito Mandatério): A escolha por equipamentos e dispositivos da

marca Intelbras justifica-se técnica e economicamente pelo principio da padronizacao (art. 40,
inciso V, da Lei n® 14.133/2021). A Autarquia ja possui parque instalado desta marca (Rede,
CFTV e Fechaduras do projeto piloto), e a continuidade garante:

6.1.1. Gestao Unificada: Gerenciamento de todos os dispositivos (novos e legados) em
plataforma Unica (software/app proprietario). A introducdao de outra marca obrigaria o uso de
multiplos softwares, inviabilizando a gestdo centralizada de logs de auditoria e comprometendo
a seguranca da informacao.

6.1.2. Compatibilidade Legada: Garantia de que o0s novos Hubs se comunicarao
nativamente com os sensores e fechaduras j& existentes na instituicdo, evitando a
obsolescéncia prematura dos ativos atuais.

6.1.3. Custo Operacional Reduzido: Aproveitamento do know-how da equipe técnica ja
treinada nesta tecnologia e facilidade logistica de reposicao de pecas no mercado nacional.

6.2. Requisitos de Sustentabilidade: Em cumprimento ao art. 11, inciso IV da IN SGD/ME



n2 94/2022 e critérios ambientais, a solucao deve atender:

6.2.1. Eficiéncia Energética: Os equipamentos devem priorizar protocolos de baixo
consumo (Zigbee) para maximizar a vida Util das baterias (estimada em 10-12 meses),
reduzindo o volume de descarte de residuos quimicos.

6.2.2. Diretiva RoHS: Os componentes eletronicos devem estar em conformidade com a
diretiva RoHS (Restriction of Hazardous Substances), limitando o uso de substancias perigosas
na fabricacao.

6.2.3. Logistica Reversa: A contratada/fabricante deve possuir politica clara de logistica
reversa ou descarte ambientalmente adequado para as baterias e equipamentos ao fim da vida
atil, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305/2010).

6.3. Garantia e Suporte

6.3.1. Garantia: Minima de 12 (doze) meses para todos os equipamentos, cobrindo
defeitos de fabricacao.

6.3.2. Suporte Técnico: O fabricante deve possuir canais de suporte técnico
(telefone/chat/e-mail) em lingua portuguesa e rede de assisténcia técnica autorizada com
cobertura nacional, assegurando a continuidade do servico.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

7.1. AA demanda estimada para a solucao consiste em um conjunto de 66 (sessenta e
seis) dispositivos de controle de acesso e automacdo, dimensionados para atender as
necessidades de seguranca patrimonial, monitoramento ambiental e padronizacao institucional
do CRP-RJ. A definicao destes quantitativos considerou os seguintes fatores:

7.1.1. Mapeamento de Areas (Sede e Subsedes): Levantamento técnico realizado pela
Assessoria de Tl que identificou a necessidade de 30 (trinta) Fechaduras Eletrénicas. Este
quantitativo visa cobrir a totalidade das portas dos setores da Sede (substituindo o acesso
manual) e criar uma reserva técnica para padronizacao gradativa das Subsedes.

7.1.2. Infraestrutura de Conectividade (Mesh): Para garantir a estabilidade do sinal, o
gerenciamento remoto e a eficiéncia energética, definiu-se a aquisicao de 30 (trinta) Hubs de
Automacao. A proporcao considera a necessidade de cobertura de sinal em todos os ambientes
da Sede (paredes de alvenaria que barram sinal) e a disponibilizacao de kits completos
(Fechadura + Hub) para as Subsedes.

7.1.3. Monitoramento de Ambiente Critico: Identificacdo da Sala de Servidores (CPD) como
ambiente que requer monitoramento continuo, demandando 1 (um) sensor dedicado de
temperatura e umidade para prevenir falhas em equipamentos sensiveis.

7.1.4. Pontos de Acionamento Fisico: Mapeamento de 5 (cinco) locais (ex: recepcdes,
saidas de fluxo) que necessitam de botdes fisicos para o acionamento de cenas de automacao
ou liberacao remota de portas.

7.2. Memdria de célculo e fundamentacao:

7.2.1. As quantidades foram calculadas com base no levantamento fisico realizado na
Sede e na projecao de expansao para as unidades descentralizadas.

7.2.2. O dimensionamento visa assegurar a cobertura total dos pontos de acesso, a
redundancia da rede Zigbee e a protecao proativa de ativos de TIC.

7.3. A demanda estimada estd ilustrada da seguinte forma:

ITEM EQUIPAMENTOS QUANTIDADE

HUB Zigbee Intelbras

01 ICA 1001

30

Fechadura eletronica

02 Intelbras IFR 1001

30




ITEM EQUIPAMENTOS QUANTIDADE
Sensor de
03 | temperatura Intelbras 1
IST 1001
Botao Intelbras ISW
04 1001 >

8.1.

LEVANTAMENTO DE SOLUCOES

Conforme o art. 11 da IN SGD/ME n2 94/2022, realizou-se o levantamento das

solucdes disponiveis no mercado para atender a necessidade descrita, considerando aspectos
técnicos, econbmicos e operacionais.

8.2.

ID

DESCRICAO DO

CENARIO ATENDIMENTO

VIABILIDADE

OBSERVAGOES
TECNICAS E
OPERACIONAIS

(

Aquisicao de
Solucao
Padronizada
Zigbee/Intelbras)

Total

Alta

Solucao
Recomendada.
Compativel com o
legado existente e
aproveita o know-
how da equipe.
Utiliza protocolo
préprio (Zigbee)
que nao
congestiona o Wi-
Fi. Possui alta
eficiéncia
energética
(baterias duram
10-12 meses) e
instalacao limpa
(sem fios).

2 | Solucao de Mercado

Aquisicao de
Parcial
(Wi-Fi Direct)

Baixa

Risco a Rede
Corporativa. A
insercao de mais

de 60 dispositivos
(nova demanda)
diretamente no Wi-
Fi causaria
instabilidade na
rede de dados. Alto
consumo de pilhas
(troca a cada 2-3
meses), elevando
drasticamente o
custo de
manutencao (TCO).
Falha na
padronizacao.




OBSERVACOES
ATENDIMENTO | VIABILIDADE TECNICAS E
OPERACIONAIS

DESCRICAO DO

— CENARIO

Inviabilidade
Operacional.
Exige obra civil
(passagem de
cabeamento
estruturado, cortes
Aquisicao de em alvenaria), o
3 | Solucao Profissional Parcial Baixa que paralisaria os
(RFID/Controladoras) setores da Sede
durante a
instalacao. Custo
inicial proibitivo e
superdimensionado
para portas
internas simples.

8.3. Fundamentacao do levantamento de solucoes:

8.3.1. Necessidades similares na Administracdao Publica: Levantamento de solucdes
adotadas por outros érgaos que buscam modernizacdo sem grandes reformas civis.

8.3.2. Alternativas do mercado: Avaliacdo técnica comparando a topologia Mesh (Zigbee)
versus Estrela (Wi-Fi). Concluiu-se que o Wi-Fi ndo é escaldvel para loT em alta densidade
(muitos dispositivos por sala), enquanto o Zigbee foi desenhado para isso.

8.3.3. Adequacao do ambiente do 6rgdo: Analise da infraestrutura fisica da Sede. A
escolha do Cendrio 1 respeita a restricao de nao realizar obras civis complexas, pois os
dispositivos sao de sobrepor e sem fio, preservando a arquitetura e o funcionamento continuo
dos setores.

8.3.4. Métricas de desempenho (TCO): O descarte do Cenario 2 (Wi-Fi) fundamenta-se
também no Custo Total de Propriedade, visto que a necessidade de troca de baterias seria 4x
maior, exigindo maior disponibilidade de mao de obra técnica para manutencdo recorrente.

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES

9.1. A andlise comparativa a seguir examina as trés solucbes levantadas, contrapondo
seus aspectos técnicos, operacionais e econdmicos. O objetivo é fundamentar a escolha da
alternativa que suporte a expansao do parque (Sede e Subsedes) com a devida estabilidade e
compatibilidade com o legado.

9.2. Cenario 1 (Recomendado): Solucao Padronizada Zigbee/Intelbras
9.3. Apresenta-se como a Unica alternativa vidvel para o volume da demanda atual.
9.3.1. Alinhamento Técnico: Ao utilizar Hubs concentradores, a solucao isola o trafego dos

dispositivos loT (fechaduras e sensores) da rede Wi-Fi principal, evitando congestionamento de
dados.

9.3.2. Padronizacao: Atende ao requisito mandatério de padronizacdo (art. 40 da Lei n?
14.133/2021), garantindo integracao nativa com as fechaduras eletrénicas ja instaladas
(projeto piloto) e unificando a gestao em um Unico aplicativo.

9.3.3. Sustentabilidade: A tecnologia Zigbee garante autonomia de bateria de 10 a 12
meses, reduzindo o impacto ambiental de descarte de pilhas e a carga de trabalho da equipe
de suporte.

9.4. Cenario 2 (Descartado): Solucao Wi-Fi Direct (Multimarcas)

9.4.1. Embora funcional para uso residencial, mostra-se inadequada para a escala
corporativa.

9.4.2. Risco de Colapso da Rede: A insercao de mais de 60 dispositivos conectados
diretamente aos Access Points (APs) da Autarquia geraria "ruido" excessivo e competicdo de



sinal, degradando a performance da rede corporativa para os computadores dos colaboradores.

9.4.3. Inviabilidade Operacional: O alto consumo energético do Wi-Fi exigiria a troca de
pilhas a cada 2 ou 3 meses, quadruplicando o custo de manutencao (TCO) e o risco de portas
inoperantes por falta de energia.

9.5. Cenario 3 (Descartado): Solucao Profissional RFID/Controladoras Solucdo
robusta, porém invidvel para o cenario fisico atual.

9.5.1. Impacto na Rotina: A necessidade de cabeamento estruturado para cada porta
exigiria obras civis (cortes em alvenaria e instalacao de eletrodutos), obrigando a paralisacao
temporaria dos setores de atendimento e administrativo.

9.5.2. Custo: O investimento inicial e o custo de recomposicao predial tornam o TCO
proibitivo frente a solucdo sem fio.
9.6.
REQUISITOS CENARIO 1 CE(NVC:I':? 2 CENARIO 3
(Zigbee/Intelbras) . (RFID/Controladoras)
Direct)
NEGOCIO
Rastreapllld_ade Atende Atende Atende
e Auditoria
Continuidade .
do Servico Atende (Sem Atende (Sem Nao Atende (Exige
(Obra) Obra) Obra) Obra Civil)
Monitoramento Atende
Ambiental Atende (Parcial) Nao Atende
(CPD)
TECNOLOGICO
Padronizacao Atende (Nativo) Nao Atende Nao Atende
com Legado
. Alto (Risco
Impacto na Baixo (Rede
Rede de Dados Mesh) de Nulo (Rede Cabeada)
Sobrecarga)
Ef|C|er,1c.|a Alta (10-12 Baixa (2-3 N/A (Elétrica)
Energética meses) meses)
. NAO VIAVEL NAO VIAVEL
RESULTADO VIAVEL / IDEAL TECNICA ECONOMICA
10. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
10.1. Conforme o § 12 do art. 11 da IN SGD 94/2022, as solucdes identificadas e

consideradas invidveis sdo registradas a seguir, com as devidas justificativas técnicas e
econdmicas.

10.2. Solucao Inviavel 1 - Aquisicdo de Solucao de Mercado (Wi-Fi Direct) (Cenario 2):

10.2.1. Justificativa Técnica: A solugdo torna-se inviavel devido a Escala da Demanda. A
insercao de mais de 60 (sessenta) dispositivos conectados diretamente aos pontos de acesso
(APs) da rede corporativa geraria concorréncia de sinal e instabilidade na conexao de dados



dos colaboradores.

10.2.2. Justificativa Econémica: Apresenta TCO elevado devido ao alto consumo energético.
Dispositivos Wi-Fi exigem troca de baterias a cada 2 ou 3 meses, o que demandaria a aquisicao
recorrente de centenas de pilhas por ano e alocacao excessiva de horas técnicas da equipe de
suporte apenas para manutencao de energia.

10.2.3. Padronizacao: Falha no requisito mandatério de integracao nativa com os
equipamentos ja existentes na Autarquia.

10.3. Solucéo Invidvel 2 - Aquisicao de Solugdo Profissional (RFID/Controladoras) (Cenario
3):

10.3.1. Justificativa Operacional: Invidvel devido a necessidade de Obras Civis. A instalacdo

exigiria passagem de cabeamento estruturado e cortes em alvenaria para cada uma das 30
portas, obrigando a paralisacao tempordaria dos setores e gerando transtornos incompativeis
com o funcionamento diario da Sede.

10.3.2. Justificativa Econdmica: Solucdao superdimensionada e de custo proibitivo.
Considerando infraestrutura, cabeamento, controladoras e licencas para 30 pontos, estima-se
um TCO inicial superior a R$ 130.000,00, ferindo o principio da economicidade quando
comparada a solucdo sem fio selecionada.

10.3.3. Deficiéncia Técnica: Nao atende nativamente ao requisito de monitoramento
ambiental (temperatura/umidade) do CPD.

11. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

11.1. A andlise de custos foi realizada a partir do conceito de Custo Total de Propriedade
(TCO), que considera nao apenas o valor de aquisicao inicial, mas também os custos
recorrentes de manutencao (suprimentos/baterias) e a depreciacdao ao longo da vida util.

11.1.1. Estimativa baseada na IN SEGES/ME n° 65/2021.
11.1.2. Considerou-se apenas o Cenario 1 (Viavel), uma vez que os cenarios 2 e 3 foram
descartados técnica e operacionalmente nas etapas anteriores.
11.2. Premissas de Calculo:
11.2.1. Aquisicao: Valor de mercado atualizado para 66 dispositivos (30 kits completos).
11.2.2. Custos Indiretos: Estimativa de consumo de pilhas alcalinas de primeira linha
para 30 fechaduras + sensores, considerando ciclo de troca anual (tecnologia Zigbee).
11.2.3. Depreciacao: Taxa de 20% ao ano (vida util estimada de 5 anos).
11.3. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)
11.3.1.
Ano --> 1 2 3

Item - Dispositivos
Zigbee/Intelbras

Equipamentos De Acesso R$

(Investimento) 30.113,33 | R$0.00 R$ 0,00

Custos Indiretos (Reposicao de R$ 0,00 R$ 600,00 | R$ 600,00

Baterias)
. R$ R$
Custo Total no Ano (Caixa) 30.113,33 600,00 R$ 600,00
(R$ (R$ (R$

Valor depreciado (20% a.a.) | ¢ o>5'66) | 6.022.66) | 6.022,66)

TCO Acumulado (3 Anos) 31 3%_% 33




11.4. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

11.5. A andlise comparativa foca na sustentabilidade financeira da solucao escolhida ao
longo do tempo.
11.5.1.

Estimativa de TCO (Fluxo Total (3

Descricdo da solucao de Caixa) Anos)

Ano 1 Ano 2 | Ano 3

Solucao Viavel 1 -
Aquisicao Padronizada
(Zigbee/Intelbras)

R$ R$ R$ R$
30.113,33 | 600,00 | 600,00 | 31.313,33

11.6. Conclusao do Mapa Comparativo: A andlise de TCO demonstra que, mesmo com
a aquisicao definitiva dos bens, o custo anualizado de manutencao (R$ 600,00/ano para 30
portas, ou seja, R$ 20,00 por porta/ano) é irrisério quando comparado aos custos de OpEx
(Despesas Operacionais) de outras solucdes, como a troca mensal de pilhas em sistemas Wi-Fi
ou contratos de manutencao de sistemas cabeados. A aquisicao representa, portanto, a melhor
relacao custo-beneficio.

12. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

12.1. A solucao de TIC escolhida é a Aquisicao de Solucao Padronizada de Controle de
Acesso e Automacao (Zigbee/Intelbras). Trata-se de uma atualizacdao tecnoldgica destinada a
substituir o controle manual de chaves por fechaduras eletrénicas auditaveis em toda a Sede
do CRP-RJ e criar reserva técnica para padronizacdo das Subsedes.

12.2. Composicao da Solucao: A solucao consiste em um ecossistema integrado de
hardware e software, composto por:

12.2.1. 30 Fechaduras Eletronicas: Para controle de acesso em portas de madeira/metal.
12.2.2. 30 Hubs de Automacao: Para conexdo dos dispositivos a rede e gestao remota.
12.2.3. Sensores e Botdes: Para monitoramento ambiental do CPD e acionamento de cenas.
12.2.4. Plataforma de Gestdo: Utilizacdo do software/aplicativo proprietario do fabricante
para administracao centralizada.

12.3. Modelo de Instalacao e Gestao (Sem Custos Adicionais):

12.3.1. Licenciamento: A solugao utiliza a plataforma de software do fabricante sem custos

mensais de licenciamento, garantindo economia operacional continua (OpEx zero de software).

12.3.2. Instalacdo: Dada a caracteristica "nao invasiva" dos equipamentos (fixacdo de
sobrepor e comunicacdo sem fio), a instalacao fisica e configuracdo légica serao realizadas pela
equipe técnica prépria da Autarquia, dispensando a contratacdao onerosa de servicos de
engenharia ou obras civis.

12.4. Justificativa da Escolha: A opcao pela aquisicao direta fundamenta-se na analise
comparativa que demonstrou ser esta a Unica alternativa que atende aos requisitos de
padronizacdo com o legado, eficiéncia energética (Zigbee) e escalabilidade. O modelo garante
pleno controle patrimonial, elimina custos recorrentes com chaveiros e pilhas (em comparacao
ao Wi-Fi) e assegura a interoperabilidade total com os equipamentos de seguranca ja ativos na
instituicao.

13. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

13.1. A seguir, apresenta-se a composicao estimada de custos da solucao selecionada. Os
valores referem-se a precos de mercado obtidos em conformidade com a IN SEGES/ME n?
65/2021.

13.1.1. Nota: A indicacdo de marca especifica neste termo justifica-se pela aplicacao do
Principio da Padronizacao (conforme Art. 43, inciso V da Lei n? 8.666/93 ou Art. 41, inciso |,
alinea "a" da Lei n? 14.133/2021), visando garantir a compatibilidade técnica e operacional com



a infraestrutura pré-existente e reduzir custos operacionais de manutencdo e treinamento.
13.2.

Valor Valor

Item Descricao Qtd. Unitario Total

HUB de Automacao Zigbee

R$ R$
01 Intelbras ICA 1001 30 253.90 7.617,00
(Padronizagao)

Fechadura eletronica Intelbras R$ R$

02 IFR 1001 (Padronizac3o) 30 | 62235 | 18.670,50

Sensor de temperatura R$
03 Intelbras IST 1001 1 R$ 248,97

. 248,97
(Padronizacao)

Botao Intelbras ISW 1001 R$
04 (Padronizacao) > 167,88 R$ 839,40
_ TOTAL ESTIMADO DA i _ R$
CONTRATACAO 27.375,87
13.3. Justificativa da Estimativa e Padronizacao

13.3.1. O custo total estimado da contratacao é de R$ 27.375,87 (vinte e sete mil,
trezentos e setenta e cinco reais e oitenta e sete centavos).

13.3.1.1. Da Padronizacao: A especificacao da marca Intelbras decorre da necessidade
técnica de manter a homogeneidade com os sistemas de seguranca e automacao ja instalados
no érgao.

13.3.1.2. Da Pesquisa de Precos: O valor foi calculado com base em pesquisa de mercado de
fornecedores que comercializam a marca padronizada.

13.4. Composicao do Custo O valor estimado engloba o Custo Total da aquisicao,
incluindo tributos, frete até o local de entrega, garantia do fabricante e lucro da contratada.

14, JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

14.1. Da Escolha da Solucdo e Padronizacao: A escolha pela Aquisicao de Solucao
Padronizada (Cendrio 1) fundamenta-se na capacidade técnica comprovada para atender aos
requisitos de seguranca patrimonial da Autarquia. A definicdo da marca Intelbras justifica-se
pelo Principio da Padronizacao (Art. 41, |, "a" da Lei n? 14.133/2021), visando garantir:

14.1.1. Gestdo Unificada: A operacao de todos os dispositivos em plataforma Unica
(software proprietdrio) evita a multiplicidade de sistemas de gerenciamento, o que reduziria a
eficiéncia da equipe e dificultaria a auditoria centralizada de logs de acesso.

14.1.2. Compatibilidade Legada: O aproveitamento do know-how técnico das equipes ja
treinadas no ecossistema da fabricante e a facilidade logistica de reposicao de pecas.

14.2. Da Superioridade Técnica (Zigbee vs Wi-Fi): A solucdo Zigbee selecionada é
tecnicamente superior as alternativas Wi-Fi para esta aplicacao corporativa:

14.2.1. Eficiéncia Energética: Proporciona autonomia de bateria estimada em 10 a 12
meses, contra apenas 2 a 3 meses das solu¢des Wi-Fi comuns, reduzindo drasticamente o TCO
com manutencao .

14.2.2. Estabilidade de Rede: Opera em rede mesh independente, evitando a sobrecarga da
infraestrutura Wi-Fi corporativa que ocorreria com a conexao direta de dezenas de dispositivos.
14.3. DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS:

14.3.1. Nao se recomenda o parcelamento da contratacao (divisao em itens para

fornecedores distintos). Conforme detalhado no item 7 deste estudo, embora os itens sejam
divisiveis, a solucao é sistemicamente interdependente. O agrupamento em lote Unico é



necessario para assegurar a Unicidade de Responsabilidade Técnica. A fragmentagcdao poderia
gerar conflitos de garantia ("jogo de empurra") em caso de falhas de comunicacao entre Hubs e
Fechaduras, comprometendo a disponibilidade do sistema de seguranca.

15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

15.1. Vantajosidade e TCO: Do ponto de vista econdmico, a Aquisicdo de Solucdo
Padronizada (Cenario 1) representa a alternativa mais vantajosa. Embora o valor de aquisicao
(Capex) possa ser marginalmente superior a solucdes domésticas (Wi-Fi), o Custo Total de
Propriedade (TCO) é significativamente inferior a longo prazo.

15.1.1. Comparativo com Cendrio 2 (Wi-Fi): A solucdo Zigbee reduz drasticamente os
custos operacionais (OpEx). Conforme levantado no estudo de mercado, dispositivos Wi-Fi
exigem troca de baterias a cada 2-3 meses , enquanto a solucao selecionada oferece
autonomia de 10 a 12 meses. Isso elimina o custo recorrente de aquisicao de centenas de
pilhas anualmente e, principalmente, reduz as horas-homem da equipe técnica dedicadas a
manutencao.

15.1.2. Comparativo com Cenario 3 (Corporativo): O valor total estimado de R$ 27.375,87 é
expressivamente menor que o custo de implementacao de solugdes cabeadas (RFID), cujo TCO
ultrapassaria R$ 46.000,00 devido as obras civis e cabeamento estruturado necessarios.

15.2. DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO DECORRENTE DE ASPECTOS
ECONOMICOS:

15.3. Nao ha justificativa econdmica para o parcelamento da contratacgao.

15.3.1. Economia Processual: O valor total estimado (R$ 27.375,87) enquadra-se no limite

para Dispensa de Licitacdo em razao do valor (Art. 75, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021,
atualizado pelo Decreto n? 11.871/2023). A fragmentacao do objeto em licitacdes ou contratos
distintos geraria um custo administrativo-processual (publicacbes, gestao de multiplos
contratos, empenhos fracionados) superior a eventual economia obtida, ferindo o principio da
Racionalidade Administrativa.

15.3.2. Ganho de Escala: A aquisicao em lote Unico junto a um fornecedor especializado
(Revenda Intelbras) aumenta o poder de barganha da Administracao e dilui os custos de frete,
resultando em pregos unitarios mais competitivos do que a compra pulverizada de itens
avulsos.

16. BENEFiICIOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATAGAO

16.1. A contratacao permitird ao CRP-RJ alcancar resultados expressivos em termos de
modernizacao administrativa, sustentabilidade e governanca, destacando-se:

16.1.1. Conformidade com a LGPD e Seguranca da Informacao:

16.1.1.1. Mitigacao de riscos de vazamento de dados sensiveis (processos éticos e dados de
inscritos) mediante o controle rigido de acesso fisico ao CPD, Diretoria e Arquivos, garantindo a
integridade dos ativos de informacgao.

16.1.2. Eficiéncia Operacional Mensuravel:

16.1.2.1. Eliminacdao da gestdo de chaves fisicas, projetando-se umareducao de
aproximadamente 90% no tempo gasto por setores administrativos com acautelamento,
busca e confeccdo de cépias de chaves.

16.1.2.2. Rastreabilidade de 100% dos acessos as areas criticas, com identificacao precisa
de usuario, data e hora, facilitando auditorias internas.

16.1.3. Sustentabilidade e Reducao de Residuos (Tl Verde):

16.1.3.1. Adocdo de tecnologia de baixo consumo (Zigbee), que estende a vida util das
baterias para 10 a 12 meses. Isso representa uma reducao significativa na geracao de
residuos quimicos (pilhas) em comparacao a solucdes Wi-Fi convencionais (que demandariam
descarte a cada 2 meses).

16.1.4. Protecao Ativa do Patrimonio (Monitoramento Ambiental):

16.1.4.1. Prevencao de sinistros e paradas nao programadas no Data Center (CPD) através do
monitoramento continuo de temperatura, garantindo a longevidade dos servidores e switchs da



Autarquia.
16.1.5. Padronizacao e Reducao do Custo de Propriedade:

16.1.5.1. Consolidacao de um parque tecnolégico homogéneo (Intelbras), facilitando a gestao
de contratos de manutencao futura e reduzindo a curva de aprendizado da equipe técnica.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

17.1. Para garantir o sucesso da contratacao e a imediata utilizacdao da solucao, deverao
ser adotadas as seguintes providéncias prévias e concomitantes:

17.1.1. Gestao Contratual:

17.1.1.1. Indicacao e designacao formal dos servidores que atuarao como Gestor e Fiscal do
contrato, conforme art. 117 da Lei n? 14.133/2021.

17.1.2. Infraestrutura Fisica e Légica (Critico):

17.1.2.1. Vistoria técnica para validacdo dos pontos de instalacdo dosHubs Zigbee,
assegurando a existéncia de tomadas elétricas ativas e cobertura de sinal Wi-Fi nas
proximidades, providenciando adequacdes elétricas caso necessario.

17.1.3. Suprimentos Complementares:

17.1.3.1. Verificagao da disponibilidade de pilhas alcalinas (AA) e baterias no almoxarifado da
Autarquia em quantidade suficiente para a ativacao inicial de todos os dispositivos, ou
deflagracao de processo de compra de suprimentos.

17.1.4. Governancga e Segurancga:

17.1.4.1. Elaboracao da "Politica de Controle de Acesso Ldgico e Fisico", definindo os niveis
de permissdo (quem acessa o que), horarios de funcionamento e responsabilidades dos
usudrios portadores de senhas/acessos.

17.1.5. Instalacao e Ativacao:

17.1.5.1. Agendamento da equipe técnica da Assessoria de Tl para a realizacao da instalacao
fisica e configuracdo légica dos equipamentos, minimizando o impacto nas rotinas dos setores
administrativos.

18. DECLARACAO DE VIABILIDADE

18.1. Grau de viabilidade: VIAVEL e NECESSARIA.

18.2. JUSTIFICATIVA:

18.2.1. Com base nos estudos técnicos e econdmicos realizados, declara-se que a aquisicao

da solucao de controle de acessos (Cenario 1) é vidvel. A solucdo atende integralmente a
demanda de seguranca institucional e respeita os limites orcamentérios para realizacdo via
Dispensa Eletronica (conforme Art. 75, inciso Il da Lei n? 14.133/2021), garantindo celeridade
e eficiéncia processual.

18.2.2. Ressalta-se que a padronizacao da marca Intelbras é o fator critico para a
sustentabilidade técnica do projeto, assegurando a gestdo unificada, a compatibilidade com o
parque legado e a otimizacao dos recursos de manutencao (TCO) da Autarquia.

19. RESPONSAVEIS
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Tl Sénior
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