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ANEXO V 
 

 
 
 
OBJETO: Contratação de empresa especializada para prestação de 
serviços continuados de manutenção preventiva, preditiva e corretiva 
dos elevadores instalados nas dependências da Polícia Civil do 
Distrito Federal, compreendendo o fornecimento total de mão de 
obra e mediante ressarcimento: peças, componentes e acessórios, 
conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas neste 
instrumento e seus anexos. 

 
 
 
 
 

ANEXO V – MODELO DE ORDEM DE SERVIÇO 
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Anexo V - Modelo de Ordem de Serviço 

 
(Modalidade da licitação e Forma de realização) Nº  / . 

 
 

IDENTIFICAÇÃO DA CONTRATADA  

Empresa: 

Número OS: CNPJ: 

Endereço: 

Responsável pelos chamados: 

Número contrato 
XX/2026 

Fone: E-mail: Whatsapp:  

Responsável técnico pelos atendimentos: 

Fone:  E-mail: Whatsapp:  

ABERTURA DE ORDEM DE SERVIÇO 

MANUTENÇÃO NÍVEL DE SEVERIDADE 

(  ) PREVENTIVA  (  )  MUITO ALTA 

(  ) CORRETIVA NORMAL (  )  ALTA 

(  ) CORRETIVA EMERGÊNCIAL (  ) MÉDIA 

  (  ) BAIXA 

Unidade Solicitante / Local: Responsável: Fone: 

Endereço: 

Identificação do Equipamento: 
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Nº de Registro da Solicitação: 

Data da chamada: 
Atendimento da 

chamada: 
Início do serviço: Término do serviço: 

 
DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA DD/MM/AAAA  

Horário da chamada 
Horário do 

atendimento: 
Horário do início: Horário do término: 

 

 

__:__horas __:__horas __:__horas __:__horas  

Técnico responsável: Número do registro (CREA):  

Descrição do Problema / Motivo da Solicitação:  

Descrição do Serviço Realizado (A ser preenchido pela CONTRATADA):  

Fornecimento de Peças: (  ) SIM (  ) NÃO  

Descrição do Serviço Realizado (A ser preenchido pela CONTRATADA):  

Observações pertinentes:  

IDENTIFICAÇÃO DOS RESPONSÁVEIS  

Local, data 
 
 

______________________________ 
Assinatura (responsável PCDF)  

Local, data 
 
 

_______________________________ 
Assinatura (Técnico Contratada) 

 

 
 
 

 


