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1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO/AQUISICAO

I1.1. Para definicdo da necessidade de contratagdo/aquisi¢ao, o setor demandante devera
responder as seguintes perguntas:

Qual ¢ o problema que se pretende solucionar?

1.1.1. O CRP-11 precisa garantir a assinatura digital com validade juridica de documentos
eletronicos e o acesso a sistemas governamentais, bancarios e institucionais que exigem autenticagdo por
certificado digital. Atualmente, a auséncia ou vencimento de certificados compromete a agilidade e a
legalidade de atos administrativos, fiscais, contabeis e juridicos da Autarquia.

Quais sdo as alternativas para solucionar o problema?
1.1.2. As alternativas para assinatura e autenticagao institucional seriam:

a) Assinatura manual fisica em papel (impraticavel para sistemas digitais);
b) Assinatura com login/senha (inseguro e sem validade juridica para muitos atos);

c) Certificado digital em nuvem (exige investimento técnico e dependéncia de conexdo
constante);

d) Certificado digital tipo A1 (a melhor alternativa: instalado no computador, tem ampla
aceitacao e custo reduzido).

Hé experiéncias anteriores a serem observadas? Que procedimentos e medidas foram adotados na situagao
comparada?

1.1.3. O CRP-11 ;& utilizou certificados digitais A1 em anos anteriores, tanto para a pessoa
juridica (e-CNPJ) quanto para a presidéncia (e-CPF), com efetividade comprovada. Esses certificados
permitiram o envio regular de GFIP, eSocial, INSS, emissdo de certidoes, além de assinatura de
documentos em bancos e cartdrios. O processo anterior baseou-se em compra direta via dispensa de
licitacdo, com éxito funcional ¢ boa relacao custo-beneficio.

Foi realizado um estudo de impacto detalhado a fim de antecipar os efeitos favoraveis e desfavoraveis da
nova compra/contratacao? (analise de riscos)

1.1.4. Considerando que se trata de uma contratagdo de baixo valor, baixa complexidade técnica
e natureza comum e padronizada, nao foi exigida a elaboragao de uma matriz formal de riscos.

1.1.5. Entretanto, de forma objetiva e proporcional, foi feita uma avaliagao simplificada dos riscos
e impactos, resultando nos seguintes pontos:

1.1.5.1. Pontos positivos:



Garante validade juridica e integridade das assinaturas do CRP-11;
Viabiliza o envio de obrigagdes legais e acessos a sistemas oficiais;
Reduz o uso de papel e acelera tramites administrativos;

Baixo custo e ampla aceitacao pelos 6rgaos publicos e bancos.

1.1.5.2. Pontos negativos (minimos):

Validade de 12 meses (necessita renovagao anual);
Requer instalacdo e manutencao técnica basica;

Depende da confiabilidade da autoridade certificadora.

1.1.6. Dessa forma, a contratagdo dos certificados digitais A1 — PF e PJ — ndo apresenta riscos
significativos ou complexidade que justifique um procedimento de gestdo de riscos aprofundado, sendo a
analise simplificada suficiente e juridicamente valida para este tipo de objeto.

Qual o interesse publico envolvido na compra/contratagao?

1.1.7. O interesse publico estd na garantia da legalidade, celeridade, seguranca e transparéncia dos
atos administrativos, fiscais e juridicos do CRP-11. O uso do certificado digital ¢ essencial para o pleno
funcionamento da Autarquia e para a prestacao de contas junto a 6rgaos de controle, instituicdes bancarias
e demais entidades publicas.

Uma nova contratacdo ¢ realmente a melhor forma de solucionar o problema, tendo em vista a natureza
deste, seu alcance, os beneficios que se pretende obter e a possibilidade de adog¢ao de medidas
alternativas?

1.1.8. Nao ha no CRP-11 nenhum outro recurso que substitua, com a mesma validade juridica e
abrangéncia técnica, os certificados digitais. O uso de login/senha ou assinatura fisica ndo atende as
exigé€ncias legais de sistemas como os da Receita Federal, INSS, FGTS, eSocial, nem aos bancos ¢
cartorios para determinados procedimentos. A contratagao dos certificados ¢ a unica medida eficaz, segura
e com Otimo custo-beneficio para 0 momento.

Essa compra/servigo envolve outras contratagdes?

1.1.9. A aquisi¢do dos certificados A1l ndo gera a necessidade de novas contratagdes ou aquisi¢ao
de equipamentos complementares, uma vez que:

* O certificado A1 ¢ digital, dispensando token ou leitora;

* Os computadores do CRP-11 ja possuem estrutura compativel para sua instalagao;

* O suporte técnico ¢ fornecido pela propria autoridade certificadora contratada, junto a equipe de TI
terceirizada do CRP-11.

2. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA  CONTRATACAO/AQUISICAO
NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUCAO
2.1. A contratacdo devera atender aos seguintes requisitos minimos obrigatérios:

*  Certificado digital do tipo Al, com validade de 12 meses, emitido por Autoridade Certificadora
credenciada pela ICP-Brasil;

* Entrega em formato digital (.pfx), compativel com os navegadores e sistemas operacionais utilizados
pela Autarquia;

» Possibilidade de validagdo online ou presencial do titular, de forma segura e regulamentada;

* Emissdao com suporte técnico basico para instalagao e orientagdes de uso;

» Atendimento ao disposto na Lei n° 14.063/2020, quanto ao uso de assinatura eletronica qualificada na
Administragao Publica.



2.2. Sustentabilidade:

2.2.1.

Por se tratar de um servigo eletronico, sem geracao de residuos fisicos ou consumo de materiais, sua
contratagdo ja estd alinhada com principios de sustentabilidade, como a redu¢do do uso de papel e
deslocamentos fisicos para assinatura de documentos. Portanto, nao ha necessidade de critérios adicionais
de sustentabilidade ou desempenho ambiental.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO

3.1. Foi realizado um levantamento de mercado com Autoridades Certificadoras
credenciadas a ICP-Brasil, identificando:

Ampla oferta nacional de certificados A1 para pessoa fisica e pessoa juridica com pregos que variam entre
R$ 30,00 a R$ 160,00 por unidade, dependendo do fornecedor;

Servigos similares s3o amplamente utilizados por 6rgaos publicos e empresas privadas, sendo solugao
consolidada e padronizada no setor publico;

A contratagdo da versao Al (arquivo digital) € tecnicamente mais vantajosa que as versoes em midia fisica
(A3), pois ndo exige token, leitora, nem manutencao de equipamento;

Os custos operacionais da versdao Al sao menores ¢ proporcionam maior agilidade na autenticacao de
documentos e acessos institucionais.

3.2. Justificativa da escolha da solugao:

3.2.1. A versdo Al permite instalagdo em multiplas maquinas da Autarquia (respeitadas as normas
de seguranca), sem a necessidade de equipamentos adicionais. Também elimina custos logisticos e facilita
a recuperacao do certificado em caso de perda de acesso.

3.2.2. Nao foram necessarias audiéncias ou consultas publicas, por se tratar de objeto
padronizado, amplamente adotado na Administragcdo Publica, com baixo valor e de contratacdo rotineira.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugdo consiste na aquisi¢ao de 05 certificados digitais Al, sendo:

01 certificado tipo A1 — Pessoa Juridica (e-CNPJ), para uso institucional do CRP-11, em sistemas como
eSocial, Receita Federal, INSS e assinatura de documentos administrativos e fiscais;

04 certificados tipo Al — Pessoa Fisica (e-CPF), para uso da Diretoria, destinado a assinatura de
documentos oficiais, oficios, certiddes e validagdes em bancos, cartorios e 6rgaos publicos.

Os certificados serdo entregues em formato digital, com suporte técnico minimo da empresa fornecedora
para instalacdo e ativagdao. Nao ha exigéncia de manutengao ou assisténcia técnica continuada, pois trata-
se de servico de entrega Unica com validade de 12 meses.

3. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS/ADQUIRIDAS

5.1 Quantidade estimada:

* 01 (um) certificado digital tipo A1 — Pessoa Juridica
» 04 (quatro) certificados digitais tipo A1 — Pessoa Fisica

5.2. Memoria de calculo:



. A defini¢do considerou o historico de uso institucional do CRP-11, que exige 01 certificado
institucional (e-CNPJ) e 04 certificados de pessoa fisica (e-CPF), considerado para este ultimo a
substitui¢do imediata da presidéncia e tesouraria em caso de auséncias, por outra diretora, no caso a vice-
preseidenta e secretaria geral.

* A validade de 12 meses justifica a contratagdo de apenas 5 unidades no total por exercicio.

* Nao hé interdependéncia com outras contratagdes ou risco de desabastecimento, pois trata-se de uso
exclusivo e especifico.

5.3. Documentos de suporte:

» Pesquisa de pregos realizada pelo setor de compras com pelo menos trés fornecedores habilitados;
»  Histérico da vigéncia dos certificados anteriores (2023, 2024 e 2025), com prazos semelhantes e
fung¢des idénticas.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO/AQUISICAO

6.1. O valor estimado para a presente contratagdo, considerando a pesquisa de precos no
compras.gov em anexo ao processo, ¢ distribuido da seguinte forma:

Valor Valor
Item Descriciao CATSER | Unidade | Quantidade unitario total
estimado estimado

Emissdo de certificado digital A1 para

1 . 27162 Unidade 1 R$ 176,04 | R$ 176,04
pessoa juridica
» | Emissdo de certificado digital Al para | 55146 | {jpidade 4 RS 122,77 | RS 491,08
pessoa fisica
TOTAL 5 RS 667,12
7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
7.1. Nao sera realizado parcelamento da contratagao.
7.1.1. Justificativa técnica e econdmica:

O objeto nao ¢ divisivel tecnicamente ou economicamente. Os certificados (PF e PJ) sdo distintos, mas ndo
se referem a lotes ou a contratagdo com potenciais fornecedores diferentes, nem geram ganho de escala se
contratados separadamente. A contratacdo em conjunto garante agilidade no processo, uniformidade de
fornecimento e melhor gestdo contratual.

8. CONTRATACOES/AQUISICOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
8.1. Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes.
8.2. A contratagdo dos certificados A1 ndo depende de aquisi¢do de equipamentos ou servigos

adicionais. Todo o suporte técnico necessario ¢ fornecido pela propria certificadora, e os computadores do
CRP-11 ja estao aptos para o uso dos certificados digitais.

2 DEMONSTRATIVO DA PREVISAO DA CONTRATACAO/AQUISICAO NO
PLANO DE CONTRATACOES ANUAL

9.1. Esta contratacdo ndo consta formalmente prevista no referido instrumento de planejamento.

9.2. Contudo, a contratagdo ¢ justificada por se tratar de necessidade recorrente e essencial para
o funcionamento administrativo e institucional da Autarquia, enquadrando-se como excec¢do de inclusao
prévia no PCA, nos termos da legislagao vigente e conforme a urgéncia e continuidade da demanda.




10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

10.1. A contratacao visa a obten¢ao de resultados com foco em:

e Economicidade, ao adotar solucao digital simples e amplamente aceita, evitando aquisicdo de midia
fisica e equipamentos adicionais;

e Seguranga juridica, com a garantia de autenticidade, integridade e validade legal das assinaturas;

e Otimizacao de recursos humanos e financeiros, reduzindo tempo de tramitagdo, deslocamentos, papel e
custos operacionais.

11. PROYIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO
PREVIAMENTE A CELEBRACAO DO CONTRATO

11.1. Nao ha necessidade de providéncias prévias especificas.

11.2. O ambiente de TI do CRP-11 ja possui as configuracdes técnicas adequadas para instalagado

e uso dos certificados digitais. Os(as) funciondrios(as) e conselheiros (as) designados(as) como usuarios
dos certificados possuem experiéncia prévia e ndo necessitam de capacitacao adicional.

12. DESCRICAO DE POSSIiVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS
MEDIDAS MITIGADORAS

12.1. Nao ha impactos ambientais relevantes.

12.2. O objeto da contratacdo ¢ 100% digital, ndo envolve consumo de materiais fisicos, ndo gera

residuos, ndo utiliza equipamentos energéticos e ndo exige logistica reversa. Portanto, ndao se aplicam
exigéncias ambientais especificas.

13. POSICIONAMENTO  CONCLUSIVO  SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO/AQUISICAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA.

13.1. A presente contratacdo de certificados digitais tipo A1 — Pessoa Juridica (e-CNPJ) e
Pessoa Fisica (e-CPF) se mostra plenamente adequada e necessaria ao atendimento das demandas
institucionais do Conselho Regional de Psicologia da 11* Regido — CRP-11.

13.2. A solucdo atende aos critérios de economicidade, eficiéncia, validade juridica e
continuidade administrativa, permitindo:

e A autenticacdo e a assinatura digital de documentos fiscais, juridicos e administrativos;
e (O acesso a sistemas essenciais como eSocial, Receita Federal, INSS, FGTS, SEI, entre outros;

e A realizacdo de atos institucionais da Presidéncia com plena validade legal junto a institui¢cdes publicas
e privadas.

Portanto, conclui-se que a contratagdo atende integralmente a necessidade que a motivou,
sendo tecnicamente viavel, economicamente vantajosa e legalmente adequada nos termos da Lei n°
14.133/2021.
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Sssinatun Documento assinado eletronicamente por Isaias Alves de Castro, Coordenador(a) Geral, em

23/09/2026, as 13:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 12, do Decreto n°
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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