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1. Informacdes Gerais

Area requisitante Data da concluséo da contratacéo UASG Editado por
. MARCO ANTONIO
SETOR DE COMPRAS 01/07/2025 00:00 389258 MACIEL LOBO

Descri¢ao sucinta do objeto

Contratagdo de empresa especializada em Tecnologia da Informagao para prestar servicos de suporte técnico e manutengao
em hardware (computadores, notebooks, impressoras e monitores) e software.

2. Justificativa de Necessidade

O Conselho Regional de Psicologia CRP 10 PA/AP necessita contratar empresa especializada em Tecnologia da Informagéo para prestar servigos de
suporte técnico e manutengdo em hardware (computadores, notebooks, impressoras e monitores) e software. Essa contratagdo visa garantir a
continuidade e a eficiéncia dos servigos de Tecnologia da Informacao, essenciais para o funcionamento da institui¢éo.

Motivos da Contratacao:

® Complexidade dos Servicos: A Tecnologia da Informacao é uma area complexa e em constante evolugéo, exigindo profissionais

qualificados e atualizados para garantir a manutengéo e o suporte adequados.

Demanda por Servicos Especializados: A instituicdo necessita de servigos especializados em suporte técnico e manutengao de hardware e
software, que nao podem ser realizados por funcionarios internos devido a falta de expertise e disponibilidade.

Garantia de Continuidade: A contratacdo de empresa especializada garantira a continuidade dos servigos de Tecnologia da Informacéo,
minimizando os riscos de interrupgao e garantindo a disponibilidade dos sistemas e aplicativos.

Melhoria da Eficiéncia: A empresa contratada podera trazer solu¢des inovadoras e eficientes para a instituigdo, melhorando a produtividade
e a qualidade dos servi¢os.

Reducao de Custos: A contratacéo de empresa especializada pode ser mais econdmica do que a manutengdo de uma equipe interna,
considerando os custos de treinamento, equipamentos e beneficios.

Beneficio Esperados:

Melhoria da Qualidade dos Servigos: A contratacdo de empresa especializada garantird a prestacao de servicos de alta qualidade,
melhorando a satisfagédo dos usuarios.

Aumento da Eficiéncia: A empresa contratada podera otimizar os processos e procedimentos de Tecnologia da Informacéo, aumentando a
eficiéncia e a produtividade.

Reducao de Riscos: A contratagdo de empresa especializada minimizara os riscos de interrupgao dos servigos e garantird a seguranga dos
sistemas e aplicativos.

Inovagcdo e Atualizagdo: A empresa contratada podera trazer solugGes inovadoras e atualizadas para a instituicdo, garantindo a
competitividade e a eficiéncia.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
N° do item Grupo Descricdo Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 SERVICOS DE MANUTENCAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS DE TIC 1,00 44.042,40 44.042,40

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

de 2020.

MARCO ANTONIO MACIEL LOBO

Agente de contratacdo

5. Acompanhamento

IdAcompanhamento Responsével Data
1 coordenagdo se compromete a incluir todas as contratacdes no PCA a partir de 2026, garantindo transparéncia e MARCO 12/05
eficiéncia. ANTONIO /2025
MACIEL LOBO 10:24
2 Embora o Conselho ndo tenha elaborado o PCA para 2025, héa rubrica orgamentéria disponivel para a contratagdo. A MARCO 28/04
coordenagdo se compromete a incluir todas as contratagdes no PCA a partir de 2026, garantindo transparéncia e ANTONIO /2025
MACIEL LOBO 19:07

eficiéncia.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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