PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVO HORIZONTE DO SUL
ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL

TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de reestruturacdo da rede de
dados, incluindo fornecimento e instalagao de materiais, no prédio da Prefeitura Municipal de Novo
Horizonte do Sul/MS.

2. DA JUSTIFICATIVA

A Prefeitura Municipal de Novo Horizonte do Sul enfrenta atualmente sérios desafios relacionados
a infraestrutura de sua rede de dados. Os sistemas existentes sdo antigos, ultrapassados e
apresentam frequentes interrupcdes, baixa velocidade de conexdo e vulnerabilidades de
seguranca, comprometendo significativamente a eficiéncia administrativa e a qualidade dos
servigcos prestados a populacgéo.

A estrutura atual ndo atende as necessidades modernas de comunicacdo de dados, sendo
incapaz de suportar novas tecnologias disponiveis no mercado. Isso resulta em problemas
técnicos constantes, manutencéo frequente e inadequada, além de riscos elevados de seguranca.

Diante desse cenario, a reestruturagdo completa da rede de dados e se faz necesséria para
modernizar e otimizar a infraestrutura tecnolégica da prefeitura. Esse projeto tem como objetivos
principais garantir uma conectividade estavel e de alta velocidade, aumentar a seguranca das
comunicagdes e melhorar a eficiéncia e produtividade dos servidores municipais.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

ITEM DESCRICAO UNID QTDE

01 | CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA SERV 1
PRESTACAO DE SERVICOS DE REESTRUTURACAO DA
REDE DE DADOS, INCLUINDO FORNECIMENTO E
INSTALACAO DE MATERIAIS, NO PREDIO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVO HORIZONTE DO SUL -
GERENCIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO E FINANCAS,
NAS CONDICOES PREVISTAS NO TERMO DE
REFERENCIA.

4. DOS REQUISITOS

4.1. Prazo de Execucdo: A empresa contratada devera prestar o servigo no prazo de 20 (vinte)
dias ap6és autorizacao de fornecimento expedida pelo departamento de compras, contados do seu
recebimento, determinando o local que os mesmos deveréo ser realizados.

4.2. GARANTIA DOS SERVICOS

4.2.1. A contratada deverd oferecer GARANTIA na execugéo dos servigcos e responsabilizar-se
civilmente pelo pleno funcionamento e seguranca dos servicos, bem como por eventuais vicios
ocultos, pelo prazo de 12 (doze) meses apoés o recebimento definitivo.

4.3. GARANTIA DOS EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

4.3.1. A garantia serd prestada com vistas a manter os equipamentos, materiais e servigos
fornecidos em perfeitas condi¢cdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para a
contratante.
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4.3.2. Os materiais e/ou servicos que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da
garantia deverao ser substituidos por outros novos, de primeiro uso e originais, que apresentem
padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricagéo
do equipamento.

4.3.3. Uma vez notificada, a contratada realizara a reparagdo do servico ou substituicdo dos
materiais e equipamentos que apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 05 (cinco) dias,
contados a partir da data da constatacdo do problema e notificacdo da Contratada.

4.3.4. O prazo indicado no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada da Contratada, aceita pela Contratante.

4.3.5. A garantia de funcionamento e assisténcia técnica sera prestada sem quaisquer 6nus
adicionais para a contratante, englobando a reparacéo de eventuais vicios e falhas, a substituicdo
de pecas e componentes que se apresentem defeituosos, o fornecimento, substituicdo e
instalacdo de todos os itens consumiveis, bem como dos servicos necessarios para a
conservacao e os cuidados técnicos indispensaveis ao funcionamento regular e permanente do
objeto deste termo.

4.3.6. A contratada deve garantir a qualidade dos materiais utilizados, visando assegurar a
exceléncia, qualidade e durabilidade dos produtos e servi¢os prestados.

4.3.7. A realizacdo dos servicos e a entrega dos equipamentos e materiais deverdo ocorrer no
seguinte endereco:

o Geréncia de Administragcdo e Financgas - Av. Nelito Camara n° 130, Centro, Novo Horizonte
do Sul, MS, 79745-000, no prédio da Prefeitura Municipal de Novo Horizonte do Sul.

o Tabela de Materiais que serao utilizados para prestagao de servigos.

ITEMO1
PRODUTOS UNID. | QTD.
ITEM
1 Rack Indoor 32u UN 1
2 RB 3011 UIAS-RM UN 1
3 Gbic SC 1.25Gb 3Km UN 6
4 Nobreak 1440VA UN 1
5 Rack Indoor 5u UN 6
6 Nobreak 600VA UN 6
Switch 100/1000 8 portas
7 com SFP P UN 9
R r mesh Twibi
T R
9 Régua de tomadas UN 12
10 Eletroduto de 1" UN 40
11 Curva 90° de 1" UN 20
12 Conector Unidut curto UN 40
13 Luva de 1" UN 20
14 Abracgadeira D com cunha | UN 120
15 Caixa 4x2 UN 30

16 Tampa Cega UN 10
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Tampa para modulo RJ45

17 CAT5-e UN 20
Médulo duplo RJ45 CAT5- UN 40

18 e

19 Bucha S8 UN 200

20 Parafuso S8 UN 200

21 Bucha S10 UN 50

22 Parafuso sextavado S10 |UN 50
23 Conector RJ45 CAT5-e UN 60
24 Conector 6ptico SC-APC | UN 20
25 Cabo de rede CAT5-e MT 500

Cabo de fibra o6ptica 1FO
26 Low Friction

MT 500

5. RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO
5.1. Geréncia Municipal de Administracdo e Financas.
6. FORMA DE PAGAMENTO

6.1. O pagamento decorrente do fornecimento do objeto deste Termo sera efetuado em até 30
(trinta) dias apds a entrega do material solicitado e a apresentacéo da respectiva documentagéo
fiscal devidamente atestada pelo setor.

6.2. As notas fiscais que apresentarem incorre¢cdes serdo devolvidas a Contratada, e seu
vencimento ocorrera em 30 (trinta) dias apds a data de sua apresentacao valida.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Cabera a Contratante:

7.1.1. Efetuar o pagamento no prazo estipulado;

7.1.2. Receber e conferir o objeto deste termo;

7.1.3. Recusar o objeto que nao estiver de acordo com as especificacdes;

7.1.4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada.
8. OBRIGAQC)ES DA CONTRATADA

8.1. Pelo fornecimento dos equipamentos de seguranca e protecdo individual dos funcionarios,
sendo a mesma responséavel por qualquer eventual acidente ocorrido dentro da repartigéo publica.

8.2. Por certificar-se de que esses itens estejam em boas condicdes e que sejam substituidos
guando danificados ou desgastados durante a realiza¢éo dos servigos.

8.3. Por certificar-se de que os funcionarios sao treinados no uso correto dos EPIs, incluindo como
coloca-los, ajusta-los e manté-los em bom estado de conservacéo.

8.4. Garantir o uso de uniformes de seguranca pelos funcionarios, incluindo macacées, coletes
refletivos, camisas de manga longa, calcados de seguranca, entre outros, dependendo da
natureza das tarefas e dos riscos envolvidos.

8.5. Pela devida identificacdo dos funcionarios com uniforme da empresa e cracha de
identificacao.
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8.6. Por todos os tipos de custos relacionados a deslocamento, méo de obra, configuracdo e
ativacdo de todos os tipos de servigos necessarios para o pleno funcionamento do objeto deste
estudo técnico preliminar.

8.7. Por reparar qualquer eventual dano causado nos oOrgdos desta municipalidade em
decorréncia da execugao dos servigos.

8.8. Pelo fornecimento de qualquer tipo de ferramentas, estruturas ou equipamentos necessarios
a execucao do servico.

9. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS
9.1. As propostas seréo julgadas com critério de menor prego por item.
10. QUALIFICACAO TECNICA DA CONTRATADA

10.1. Por ocasido da licitacdo, as empresas interessadas deverdo apresentar 0s seguintes
documentos:

a) Prova de aptidao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta
licitacdo, por meio da apresentacdo de Atestado(s) ou Certiddo(6es) expedido(s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que indique(m) que a licitante tenha executado os servicos
de instalac&o de rede semelhantes aos especificados neste Edital.

b) As empresas licitantes deverao apresentar ainda:

c) Declaragdo de disponibilidade de que, sagrando-se vencedora, disponibilizara todos os
equipamentos, maquinas e pessoal técnico especializado considerados essenciais para o
cumprimento do objeto desta licitacao.

d) Declaracdo de garantia que a empresa vencedora do certame se responsabilizara por 12 (doze)
meses pelo pleno funcionamento e seguranca dos servicos, bem como por eventuais vicios
ocultos, reposicdes necessarias de equipamentos e materiais apés o recebimento definitivo.

11. VIGENCIA CONTRATUAL
11.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses.
12. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

12.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

13. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

13.1. A empresa contratada sera responsavel por diversas atividades, iniciando com a analise e
diagndstico inicial da infraestrutura atual de dados. Esta etapa inclui a avaliagdo completa da
infraestrutura, identificacdo de pontos criticos e deficiéncias.

13.2. Na etapa de aquisi¢cdo e fornecimento de materiais, a empresa serd responsavel pelo
fornecimento de cabos, switches, roteadores, e demais componentes necessarios, assegurando
a garantia de qualidade e conformidade com normas técnicas. Posteriormente, na fase de
instalacéo e configuracdo, ocorrera a desinstalacdo da infraestrutura antiga, quando necessério,
a instalagéo de novos componentes e equipamentos, bem como a configuracéo dos sistemas de
dados .

13.3. Apos a instalacao, serdo realizados testes para assegurar o funcionamento correto da nova
infraestrutura, com a correcdo de eventuais falhas detectadas. A seguir, serd realizada a fase de
treinamento e documentacgéo, onde a equipe da empresa contratada fornecera treinamento para
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os servidores municipais sobre o uso da nova infraestrutura e entregarad a documentacao completa
do projeto, incluindo diagramas, manuais e guias de uso.

13.4. Finalmente, a contratada prestara servicos de suporte técnico por um periodo minimo de 12
meses, incluindo manutencéo preventiva e corretiva. Durante este periodo, suporte técnico sera
fornecido para sanar duvidas e resolver problemas iniciais.

13.5. Em caso de avarias ou problemas na infraestrutura, a contratada devera garantir suporte
técnico continuo para a resolucdo de problemas e a manutencao da infraestrutura, assegurando
seu funcionamento ideal.

13.6. O acompanhamento e avaliagdo final incluirdio uma avaliagdo conjunta da execuc¢do do
projeto com a participagdo dos representantes da empresa contratada e da prefeitura, onde seréo
identificadas areas de melhoria e licdes aprendidas para futuros projetos, e a andlise de
desempenho da nova infraestrutura implantada, verificando sua eficiéncia, seguranca e
alinhamento com as necessidades da prefeitura.

14. ESTRUTURA DE DIVISAO DO TRABALHO

14.1. A Estrutura de Diviséo do Trabalho (EDT) é um componente essencial para o planejamento
e gerenciamento da reestruturacdo da rede de dados da Prefeitura Municipal de Novo Horizonte
do Sul/MS.

14.2. Os elementos da EDT incluem:

a) Analise e Diagnéstico Inicial: Avaliacdo da infraestrutura atual e identificacdo de
deficiéncias.

b) Fornecimento de Materiais: Fornecimento de componentes de qualidade, como cabos,
switches e roteadores.

¢) Instalagdo e Configuracdo: Desinstalacdo da infraestrutura antiga e instalagdo da nova,
com configuragdo adequada.

d) Testes e Validacdo: Realizacdo de testes para garantir o funcionamento correto da nova
infraestrutura.

e) Treinamento e Suporte Técnico: Capacitacdo da equipe da prefeitura e fornecimento de
suporte técnico.

f) Acompanhamento e Avaliagdo Final: Avaliagdo da execuc¢ao do projeto e desempenho da
nova infraestrutura.

15. GESTAO E FISCALIZAGCAO DO CONTRATO

15.1. A gestao e fiscalizagdo do contrato serdo de responsabilidade da Geréncia Municipal de
Administracdo e Financas, que monitorara a execucdo dos servi¢os, garantindo o cumprimento
das especificacdes técnicas, prazos e qualidade dos materiais e servicos prestados.

16. PENALIDADES

16.1. O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos, das especifica¢des técnicas ou de qualquer
clausula deste Termo de Referéncia podera acarretar na aplicagdo de penalidades a empresa
contratada, conforme previsto na legislagcédo vigente e no contrato firmado.

17. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes da contratagao, objeto deste Termo, correrdao por conta
das dotacdes abaixo discriminadas:

03.01 - GERENCIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS
FUNCIONAL/PROGRAMATICA: 04.122.0003.2.027 — MANUTENCAO DAS ATIVIDADES
DA GERENCIA DE ADMINISTRACAO
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FONTE DE RECURSO: 00.01.500 )
NATUREZA: 3.3.90.40.00 - SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO

18. DISPOSICOES GERAIS

18.1. A empresa contratada devera atender todas as normas regulamentadoras de seguranca do
trabalho, especialmente aquelas relacionadas a servicos elétricos, altura, movimentacdo de
cargas e outras aplicaveis.

18.2. Os servicos deverdo ser executados sem interrupgdo dos servigcos publicos municipais,
planejando-se etapas que minimizem impactos as atividades da prefeitura.

18.3. Os materiais e equipamentos fornecidos deverdo ser novos e de primeira qualidade,
atendendo as normas técnicas brasileiras (ABNT) e demais legislagdes aplicaveis.

Novo Horizonte do Sul/MS, 25 de junho de 2024.

RAFAEL JUNIO ALVES DE SOUZA .
SERVIDOR RESPONSAVEL PELA TERMO DE REFERENCIA

MAURO CEZAR CAMARGO
GERENTE MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAO E FINANCAS



