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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
(Processo Administrativo n°® 703/2026)

INTRODUCAO

Este documento apresenta o Estudo Técnico Preliminar que visa avaliar a viabilidade de
contratacdo de empresa do ramo de tecnologia da informag¢do para prestacdo de servigos de
cessao de uso de software para auxilio na formacao e elaboracao de cestas de precos das compras
publicas, para atender as necessidades deste municipio, bem como apresentar os elementos
essenciais que servirao de base para compor o Termo de Referéncia.

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa do ramo de tecnologia da informagao para prestacdo de servicos de
cessao de uso de software para auxilio na formacao e elaboragado de cestas de precos das compras
publicas do Municipio de Santo Ant6énio da Barra, conforme especificacbes constantes nas
planilhas e no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital.

1.2. O objeto enquadra-se como servigo continuo, de modo que o prazo de vigéncia inicial da
contratacdo serd de 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 (dez) anos, conforme previsao do
artigo 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

1.3. Setor(es) requisitante(s):

Secretaria de Administragao.

Responsavel: Marcio Gleibe Camargo

2. DA FUNDAMENTACAO E NECESSIDADE DA CONTRATACAO

A presente contratacao tem por objeto a contratacdo de empresa especializada no ramo de
tecnologia da informacdo para a prestacdo de servigos de cessao de uso de software destinado a
auxiliar na formacao e elaboracao de cestas de precos das compras publicas do Municipio de
Santo Anténio da Barra, conforme especificacdes constantes nas planilhas e no Termo de
Referéncia - Anexo I do Edital.

A pesquisa de pregos constitui etapa indispensavel para a adequada instrugdo dos processos de
licitacdo e de contratacao publica, sendo exigida tanto nos procedimentos licitatérios quanto nas
contratacdes diretas. Trata-se de instrumento essencial para a definicdo do valor estimado da
contratacdao, assegurando que os precos praticados pela Administracdo Publica estejam
compativeis com os valores de mercado, conforme estabelecido pela Lei Federal n2
14.133/2021.

Nesse contexto, o art. 23 da referida lei determina que a estimativa de pregos seja realizada com
base em multiplas fontes de pesquisa, tais como bancos de dados publicos, contratacdes
similares realizadas pela Administracdo Publica, sitios eletronicos especializados, midias
especializadas e pesquisa direta com fornecedores, entre outros parametros admitidos pela
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legislacdo. Tal diretriz refor¢a a necessidade de utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas que
possibilitem a coleta, organizacdo e analise de dados de mercado de forma eficiente e confiavel.

Entretanto, a realizacdo manual da pesquisa de prec¢os, especialmente quando baseada
exclusivamente em solicita¢des diretas de orgamentos a fornecedores, tende a demandar tempo
consideravel e, muitas vezes, encontra dificuldades relacionadas a baixa adesdo das empresas
em responder as solicitacdes da Administracdo Publica. Essa situagdo pode ocasionar atrasos na
tramitacdo dos processos administrativos, comprometendo a celeridade e a eficiéncia das
contratagdes publicas.

Além disso, a utilizacao de ferramentas tecnolégicas especializadas possibilita maior seguranga
e confiabilidade na obtencao dos precos referenciais de mercado, contribuindo para prevenir a
ocorréncia de sobrepreco, conforme definido no art. 62, inciso LVI, da Lei n? 14.133/2021, bem
como para evitar contratagdes com valores inexequiveis ou incompativeis com a realidade de
mercado, em consonancia com os objetivos previstos no art. 11 da mesma norma.

bY

A contratacao de solugdo tecnolégica voltada a pesquisa e formagdo de cestas de pregos
permitira a Administracdo Municipal acessar bases de dados atualizadas, reunir informagoes
provenientes de diferentes fontes e realizar andlises comparativas de forma 4gil e padronizada,
reduzindo significativamente o tempo necessario para instrucao dos processos de contratagao e
aumentando a qualidade das estimativas de precos.

Ademais, tal medida encontra respaldo em entendimentos consolidados dos 6rgaos de controle,
especialmente do Tribunal de Contas da Unido, que reiteradamente orienta que a pesquisa de
precos ndo deve se restringir a coleta de cotagdes junto a fornecedores, devendo incluir outras
fontes de informagdo, como contratacdes similares realizadas por 6rgaos publicos e sistemas
referenciais de precos.

Dessa forma, a contratacdo pretendida mostra-se necessaria e adequada para garantir maior
eficiéncia, seguranga e transparéncia na realizacdo das pesquisas de precos que instruem os
processos de compras publicas deste municipio, contribuindo para a correta formag¢dao dos
valores estimados das contratacdes e para o cumprimento das exigéncias legais e das
orientacdes dos 6rgdos de controle.

Assim, a disponibilizacdo de ferramenta tecnoldgica especializada permitira maior agilidade na
instrucdo dos procedimentos administrativos, melhor aproveitamento dos recursos publicos e
maior eficiéncia no atendimento das demandas dos diversos setores da Administracdo
Municipal, justificando-se plenamente a contratacao da solu¢do proposta.

3. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR:

3.1 Poderdo participar do processo empresas que atendam o ramo de atividade objeto da
licitacdo, comprovando experiéncia e qualidade em seus servigos.

3.2 A contratacdo se dard mediante processo licitatério na modalidade PREGAO, cujo critério
de julgamento sera MENOR PRECO GLOBAL.

3.3 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para
a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
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3.4 Os critérios de qualificacao econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos
no edital.

3.5 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

a) Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a experiéncia da licitante em servigos objeto deste Termo de Referéncia.

4. DO SOFTWARE/REQUISITOS MINIMOS:

4.1 As funcionalidades foram levantadas conforme as necessidades do departamento de
compras para atendimento das normas vigentes, garantindo, além disso, o bom uso dos recursos
financeiros do municipio, com pregos compativeis com o mercado local e regional.

4.1.1 Também foi levado em consideracdo a experiéncia adquirida com a utilizacdo de
softwares em diversos setores, ondem foram elaboradas rotinas para melhor atender as
atividades relacionadas a utilizacdo do Software.

0 software devera ser disponibilizado em ambiente web, sendo de inteira e total
responsabilidade da empresa contratada o servigo de hospedagem, bem como, da seguranca e
protec¢do do banco de dados;

0 software devera possuir funcionalidades exclusivamente voltadas ao objeto licitado, ou seja,
ndo devera apresentar telas, menus ou a¢des que ndo tenham relagdo a uma ferramenta de
auxilio na formacao e elaboracdo de cestas de precos. A solugdo podera fazer parte de um
conjunto de mdédulos de um sistema, desde que, possua médulo exclusivo para o objeto ora
licitado;

Possuir acesso de modo autenticado, por meio de login e senha individual para cada servidor
que for fazer uso do software, sem restricdo quanto ao numero de usuarios conectados
simultaneamente;

Possibilitar o registro/cadastro das cidades localizadas na regiao deste municipio, para fins de
pesquisas regionais.

Possuir cadastro de unidades gestoras/secretarias municipais e de servidores/funcionarios
publicos que fardo uso do software, possibilitando a lotagdo dos mesmos as suas respectivas
unidades/secretarias, permitindo que cada funcionario/usuario tenha acesso apenas as
informacgdes (cestas de precos) relacionadas as secretarias que estiverem lotados;

Catalogo de produtos/servicos: Devera possuir/disponibilizar catalogo de produtos e servicos,
de forma padronizada, com descri¢des, unidades de medidas/fornecimentos dentro dos
padrdes exigidos pelo Tribunal de Contas do Estado e demais 6rgaos fiscalizadores, visando
maior agilidade na formacgdo de solicitacdes/pedidos de compras pelas diversas secretarias
municipais e departamento de compras deste municipio. E de responsabilidade da empresa o
tratamento das informagdes, a fim de evitar duplicidade de produtos/servigos.

Catalogo de produtos/servicos: Comprovar possuir em sua base de dados os produtos de
objetos comuns, com possibilidade para filtrar por elemento de despesa/objeto (a comissao
solicitara a pesquisa de alguns produtos para comprovacao);
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Catalogo de produtos/servigcos: A empresa devera gerenciar os registros, possibilitando a
solicitacdo de inclusdo de produtos/servigcos que ndo conste no catalogo, devendo responder
a solicitacdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, atendendo a solicitacao ou
negando com justificativa e indicacdo do produto/servico que a solicitante devera utilizar;

Possuir cadastro de fornecedores contendo no minimo: CPF/CNP]J, razao social, endereco (rua,
numero, bairro, cep, cidade). Ndo podera haver qualquer tipo de restricdo para registrar um
fornecedor e ndo devera obrigar o preenchimento de informagdes além do exigido neste item;

Possibilitar listagem de fornecedores por objeto de licitacdo, conforme itens
homologados/contratados, constante na base de dados da proponente, possibilitando que o
municipio consiga obter informacgdes a cerca de fornecedores que comercializam determinado
objeto de licitacdo, com opcgdo de filtrar pela regido deste municipio, devendo apresentar
resultados em quantidade satisfatéria/abundante;

Possibilitar a pesquisa de fornecedores por produto/servico, retornando os fornecedores com
propostas homologadas e/ou contratadas constantes na base de dados da proponente,
conforme item pesquisado, possibilitando que o municipio consiga obter informagdes a cerca
de fornecedores que comercializam determinado produto/servico, com opg¢ao de filtrar pela
regido deste  municipio, devendo apresentar resultados em  quantidade
satisfatéria/abundante;

Possibilitar o cadastro de cotacdes/médias de precos (denominado cesta de pregos),
permitindo o registro da descricao do objeto, da data, do tipo de calculo a ser utilizado (devera
possuir no minimo 03 (trés) tipos de calculos: média, mediana e menor preco), do tipo de
correcdo monetaria e o indice de correcdo de precos a ser aplicado;

Possibilitar a formagao da lista de itens que compdem a cesta de precos, selecionando-os do
catdlogo de produtos/servicos, com op¢do para agrupamento dos itens em lotes;

Apresentar, durante a formacao da lista de itens da cesta de precos, nas aquisicoes de objetos
comuns, 0 menor pre¢o, o0 maior preco, a média e a mediana, em cada produto/servico, com
base em contratagdes realizadas nos ultimos 12 (doze) meses, pelas prefeituras/entidades
sediadas na regiao deste municipio. O software devera ser capaz de apresentar os documentos
comprobatoérios das fontes de precos utilizadas.

Apresentar, durante a formacgao da lista de itens da cesta de precos, nas aquisi¢cdes de objetos
comuns, com base em contratagdes realizadas nos ultimos 12 (doze) meses pelas
prefeituras/entidades sediadas na regidao deste municipio, o valor total do lote e valor total
geral: pelo menor preco, pelo maior preco, pela média e pela mediana. O software devera ser
capaz de apresentar os documentos comprobatdrios das fontes de precos utilizadas.

Possibilitar a selecao de pregos por pesquisa rapida, dispensando a necessidade de efetuar o
cadastro de uma cesta de precos, apresentando os precos praticados em contratacdes publicas,
através da selecao do produto/servigo do catalogo padronizado. O software devera ser capaz
de apresentar, em diversas fontes/portais, os precos do produto/servico de forma automatica,
ou seja, sem a necessidade de efetuar pesquisa por descricdo ou qualquer outro tipo. Devera
apresentar apenas contratagdes similares/compativeis ao produto/servico escolhido.

Possibilitar a inclusdo dos fornecedores para solicitagdo de cotagdo de pregos e/ou que
apresentaram or¢camentos de forma direta (sem uso do médulo fornecedor);
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Possuir ao menos os seguintes indices de corre¢des monetdrias: Indice de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA e Indice Geral de Precos Mercado - IGPM. O software devera
possibilitar a aplicacdo da correcdo monetaria de duas formas: no ato da pesquisa de precos
ou na cesta de precos ap0s concluida.

Correcao monetaria - itens: quando utilizado esse tipo de correcao, o sistema devera exibir nos
resultados das pesquisas, o valor homologado/contratado e o valor corrigido (conforme indice
de correcao cadastrado na cesta de precos). A correcao devera ser aplicada tendo como base
inicial a data de homologacdo, contratagdo ou outra equivalente da fonte de pregos
selecionada, devendo haver campo para informar a data base final para correcdo monetaria;
Correcdo monetdria - cesta de precos: esta correcdo sera aplicada quando houver a
necessidade de atualizacdo dos valores da cesta de pregos por um indice, devendo ser utilizado
como data base inicial a data da conclusdao da cesta de precos, devendo haver campo para
informar a data base final para correcdo monetaria;

Quando houver aplicacdo de correcdao de precgos, devera constar no mapa de apuragdo de
precos valores corrigidos (conforme indice e periodo aplicado). O sistema devera possuir
relatdrio especifico que apresente: item, descricao do produto/servico, fonte de precos, valor
original, valor da correcao, valor corrigido;

Possibilitar a duplicacdo de cotacoes/médias de precos, para fins de aproveitamento de
trabalho anteriormente realizado, com opg¢do para duplicacdo com todas as informagdes,
incluindo as fontes de precos contidas na média de precos, ou apenas duplicacdo dos itens
(sem migrar informagdes das pesquisas);

Cotacdo Eletronica com Fornecedores: O sistema deverd possuir mddulo/aplicativo para
cotacdo eletronica, possibilitado o disparo de e-mail (com link para acesso ao
sistema/aplicativo de cotacdo) para os fornecedores incluidos na cesta de precos (nao sera
admitido uso de ferramenta externa para comprovacao do requisito, tal como, planilha
eletronica e/ou editor de texto). O acesso ao sistema/aplicativo de cotacdo eletronica por parte
dos fornecedores devera ocorrer por meio de login/senha. A contratada devera fornecer
suporte para os cadastros de acesso, inclusive suporte aos fornecedores, quando necessario

A ferramenta de cotagdo devera apresentar ao fornecedor as informag¢des do or¢amento:
entidade solicitante, data, objeto, lista de itens (item, descricdo, unidade de medida,
quantidade) e possibilitar o registro: do endereco, cep, cidade, prazo de validade da cotacgao,
nome completo e CPF do responsavel, local e data, além de espaco pararegistro de observacoes
da cotagdo de precos;

O sistema/aplicativo de cotacao eletronica devera possibilitar ao fornecedor o registro de
informacgdes: marca ofertada, valor unitario, valor total (calculado automaticamente), além de
campo para observagdes em cada item. Devera ainda, possuir campo para informar o Numero
de Registro da ANVISA no item, o qual serd exigido do fornecedor quando se tratar de cotagdo
para aquisicdo de medicamentos;

Possibilitar a entrega da cotacao de precos do fornecedor de modo digital (pdf), assinado
eletronicamente (utilizando autenticacao propria do software ou através de assinatura com
certificado digital);

Devera possibilitar a transmissao das informacgdes alimentadas pelo fornecedor para a cesta
de pregos, evitando a necessidade de lancamento por parte dos funcionarios desta Prefeitura
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(asinformacdes das cotacdes dos fornecedores somente poderdo migrar para a cesta de precos
a critério do funciondrio da Prefeitura);

Possibilitar o langamento dos fornecedores que apresentaram cotagdes de precos, permitindo
o registro dos valores unitarios ofertados pelos fornecedores em cada item que compde a
pesquisa de precos/cesta de precos (quando nao for utilizado o sistema/aplicativo de cotacdo
eletronica);

Possuir integracdo com portais de compras publicas, entre outros, os listados abaixo, visando
celeridade nas buscas de precos de contratagdes similares para formacdo da cesta de precos
das compras deste municipio, devendo apresentar resultados em quantidade
satisfatéria/abundante em todas as fontes, visando uma adequada elaboracdo das cestas de
precos:

- Painel de Precos do Governo Federal

- Portal Nacional de Compras Publicas (PNCP)

- Tribunal de Contas do Parana (TCE/PR)

- Banco de Pregos em Saude (BPS)

- Tabela SINAPI

- Tabela CONAB do Estado

- Tabela CEASA do Estado

- RADAR/MT

Devera possuir amplo acervo de precos de contratacdes publicas (atas de registros de
precos/contratos) efetuadas por Prefeituras e Orgaos que estejam dentro do Estado da
Federacgdo deste municipio e em Estados circunvizinhos;

Em face da necessidade de se obter precos que reflita a realidade local, a contratada devera
possuir em sua base de dados, informagdes das compras publicas realizadas pelos 6rgaos
publicos sediados na regido deste municipio, com fontes e pregcos em quantidade
satisfatoria/abundante para uma adequada elaboracao das cestas de precos;

Possuir em sua base de dados as informac¢des constantes na tabela CMED da ANVISA, a qual
podera ser obtida no link https://www.gov.br/anvisa/pt-
br/assuntos/medicamentos/cmed/precos.

A proponente ficara responsavel por manter as informacgdes da tabela CMED atualizadas no
software;

O sistema devera possibilitar consulta na tabela CMED através do: numero de registro do
produto, principio ativo, descri¢ao do produto, descri¢do da apresentacao;

Possibilitar a selecao de precos nos portais de compras, para formagdo do pre¢o de cada item;

Possuir op¢do para filtrar os resultados das fontes/precos pela regidao deste municipio.

Permitir a realizagdo de pesquisa por palavra(s) chave(s), para itens que ndo sejam objetos
comuns, bem como a utilizacao de filtros, tais como data, regiao ou unidade da federacao;
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Possibilitar, na tela de pesquisas/selecdes de precos, visualizacao de todos os portais/fontes
de precos, os quais deverdao ser exibidos em abas ou colunas individuais, devidamente
identificadas com o nome do portal/fonte de precos;

Devera apresentar durante as pesquisas de pregos, em tabela/campo separado das demais
fontes, o valor da média do produto/servico em cestas de precos anteriores efetuadas por este
municipio (compativel com o produto/servico pesquisado), apresentando a descri¢do do item,
a unidade de medida, a quantidade, o valor médio obtido na época e a data da conclusdo da
cesta;

Para os itens de objetos comuns, o software devera apresentar resultados de fontes de precos
automaticamente, sendo necessario apenas a inclusao dos itens, oriundos do catalogo
padronizado de produtos/servicos, na lista da cesta de precos, ou seja, dispensando a
necessidade dos servidores municipais que fardo uso do software, de efetuarem
buscas/pesquisas, exibindo resultados precisos conforme descricio e unidade de
medida/fornecimento dos produtos constantes na lista da cesta de precos, exigindo dos
usudarios apenas a sele¢ao dos precos conforme critério proprio.

Consideram-se objetos comuns: géneros alimenticios, materiais de higiene e limpeza,
materiais de copa e cozinha, aparelhos e utensilios domésticos, material de acondicionamento
e embalagem, materiais de expediente, materiais didaticos e/ou pedagdgicos, materiais de
informatica e/ou processamento de dados, materiais esportivos, materiais de construcao,
materiais  elétricos/eletronicos, materiais  hidraulicos, medicamentos, materiais
farmacolégicos, materiais hospitalares, materiais odontoldgicos, materiais laboratoriais,
materiais e medicamentos para uso veterinario, combustiveis automotivos, 6leos lubrificantes
automotivos, pneus automotivos, baterias automotivas;

Possibilitar obter a média ponderada do BPS - Banco de Precos em Saude, mediante consulta
pelo Cédigo BR do produto. A aplicacdo devera disponibilizar a média ponderada do BPS sem
o uso de ferramentas externas, ou seja, devera disponibilizar a informa¢do em sua proépria
ferramenta. A média ponderada dos precos praticados devera ser a mesma obtido através do
uso da plataforma do Governo Federal (https://bps-legado.saude.gov.br/login.jsf), ndo sendo
aceitavel apenas a apresentacao de precos individuais das contratagdes como fonte a ser
utilizado como parametro de preco;

Nao podera permitir a escolha dos pregos para formag¢ao da média ponderada do BPS, devendo
essa ser obtida com as mesmas opg¢oes de filtros existentes na plataforma do Governo Federal
(https://bps-legado.saude.gov.br/login.jsf);

Permitir a formacao da cesta de pregos por item e por lote, apresentando, quando escolhida a
opg¢do por lote, o valor em cada item e o valor total do lote em cada fonte. O sistema devera
apresentar valor total do lote apenas quando todos os itens do lote possuir pre¢o naquela
fonte.

Possibilitar inclusdo de percentual para ativar alerta de valores destoantes entre os precos
informados que formam a média do item, devendo apresentar alerta entre relagdo aos precos
entre si, como também, alerta de percentual de diferengca em relacao ao preco da fonte e a
meédia obtida no item;

Possuir ferramenta de analise critica das médias de prec¢os, mostrando todas as fontes obtidas
em cada item e o percentual de divergéncia entre os valores apresentados (Independente das
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fontes obtidas), permitindo a exclusao do preco do calculo da média (acdo a ser executada
pelos usuarios do software), mantendo o valor na tabela de média de precos, mas
desconsiderando o mesmo para fins de obtenc¢ado do valor médio do item;

Possibilitar a exportacdo de informagoes em arquivos no formato xls/xlsx;

Possibilitar a emissao de relatério das fontes de pregos;

Possuir relatério de mapa de apuracao de precos (em formato de tabela similar ao que consta
neste Termo de Referéncia), devendo conter, além de todas as informacdes pertinentes ao
cadastro da cesta de precos: descri¢do dos itens, unidade de fornecimento, quantidade, valores
unitarios selecionados em cada fonte de precos e também os precos obtidos por meio de
cotacdes diretas com fornecedores (tenham sido elas obtidas por meio do médulo fornecedor
ou ndo), destaque nos itens que foram retirados na analise critica, média de cada item, valor
total do item, valor total da cesta de precos;

Disponibilizar todos os documentos comprobatérios das fontes de precos utilizadas, tais como,
contratos, atas de registros de precos, termos de homologacdes ou documentos equivalentes,
devendo os mesmos serem extraidos dos portais utilizados e anexados a cesta de precos
registrada na propria ferramenta;

Nao sera aceito apenas a indicacao do link da origem do documento para comprovacao do
mesmo. O software devera ser capaz de efetuar as extragdes dos arquivos e anexa-los na cesta
de precos, de modo que, sempre que necessario, seja possivel verificar todos os arquivos de
uma Unica vez, sem a necessidade de abrir cada link para se obter a comprovacgdo da fonte;

Manter registrado em sua base de dados os resultados de licita¢Ges instauradas pela Prefeitura
deste municipio e possibilitar a consulta do histérico de pregos praticados pelo municipio em
licitagdes anteriores (média histérica);

4.2 DA COMPROVACAO DOS REQUISITOS MiNIMOS DO SOFTWARE

4.2.1. Sera convocada a licitante melhor classificada no certame para efetuar, no prazo de até
05 (cinco) dias uteis, apresentacao visando a avaliacdo técnica do software.

4.2.2. Em face da essencialidade dos servicos licitados e visando a contratagdo de solucao
consistente e integra, a avaliacdo se dara nos itens considerados REQUISITOS MINIMOS, que sdo
obrigatérios e representam as FUNCIONALIDADES ESSENCIAIS A ANALISE DO PRODUTO. Estes
deverdo ser 100% atendidos pela licitante classificada em primeiro lugar durante a
demonstracao.

4.2.3. Alicitante que nio atender aos REQUISITOS MINIMOS OBRIGATORIOS em sua plenitude
sera desclassificada, sendo convocada as demais licitantes, obedecendo a ordem classificatoria
no certame, para efetuarem a apresentacao.

4.2.4. Considerando que a participagcdo no certame implica postulado de boa-fé processual e
atendimento das exigéncias editalicias, a prova de conceito ocorrera de forma presencial,
nas dependéncias da prefeitura.
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4.2.5. A demonstragdo devera ser exercida por representante técnico da licitante, o qual devera
ter total dominio do software e preparo para esclarecer possiveis duvidas da comissao de
avaliacdo, ndo sendo admitida apresentacdo por meio de conexdo remota, video, transmissao
online, ou qualquer outra forma na qual o responsavel técnico da empresa e condutor da
apresentacdo nao se faca presente.

4.2.6. Aapresentacdo terd duracdo de até 02h (duas horas), podendo ter seu tempo prorrogado
a critério da Comissdo de Avaliacdo, mediante solicitacdo da licitante, caso se constante que o
tempo seja insuficiente para demonstracao completa da solucao ofertada.

4.2.7. A proponente devera conceder espaco ao término da apresentagdo de cada item para
eventuais questionamentos da comissao. A falta de questionamentos por parte da comissdo nao
significard que a licitante cumpriu o solicitado no item, sendo que estes servirdo apenas para
total esclarecimento sobre o requisito em questdo.

4.2.8. A comissao podera solicitar a reapresentacdo de determinado item a fim de esclarecer
possiveis duvidas.

4.2.9. A sessdo de demonstracao é publica, sendo permitido o seu acompanhamento por
quaisquer interessados, ndo sendo permitida a intervencdo durante a execucdo da andlise.
Eventuais manifestacdes poderao ser apresentadas apdés o término da demonstracao e/ou
protocoladas até o primeiro dia util posterior ao encerramento da mesma.

4.2.10.0s materiais e equipamentos necessarios para a demonstracio do atendimento dos
requisitos técnicos e funcionais (computador/data show/tela de projecdo, etc), serdo de
responsabilidade da empresa proponente, assim como os dados necessarios para demonstracgao.
Cabera a Prefeitura, apenas a disponibilizacao do local com mesas e cadeiras, para a realizacao
da prova pratica de conceito.

4.2.11.Somente sera concedida uma tnica oportunidade de realiza¢cdo da prova de conceito para
a empresa proponente. Em caso de impeditivo técnico pontual, o item podera ser retomado até
o final da demonstracao, ficando preclusa oportunidade de nova demonstragao posterior.

4.2.12. Em caso de ndo comparecimento injustificado da licitante para execu¢do da prova de
conceito em data e hora marcada, a empresa serd imediatamente desclassificada.

4.2.13.A comissao de avaliacdo consignara sua decisdo em ata, no prazo de até 03 (trés) dias
uteis, contados a partir da conclusdo da prova de conceito.

4.3. MODELO DE MAPA DE APURACAO DE PRECOS

ORGAO:

OBJETO:

TIPO DE CALCULO: () MEDIA () MEDIANA () MENOR PRECO DATA: __/__/__
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4.4. DAIMPLANTACAO DO SOFTWARE, CAPACITACAO E SUPORTE TECNICO
4.4.1. IMPLANTACAO E TREINAMENTO
4.4.1.1. A contratada devera efetuar todo trabalho de implantacao e treinamentos para
capacitacdo dos servidores publicos deste municipio que irdo fazer uso do software.
4.4.1.2. A implantagdo devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da
assinatura do contrato a ser firmado.
4.4.1.3. O treinamento a ser efetuado pela contratada serd agendado pelo Departamento

de Compras, o qual devera ocorrer de forma presencial em horario de expediente da Prefeitura.
A empresa contratada devera disponibilizar um técnico para a capacitacao dos funcionarios que
fardo uso do software no dia e horario definido pelo Departamento de Compras.

4.4.2. DAMANUTENCAO

4.4.2.1. A solugdo devera contemplar a cessao de uso de software, além de manutencao,
atualizacdo e suporte técnico, durante toda vigéncia contratual.

4.4.2.2. A implantagdo deverd ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da
assinatura do contrato a ser firmado.

4.4.3. DAS ATUALIZACOES

4.4.3.1. As atualizagOes deverao contemplar as novas versoes da solucao, além de receber
correc¢des, novas tecnologias desenvolvidas e evolu¢des de seguranca.

4.4.3.2. A contratada deverda disponibilizar as novas versodes e atualizacdes da solucao a
Prefeitura deste municipio, no mesmo momento em que elas forem concluidas.

4.4.3.3. Toda manutengdo (corretiva, preventiva, evolutiva e adaptativa) ficara a cargo da
contratada, sem onus adicional. no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados da assinatura do
contrato a ser firmado.

4.4.4. DO SUPORTE TECNICO

4.44.1. O suporte técnico devera ser disponibilizado pela contratada a partir da assinatura
do contrato.
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4.4.4.2. Deverdo ser informados a contratante os contatos do suporte técnico da solugao,
a ser prestado por meio dos canais: central de atendimento, e-mail e presencial, caso o problema
ndo possa ser resolvido por meio eletronico, no horario compreendido entre 7h e 17h.

4.4.4.3. Ap6s disponibilizado, o suporte técnico devera permanecer disponivel por todo o
periodo de vigéncia contratual, apto a atender as duvidas dos usudrios e problemas relacionados
ao software contratado.

4.4.4.4. A contratada deve assegurar para que o atendimento do suporte técnico ocorra de
forma compativel com a solugdo contratada.

4.4.4.5. A contratada devera prestar atendimento a contratante, ininterruptamente, nos
horarios especificados acima para o suporte técnico, e resolver qualquer requisicdo, incidente
ou problema com a solugao em até 2 (dois) dias uteis.

4.4.4.6. O suporte online devera disponibilizar ferramenta de acesso remoto e
proporcionar o referido acesso quando solicitado, mediante autorizacdo do 6rgao.

4.4.4.7. As manuteng¢des programadas deverdo ser comunicadas a Prefeitura deste
municipio com antecedéncia de 05 (cinco) dias uteis.

4.4.4.8. As manutengdes emergenciais deverdo ser comunicadas a Prefeitura deste
municipio, com as justificavas para tanto, a fim de possibilitar a avaliacdo das condi¢des de
cumprimento dos niveis de servicos e condicdes contratuais.

4.4.4.9. Sempre que solicitado pela contratante, a contratada devera auxiliar nas pesquisas
de pregos, nos casos em que ocorram dificuldades por parte dos servidores publicos deste
municipio em encontrar fontes de precos, devendo a contratante no prazo de 07 (sete) dias tteis,
independentemente da quantidade de itens, a conclusdo das pesquisas de pregos, com no
minimo 03 (trés) fontes distintas em cada item, ou justificativa cabivel quando nao for possivel
se obter as trés fontes, devido particularidades do item, ndo podendo haver limitagdo quanto a
quantidade de processos e itens a serem auxiliados durante a vigéncia do contrato.

4.4.4.10. 0 auxilio de que trata o subitem nao eximira a contratante das responsabilidades
pelas pesquisas e formacgao das cestas de pregos, cabendo aos servidores publicos responsaveis,
a validacao das informagdes e documentos, a andlise critica e finalizagdo da cesta.

4.4.4.11. As pesquisas que trata o subitem quando ocorrerem, deverdo atender aos padroes
exigidos pela contratante, a qual segue as orientagdes dos 6rgaos de fiscalizacdes, em especifico
do Tribunal de Contas do Estado, devendo utilizar-se de precos de contratacdes efetuadas por
orgaos que estejam dentro do Estado da Federacao.

5. DEFINICAO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A futura contratada serd notificada para assinatura do instrumento contratual, que
devera ser assinado em até 05 dias da convocag¢do para o mesmo, podendo ser assinado de forma
eletroénica.
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5.2. Os servicos deverao estar disponiveis para amplo acesso da equipe de compras do
Municipio no prazo de até 05 (cinco) dias apds o recebimento da ordem de servico, sendo que
nesse prazo ja devera ter ocorrido o regular treinamento dos cadastrados para utilizacdo do
sistema.

5.3.  Durante toda a contratagdo a contratada devera oferecer suporte técnico e treinamento
on-line (chat, e-mail, whatsapp e telefone) ilimitados.

5.4. A Contratada devera disponibilizar login e senha apenas para os servidores indicados
pelo Municipio, com o regular treinamento destes.

5.5. 0 prazo para o inicio da execucao dos servigos é de 02 (dois) dias uteis, contados da
assinatura do contrato ou da emissdo da ordem de servigo.

5.5.1. Caso ndo seja possivel o inicio dos servicos dentro do prazo estipulado, a empresa devera
comunicar as razoes respectivas com pelo menos 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia para
que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso
fortuito e for¢a maior.

5.6. Os pagamentos serdo proporcionais a execu¢do, mensalmente, nao havendo qualquer
hipétese de adiantamentos ou acimulos.

5.7. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, pelo responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

5.8. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no
prazo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo
da aplicacdo das penalidades.

5.9. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de até 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisoério, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do que foi
executado.

5.9.1. Na hipédtese de a verificacao a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro
do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

5.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela segurancga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do
contrato.

6. DO PROCEDIMENTO PARA ESTIMATIVA DE PRECOS

6.1 0 método utilizado para estimativa de precos foi baseado em no minimo 03 (trés) fontes
de pesquisa, dentre elas:
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a) Orcamentos Realizados pela Administracao;

b) Valores praticados em contratagées nos municipios vizinhos nos ultimos 180 (cento e
oitenta) dias;

c) Valores consultados nos portais publicos.

d) O valor maximo global estimado para presente aquisicdo é de R$ 40.640,24 (Quarenta mil,
seiscentos e quarenta reais e vinte e quatro centavos).

7. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO QUANDO NECESSARIA
PARA INDIVIDUALIZACAO DO OBJETO

7.1. A Administragdo Publica, ndo pode restringir em demasia o objeto do contrato sob pena
de frustrar a competitividade, por outro, ela ndo pode definir o objeto de forma excessivamente
ampla, haja vista que, nesse caso, os critérios para julgamento das propostas falecem, em virtude
de a propria administracdo admitir propostas dispares, inclusive as que ndo satisfazem ao
interesse publico e ndo atendem a necessidade da Administracao;

7.2. Portanto, a definicdo do objeto da licitacdo publica e as suas especificidades sao
eminentemente discriciondrias, a qual compete ao agente administrativo avaliar o que o
interesse publico demanda obter mediante a contratagao;

7.3. Cumpre ponderar que, ao decidir pelo procedimento do julgamento das propostas em
licitacdes, cujos objetos constituem-se bens divisiveis, que podem ser apartados em itens, bem
como diversos itens podem ser agrupados num unico lote;

7.4. A rigor, o agrupamento de varios itens em um mesmo lote ndo compromete a
competitividade do certame, desde que varias empresas, que atuam no mercado, apresentem
condi¢cOes e aptidao para cotar todos os itens, principalmente levando-se em consideragdo a
modalidade adotada, em que os recursos de tecnologia de informa¢do tém como principal
vantagem, aproximar pessoas, encurtar distancias, resultando em consideravel ampliacao da
competitividade, gerando, consequentemente, inimeras repercussdes positivas num processo
de licitacdo publica, dentre estas, a de aumentar a probabilidade de a Administracao Publica
firmar contrato mais vantajoso, haja vista que ela recebe mais propostas, beneficiando a
eficiéncia em contratos administrativos;

7.5. Os bens e servigos que constituem o objeto deste ETP enquadram-se no conceito de
servico continuado, pois sdo essenciais para assegurar a integridade da gestao e processamento
das informag¢des municipais de forma rotineira, bem como sao imprescindiveis para manter o
funcionamento das atividades finalisticas do ente administrativo, de modo que sua interrupg¢ao
pode comprometer a prestacdo de diversos servigos publicos e o cumprimento da missao
institucional do municipio.

8. DAS ACOES SUGERIDAS AOS FISCAIS DE CONTRATOS

8.1. 0 acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da
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conformidade da prestacao dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, para assegurar
o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da
Contratante, especialmente designados. O representante da CONTRATANTE devera ter a
experiéncia necessdria para o acompanhamento e controle da execucdo dos servicos e do
contrato;

8.2. A verificagdo da adequagdo do fornecimento devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste ETP;

8.3. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais;

8.4. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas;

8.5. A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
a) Observar o fiel adimplemento das disposi¢des contratuais;

b) Solicitar a imediata substituicdo de funcionario da CONTRATADA que embaragar ou
dificultar o seu atendimento e a sua fiscalizacdo, a seu exclusivo critério;

¢) Rejeitar, no todo ou em parte, as funcionalidades do software fornecido em desacordo
com as especificacdes;

d) Suspender a execucao do fornecimento dos servigos contratados, sem prejuizo das
penalidades a que se sujeita a CONTRATADA, garantindo o contraditdrio e a ampla defesa.

8.6. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicoes técnicas, vicios redibitérios, na ocorréncia desta, ndao implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos;

8.7. Responsaveis pela gestao e fiscaliza¢ao:

a) Gestor do Contrato: Servidor com atribuicdes gerenciais, designado para coordenar e
comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual, indicado por
autoridade competente;

b) Fiscal: Servidor indicado pela autoridade competente dessa para fiscalizar o contrato do
ponto de vista funcional da Solu¢do de Tecnologia da Informacdo; técnico e quanto aos
aspectos administrativos;

c) Pela contratada, o Preposto indicado pela mesma sera responsavel por acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao Municipio, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual.
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9.

9.1

GERENCIAMENTO DE RISCOS

Riscos do Processo de Contratacao

Risco 1 - Questionamentos excessivos no pregao

Probabilidade:

Baixa

Impacto:

Baixo

Dano:

Legitimidade de pregdo colocada em questao.

Acdo Preventiva:

Definir as regras gerais da contratacdo de forma clara no Edital e
em seus anexos, atentar a legislacdo vigente no tocante a
exigéncias de marcas, modelos e requisitos excludentes.

Acao de | Republicacao do Edital com correcao dos itens alvos de
Contingéncia: | impugnacao
Risco 2 - Licitacao deserta ou com lote deserto
Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Médio
Dano: | Nao realizar a licitacao tendo que republicar o edital e abrir novo

prazo para a realizacdo do pregao.

Acao Preventiva:

Encaminhar termo de referéncia durante a fase de cotacao de
precos para a maior quantidade de possiveis interessados em
participar da licitacdo.

Acdo de | Republicacao do Edital observando requisitos que poderiam ter
Contingéncia: | provocado a desisténcia de possiveis empresas interessadas.
Risco 3 - Contratada se recusar a assinar o contrato
Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Alto
Dano: | Nao concluir a licitacao tendo que republicar o edital e abrir novo

prazo para a realizacdo do pregao.

Acdo Preventiva:

Definir punicao no edital para empresa adjudicada que nao assinar
o contrato dentro do prazo estipulado.

Acdo de
Contingéncia:

Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagao.

Risco 4 - Incapacidade da empresa vencedora em executar o contrato

Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Alto
Dano: | Atraso nos servicos

Acao Preventiva:

- Sancoes e os requisitos de qualidade que sejam condizentes com
a importancia dos servigos a serem prestados.

- Colocar regra no Edital que, em caso de nao atendimento na
prova de conceito parcial ou total, a segunda colocada devera ser
convocada.

- Exigir documentacdo comprobatéria que a licitante ja prestou
servicos semelhantes ao contratado.
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- Exigir o nivel maximo de garantia contratual permitido em lei
com vistas a assegurar o compromisso da empresa na prestacao
adequada dos servicos.

Acdo de
Contingéncia:

- Acompanhar com rigor o IMR, mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e
comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacao do
servico e respectivas adequacdes de pagamento.

- Gestao/Fiscalizacdo do contrato com aplicagdo de sangoes
previstas quando ocorrer alguma falha contratual e, em ultimo
caso, cancelar contrato e adjudicar novo fornecedor ou promover
nova contratacao.

Risco 5 - Faléncia da empresa vencedora

Probabilidade: | Baixa
Impacto: | Alto
Dano: | Atraso nos servicos

Acao Preventiva:

- Exigir requisitos habilitatérios relativos a qualificagdo

economico-financeira.

Acao de | Adjudicar novo fornecedor ou promover nova contratagao.
Contingéncia:
Risco 6 - Prestacao de servigos de baixa qualidade
Probabilidade: | Média
Impacto: | Alto
Dano: | Prejuizos financeiros e risco a qualidade dos trabalhos

desenvolvidos pelos servidores publicos municipais que fardo uso
do software.

Acdo Preventiva:

Exigir documentacdo comprobatoria que a licitante ja prestou ou
presta servicos semelhantes ao pretendido.
Exigir prova de conceito antes dos inicios dos servicos.

Acao de
Contingéncia:

Notificacdo a contratada de modo a melhorar a qualidade dos

servicos e aplicacdo de sancdes.

9.2.

Avaliacao Qualitativa dos Riscos

9.2.1. A seguir encontra-se a matriz de avaliacdo qualitativa dos riscos identificados.

Impacto Sem Impacto Baixo Médio Alto
Probabilidade
Baixa Risco 1 Risco 2 Riscos 3,4, 5
Média Risco 6
Alta

9.3.

Gravidade das consequéncias




_ PREFEITURA
~ SANTO ANTONIO

DA

Uma cidade cada vez melhor para se viver!
Gestdo 2025/2028

S, 7N g
NTO ANTONIO DABA g

9.3.1. Através da matriz, percebe-se que o risco de maior gravidade sera o risco 6, essa avaliagdo
é decorrente de levantamento feito pela equipe, onde se chegou ao consenso que devido as
exigéncias de mercado, acdo de 6rgdos fiscalizadores e as préprias contratantes destes tipos de
solucdo, eliminam do mercado empresas com baixa capacidade técnica e operacional, portanto
a probabilidade serd média, porém existe a possibilidade da ocorréncia deste fator, e os danos
seriam desastrosos para a administragdo municipal como um todo, com a possibilidade de
aplicagdo de multas pelos drgaos fiscalizadores, eficiéncia nas compras publicas comprometida
e demais atos administrativos interrompidos ou retardados, gerando diversos transtornos e
prejuizos a Administragdo Municipal.

10. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

10.1. O Estudos Técnico Preliminar evidencia que a forma de contratacdo que maximiza a
probabilidade do alcance dos resultados pretendidos com a mitigacdo dos riscos e observancia
dos principios da economicidade, eficacia e eficiéncia, para isso evidencia-se a necessidade de
uma apresentacdo técnica da solugdo antes da finalizagdo da contratacdo, evitando assim os
transtornos provenientes de uma contratacdo sem analise prévia de atendimento as exigéncias
aqui estipuladas;

10.2. Considerando o Estudo Preliminar efetivado pela equipe acerca da contratacdo de
empresa de tecnologia da informacao, para fornecimento de licenca de direito de uso de Software
para Auxilio na formacao e elaboracdo de cestas de precos das compras publicas, com suporte
técnico e manutengdo, constatou-se a VIABILIDADE para contratacao, pela forma orientada no
presente relatorio, salientando que a utilizagdo de softwares eficientes e seguros é fundamental
para o bom desempenho das inUimeras atividades de funcionamento dos diversos
departamentos da Administracdo Municipal, principalmente no que tange o departamento de
compras, garantindo a eficiéncia e economia.

Santo Antonio da Barra, aos 09 de margo de 2026.

Marcio Gleibe Camargo
Secretério Municipal de Administracao



